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BANK AUSTRIA MOBILEBANKING APLIKACIJA
Pregled važnih funkcija.



Sve u vezi sa  
plaćanjem.
•	 Plaćanje računa 

Jednostavno plaćanje preko mobitela mobilnog telefona: 
Aufträge > Neuer Auftrag > Zahlungsanweisung > Zahlungsanweisung ausfüllen >  
Zusammenfassung > Zur Unterschrift 

•	 Redovna Plaćanja 
Postavljanje automatskog redovnog plaćanja: 
Aufträge > Neuer Dauerauftrag > Neuer Dauerauftrag >  
Dauerauftrag ausfüllen > prüfen > Zur Unterschrift 

•	 Promena ili otkazivanje redovnih plaćanja 
Uvek možete prilagoditi svoje finansije onako kako  
želite uz pomoć Mobile Banking aplikacije: 
Aufträge > Neuer Dauerauftrag > Dauerauftragsübersicht >  
Dauerauftrag auswählen > Ändern oder Stornieren >  
prüfen > Zur Unterschrift

•	 Uplata putem „Foto uplatnice“ ili „QR koda“ 
Brzo i jednostavno plaćanje putem Mobile Banking aplikacije: 
Aufträge > Neuer Auftrag > Fotoüberweisung & QR Code >  
Zahlschein scannen > Prüfen > Zur Unterschrift

Foto nalog 
isprobajte ga odmah!



Imate pitanja?
Lično savetovanje je na dohvat ruke.
Imate pitanja za Vašeg savetnika ili Vašu savetnicu? Želite da zakažete savetovanje? 
Ili da se informišete o nekoj ponudi? U MobileBanking aplikaciji možete da stupite u 
kontakt sa nama kad god to želite.
Profil > Meine Bank > Nachrichten
Profil > Meine Bank > Betreuerkontakt > Betreuer auswählen > 
Nachricht / Anrufen / Termin buchen

•	 Promena limita na debitnoj kartici? 
Uradite to brzo i lako u MobileBanking aplikaciji: 
Produkte > Karten > Debitkarte auswählen > Kartenlimits >  
Limit anpassen > Zur Unterschrift

•	 Izgubili ste karticu? želite da blokirate debitnu karticu? 
Brzo i pouzdano u MobileBanking aplikaciji: 
Produkte > Karten > Debitkarte auswählen >  
Karte sperren > Zur Unterschrift

•	 Zaboravili ste PIN za debitnu karticu? 
Proverite PIN u MobileBanking aplikaciji: 
Produkte > Karten > Debitkarte auswählen > Services >  
PIN abfragen > Zur Unterschrift

•	 Putujete van Evropske Unije? 
Otključajte debitnu karticu za plaćanje u inostranstvu: 
Produkte > Karten > Debitkarte auswählen > Services >   
GeoControl > Zeitraum auswählen > Zur Unterschrift

Ovde možete da kontaktirate 
Vašeg savetnika.

Sve u vezi sa  
debitnom karticom.



Sve ponude i pogodnosti 
na jednom mestu.
•	 Otkrijte najnovije ponude proizvoda:  

Produkt > Unsere Angebote > Kategorie wählen

•	 Otkrijte trenutne prednosti i nagradne igre: 
Produkte > Unsere Angebote > Gewinnspiele & Vorteile

•	 Vratite novac kada kupujete  
sa „CashBack Mobile“: 
Produkte > CashBack Mobile > CashBack aktiveren

Otkrijte ponude i pogodnosti
za naše klijente.

Pristupite našem 
portalu za bezbednost.

Preuzmite MobileBanking aplikaciju za Vaš mobitel.
Ovde možete da preuzmete aplikaciju.

Sve u vezi sa  
bezbednošću na internetu.

Budite uvek na oprezu: 
Informišite se o najčešćim prevarama.

Informacije o aktivisanju MobileBanking aplikacije ćete pronaći na sajtu
mobilebanking.bankaustria.at
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