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Die Bank Austria im Uberblick

Erfolgszahlen
(Mio €) 1-92014 1-92013" +—-
Nettozinsertrag 2.592 2.597 -0,2%
Dividenden und &hnliche Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 351 639 -451%
Provisionsiiberschuss 1.022 1.008 +1,5%
Handelsergebnis 400 471 -151%
Betriebsertrage 4.461 4,788 -6,8%
Betriebsaufwendungen —2.471 —2.492 —-0,9%
Betriebsergebnis 1.990 2.296 -13,3%
Kreditrisikoaufwand -501 —777 —-35,5%
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 1.489 1.519 -2,0%
Ergebnis vor Steuern 1.423 1.362 +4,5%
Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentiimern der Bank Austria zuzurechnen 1.192 1.125 +6,0%
Volumenszahlen
(Mio €) 30.9.2014 31.12.2013" +-
Bilanzsumme 189.483 177.857 +6,5%
Forderungen an Kunden 115.167 114.255 +0,8%
Primérmittel 130.536 123.895 +5,4%
Eigenkapital 16.157 15.050 +7,4%
Risikogewichtete Aktiva insgesamt?2) 125.711 118.510 +6,1%
Kennzahlen
30.9.2014 2013
Eigenkapitalrendite nach Steuern (Return on Equity, ROE) 11,1% n.s.
Aufwand/Ertrag-Koeffizient (Cost/Income-Ratio) 3 52,5% 49,9%
Kreditrisiko/@ Kreditvolumen (Cost of Risk) 0,58% 1,12%
Kundenforderungen/Primérmittel 88,2% 92,2%
Leverage Ratio4 5,86%
Harte Kernkapitalquote (2014: CET1; 2013: Tier 1-Quote ohne Hybridkapital) 9 10,9% 11,3%
Kernkapitalquote 9 10,9% 11,6%
Gesamtkapitalquote 5 13,8% 13,5%
Mitarbeiter
30.9.2014 31.12.2013" +-
Bank Austria (Kapazitaten in Personenjahren) 36.341 37.753 -1.412
Geschéftsfeld Zentral- und Osteuropa 24.307 24,453 —147
Ukraine (held for sale) 5.015 6.143 -1.127
Osterreich (librige Geschéftsfelder) 7.019 |9 7.157 -137
Filialen
30.9.2014 31.12.2013" +-
Bank Austria 1.688 1.801 -113
Geschéftsfeld Zentral- und Osteuropa 1.132 1.130 +2
Ukraine (held for sale) 309 402 -93
Osterreich (ibrige Geschaftsfelder) 247 269 -22

1) Vergleichszahlen fiir 2013 an die heutige Struktur und Methodik angepasst (recast). / 2) Aufsichtsrechtliche Risikoaktiva, 2013 unbereinigt. / 3) Cost/Income-Ratio ohne Banken-
abgaben. / 4) Leverage Ratio nach Basel 3 nach dem aktuellen Stand der Ubergangshestimmungen (Durchschnittswert 3. Quartal 2014). / 5) Eigenmittelquoten bezogen auf alle
Risiken; 2014 nach Basel 3 (aktueller Stand der Ubergangsbestimmungen) und IFRS, 2013 nach Basel 2.5 und UGB; Periodenende. / 6) Angabe fiir September 2014 enthalt

258 Mitarbeiter (FTE) aus der Erstkonsolidierung der Immobilien Holding Gruppe zu diesem Stichtag. Nach deren Herausrechnung ergeben sich ein Bestand von 6.761 FTE und ein

Personalabbau um —395 FTE.
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Zwischenbericht zum 30. September 2014

Umfeld des Bankgeschafts

@ Das wirtschaftliche Umfeld hat sich im 3. Quartal 2014 entgegen
unseren Erwartungen auf allen unseren Mérkten zunehmend ver-
schlechtert. Im Eurogebiet ist die (ohnehin nur sehr moderate)
Erholung des 1. Halbjahrs in den Sommermonaten zum Stillstand
gekommen. Die Stimmungslage in der Industrie war gemessen an
den Einkaufsmanagerindices im Friihjahr 2014 noch optimistisch,
triibte sich aber zusehends ein, um im September/Oktober 2014
wieder in Richtung Stagnation zu tendieren.

Die Ursachen waren vielféltig und verstérkten einander: Neben den
geopolitischen Verunsicherungen, in erster Linie dem Ukraine/Russ-
land-Konflikt und den wechselseitigen Sanktionen (Mitte Juni und
Mitte September), bot die nachlassende Dynamik der Schwellenlan-
der (Abschwdchung in China, Rezession in Brasilien) den Hinter-
grund. Ausschlaggebend waren aber zum einen der starke Einbruch
der Auftragseingénge und der Produktion in Deutschland von August,
auch wenn hier unzureichend bereinigte Saisonfaktoren wie Ferien-
Stilllegungen mitgespielt haben mdgen; zum anderen die Riick-
schldge in Frankreich und Italien. Beides strahlte auf die CEE-L&nder
aus, mit entsprechenden Riickwirkungen auch auf Osterreich.
Lé&ndertibergreifend brach die Erholung ab, als sich die Inlandsnach-
frage gerade zu beleben begann. Daher kamen die Akzelleratoren,
insbesondere die Investitionen, nicht wie erwartet zur Wirkung.
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Die Inflationsraten fielen im Eurogebiet, aber auch in vielen CEE-
Landern auf null Prozent oder sogar darunter, was die Angst vor
einer generell deflatorischen Entwicklung schiirte. Anfang Juni griff
die EZB daher nicht nur zu einer weiteren Leitzinssenkung, sondern
schrieb weitere langfristige Refinanzierungsgeschéfte aus, die mit
der Kreditvergabe der Banken konditioniert sind (TLTRO), um die

Transmission ihrer expansiven Geldpolitik in die Realwirtschaft
(v.a. der Peripherielander) zu verbessern. Anfang September legte
sie mit einer weiteren Leitzinssenkung auf 0,05% (Hauptrefinan-
zierungsgeschéft) und minus 0,20 % fir die Einlagenfazilitat nach.
Zusatzlich trat sie mit der Ankiindigung, zur Entlastung der
Bankbilanzen Covered Bonds und Kreditverbriefungen (ABS)
anzukaufen, ersten Anzeichen einer Verfestigung der Disinflations-
erwartungen entgegen. Die EZB wies zwar stets darauf hin, dass
diese MaBnahmen nur notwendige, nicht hinreichende Bedingun-
gen fiir einen Aufschwung seien und auf Strukturreformen zur
Freisetzung der Wachstumskréafte aufsetzen miissten. Doch
bestatigte dies das Bild einer Wachstumskrise noch mehr.

Somit haben sich die im Szenario unseres Geschaftsberichts
2013 genannten externen und konjunkturellen Risiken manifes-
tiert, nicht aber die gesamtwirtschaftlichen Prognosen fiir 2014,
Diese mussten deutlich zuriickgenommen werden, und zwar fiir
das Eurogebiet von +1,5% auf +0,8% (reales BIP), fiir CEE
(BA-Gebiet ohne Ukraine) von +1,1% auf +0,9% und davon
ausgehend fiir Osterreich von +2,0% auf +0,6%. (Innerhalb der
recht inhomogenen CEE-Landergruppe konnte aber die Wachs-
tumsprognose flir Zentraleuropa bei +2,4% gehalten und jene
flir die Tiirkei von 0,0% auf +2,9% angehoben werden.)

@ Gefestigt hat sich die Konjunkturerholung dagegen in den USA
und in GroBbritannien und damit auch die Erwartung einer geld-
politischen Wende im angelséchsischen Raum. Da die kurzfristi-
gen Euro-Zinsen gegen Ende des 3. Quartals unter Null fielen,
weitete sich der Zinsabstand zugunsten des US-Dollar stark aus.
SchlieBlich wertete im Verlauf des 3. Quartals 2014 auch der
US-Dollar um +8,5% gegeniiber dem Euro auf (seit Jahresan-
fang um +9,6 %, Tiefstand 3. Oktober +10,3% auf 1,2499 USD/
EUR), womit sich das monetdre Umfeld aus Euro-Sicht weiter ge-
lockert hat.

Auf den Finanzmérkten hatte die Niedrigzins-Garantie der
Notenbanken in den ersten drei Quartalen 2014 noch fir eine
niedrige Volatilitdt gesorgt, was sich erst Ende September/
Anfang Oktober andern sollte. Die Aktienkurse stiegen trotz der
moderaten Konjunktur und des erreichten Bewertungsniveaus
liquiditatsbedingt weiter an (Weltaktienindex MSCI +6,7 % bis
Mitte September, +4,8 % bis Ende September). Anfang Oktober
kam es zu einer kraftigen Korrektur. Vor allem aber setzte sich
die Hausse auf den Rentenmdrkten in historisch einmaligem
AusmaB fort: Die 10-jahrige Euro-Benchmarkrendite (Ende 2013
noch bei 1,94 %) fiel im August deutlich unter die 1%-Marke
(am 14. Oktober 2014 erreichte sie ein historisches Tief von
0,724%). Zuletzt waren die Benchmarkrenditen bis zu drei
Jahren Restlaufzeit negativ. Zusétzlich zum Verfall der Referenz-
zinsen engten sich die Credit-Spreads fiir Unternehmensanlei-
hen, Staatsanleihen der Euro-Peripherieldnder und der Emerging
Markets aufgrund der Suche nach Zusatzrenditen weiter ein.

Bank Austria - Zwischenbericht zum 30. September 2014



Zwischenbericht zum 30. September 2014

Umfeld deS BankgeSChéftS (FORTSETZUNG)

Historischer Tiefststand der Euro-Benchmark-Renditen
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Die Performance (Kurs + Kupon, 7—10-jéhrige Laufzeiten) von
Euro-Staatsanleihen erreichte (Ende Sept/Ende 2013) +13,0%,

jene von Unternehmensanleihen (non-financial BBB) + 12,2 %; Pfand-

briefe erbrachten +10,4% und Emerging-Markets-Anleihen (EMBI
global) +8,6 %.

Die von den geopolitischen Krisen (Russland/Ukraing, IS, Ebola) aus-
gehenden Storungen zeigten sich (neben der Stimmungsverschlech-
terung in der Exportindustrie) in erster Linie in den Wechselkursen.
So wertete der russische Rubel allein im 3. Quartal um —10,6%
zum Wechselkurskorb (Dollar+Euro) und um —7,0% zum Euro ab
(im bisherigen Jahresverlauf bis zuletzt um —19,8 %/Korb bzw.
~16,9%/EUR). Der Olpreis gab trotz der Entwicklungen in Nahost
infolge der schwachen Nachfrage in Kombination mit der zunehmen-
den Selbstversorgung der USA, vor allem aber aufgrund der Pro-
duktionsausweitung Saudi-Arabiens, im 3. Quartal um —16 % auf
94,67 $/bl nach und fiel von Jahresanfang bis Mitte Oktober um
—25,5% auf einen Tiefststand von 82,60 $/bl (Intraday, 16.10.).
Der Schweizer Franken (Ende September 1,2063 CHF/EUR) néherte
sich wieder der Interventionsgrenze von 1,20 CHF/EUR, die Devisen-
reserven nahmen wieder zu. Der Goldpreis blieb in US-Dollar mit
1.209 $/0z nahezu unveréndert (+0,3%) und legte in Euro nur im
AusmaB der Dollar-Aufwertung zu.

@ In Osterreich hat die moderate Konjunkturerholung, die in der
ersten Jahreshalfte 2014 immerhin noch ein Wirtschaftswachstum
von +0,6 % zum Vorjahr ermdglichte, im dritten Quartal ausgesetzt.
Ausschlaggebend fir die konjunkturelle Schwéche, die sich in einer
Stagnation gegeniber dem Vorquartal bzw. einem sehr leichten BIP-
Anstieg von +0,2 Prozent zum Vorjahr zeigte, war zum einen die

anhaltende Investitionszuriickhaltung: Sowohl die Ausriistungs- als
auch die Bauinvestitionen verloren (iber den Sommer an Schwung.
Zum anderen bremste der AuBenhandel. Die z&he Erholung in Europa
sowie die Russland/Ukraine-Krise und die angespannte Lage im
Nahen Osten haben sich mittlerweile in einer sinkenden Exportnach-
frage niedergeschlagen. In diesem Umfeld verschérfte sich die Lage
am oOsterreichischen Arbeitsmarkt weiter. Wahrend die Beschéfti-
gungsdynamik weitgehend zum Stillstand gekommen ist, steigt die
Arbeitslosigkeit wieder an, auch wenn die Arbeitslosenquote fiir 2014
mit 5% (gemaB Eurostat) international gesehen nach wie vor relativ
niedrig sein wird.

Wahrend im Eurogebiet Deflationssorgen bestehen, weist Osterreich
aufgrund hausgemachter Griinde, wie Steueranhebungen oder
steigender Arbeitskosten mit Auswirkungen auf die Preise von Dienst-
leistungen, weiter einen klaren Inflationsaufschlag gegentiber dem
Durchschnitt der Eurozone auf, aber auch gegeniiber Landern mit
ahnlichem Konjunkturverlauf, wie Deutschland. In den ersten neun
Monaten betrug die durchschnittliche Teuerung in Osterreich 1,7 %,
bis zum Jahresende wird sie weiterhin recht klar unter der 2 Prozent-
Marke bleiben. Den preissteigernden Impulsen seitens des schwa-
cheren Euro stehen der Preisverfall von Rohdl und die Nachfrage-
schwéche entgegen. Die vorauslaufenden Friihindikatoren, wie der
Bank Austria Konjunkturindikator oder der Bank Austria Einkaufs-
Managerindex, signalisieren, dass die dsterreichische Wirtschaft
angesichts der hohen Unsicherheiten auch im vierten Quartal nicht
expandieren wird. Unsere Wachstumsprognose flr das Gesamtjahr
2014 mussten wir im Verlauf des Jahres daher auf mittlerweile

+0,6 % zurlicknehmen.

Das schwache Realeinkommenswachstum gepaart mit extrem
niedrigen Zinsen auch flr langere Laufzeiten bei weiterhin sehr dy-
namischen Realinvestitionen (Immobilien) flihrte auch in der zweiten
Jahreshalfte zu einer schwachen Geldvermdgenshildung der privaten
Haushalte. Die Bankeinlagen stagnieren seit Jahresbeginn, und die
Veranlagung in Bankemissionen war riicklaufig. Auch das Geschaft
mit Lebensversicherungen blieb schwach, wéahrend Fonds positive
Nettozufliisse registrierten. Weiterhin gering war auch die Nachfrage
nach Konsumkrediten, das ausstehende Volumen wird 2014 erneut
zuriickgehen. Lediglich bei der Wohnbaufinanzierung legte das
Wachstum etwas zu. Trotz der sehr schwachen Export- und Investi-
tionskonjunktur erzielte das Firmenkreditgeschéft einen leichten
Zuwachs, der jedoch deutlich unter den Zuwéchsen vergangener
Jahre blieb. Das Nettoemissionsvolumen von Firmenanleihen war in
Osterreich trotz der hervorragenden Marktbedingungen bisher nega-
tiv — 2014 konnte sogar das schwéchste Jahr fiir Corporate Bonds
seit Uber zehn Jahren werden. Die rekordtiefen Zinsen und die flache
Zinskurve belasten die Ertragslage der Banken auch aus dem
Bestand. Die Zinsdifferenz zwischen Einlagen und Krediten ist, trotz
eines leichten Anstiegs in den letzten Monaten, deutlich geringer als
in den vergangenen Jahren.
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@ Soweit sich fiir Zentral und Osteuropa (CEE) allgemeing(iltige
Aussagen treffen lassen, haben die Impulse der exportorientierten
Industrie des 2. Halbjahres 2013 und der ersten Monate 2014 auf die
Inlandsnachfrage (ibergegriffen und das Wachstum damit auf eine
breitere Grundlage gestellt. Oft waren die Exporterfolge und die Stei-
gerungsraten in der Industrie mit der Inbetriebnahme neuer Produk-
tionskapazititen im internationalen Produktionsverbund verbunden.
Neben FDI wurden die Investitionen in zahlreichen Landern durch die
bessere Inanspruchnahme der EU-FOrdermittel gestiitzt. Der private
Verbrauch belebte sich in den meisten Volkswirtschaften, untersttzt
durch Realeinkommenssteigerungen infolge stark rucklaufiger Infla-
tionsraten. Aber auch die CEE-Lander wurden zur Jahresmitte von dem
Konjunktureinbruch in Westeuropa und von den Sanktionen gegen und
seitens Russlands in Mitleidenschaft gezogen — die Dynamik und die
Zuversicht (PMI) lieBen stark nach. Die monetdren Bedingungen ver-
besserten sich im Jahresverlauf, was sich vor allem in Zinssenkungen
auswirkte. Nach wie vor spielt die Rlckfuhrung der (Auslands-)
Verschuldung und Stérkung der Bilanzen auch in CEE eine Rolle.

Mit Ausnahme der Hochinflationslander beruhigte sich die Kreditnach-
frage weiter, wéhrend die Einlagen zunahmen.

Im Einzelnen: Nach zwei Rezessionsjahren begann die Tschechische
Republik als eines der wenigen CEE-Lander einen reguldren Auf-
schwung, der sowohl vom Export als auch von der Inlandsnachfrage ge-
tragen wurde. Die wesentliche Dynamik ging von den Investitionen aus.
Der Einkaufsmanagerindex (PMI) — immer noch der hdchste in Zentral-
europa (54,4) — deutet zwar auf weitere Expansion, doch pausierte das
Wachstum der Industrie zum Teil ferienbedingt in den Sommermonaten,
im Vorjahresvergleich blieb bisher ein Plus von +4,9% in der verar-
beitenden Industrie. Fir 2014 erwarten wir ein BIP-Wachstum von real
+2,4% (bisher +2,8 %), wobei der starke Importsog Wachstumspunkte
kostet. Das Bankensystem prosperiert, der Kapitalverkehr spiegelt im
Wesentlichen nur den Rollover der Auslandsverschuldung durch die
Banken wider, die inldindische Kreditgewéhrung ist expansiv. Die Infla-
tionsrate lag trotz der Preissteigerungsimpulse aus der Abwertung des
letzten Jahres im September bei 0,7 % (nach 0,0% im Vormonat). Auch
die Zinsen weichen kaum von den Euro-Vorgaben ab (flache Zinskurve).
Im bisherigen Jahresverlauf tendierte die Tschechische Krone zum Euro
stabil, sie soll bis 2016 auf diesem Niveau gehalten werden. In der
Slowakei ist die Inlandsnachfrage — bei stetiger Exportentwicklung —
(+4,5%) ebenfalls zum wesentlichen Wachstumstrager geworden.
Wesentlich ist der private Konsum (Q2 +2,7%/2014 +2,6 %), getra-
gen von dem Aufschwung der Beschéftigung (wenn auch nach wie vor
hoher Arbeitslosigkeit von iber 12 %) und hohen Lohnsteigerungen

(Q2 +4,9%) bei leicht sinkenden Preisen (Aug —0,2 %). Der Staats-
verbrauch ist im Vorwahljahr expansiv, doch wirkt die Schuldenbremse
(2015). Nach zwei Jahren des Riickgangs steigen die Investitionen
(+2,8%), auch die FDI flieBen wieder starker. Die Industrie steht unter
Preisdruck seitens der tschechischen Abwertung (Produzentenpreise
—3,7%), legte aber im Janner/August zu (+5,1 %). Die Kreditnachfrage
ist seitens der Unternehmen verhalten (+2,4 %), seitens der Privathaus-
halten expansiv (+11,6 %), umgekehrt bei den Einlagen.

Slowenien hat im bisherigen Jahresverlauf mit einem breit fundierten
Umschwung berrascht: BIP H1 +2,5%, verarbeitende Industrie Juli/
Aug +6,7 %). Die Jahresprognose konnte um 1 Prozentpunkt auf
+1,4% angehoben werden, was schon eine deutliche Abflachung im
weiteren Jahresverlauf impliziert. Positiv entwickelt sich der AuBen-
beitrag bei lebhaften Exporten und schwachen Importen. Ausschlag-
gebend flr die Belebung ist der positive Stimmungsumschwung bei
Investitionen (2014 + 3,8 %) und Lageraufbau, FDI flieBen weiter zu
(2014 +5,1% des GDP). Nach wie vor belastet aber der Konsum, der
private Verbrauch stagniert, der staatliche sinkt, weil die Rekapitalisie-
rung des Bankensektors nach wie vor Ressourcen bindet. Der Primér-
saldo ist zwar ausgeglichen, doch ist dartiber hinaus der Rollover
aufgrund der vergangenen Rettungsprogramme zu leisten. Die Politik
verfolgt eine unklare Linie, die Privatisierung geht aber weiter. Der
Bankensektor ist nach Angaben der Notenbank insgesamt wieder
profitabel, u.a. wegen nachlassenden Kreditrisikoaufwands. Der Anteil
der Problemkredite nimmt aber noch zu (zuletzt 15%).

Ungarn verzeichnet — infolge seines auBergewdhnlichen Policy-Mix —
derzeit das hdchste Wachstum in Zentraleuropa (CE), mit +3,1% geht
das reale BIP 2014 deutlich tber das rechnerische Potenzialwachs-
tum (+1,5%) hinaus. Wachstumstrager ist die Industrie (Juli/Aug
+11,9%, Janner/August +9,9% im Vorjahresvergleich). Zum einen
wirken positive Angebotseffekte in der Autoindustrie nach (Inbetrieb-
nahme von Kapazitaten, darunter Audi), gestiitzt durch Standortpolitik
(Steuern) und Wechselkursvorteile. Wesentlich fiir die Dynamik sind
aber die Investitionen (erwartet 2014 +11%); sie spiegeln nicht nur
die expansive Liquiditdtsversorgung (u.a. Funding for Growth Scheme
fur Mittelstandskredite, Zinsswaps zur Unterbringung der offentlichen
Verschuldung) sowie die auslandischen Direktinvestitionen wider,
sondern insbesondere Gffentliche Infrastrukturinvestitionen bis an die
Maastricht-Grenzen, die teils mit der Renationalisierung von Versor-
gern, teils mit der guten Ausnutzung der EU-Forderungen zusammen-
hangen. Diese interventionistische Wirtschaftspolitik zielt darauf ab,
die auBerordentlich geringe Partizipationsrate auf dem Arbeitsmarkt zu
heben. Zusammen mit Realeinkommensverbesserungen bei Nullinfla-
tion I&sst das den Konsum expandieren (+2,2 %). Der Bankensektor
durfte aufgrund der Bankenabgaben sowie der verordneten rlickwir-
kenden Anpassung der Wechselkursspannen bei der Auszahlung und
Ratenzahlung von Fremdwéhrungskrediten sowie der einseitigen
Weitergabe von Markizinsdnderungen bei Verbraucherkrediten einen
Verlust erleiden. Die auf nahe-Null gesunkene Inflation erlaubte es —
trotz der hohen Staatsverschuldung und der einseitigen Belastungen
des Bankensektors — die Leitzinsen in bisher sieben Schritten auf
2,10% zu senken (von 3,00 % Ende 2013 und sogar noch 5,75%
Ende 2012). Der Forint wertete zum Euro bis Ende September um
—4,4% ab, festigte sich aber zum US-Dollar.

Nach dem starken Wachstum 2013 (+3,5%), das durch die
Rekordernten und die Inbetriebnahme neuer internationaler
Produktionskapazitaten charakterisiert war, gewann der Aufschwung
in Rumanien 2014 zwar an Breite, zumal der private Konsum dank
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der Reallohnsteigerungen stark zuzulegen begann (2014 erwartet
+4,9%). Doch diirfte das Wachstum 2014 kaum tiber +2,1 % hin-
auskommen, zumal Governance-Probleme im Vorfeld der Prasiden-
tenwahlen (November), die steuerliche Belastung des gewerblichen
Baus und eine duBerst geringe Absorption der bereitstehenden
EU-Fordermittel zu einem Einbruch der Investitionen geflihrt haben
(2014 voraussichtlich —2 %). Der Staatshaushalt lag im Jénner/Sep-
tember 2014 leicht im Plus, die Grundbilanz (inklusive EU-Funds) ist
beinahe ausgeglichen. Die langfristigen Zinsen sind bei niedriger
Inflationsrate, anhaltendem Investoreninteresse und stabilem RON
deutlich gesunken (zuletzt auf 4,1% nach 5,4 % zu Jahresbeginn
und 6,6 % noch vor zwei Jahren). Doch sind interne Reformen ange-
sichts der politischen Unentschiedenheit zum Stillstand gekommen.
Ein IMF-Standby-Agreement kdnnte im néchsten Sommer erfolgreich
abgeschlossen werden. Die Kreditvergabe war gegentiber Vorjahr
deutlich riicklaufig (u.a. aufgrund der Rickflinrung der FW-Kredite).
Der Anteil der Problemkredite hat aufgrund der Erlaubnis, wertberich-
tigte Problemkredite auszubuchen, deutlich nachgelassen. Bulgarien
verfligt mit dem Currency Board (iber einen Stabilititsanker zur Dis-
ziplinierung der Geld- und Finanzpolitik: Die Grundbilanz ist positiv,
die Staatsverschuldung die geringste in CEE, dennoch zéhlt die
Performance zu den bescheidensten unter den EU-Mitgliedern. Die
Wachstumsschwéche (Industrieproduktion nach einem guten Start
zuletzt —2,1 % unter Vorjahr, BIP-Erwartung flir 2014: +1,3%) ist
zudem von Deflation begleitet: Seit gut einem Jahr ist die Inflations-
rate negativ (September —1,4 %). Die Kreditnachfrage ist in diesem
Umfeld gering. Die expansive Politik (Staatskonsum, Sozialtransfers
und -investitionen) der mittlerweile abgewahlten Regierung hat zwar
die Binnennachfrage sprunghaft gesteigert und die rlcklgufigen
Exporte ausgeglichen, aber die (zuvor kontrollierte) fiskalische Lage
drastisch verschlechtert (Primérdefizit 2014 (iber 4 %). Zudem sind
EU-Transfers teilweise noch immer eingefroren (in Zusammenhang
mit dem Southstream-Projekt). Mangelhafte Governance und un-
durchsichtige Verfilzung von Banken-/Firmenkonglomeraten stehen
auch hinter dem ersten Bankenansturm seit der Bankenkrise
1996/97, der im Juni 2014 zwei lokale Banken betraf, die First
Investment Bank, deren Einlagen staatsgarantiert wurden, und die
Corporate Commercial Bank, CCB), die zundchst unter Kuratel ge-
stellt und anschlieBend in Insolvenz geschickt wurde. Die Banken

in internationalem Mehrheitsbesitz (69 % des Bankensektors) konnten
in diesem Umfeld ihre Funktion erflillen und Vertrauen gewinnen.

In Kroatien ist die Industrieproduktion nach einem recht starken

1. Halbjahr wieder zuriickgefallen, woflir die ausgebliebene Export-
nachfrage seitens der EU-L&nder im Sommer maBgeblich war. Auch
die Tourismussaison verlief wetterbedingt unbefriedigend. Der we-
sentliche Belastungsfaktor sind die 6ffentlichen Finanzen (Primér-
defizit rund 5 %), wichtige Reformprojekte zur Umstrukturierung des
offentlichen Sektors sind aufgrund von Governance-Problemen
(Wahlen 2015) gescheitert. Der EU-Beitritt hat bisher vor allem die
Macroeconomic Imbalance Procedure (MIP) und Excessive Deficit

Procedure (EDP) gebracht. Wahrend schon betrdchtliche EU-Beitrage
zu leisten sind, beginnen EU-Funds frithestens 2015 zu flieBen.
Somit zeichnet sich fiir Kroatien noch kein Weg aus der schon sechs
Jahre dauernden Rezession ab. Fiir 2014 insgesamt erwarten wir
eine BIP-Riickgang von —1,0%, fiir 2015 glinstigenfalls ein Stagna-
tionsjahr. Bei einer Inflationsrate von zuletzt —0,2 % liegen die Zinsen
kurzfristig unter 1% (3 bis 6 Mo.) bzw. mittelfristig bei 3% (5yr HRK
Bond). Im Bankensektor wurde die Anhebung der NPL-Coverage
Ratio auf mindestens 50 % vorgeschrieben, die Eigenmittelquote des
Sektors liegt insgesamt bei 21 %.

Nach einem recht zuversichtlichen Start im Friihjahr stoppten die
verheerenden Uberflutungen und Erdrutsche in Bosnien und
Herzegowina im Mai die Wirtschaftsaktivitdt abrupt. Zwar kam es
anschlieBend zu einer Wiederaufnahme, doch stagniert die Wirtschaft
insgesamt seitdem. Die Zerstérungen und Verluste machen nach
Schétzung internationaler Organisationen 15% des BIP aus. Sie be-
trafen nicht nur privates Vermdgen, Landwirtschaft und Infrastruktur,
sondern auch Bergbau, Stahlindustrie und Kraftwerke. Der IWF hat
sein SBA auf ein Mehrfaches der Quote aufgestockt, Hilfsprogramme
europdischer Institutionen sind angelaufen (u.a. EBRD). Der Wieder-
aufbau wird 3 Mrd € kosten und — sofern gut organisiert — erst 2015
wieder zu positivem Wachstum filhren (+2,0%). Das Kreditvolumen
des Bankensektors gegeniiber Privathaushalten nahm im Vorjahres-
vergleich zuletzt um +6 % zu bzw. stagnierte gegentiber Firmen-
kunden. Auch in Serbien warfen die Uberflutungen von Mai die
Produktion zurtick. Die Industrieproduktion war zuletzt zweistellig
unter Vorjahr, im Jahresdurchschnitt um knapp —5 %, das BIP fiel
ebenfalls unter Vorjahr, fiir 2014 erwarten wir ein Minus von —0,5 %.

Wechselkursentwicklung

89| Auf-/Abwertung der
87 Fremdwéhrung zum Euro,
Jan./Sept. 2013 =100

85
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Umfeld deS BankgeSChéftS (FORTSETZUNG)

Schwere Schéden betrafen nicht nur den Ackerbau, sondern

auch die Bergwerke und die daran hangende Energieversorgung.
Das konnte durch die nach wie vor prosperierende Autoindustrie
nicht (+5,2 %) nicht kompensiert werden. Der private Konsum
nimmt von Jahr zu Jahr weiter ab (2014 —1,7 %), was in Zusam-
menhang mit der Ablosung der Staatswirtschaft steht. Mit einer
Vielzahl von Gesetzen (u.a. Pensions- und Lohnkirzungen) und der
Privatisierung von 165 verlustreichen Staatsunternehmen (SOE) will
die Regierung unter anderem den Weg zu IWF-Krediten freimachen.
Haupthindernis ist das explodierende Staatsdefizit (2014 bis zu
—8% des BIP erwartet). Der Dinar (RSD) hat bis Ende September
um —3,6 % abgewertet (bis zuletzt um —3,8%). Die Inflation steht
bei 2,1%, die Leitzinsen bei 8,5%. Die Kreditvergabe vor allem an
Firmen ist rlickl4ufig, die Auslandsverschuldung der Unternehmen
hoch. Die NPL-Quote steigt weiter an (22,8 % im Juni).

Die russische Wirtschaft hat den Konflikt mit dem Westen, beglei-
tet von den internationalen Sanktionen von Mitte Juli und Anfang
September sowie von GegenmaBnahmen kurzfristig recht gut
verkraftet, was aber nichts daran &ndert, dass die strukturellen
Probleme (ungeniigend diversifizierte Produktion, verschlechterte
Terms of Trade, unzureichende Kapazitaten, leer gefegter Arbeits-
markt) sowie die zyklische Abschwachung (Unterinvestition, Uber-
konsum, Kreditboom) mittelfristig immer stérker hervortreten.
Daher erwarten unsere Volkswirte nun fiir 2014 ein Minus von
—0,4% und auch fiir 2015 noch eine Stagnation des realen BIP
(—0,1%). Die Industrie legte im September aber deutlich zu
(+2,8% gg. Vorjahr), wobei auch die Importsubstitution durch
Inlandsproduktion eine stiitzende Rolle spielte. Eine Ausnahme
stellte die Autoproduktion dar, die (wie auch die Verké&ufe) um etwa
—20% abnahm. Darin kommt die starke Verunsicherung der priva-
ten Haushalte zum Ausdruck, die angesichts der stark steigenden
Inflationsraten (zuletzt 8,0 %) RealeinkommenseinbuBen hinnehmen
mussten und auch von der restriktiven Geldpolitik zur Vermeidung
von Kapitalflucht betroffen sind. Zwar liegt der Olpreis (zuletzt auf
83 $/bl fiir Brent) weit unter der Budgetplanung, doch kann der
Staat fiir StiitzungsmaBnahmen noch auf die umfangreichen Re-
serven des Wohlfahrtsfonds zurlickgreifen. Der Rubel hat bis Ende
September um —8,9% und bis zuletzt um —16,9% gegeniiber dem
Euro abgewertet, noch stérker war der Riickgang beim Wahrungs-
korb aus US-Dollar und Euro mit —19,8 %. Die Absicht, regelgebun-
dene Interventionen zu vermeiden (und das Festhalten an dem Ziel,
den Rubel bis Jahresende ganz freizugeben), 1asst weitere Zins-
anhebungen erwarten. Der Finanzsektor ist vorrangig damit befasst,
die Auslandsverschuldung der Unternehmen unter den Bedingun-
gen der Devisenverknappung zu refinanzieren. Im September
haben die ausstehenden Firmenkundenkredite gegentiber Vorjahr
beschleunigt, um +17,3%, zugenommen, die Bankeinlagen noch
starker, um +23%. Das Ergebnis des Bankensektors war in den
ersten neun Monaten aber um —8,8 % geringer als vor einem Jahr.

Der Biirgerkrieg in der Ostukraine, der I6chrige Waffenstillstand,
das wechselseitige Handelsembargo mit Russland und die Versor-
gungsunsicherheit mit Gas haben das ganze Land in eine tiefe
Rezession gestlirzt, die sich schon vor der Eskalation abgezeichnet
hatte. Die umkdmpften Regionen Donezk und Lugansk stellen 15%
des normalen GDP und 28 % der Industrieproduktion dar. Der Export
nach Russland nahm im 1. Halbjahr um —25% ab (u.a. wegen der
Einstellung der ukrainischen Waffenlieferungen), was aber durch
hohere Westexporte so gut wie ausgeglichen werden konnte. Pro-
duktionsstilllegungen waren und sind die direkte Folge des Krieges
und der RetorsionsmaBnahmen. Das BIP nahm im 2. Quartal um
—4,6% ab (gg. Vorjahr), angefiihrt von den Investitionen (—18,5 %).
Flir das 3. Quartal ist noch ein stérkerer Riickgang denkbar, der
ungeldste Gaskonflikt wird das Winterhalbjahr belasten. Fiir 2014
erwarten wir eine BIP-Schrumpfung um —7 %. Die Wahrungsreser-
ven (16 Mrd USD) konnten trotz der IWF-Auszahlung (4,6 Mrd USD)
nicht wie erwiinscht aufgestockt werden; weitere internationale
Unterstlitzung ist nétig. Die ukrainische Hrywnia (UAH) wertete
gegeniiber dem Euro von Ende Dezember bis Ende September um
—30,6% ab (tagesweise mit AusreiBern nach unten), gegentiber
dem US-Dollar um —36,7 %. Die CDS-Prémien betrugen zuletzt
1.370 (5yr USD), die Ratings liegen bei CCC/Caa3/CCC.

Nach einem kritischen Jahresbeginn, mit Kapitalabfliissen und
starker Abwertung, gelang es der Tiirkei im weiteren Jahresverlauf,
das Hauptproblem, ndmlich das hohe Leistungsbilanzdefizit, zu re-
duzieren (Jan/Aug —40% auf 27 Mrd USD). Neben guten Exporten
(unterstiitzt durch Goldverkéufe) war dies auf die DAmpfung des Im-
portsogs und des privaten Verbrauchs durch allgemein restriktivere
Geldpolitik (Leitzinserh6hung, Mindestreserveanhebung) und ver-
schiedene MaBnahmen zur direkten Einschrankung der Kreditexpan-
sion (Kreditkartenboom) zurlickzuflihren. Hohere Exporte (u.a. wegen
der Abwertung) sowie vor allem aber der Staatskonsum (im Vorfeld
der Parlamentswahlen) lieBen das BIP im 1. Halbjahr um +3,6%
wachsen. Das geopolitische Umfeld — im Fall der Tiirkei in erster
Linie die Ereignisse im Irak — aber auch der Stimmungseinbruch

in Westeuropa verdnderten den Policy-Mix ab der Jahresmitte.

Die Entscharfung des Leistungshilanzproblems und wieder zuflie-
Bende Portfolioinvestitionen wurden trotz der hohen Inflationsrate
von iiber 9% (zuletzt 8,9 %) zu Zinssenkungen genutzt, der Realzins
ist seit Monaten negativ. Auch die Fiskalpolitik wirkte expansiv. Die
Kreditexpansion betrug zuletzt +18,7 % (Durchschnittsvergleich

13 Wochen/13 vorangegangene Wochen), vor einem Jahr hatte die
Rate noch mehr als +40 % betragen. Die tiirkische Lira festigte sich
im Jahresverlauf gegeniiber dem Wahrungskorb aus USD und EUR
und lag Ende September 2014 wieder fast auf Ausgangsniveau von
Jahresbeginn (-1,1%). Gegenliber dem Euro ergab sich im Jahres-
verlauf eine leichte Aufwertung um +2,4 %, die aus der Euro/Dollar-
Bewegung stammt; im Vergleich der Periodendurchschnitte Janner/
September blieb aber noch eine Abwertung um —16,9%.
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Die Bank Austria im September 2014

Uberblick

@ Trotz des konjunkturellen Riickschlags Mitte des Jahres, der nicht
nur Osterreich erfasste, sondern auch auf die CEE-L&ndergruppe aus-
strahlte, — somit trotz der anhaltenden Nachfrageschwéche und noch
weiter gesunkener Zinsen — folgte die Bank Austria im Quartalsver-
lauf 2014 bis zuletzt einem klaren Aufwértstrend. Die Betriebsertrdge
konnten von Quartal zu Quartal moderat gesteigert werden, wozu

alle CEE-Regionen beigetragen haben. Mit 1,6 Mrd € waren sie im

3. Quartal 2014 leicht hoher als im guten Vorquartal und um +13,0%
hoher als in dem schwécheren 1. Quartal, das durch volatile Kapital-
stréme und Abwertungen in Russland und der Tirkei belastet war.
Dank der rigorosen Kostenkontrolle, vor allem aber aufgrund der
gesunkenen Risikovorsorgen verbesserte sich auch die operative
Leistung stetig seit dem 4. Quartal 2013 auf 571 Mio € im Berichts-
quartal. Im Vorjahresvergleich ergibt sich ein Riickgang um —100 Mio €
(—14,9%), der aber mit groBvolumigen Einmalertragen im Vergleichs-
quartal zu erklaren ist (Verkaufsgewinne von 191 Mio €, die im
Equity-Beitrag der Tiirkei enthalten sind). Der wirtschaftliche Vergleich
mit den Vorjahresquartalen muss zudem die Wechselkursentwicklung,
vor allem der tiirkischen Lira und des russischen Rubel, aber auch der
tschechischen Krone ber(icksichtigen. Ohne den Einmaleffekt vor
einem Jahr konnte die operative Leistung um ein Fiinftel (+19,0 %)
und zusatzlich wechselkursbereinigt um ein Viertel (+25,1 %) gestei-
gert werden.

Unter den nicht-operativen GuV-Positionen belasteten die Riickstellun-
gen in Ungarn (Fremdwahrungskredite) am stérksten. Der Gewinn lag
im 3. Quartal 2014 mit 416 Mio € aber nur wenig unter Vorquartal
und dbertraf damit das Resultat vor einem Jahr bereinigt um den Ba-
siseffekt um +16,7 % (zu konstanten Wechselkursen um +19,8 %).

Ergebnis im Quartalsverlauf Mio € (2013 recast)

Q313 Q413 Q1 14 Q214 Q3 14
Betriebsertrage 17477 17151 1376 1531 | 1.554
Operative Leistung 671 284 350 568 571
Nicht-operative Positionen -123 -2.9512 0 -—142 | -155
Gewinn / Verlust 3 547 -2.666 351 426 416

1) Positiv verzerrt durch Einmaleffekte (Q3 13: Verkaufsgewinn aus der Abgabe von Ver-
sicherungen in der Tirkei, Q4 13: Verkaufsgewinn aus der Abgabe von MICEX-Anteilen
und Bonds). / 2) Hauptséchlich Totalabschreibung der Firmenwerte, Neuordnung des
Leasinggeschafts, Ergebnis nicht-fortgefiihrter Geschaftsbereiche / 3) Konzernergebnis
nach Steuern, den Eigenttimern der Bank Austria zuzurechnen.

@ Kumuliert dber die ersten drei Quartale 2014 konnten die Be-
triebsertrége aufgrund der Abnahme in der Tirkei (lokaler Riickgang
plus Einmaleffekt plus starke Abwertung) und in Russland (hier nur
aufgrund der Abwertung) sowie der Stagnation in Osterreich zwar
nicht an den Wert vor einem Jahr herankommen. Doch wurde das
durch die Kostenstabilitdt (absoluter Riickgang im Vorjahresvergleich)
und durch einen deutlich geringeren Kreditrisikoaufwand — in allen
Geschéftsfeldern — kompensiert. Daher konnte die operative Leis-
tung in Hohe von 1.489 Mio € etwa auf Vorjahresniveau gehalten
werden (zu laufenden Kursen —2,0%, wechselkursbereinigt +4,6 %).
Sowohl das dsterreichische Kundengeschéft als auch die CEE-Division
(ohne Basiseffekt/Tiirkei) wirkten an dieser Verbesserung mit.

Die nicht-operativen Positionen (—297 Mio €) bis zur Bottom Line
waren zusammengenommen in den ersten drei Quartalen 2014 um ein
Viertel niedriger als im Vorjahr (siehe Tabelle). Im Wesentlichen konnten
hohere Riickstellungen, darunter —107 Mio € in Ungarn fiir die Refun-
dierung der Wechselkursspannen und einseitigen Zinsanpassungen auf
vergangene Fremadwahrungskredite, durch das Finanzanlageergebnis
gemildert werden, das sich vor allem aufgrund der Verkaufsgewinne
aus der Abgabe von Immobilienbesitz um +95 Mio € verbesserte.

Somit erzielt die Bank Austria in den ersten drei Quartalen 2014 einen
Gewinn in Hohe von 1.192 Mio € — um +67 Mio € oder +6,0%
mehr als in der Vergleichsperiode des Vorjahres. Bereinigt um den
Einmaleffekt im 3. Quartal des Vorjahres ergibt sich eine Gewinn-
steigerung um +258 Mio € oder +27,6 %, zusétzlich zu konstanten
Kursen konvertiert um +35,1 %.

Ergebnis der ersten drei Quartale 2014 Mio € (2013 recast)

1-914 1-913  VERANDERUNG CONST
Betrigbsertrage 4461 | 4788 -327 -68% -31%
Operative Leistung 1.489 1.519 -30 -20% +46%
Nicht-operative Positionen 1) | —297 -394 +97 -24,6%
Gewinn 2 1192 | 1125 +67 +6,0% +11,4%

1) Riickstellungen, Integrations-/Restrukturierungsaufwand und Finanzanlageergebnis;
Ertragsteuern, Ergebnis nach Steuern aus nicht-fortgefiihrten Geschéftsbereichen, Anteile
ohne beherrschenden Einfluss, Effekte aus der Kaufpreisallokation (PPA), Firmenwert-
abschreibungen. / 2) Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentimern der Bank Austria
zuzurechnen. / CONST= alle konsolidierten GuVs zu konstanten Devisenkursen in Euro
konvertiert.

@ Die Bilanzsumme war Ende September 2014 mit 189,5 Mrd €
um +6,5% hoher als zum Vorjahresultimo (177,9 Mrd €). Die Bilanz-
entwicklung war dadurch gepragt, dass die Kundenforderungen kaum
zulegten (+0,8 %), die Primarmittel aber kréftig gesteigert werden
konnten (+5,4 %). Dieses Verlaufsmuster gilt sowohl fiir Osterreich als
auch fir CEE. Gestltzt wurde diese Entwicklung durch ein lebhaftes
Emissionsvolumen, unter anderem in Pfandbriefen und Ergénzungs-
kapital. Das IFRS-Eigenkapital stieg im bisherigen Jahresverlauf dank
der Gewinnthesaurierung um +7,4% auf 16,2 Mrd € (8,5% der
Bilanzsumme).

@ Erstmals verdffentlichen wir die Leverage Ratio nach Basel 3

mit 5,86 % nach dem aktuellen Stand der Ubergangsbestimmungen
(Durchschnitt 3. Quartal 2014). Diese Verhéltniszahl stellt das auf-
sichtsrechtliche Kernkapital in Beziehung zur erweiterten Bilanzsumme
(zuztiglich der Derivateposition, unausgenutzter Kreditlinien, weiterer
Positionen unter der Bilanz sowie Kleinerer regulatorischer Modifika-
tionen).

@ Die Risikoaktiva und Eigenmittelquoten werden seit Anfang des
Jahres nach Basel 3 publiziert, zudem erfolgt mit diesem Bericht der
Ubergang auf IFRS. Regulatorischer Effekt (derzeitiger Stand gemaB
der mehrjéhrigen Einschleifregelung) und wirtschaftliche Entwicklung
ergeben eine Verbesserung der Gesamtkapitalquote von 13,5%
(Ultimo, noch altes Regelwerk) auf 13,8 %. Die Kernkapitalguote lag
zuletzt bei 10,9 %, ebenso die harte Kernkapitalquote.
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Die Bank Austria im September 2014 orrserzune)

Zur Entwicklung im Quartalsverlauf

@ Die Bank Austria erzielte im 3. Quartal 2014 einen Gewinn in Hohe von
416 Mio € und kam damit fast wieder an das gute Ergebnis der Vorquar-
tals heran (—2,2 %). Damit konnte die temporére Schwéche des 1. Quar-
tals 2014 wieder ausgeglichen werden, als einige CEE-Lander, insbeson-
dere die Turkei und Russland, von den internationalen Kapitalabziigen und
Abwertungen sowie den wirtschaftspolitischen GegenmaBnahmen stark
betroffen waren. Der iibliche Vorjahresvergleich ist diesmal durch einen
gewichtigen Basiseffekt beeintréchtigt: Im 3. Qu. 2013 erzielten wir
némlich 191 Mio € an Verkaufserldsen aus der Abgabe der Sigorta Ver-
sicherungsgruppe in der Turkei. Diese sind aufgrund der At-equity-Konsoli-
dierung der Tirkei gemas IFRS 11 unter ,Dividenden und &hnliche Ertréage
aus At-equity-Beteiligungen® auszuweisen und verzerren damit die Verdn-
derung der Betriebsertrdge sowie aller nachfolgenden GuV-Summenzeilen.
Der Riickgang des Gewinns um —131 Mio € oder —24,0% gegentiber
Vorjahr ist allein auf diesen nicht-operativen Einmaleffekt zurtickzuftinren.
Rechnet man ihn heraus, ergibt sich eine Gewinnsteigerung um +16,7 %,
zusétzlich bereinigt um die Wechselkurseffekte um +19,8 %.

Q3 2014 +/— VORQUARTAL +/— VORJAHR

MIO € MIO € % MIO € %
Betriebsertrage 1.554 +23  +15% -193 -11,0%
...bereinigt 1) 1.638 +28 +1,8% +52 +33%
Operative Leistung 571 +4 +0,6% -100 -14,9%
...bereinigt 1) 626 +8 +1,4% +125 +251%
Ergebnis vor Steuern 487 -27  -53% -131 -211%
...bereinigt 1) 538 -25 -44% +90 +20,1%
Gewinn 2) 416 -9 -22% -131 -24,0%
...bereinigt 1) 448 -14 -31% +74 +198%

1) zu konstanten Wechselkursen und ohne Verlaufserlos Sigorta (191 Mio €) im 3. Quartal
2013. / 2) Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentiimern der Bank Austria zuzurechnen.

@ Die Ertragslage hat sich ausgehend von dem schwachen Jahresheginn
im zweiten und dritten Quartal verbessert, was ausschlieflich auf die CEE-
Tochterbanken zuriickzufiihren war (vgl. nebenstehende Grafik). Im Be-
richtsquartal nahmen die Betriebsertrage um +1,5% zu, sie lagen damit
(bereinigt) um +3,3% (iber Vorjahr. Im Gsterreichischen Kundengeschatt
haben die Ertrdge vom 4. Quartal 2013 an wieder nachgegeben (zuletzt
um —3% gegeniber Vorquartal), verglichen mit dem unterdurchschnitt-
lichen 3. Quartal 2013 ergibt sich aber eine Steigerung um +3,4%. Im
Geschaftsfeld CEE konnten die Betriebsertrdge dagegen um +8,8 %
gesteigert werden, nachdem sie bereits im Vorquartal um +13,6 % zuge-
nommen hatten. Im Vorjahresvergleich ergibt das (ohne Sigorta) ein Plus
von +5,1% (wechselkursbereinigt +10,3 %). Der Einbruch rund um den
Jahreswechsel konnte damit wieder wettgemacht werden. Stark belebt hat
sich das Geschéft in Zentraleuropa (+11,0% gg. Vorquartal und +10,7 %
im Vorjahresvergleich/wechselkurshereinigt sogar + 16,7 %), sowie in
Slidosteuropa (+12,1% gg. Vorquartal bzw. +6,3% / 6,6 % gg. Vorjahr).
Hervorzuheben ist die Bestandigkeit unserer russischen Tochterbank: Sie
konnte die Betriebsertrage im 3. Quartal 2014 halten und lag damit trotz
der Rubel-Abwertung in Euro gerechnet leicht iiber Vorjahr (+0,9%). In
lokaler Wahrung steht eine Steigerung um +11,2 % dahinter. Selbst der
turkische At-Equity-Beitrag hat sich wieder erholt (93 Mio € nach 86 Mio €
im Vorquartal und nur 50 Mio € im 1. Quartal 2014), wechselkursbereinigt
und ohne Sigorta-Effekt ist der Vorjahreswert damit wieder fast erreicht.

@ Des Weiteren war der Quartalsverlauf 2014 von einem strikten Kosten-
management geprégt. In der Bank Austria insgesamt haben die Betriebs-
aufwendungen von Quartal zu Quartal — sowohl zu laufenden als auch zu
konstanten Wechselkursen — abgenommen (zuletzt um —0,9%). Sie liegen
damit kaum dber dem Vergleichsquartal des Vorjahres (laufend +0,1 %,
wechselkursbereinigt +2,0 %), obwohl sich die hier einbezogenen Banken-
abgaben deutlich erhoht haben. Neben der verhaltenen Ertragssteigerung
und den stabilen Kosten war die Verringerung des Kreditrisikoaufwands
wesentlich flir die Ergebnisverbesserung im bisherigen Jahresverlauf: Nach
den erhdhten Nettozuftihrungen zu den Wertberichtigungen des 2. Halb-
jahres 2013 mussten hier zuletzt 169 Mio € fir Kreditrisikovorsorge aufge-
wandt werden, zwar etwas mehr als im Vorquartal (142 Mio €), das durch
die Auflésung einer einzelnen Wertberichtigung begtinstigt wurde, aber um
gut ein Drittel weniger als vor einem Jahr (263 Mio €). Die operative Leis-
tung (Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand) konnte dadurch wesent-
lich verbessert werden: Mit 571 Mio € (etwa so hoch wie im Vorquartal)
lag sie deutlich hoher als noch im 1. Quartal des Jahres (350 Mio €).

Der ausgewiesene Riickgang im Vorjahresvergleich (—14,9 %) verkehrt
sich in einen kréaftigen Zuwachs von +19,0% (wechselkursbereinigt
+25,1%), wenn der Sigorta-Effekt vor einem Jahr ausgeklammert wird.

@ Die nicht-operativen Positionen der GuV bis zur Ermittlung des
Vorsteuer-Ergebnisses betrugen im Berichtsquartal —84 Mio €, wobei
Riickstellungen in Ungarn flir die verordnete Riickvergiitung der Wechsel-
kursspannen (—31 Mio € im Vorquartal) und einseitigen Zinsanpassungen
auf Fremdwahrungskredite (—76 Mio € in diesem Quartal) ins Gewicht
fielen. Das Ergebnis vor Steuern betrug somit 487 Mio €. Neben den
Ertragsteuern (=73 Mio €) und Minderheitsanteilen (-4 Mio €) war noch
das Ergebnis aus nicht-fortgefiihrten Geschéftsbereichen mit +6 Mio € zu
berlicksichtigen, die Belastung seitens der Ukrsotsbank (—35 Mio €) wurde
durch positive Bewertungseffekte aus den zum Verkauf stehenden Immo-
biliengesellschaften mehr als ausgeglichen. Somit schlieft das 3. Quartal
2014 mit einem Gewinn von 416 Mio € nach 426 Mio € im 2. Quartal
2014 und 547 Mio € (ohne Sigorta-Effekt 357 Mio €) im 3. Quartal 2013.

Betriebsertrage nach Regionen (Mio €)
CEE zu konstanten Wechselkursen

600
Osterreichisches
500 Kundengeschaft
SEE und Ubrige
400 Tirkei und Russland
300 Zentraleuropa
200
100
0
Corporate Center

-100

Q113 Q213 Q313 Q4131Q1 14 Q214 Q314

*) bereinigt um Einmaleffekte: Q3 Tirkei: Verkaufserlse Sigorta im Equity-Beitrag
enthalten. Q4 Russland: Verkaufserlose MICEX und Bonds.
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Methodische Anmerkung. Beginnend mit 2014 wird unsere Beteili-
gung (Joint Venture) in der Tiirkei nicht mehr pro quota konsolidiert,
sondern als At-equity-Beteiligung ausgewiesen. Die Vergleichswerte
des Vorjahres wurden entsprechend angepasst. Dies entspricht der
Umsetzung der Rechnungslegungsstandaras IFRS 10 und IFRS 11, die
Anfang des Jahres in Kraft getreten sind. In der Gewinn- und Verlust-
rechnung wird der Beitrag der Tirkei nur mehr komprimiert mit dem an-
teiligen Gewinn (consolidated profit) in der Zeile Dividenden und &hnliche
Ertrage aus At-equity-Beteiligungen gezeigt. Auf die Gewinnentwicklung

Gewinn- und Verlustrechnung der Bank Austria in zusammengefasster Form')

hat der verédnderte Ausweis keine Auswirkung. In der Bilanz ist die
tiirkische Beteiligung nicht mehr mit ihren Pro-quota-Beitrdgen zu den
einzelnen Positionen, sondern nur mehr mit dem Beteiligungsbuchwert
unter Anteile aus assoziierten Unternehmen und Joint Ventures erfasst,
Somit reduziert sich auch die Bilanzsumme verglichen mit dem bisheri-
gen Ausweis, und damit die davon abgeleiteten Volumenskennzahlen,
wie z.B. das durchschnittliche Kundenvolumen. Nach wie vor pro quota
berticksichtigt ist die Tirkei allerdings in den risikogewichteten Aktiva
(RWA) und in den Eigenmittelquoten.

(Mio €)
ANGEPASST2 QUARTALSVERLAUF 2014 JANUAR/SEPTEMBER VERANDERUNG
Q12014 + Q22014 + Q32014 =1-92014 1-92013 +-€ +-%
Nettozinsertrag 841 866 884 2.592 2.597 -5 —-0%
Dividenden und &hnliche Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 73 151 126 351 639 —-289 -45%
Provisionstiberschuss 330 346 347 1.022 1.008 +15 +1%
Handelsergebnis 112 138 150 400 471 =71 -15%
Saldo sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen 20 30 47 96 74 +23 +31%
Betriebsertrdge 1.376 1.531 1.554 4.461 4.788 -327 —7%
Personalaufwand -406 -404 -398 -1.208 -1.233 +25 2%
Andere Verwaltungsaufwendungen —-385 —381 =373 -1.139 -1.105 -34 +3%
Kostenrtickerstattung 0 0 0 0 1 -1 -74%
Betriebsaufwendungen -835 -822 -814 —2.471 —2.492 +21 -1%
Betriebsergebnis 541 710 740 1.990 2.296 —-306 -13%
Kreditrisikoaufwand -190 -142 -169 -501 =777 +276 -35%
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 350 568 571 1.489 1.519 -30 -2%
Riickstellungen -4 -28 -95 -126 -114 -12 +10%
Integrations-/Restrukturierungsaufwand -1 -6 -1 -8 -16 +8 -49%
Finanzanlageergebnis 75 -20 12 67 -28 +95 na.
Ergebnis vor Steuern 421 515 487 1.423 1.362 +61 +4%
Ertragsteuern -64 -63 -73 -200 —-183 -17 +9%
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen 2 =27 6 -19 -15 -4 +27%
Ergebnis nach Steuern 359 425 420 1.204 1.164 +40 +3%
Anteile ohne beherrschenden Einfluss -8 1 -4 -1 -31 +19 -63%
Konzernergebnis nach Steuern vor Kaufpreisallokation3) 351 426 416 1.192 1.133 +59 +5%
Effekte aus der Kaufpreisallokation (PPA) 0 0 0 0 0 +0 n.a.
Abschreibungen auf Geschéfts- oder Firmenwerte 0 0 0 0 -8 +8 -100%
Konzernergebnis nach Steuern3 351 426 416 1.192 1.125 +67 +6%

n.a. = nicht aussagekréftig. / 1) Die in dieser Tabelle gezeigte Gewinn- und Verlustrechnung der Bank Austria in zusammengefasster Form entspricht der Gliederung des Segment-
berichts. / 2) An Konsolidierungskreis und Geschéaftsstruktur 2014 angepasst. / 3) Den Eigentiimern der Bank Austria zuzurechnen.
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Zur GuV im Einzelnen

@ In den ersten drei Quartalen 2014 erzielte die Bank Austria einen
Gewinn von 1.192 Mio €, vor dem Hintergrund der aktuellen Rah-
menbedingungen (niedrige Nachfrage, Nullzinsumfeld und Anpas-
sungsdruck im Bankensektor) auch absolut gesehen ein respektables
Ergebnis. Verglichen mit dem Ergebnis des gleichen Vorjahreszeit-
raums ergibt sich eine Steigerung um +67 Mio € oder +6,0%.

as richtige AusmaB der dahinter stehenden wirtschaftlichen Verbes-
serung wird erst nach Berlicksichtigung von Sonderfaktoren sichtbar,
die den Vorjahresvergleich verzerren:

Zum einen wird der Vorjahresvergleich durch einen Basiseffekt
verzerrt: Im 3. Quartal 2013 verkaufte unsere tirkische Beteiligung
Yapi Kredi ihre Versicherungstéchter Yapi Kredi Sigorta (YKS) und Yapi
Kredi Emeklilik (YKE) an die Allianz SE (begleitet von einer Koopera-
tionsvereinbarung), woraus ein einmaliger Verkaufsgewinn in Hohe
von 191 Mio € resultierte. Dieser gewichtige Einmalertrag ist nicht,
wie zu erwarten im Finanzanlageergebnis enthalten, sondern in
den Betriebsertragen, weil der Ergebnisbeitrag unseres tlirkischen
Joint Ventures (Kog-Gruppe mit der Tochterbank Yapi Kredi) gemés
IFRS 11 unter ,Dividenden und ahnliche Ertrage aus At-equity-
Beteiligungen* auszuweisen ist (At-Equity-Konsolidierung).

Bereinigt um diesen Einmaleffekt ergibt sich eine Gewinnsteige-
rung um +258 Mio € oder +27,6 %.

Zum anderen sind Wechselkurseffekte zu berticksichtigen,
wenn die dem Ergebnis zugrunde liegende kommerzielle Leistung der
Bank beurteilt werden soll. Die Konvertierung der lokalen Gewinn-
und Verlustrechnungen zu periodendurchschnittlichen Wechselkursen
bedeutet im Fall von Russland einen Abschlag von —13,2 %, fir die
Tschechische Republik von —6,4 % (aufgrund der gezielten einmali-
gen Abwertung von November 2013) und fiir Ungarn von —3,9 %;
der Equity-Beitrag unseres tlirkischen Joint Ventures wird durch die
Abwertung um —16,1% geschmalert.

Das Ergebnis nimmt in wechselkursbereinigter Betrachtung je
nach Abgrenzung um 6 bis 7 Prozentpunkte stérker zu (Tabelle).

Unter Berticksichtigung der beiden Sonderfaktoren konnte das
Ergebnis an der Bottom Line — in wirtschaftlicher, nicht finanzieller
Betrachtung — um mehr als ein Drittel (+ 35,1 %) verbessert werden.

Ergebnis Jénner/September 2014 Mio € (2013 recast)

@ Die Verbesserung des Ergebnisses der Bank Austria beruht in
diesem Jahr, erstens, auf stabilen Betriebsertrédgen — die (ohne den
Tiirkei-Equity-Beitrag) auf Vorjahresniveau gehalten werden konnten
(—0,5%). Das gilt sowohl filr das dsterreichische Kundengeschéft
(—0,4%) als auch fiir CEE (ohne Turkei +0,0 %, zusatzlich wechsel-
kursbereinigt +5,6 %).

Zweitens konnten die Betriebsaufwendungen trotz der hier gebuchten
hoheren Bankenabgaben leicht unter Vorjahr gesenkt werden (—0,9 %),
auch wechselkursbereinigt war der Kostenanstieg minimal (+1,4 %).

Drittens, und am wichtigsten, konnte der Kreditrisikoaufwand — nach
den umfangreichen Vorsorgen des Vorjahres zur Verbesserung der
Deckungsquoten — wieder um mehr als ein Drittel zurtickgeftihrt werden,
was die GuV im Vorjahresvergleich um +276 Mio € entlastete.

Die operative Leistung kam damit fast wieder an das Vorjahres-
niveau heran (—2,0 %, wechselkursbereinigt +4,6 %), obwohl sich der
hier als Equity-Beitrag erfasste Gewinn der Tiirkei um —305 Mio €
oder (—57,2 %, wechselkursbereinigt —49,2 %) verschlechterte (wovon
—191 Mio € auf den erwahnten Einmaleffekt zurtickzuftihren sind).

Viertens konnten hohe Belastungen bei den Riickstellungen, darunter
die Vorsorge in Ungarn fiir die Refundierung der Wechselkursspannen
und einseitigen Zinsanpassungen in den Konditionen vergangener
Fremdwahrungskredite in Hohe von —107 Mio €, durch das Finanz-
anlageergebnis gemildert werden, das sich vor allem aufgrund der
Verkaufsgewinne aus der Abgabe von Immobilienbesitz um +95 Mio €
verbesserte.

Insgesamt waren die nicht-operativen Abziige geringer als im
Vorjahr (um 91 Mio €), sodass sich das Ergebnis vor Steuern um
+61 Mio € oder +4,5% auf 1.423 Mio € verbesserte und in &hn-
lichem AusmaB auch der Gewinn (Konzernergebnis nach Steuern, den
Eigentimern der Bank Austria zuzurechnen), ndmlich um +67 Mio €
oder +6,0% auf 1.192 Mio €.

@ Die Betriebsertrége erreichten in den ersten drei Quartalen des
laufenden Jahres 4,5 Mrd € und blieben damit ohne Equity-Beitrag der
Tiirkei gerechnet etwa auf Vorjahresniveau (—0,5 %). Der Nettozins-
ertrag, mit 2,6 Mrd € die gewichtigsten Komponente, war ebenfalls so
hoch wie in der Vergleichsperiode (wechselkursbereinigt +4,3 %).

1-914 1-913 VERANDERUNG const|  Betriebsertrage/Komponenten Mio € (2013 recast)
Betriebsertrage insgesamt 4461 | 4788 -327 -68% -31% 1-914 1-913 VERANDERUNG CONST
... ohne Equity-Beitrag Tiirkei | 4.233 | 4.254 -22 -05% +28% Nettozinsertrag 2592 | 2597 -5 -02% +43%
Kosten 2471 | 2492 -21 -09% +1,4% Dividenden/At-equity-Ertrage 351 639 -289 -451% -389%
Kreditrisikoaufwand -501 | =777 +276 -355% -33,1% ... davon Equity-Beitrag Tiirkei 229 534 -305 -572% -492%
Operative Leistung 1489 | 1519 -30 -20% +46% Provisionsiiberschuss 1.022 | 1.008 +15 +15% +43%
Ergebnis vor Steuern 1423 | 1362 +61 +45% +11,2% Handelsergebnis 400 4711 -71 -151% -13,6%
Gewinn* 1192 | 1125 +67 +6,0% +11,4% Sonstige 96 74 +23 +30,9% +20,0%
... ohne Sigorta-Effekt 1.192 935 +258 +27,6% +351% Betriebsertrage insgesamt 4461 | 4788 -327 -68% -31%
*) Konzemergebnis nach Steuern, den Figenttimern der Bank Austria zuzurechnen. ... ohne Equity-Beitrag Tirkei 4233 | 4254 -22 -05% +28%
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Insgesamt blieb das zugrundeliegende durchschnittliche Kredit-
volumen im Durchschnitt der ersten drei Quartale 2014 zwar noch
um —3,1% unter Vorjahr, der Nettozinsertrag wurde aber dadurch
gestiitzt, dass sich die durchschnittlichen Primérmittel bei allgemein
sinkenden Marktzinsen um +3,9% erhohten. Das gilt auch fir die
meisten CEE-L&nder. Im Janner/September 2014 betrug die Zins-
spanne gemessen an den durchschnittlichen aktiv- wie passivseiti-
gen zinstragenden Volumina 2,06 %.

Der Nettozinsertrag legte im dsterreichischen Kundengeschéft (in den
drei Geschéftsfeldern Privat- und Firmenkunden, Private Banking und
Corporate & Investment Banking (CIB)) um +1,7 % auf 991 Mio € zu.
Da der Margenbeitrag kreditseitig aufgrund des nachfragebedingt
niedrigeren Kreditvolumens und der weiter nachgebenden Spreads
abnahm, war das Passivgeschaft daflir maBgeblich: Hier stieg das
Einlagenvolumen inshesondere bei Termineinlagen seitens der Fir-
menkunden, GroBkunden und vermégenden Privatpersonen stark an.
Die seit Ende 2013 laufende Kampagne, mit vergleichsweise attrak-
tiven Zinsangeboten in der Niedrigzinsphase langerfristige Einlagen
zu akquirieren, war somit ein voller Erfolg, insbesondere im Firmen-
kundengeschaft. Diese Produkte zielen auf eine Laufzeitverldngerung
der Einlagen und sind daher fiir das Liquidititsmanagement unter
Basel 3 wichtig (LCR).

Das Geschéftsfeld CEE erbrachte im Berichtszeitraum einen Netto-
zinsertrag von 1.846 Mio €, 71 % der Gesamtbank, was mit einer
Steigerung gegentiber Vorjahr von +1,9 %, wechselkursbereinigt
aber +8,2 %, einen Erfolg darstellt. Darunter ist die Leistung unserer
russischen Tochterbank, némlich eine Steigerung des Zinsergebnis-
ses um +95,5% auf 534 Mio € — wechselkursbereinigt sogar um
+21,5% — angesichts der schwierigen Marktbedingungen besonders
zu wiirdigen. Das Kreditvolumen lag im September 2014 in lokaler
Wahrung um +27,7 %, die Einlagen um +36,6 % Uber Vorjahr.

Auch in den zentraleuropéischen Landern (CE), wo der Nettozins-
ertrag um +3,7 % bzw. +9,5% zunahm, expandierten die Volumina
sowohl kredit- als auch einlagenseitig, zudem verbesserte sich die
Zinsspanne bei sinkenden Referenzzinsen. In der Landergruppe Siid-
osteuropa (SEE) blieb die Steigerungsrate mit +2,7 %/+3,5% auf-
grund der schwécheren Entwicklung in Rumanien etwas dahinter.
Hier sorgte Bulgarien flir den Ausgleich (+8,3 %), wo sich unsere
Tochterbank wéhrend der lokalen Bankenkrise als stabile Adresse
profilieren konnte. Die Konzentration des kommerziellen Bankge-
schéfts in den baltischen Landern auf Leasing und die Reduktion des
tberregionalen Portefeuilles im Profit Center Vienna bremsten dage-
gen das Volumen und den Nettozinsertrag der CEE-Division erheblich.

Der Provisionsiiberschuss hat mit 1.022 Mio € im Jénner/Sep-
tember 2014 den Vorjahreswert um +1,5% Ubertroffen, wechsel-
kursbereinigt um +4,3%. Auch die dsterreichischen Kundenseg-
mente (507 Mio €) zeigten eine leichte Steigerung (+0,8 %), hinter
der divergente Entwicklungen stehen: Trotz der geringen Sparneigung
und Anlagebereitschaft sowie der bescheidenen Umsétze konnte das

Provisionsautkommen im Asset Management um +5,3% erhoht
werden, darunter im Geschéftsfeld Privat- und Firmenkunden sogar
um +13,0%. Dafiir war das gute Fondsgeschaft ausschlaggebend.
Allerdings wurde diese Performance durch den strukturell bedingten
Riickgang des Depotgeschéfts (Custody —10,1 %) wieder geschma-
lert. Ein dhnliches Profil zeigte das Private Banking. Die Provisionen
aus Finanzdienstleistungen legten dagegen kréftig zu (+8,2 %),
insbesondere bei Garantien und Kreditderivaten, naturgemas im
mittelstandischen Firmenkundengeschaft. Konto- und Zahlungsver-
kehrsdienstleistungen, auf die immer noch 46 % des dsterreichischen
Provisionsaufkommens entfallen, blieben stabil (—1,0%). Kréaftiger
und in der ganzen Breite erhohte sich das Provisionsaufkommen wie-
der in GEE, ndmlich um +7,7 % auf 573 Mio €, wechselkursbereinigt
um +13,1%. Die groBte Steigerung erbrachten unsere Banken in
den zentraleuropéischen Landern (+9,6 % bzw. +15,4% in lokaler
Wahrung), darunter herausragend Ungarn (+19,9%/wechselkurs-
bereinigt +24,7 %) und die Tschechische Republik (+2,6 %/+10,2 %),
sowie Russland (+8,7 %/+25,2 %), aber auch in SEE flossen die
Provisionen (+4,0%/+4,7 %).

Das Handelsergebnis war in den ersten drei Quartalen 2014 mit
400 Mio € positiv, wenn auch geringer als im Vorjahr (=71 Mio €/
—15,1%). Die dsterreichischen Kundengeschéftsfelder erbrachten

49 Mio €, wovon 38 Mio € (1 Mio € weniger als im Vorjahr) auf

die CIB-Division entfielen. Der Riickgang im Vorjahrsvergleich um
—23 Mio € ist zur Halfte mit einem Basiseffekt im Geschéftsfeld P &F
zu erkldren, wo im Vergleichswert Sondererirdge aus dem Riickkauf
von Wohnbauanleihen enthalten waren. Entscheidend war die
Entwicklung in CEE, das aufgrund des bedeutenden kommerziellen
Geschéfts in einem Umfeld flexibler Wechselkurse, volatilen Auslands-
kapitalverkehrs und starker Zinshewegungen regelméBig den groBten
Teil des Handelsergebnisses stellt. Fiir den Riickgang um —61 Mio €
auf 242 Mio € ist Russland verantwortlich, wo das Handelsergebnis
zwar immer noch respektabel war (20 Mio €), aber um —79% unter
den Rekordwert des Vorjahres fiel. Ursache war die Marktentwicklung
im 1. Quartal 2014, als sich die Kapitalbewegungen, die Rubel-Ab-
wertung und die gegenlaufigen Zinsanhebungen rund um die Krim-
Krise im Bewertungsergebnis negativ niederschlugen. Im Corporate
Center, in dem unter anderem Aufgaben in Zusammenhang mit dem
Liquiditats- und Eigenkapitalmanagement sowie mit anderen Subhol-
dingfunktionen anfallen, darunter das Wechselkurshedging der erwar-
teten CEE-Erfolgsbeitrage, stieg das Handelsergebnis um +13 Mio €
auf 109 Mio €, was unter anderem auf den héher ausgefallenen
Ergebnisanteil an der UniCredit-Produktlinie Markets zuriickzuflihren
war, welcher der Bank Austria (geméaB Verkaufsbedingungen der
UniCredit CAIB) in diesem Jahr noch zusteht. Auch die Gewinnrealisie-
rung bei AfS-Anlagen (Staatsanleihen) stiitzte das Handelsergebnis.

Der Saldo sonstiger betrieblicher Ertrage und Aufwendungen,
der eine Vielzahl kleinerer Vorgdnge auBerhalb des kommerziellen
Grundgeschafts umfasst, zum Beispiel den Erfolg nicht zum Kern-
geschéft zahlender Beteiligungen, war in den ersten drei Quartalen
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2014 mit 96 Mio € positiv. Der Anstieg um +23 Mio € spiegelt eine Vorjahres (—5,4%). Zum Ende der Berichtsperiode (Stichtag

gruppeninterne Ausgleichszahlung wider, die im Vorjahr fiir die Be- 30.9.2014) waren bereits —350 (6,6 %) weniger FTE beschéftigt
treuung internationaler GroBkunden durch die Bank Austria geleistet als im Vorjahr. Dabei fiel der effektive Personalabbau im Sub-
wurde. segment Privatkunden im Vorjahresvergleich am stérksten aus
(=259 FTE), gefolgt von Firmenkunden (—90 FTE) und Private
@ Dank der strikten Kostendisziplin und der gezielten Effizienz- Banking (—4 FTE), CIB blieb unverandert. Im Corporate Center
steigerungsprogramme in Osterreich (Initiative 2020) und in den wurden zusétzlich —106 FTE eingespart, dieser Effekt wird in der
CEE-Landern konnten die Betriebsaufwendungen (2.471 Mio €) Statistik aber durch den Erwerb der Immobilien Holding GmbH
im Jénner/September 2014 um —21 Mio € oder —0,9% gesenkt Uberspielt, mit dem +258 FTE dazugekommen sind. (Dies erhéht
werden. Auch ohne den (stiitzenden) Abwertungseffekt gerechnet aber die Betriebsaufwendungen nicht, weil die Gesellschaften
blieb nur ein geringer Anstieg um +1,4%. dieser Holding zum Verkauf gestellt sind und einen aufzugebenden
Geschéaftsbereich (discontinued operation) darstellen.) Im Rahmen
Kosten Mio € (2013 recast)  UNnserer Initiative 2020, mit der die effektive Beschaftigung ab-
1-914 1-913 VERANDERUNG CconST| gebaut und deren Einsatz flexibilisiert werden soll, ging Mitte des
Osterr. Kundengeschaft 1102 | 1.088 +14 +1,3% Jahres die Incentivierungsphase zu Ende, 1.270 Mitarbeiterinnen
Zentral- und Osteuropa (CEE) 1.190 | 1.240 -50 -4,0% +0,4%| und Mitarbeiter (Bank Austria einschlieBlich Tochterunternehmen)
Corporate Center 178 164 +14 +85% haben eines der HR-Teilzeitmodelle angenommen. Durch diese
Gesamtbank 2471 | 2492 -21 -09% +74%| hohe Akzeptanz und weitere MaBnahmen, wie Nichtnachbesetzung
... hne Bankenabgabe 2.341| 2378 -37 -16% freier Stellen, haben wir bereits zwei Drittel der angepeilten Reduk-
Cost/Income-Ratio (ohne Bankenabgaben) tionsziele erreicht. Obwoh! die vereinbarten MaBnahmen teilweise
Osterr. Kundengeschéft 654% | 651% +0,3%P mit Zeitverzogerung wirksam werden und zudem tberwiegend
Zentral- und Osteuropa (CEE)" 39,0% | 36,7% +2,2%P Teilzeitarrangements beinhalten, bestétigt die bisherige Reduktion
Gesamtbank 52,5% | 49,7% +2,8%P des effektiven Arbeitseinsatzes um —456 FTE (Ende September im
Vorjahresvergleich) den Erfolg des Programms. Die anderen Ver-
Kostenarten S . .
Personalaufwand T208] 1233 —25 —21% waltungsaqfwendungen sind in Osterrelch”(elnschl. Corporate
Sachaufwand 1130 | 1105 434 +3.0% Penter)l ggstlegen (+8,1%), was etwa zu.r Halfte durch die
__ darunter: Bankenabgaben/FTT? 168 147 420 +13.4% osterrlelchlsche quke?abgabe bedingt ist, die um +27,9% ayf
Abschrelbungen/ Sachanlagen ... 124 155 31 —19.7% 88 Mio € (zeitanteilig fir 3 Quartale) zugenommen hat. Auch ein

, B ,,, , hoherer IT-Entwicklungsaufwand fir neue Beratungstools im
1) Cost/Income-Ratio verzerrt, zumal die Tirkei mit dem Equity-Beitrag in den Betriebs-

ertragen, nicht aber in den Kosten enthalten ist. / 2) FTT= Financial Transaction Tax Firmen- und GroBkundengeschéft spielte eine Rolle.
(Ungarn und Slowenien), in der Berechnung der bereinigten Cost/Income-Ratio nicht
mitgezahlt, da durchlaufend. . . " )

g Der Kostenrlickgang im Geschéftsfeld CEE (—4,0 %) ist nur auf

die Wahrungsabwertung groBer Lander zurlickzuflihren, in wech-

Nach Kostenarten betrachtet waren der Personalaufwand mit selkursbereinigter Betrachtung stiegen die Kosten mit +0,4% so
—25 Mio € (-2,1%) und die Abschreibungen und Wertberichtigun- gut wie gar nicht. Der Personalaufwand nahm trotz der fortgesetz-
gen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégensgegenstinde mit ten Expansion in den strategischen Schwerpunktidndern zu laufen-
—31 Mio € (-19,7 %) daran beteiligt. Nur der Sachaufwand nahm den Kursen um —3,6 % ab, auch wechselkursbereinigt blieb er mit
um +34 Mio € zu (+3,0%), und das zum gréBeren Teil aufgrund +1,2% voll im Griff. Kostenwirksam (das heiBt ohne die at equity
der Bankenabgaben, die in Osterreich, Slowenien, Slowakei, konsolidierte Tirkei und ohne die Ukraine gerechnet) waren in den
Rumanien und Ungarn zusammen um +13,8 % auf 130 Mio € und ersten drei Quartalen 2014 durchschnittlich 24.267 FTE in
zuziiglich der Finanztransaktionssteuern in Slowenien und Ungarn CEE tatig, um —248 FTE (—1,0%) weniger als im Vorjahr. Auf-

um +13,4% auf 168 Mio € erhoht wurden. gestockt wurde vor allem in Russland (+60 FTE) und Ruménien

(+132 FTE), letzteres aufgrund der Eingliederung des von der
Im §sterreichischen Kundengeschéft (P&F, PB und CIB) konnte der Royal Bank of Scotland ibernommenen Retailgeschéfts. Re-

Personalaufwand trotz der Lohndrift um —2,2% gesenkt werden, duziert wurde in Ungarn im Zuge der Bereinigung des Filialnetzes
vor allem in den Subsegmenten Privatkunden (—3,8 %) und Firmen- (=99 FTE), in Kroatien (=75 FTE) sowie in den baltischen Landern
kunden (—1,9%). Im Corporate & Investment Banking (+0,3 %) und mit der Einstellung des Universalbankgeschafts (—83 FTE). In der
im expandierenden Private Banking (+1,4 %) veranderte er sich neuen tschechischen Tochterbank, die 2013 aus der Fusion der
wenig. Kostenwirksam, im Periodendurchschnitt, waren im Gsterrei- lokalen mit der slowakischen Einheit hervorgegangen ist, waren
chischen Kundengeschaft mit 5.101 FTE um —233 weniger Per- im Durchschnitt —149 FTE weniger beschaftigt als pro forma
sonalkapazititen (FTE) im Einsatz als in der Vergleichsperiode des zuvor. Dementsprechend war der Kostenauftrieb bedingt durch
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Lohnsteigerungen und Beschéftigtenzuwachs in Russland (iber-
durchschnittlich (in Euro —6,4 %/zu konstanten WK +7,8 %),
wahrend Tschechien die Betriebsaufwendungen nicht nur in Euro
(—11,6%), sondern auch in lokaler Wéhrung (—5,0 %) senken
konnte, obwohl auch nach der Fusion noch die slowakische
Bankenabgabe zu leisten ist.

@ Nach den starken Zufilhrungen zu den Wertberichtigungen im

3. Quartal 2013 und im Jahresabschluss 2013 brachte die Norma-
lisierung des Kreditrisikoaufwands eine groBe Entlastung flir

die GuV — mit 501 Mio € war er in den ersten drei Quartalen 2014
um —276 Mio € oder um ein gutes Drittel geringer als in der
Vergleichsperiode des Vorjahres (—35,5 %/wechselkursbereinigt
—33,1%). Aufs Jahr hochgerechnet (*4/3) betrégt der Riickgang
gegeniiber 2013 insgesamt fast die Halfte (—49 %). Die Risiko-
kosten (Cost of Risk) sind im Durchschnitt der Berichtsperiode auf
58 Basispunkte (bp) gesunken.

Kreditrisiko

—98 Mio € gesenkt. Auch ohne diese Strukturverdnderung ver-
ringerte sich der Kreditrisikoaufwand um —57 Mio € (-=11,5%).
Gemessen an den Risikokosten (Cost of Risk) hat sich der Kredit-
risikoaufwand in allen CEE-L&ndern verbessert, Ausnahmen sind
Ungarn und Slowenien sowie Russland in lokaler Wahrung. In
Kroatien musste — nach der Anhebung der im Vorjahr getroffenen
Vorsorgen — nicht mehr so viel fir Kreditrisiko aufgewandt werden
(69 Mio € nach 92 Mio €), ebenso in Ruménien (90 Mio € nach
108 Mio €), wo allerdings die Cost of Risk (286 bp) nach wie vor
die héchsten der Division sind. In der Tschechischen Republik (gin-
schl. Slowakei) sind die Risikokosten dank der starken Kreditexpan-
sion wieder auf den niedrigsten Stand in CEE gesunken (63 nach
74bp), hier war die Lage im Konjunkturzyklus auch noch die giins-
tigste. Zugenommen hat der Risikoaufwand dagegen in Ungarn
(40 Mio € nach 37 Mio €) sowie — geringfligig — in Slowenien, in

Kreditvolumen und Kreditqualitat *)

(Mio €) 30.09.2014  31.12.2013  30.09.2013
KREDITRISIKOAUFWAND COST OF RISK
Mio € (2013 recast) % d. Kreditvolumens Bank Austria insgesamt
S 1-914 2013 1-918  1-914 2013 1-913| |y, senforderungen 121953 | 120778  122.728
Osterreich ) o1 219 172 | 12bp | 36bp 38D Fyyernerichtigungen 26786 | 6523  —6.124
CEE 450 | 1.094 605 | 107bp | 191bp 141D | Py oientorderungen netto 115167 | 114255 116.604
Gesamtbank 501 ] 1313 777 | 58bp | 112bp  88DD| [yyenseminderte Kredite 11274 | 10842 10746
*) inkl. Corporate Center .. % der Kundenforderungen 92% 9,0% 8,8%
o . . . Einzelwertberichtigungen —-6.151 -5.905 -5.511
Die Il%uc.kfulhrung fand in allen Geschéftsfeldern glelch_erranen s.tatt. Deckungsquote 54.6% 54.5% 51.3%
Kontinuierlich abgenommen hat der Vorsorgebedarf in Osterreich Wertgeminderte Kredite netto 5123 4937 5.235
(Kundengeschéft einschlieBlich Corporate Center): Mit 51 Mio € lag . % der Kundenforderungen 44% 43% 45%
der Kreditrisikoaufwand hier um —121 Mio € oder —70,3% unter
Vorjahr, die Cost of Risk betrugen zuletzt gerade noch 12 Basis- Zentral- und Osteuropa (CEE)
punkte (bp). Vor allem im Geschaftsfeld Privat- und Firmenkunden @J”;s”foL??r””ge” 61'222 52'822 52222
blieb der Kreditrisikoaufwand mit 59 Mio € deutlich unter dem Vor- erhericigungen : : :
, } e , Kundenforderungen netto 57.737 54.073 55.435
jahreswert von 134 Mio €. MaBgeblich fiir diese Verminderung war . ,
der Privatkundenbereich mit ei ) Vol N Wertgeminderte Kredite 7.872 7.270 7.113
er" rivatkun eq ereich mit einem gennggren olumen an eul— "% der Kundenforderungen 12.7% 125% 12.1%
zugangen und Einmaleffekten aus methodischen Anpassungen im Einzelwertherichtigungen Z3933 23657 —3216
AusmaB von +10 I\/I|0.€. In der Division Corporate & Inveistmlent Deckungsquote 50.0% 503% 452%
Banklng (ClB) konnte (|m 2. Quartal 201 4) die Vorsorge flir eine Wertgeminderte Kredite netto 3.939 3.613 3.897
lange Zeit schwebende Altlast (GroBkredit mit aufgelaufenen Zinsen) . % der Kundenforderungen 6,8% 6,7% 7.0%
aufgelost werden, womit sich ebenfalls eine Nettoaufldsung in Héhe ) o
von 8 Mio € ergab. Im Vergleichszeitraum des Vorjahres betrug der gStZ"ef'cz (einschl. Corporate Center) o | @7 e
Aufwand in CIB 38 Mio €. SRl ' ' '
Wertberichtigungen —2.544 —2.589 —2.600
. . ) . Kundenforderungen netto 57.430 60.183 61.169
|l£] d;r Q!EKE-D|V|S|0n v:argn N:n d€en "elrsten drE,jI Qvl{artallen 20.14 flir Wertgeminderte Kredite 3400 3572 3633
reditrisi Iovorsorgen 5 .|o n9t|g, um .eln ierte wenlgerl . % der Kundenforderungen 57% 57% 57%
(—155 Mio €/-25,6%) als im gleichen Zeitraum 2013 (605 Mio €). Einzelwertberichtigungen 2018 0048 —2905
Die Cost of Risk gaben in CEE auf 107 bp nach und waren damit Deckungsquote 65.0% 629%  63.2%
halb so hoch wie in den Jahren 2009 und 2010, als sie zwischen Wertgeminderte Kredite netto 1184 1324 1338
200 bp und 300 bp lagen. Die Zuriickfihrung des Portfolios an .. % der Kundenforderungen 21% 22% 22%

tberregionalen und strukturierten Finanzierungen der Wiener CEE-
Zentrale (Profit Center Vienna) hat die Risikokosten der Division um

*) Ukraine (held for sale ausgewiesen) und Tirkei (at equity konsolidiert) sind nicht
mehr in den entsprechenden Bilanz- und GuV-Positionen enthalten.

Bank Austria - Zwischenbericht zum 30. September 2014 15



Zwischenbericht zum 30. September 2014

Die Bank Austria im September 2014 orrserzune)

diesen Landern sind die Cost of Risk auch dberdurchschnittlich mit
173 bp bzw. 201 bp. In Russland begann der Kreditrisikoaufwand
zu steigen, wechselkursbereinigt um +13,5%, was angesichts der
Wirtschaftslage und der Sanktionen kaum verwundert und nur auf-
grund der Abwertung in etwa gleicher Hohe in Euro noch nicht
durchgeschlagen hat. Die Risikokosten liegen aber in Russland
aufgrund des hohen Kreditwachstums mit 66 bp immer noch weit
unter dem CEE-Durchschnitt.

Die wertgeminderten Kredite (ausfallgefahrdete, zweifelhafte,
restrukturierte und Uberféllige Kredite) nahmen im bisherigen
Jahresverlauf (30.09.2014 gegenutber 31.12.2013) um +4,0%
zu, wahrend die Kundenforderungen auf Gesamtbankebene stag-
nierten (brutto +1,0%). Damit erhohte sich die Problemkredit-
quote (impaired loans in Prozent des Bruttokreditvolumens) um
+0,2 Prozentpunkte auf 9,2 (netto 4,4 %). Da die Wertberichti-
gungen aber leicht starker zunahmen, ndmlich um +4,2 %, ver-
besserte sich die Deckungsquote auf 54,6 %. Vor einem Jahr —
vor den umfangreichen Zufiihrungen zu den Risikovorsorgen des
4. Quartals 2013 — war sie noch um 3,3 Prozentpunkte niedriger
(51,3%). Der Anstieg der wertgeminderten Kredite stammt aus-
schlieBlich aus CEE (Sept.14/Dez.13 +8,3 %), wo allerdings
auch das Kreditvolumen kréftig expandierte (+6,8 %). Am stérks-
ten war die Zunahme der Problemkredite in Russland, allerdings
aufgrund einer technischen Umstufung eines GroBkredits zum
Stichtag und zudem von sehr niedrigem Niveau ausgehend. Die
Impaired-Loans-Quote lag in CEE zuletzt bei 12,7 % (CEE ohne
Tiirkei/at equity und ohne Ukraine/held for sale). Auch die
Deckungsquote hat sich seit Jahresbeginn um —0,3 Prozent-
punkte verschlechtert, mit 50,0 % (bertrifft sie den Stand von
Ende September 2013 aufgrund der zwischenzeitlichen MaBnah-
men aber um +4,7 Prozentpunkte (damals 45,2%). In Osterreich
nahmen die wertgeminderten Kredite (—4,8 %) stérker ab als die
Kredite insgesamt (—4,5%, Ende September 2014/Ende 2013).
Der Anteil der wertgeminderten Kredite (impaired loans) am
Gesamtkreditvolumen lag hier brutto bei 5,7 % und netto der
Wertberichtigungen bei 2,1 %.

=> Die operative Leistung der Bank Austria (Betriebsergebnis
nach Kreditrisikovorsorge) war in den ersten drei Quartalen um
—30 Mio € oder —2,0% niedriger als im Vorjahr, ohne Sigorta-Ef-
fekt ergibt sich eine Steigerung um 12,1%. Im dsterreichischen
Kundengeschaft stieg die operative Leistung um +101 Mio €.
Auch wenn das zur Ganze auf die geringere Kreditrisikovorsorge
zuriickzufiihren ist, hat sich die Ergebnisqualitdt in dem Sinn ver-
bessert, dass die gut gehaltenen Betriebsertrédge und die Kosten-
disziplin stérker auf das Ergebnis durchschlagen. In CEE war die
operative Leistung zu konstanten Wechselkursen nur leicht hoher
als im Vorjahr (+0,8 %), was — wie erwahnt — ausschlieBlich am
Equity-Beitrag der Tiirkei liegt, der auch nicht-operative Erfolgs-
bestandteile enthalt und wirtschaftlich gesehen aufgrund der wirt-

schaftspolitischen AnpassungsmaBnahmen riicklaufig war (siehe
CEE-Segmentkommentar, auf Seite 27). Die (ibrigen CEE-Einheiten
erwirtschafteten wechselkursbereinigt eine operative Verbesserung
um +32,0%. Im Corporate Center schlug der Aufwand fiir die
Emissionen zur Starkung der Refinanzierung und Eigenkapital-
ausstattung zu Buche, darliber hinaus hatte es noch Garantie-
provisionen sowie einen Teil der Bankenabgabe zu tragen, was den
Riickgang im Vorjahresvergleich, im Corporate Center (—32 Mio €)
wie in der Gesamtbank (—30 Mio €), ausmacht.
Operative Leistung Mio € (2013 recast)
1-914 1-913  VERANDERUNG CONST
Osterr. Kundengeschft 438 336 +101 +30,1%

Zentral- und Osteuropa (CEE) 1.308 1407 -99 -70% +08%
... ohne Equity-Beitrag/Tiirkei | 1.079 873 +206 +236% +32,0%

Corporate Center —256 -224 -32 +14,3%
Gesamtbank 1489 | 1519 -30 -20% +46%
... ohne Sigorta-Effekt 1489 | 1.328 +161 +121% +20,4%

@ Ausgehend von der operativen Leistung waren in den

ersten drei Quartalen 2014 zur Ermittlung des Ergebnisses vor
Steuern nicht-operative Aufwendungen/Ertrdge in Hohe von
—67 Mio € abzusetzen, verglichen mit —158 Mio € in der Ver-
gleichsperiode. Darunter waren die Nettozufiihrungen zu den
Riickstellungen mit —126 Mio € héher als im Vorjahr (+10,1 %).
Im Vorjahr wurden noch umfangreiche Ruckstellungen fiir Altlas-
ten, vor allem Rechtsrisiken, gebildet, die mittlerweile groBteils
abgearbeitet sind. In diesem Jahr war und ist die Vorsorge fiir die
Belastungen aus dem ungarischen Konsumentenkreditgesetz
(Customer Loan Act) zur rlickwirkenden Bereinigung der Fremd-
wahrungskredite der wesentliche Grund: Im Berichtszeitraum
mussten —107 Mio € fiir die bereits absehbare, hdchstgerichtlich
bestétigte Refundierung der Geld/Briefspannen und einseitigen
Zinsanpassungen zuriickgestellt werden (siehe Risikobericht,
Seite 70). Dariiber hinaus belasteten vertraglich vereinbarte
Ausgleichszahlungen aus einer Beteiligungsabgabe (—15 Mio €).
Der Integrations- und Restrukturierungsaufwand (—8 Mio €
nach —16 Mio €) bezieht sich in diesem Jahr zum groBeren Teil
auf die Filialrestrukturierung in Ungarn, im Vorjahr auf die Fusion
des tschechischen und des slowakischen Banknetzes sowie die
Umstrukturierung in den baltischen Landern. Das Finanzanlage-
ergebnis war in den ersten drei Quartalen 2014 mit 67 Mio €
positiv, nach einem Minus von —28 Mio € in der Vergleichsperi-
ode. Hier wirkten sich die Verkaufsgewinne aus der Abgabe von
Immobilien, darunter des historischen Hauptgebaudes in Wien,
Schottengasse, und anderen Besitzes in Wien sowie in Russland,
aus. Geschmélert wurden diese Ertrdge durch einen Verwasse-
rungsseffekt der Beteiligung an der CA-Immo AG infolge deren
Kapitalerhohung von Juni 2014, die in diesem Zwischenabschluss
bereits als ,zur VerduBerung gehalten” dargestellt wird.
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Herleitung des Ergebnisses Mio € (2013 recast)

1-914 1-913  VERANDERUNG CONST
Operative Leistung 1.489 1519 -30 -20% +46%
Ruckstellungen -126 -114  -12 +101% +156%
Integrations-/Restrukt.aufwd. -8 -16 +8 -486% -456%
Finanzanlageergebnis 67 -28 +95 n.a. na.
Nicht-operative Positionen —-67 -158  +91 -57,7%
Ergebnis vor Steuern 1423 | 1.362 +61 +45% +11,2%
Ubrige nicht-operative Pos.” | —230 | -236 +6 —2,6%
Gewinn?2) 1192 | 1125 +67 +6,0% +11,4%

1) Ertragsteuern, Ergebnis nach Steuern aus nicht-fortgefiihrten Geschéftsbereichen,
Anteile ohne beherrschenden Einfluss, Effekte aus der Kaufpreisallokation (PPA),
Firmenwertabschreibungen. / 2) Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentlimern
der Bank Austria zuzurechnen. / CONST= CEE zu konstanten Devisenkursen in Euro
konvertiert.

Die operative Leistung von 1.489 Mio € Mio € und die nicht-opera-
tiven Positionen in Hohe von zusammen —67 Mio € flhren fir die
ersten drei Quartale 2014 zu einem Ergebnis vor Steuern von
1.423 Mio €. Die Steigerung im Vorjahresvergleich betragt

+61 Mio € oder +4,5% (wechselkursbereinigt +11,2%).

Die Tiirkei hat zu dem Ergebnis vor Steuern (mit unserem Anteil von
rund 42 % gerechnet) 229 Mio € beigetragen (16 %). Der Riickgang
des tlrkischen Ergebnisses um —305 Mio € ist, wie mehrfach er-
wéhnt, zum groBeren Teil auf den Sondereffekt im 3. Quartal 2013

zurlickzufiihren (Verkaufsgewinne aus der Abgabe der Versicherungs-
gruppe, 191 Mio €), mit dem Rest auf die kommerziellen Rahmenbe-
dingungen infolge der wirtschaftspolitischen AnpassungsmaBnahmen
nach den zuriickliegenden Boomjahren sowie (in geringerem Aus-
maB) auf die Abwertung. Im unterjahrigen Verlauf hat die Tirkei aber
wieder an den langjahrigen Aufwértstrend angekn(ipft.

Zur Herleitung des Gewinns (Konzernergebnis nach Steuern, den
Eigentiimern der Bank Austria zuzurechnen) waren im Jénner/
September 2014 Ertragsteuern von —200 Mio € abzusetzen (im Vor-
jahr —183 Mio €). Das Ergebnis nach Steuern nicht-fortgefiihrter
Geschéaftsbereiche war in diesem Jahr bisher mit —19 Mio € negativ,
verglichen mit —15 Mio € in der Vergleichsperiode 1-9 2013.
Dabei stand in diesem Jahr dem Verlust in der Ukraine ein positiver
Beitrag seitens der dbrigen zum Verkauf gestellten Einheiten
gegeniiber, darunter die Immobilienholding. Auf Anteile ohne
beherrschenden Einfluss entfielen 11 Mio € (Vorjahr 31 Mio €).

Die Ukraine belastete den Gewinn nach Abzug der Minderheitsanteile
mit —59 Mio €.

Somit endet der Zwischenabschluss per 30. September 2014 mit
einem Gewinn von 1.192 Mio €, um +67 Mio € oder +6,0% mehr
als in der Vergleichsperiode. Die Eigenkapitalrendite (ROE nach Steu-
ern) verbesserte sich im Vorjahresvergleich um +2,6 Prozentpunkie
auf 13,0%.

Ergebnis Janner/September 2014 im Vorjahresvergleich

absolute Veranderung gegentiber Vorjahr in Mio €

Betriebsertrége (ohne Tiirkei) -0,5%
Equity-Beitrag Tiirkei -57,2%

dayon: Sigora-Effek (-33,3%)
Kosten -0,9%
Kreditrisikoaufwand
Operative Leistun —2,09 I—
P g Y — Sigorta-Effekt +12,1%)
Nicht-operative Positionen™)
Ergebnis vor Steuern Sigorta-Effekt (+21,5%)
Ubrige nicht-operative Positionen?
Gewinn3 Sigorta-Effekt (+27,6%)
L l l l l l l l l l l l J
—-350 —-300 —-250 —200 —-150 —-100 -50 0 +50 +100 +150 +200 +250 +300

1) Riickstellungen, Integrations-/Restrukturierungsaufwand und Finanzanlageergebnis. 2) Ertragsteuern, Ergebnis nach Steuern aus nicht-fortgefiihrten Geschéftsbereichen, Anteile
ohne beherrschenden Einfluss, Effekte aus der Kaufpreisallokation (PPA), Firmenwertabschreibungen. / 3) Konzernergebnis nach Steuern den Eigentimern der Bank Austria zuzurechnen.
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Zur Entwicklung der Bilanz

Methodische Anmerkungen: Mit den verdnderten Ausweisvor-
schriften (Umsetzung der internationalen Standaras IFRS 11) ist fiir
die Konsolidierung unserer Beteiligung an der Yapi Kredi ve Bankasi
(ein Joint Venture mit unserem Partner Kog Group in der Tiirkei) seit
1. Jdnner 2014 nicht mehr die Quotenkonsolidierung, sondern die
Equity-Methode anzuwenden. Das hat zur Folge, dass nicht mehr die
Jjeweiligen Beitrdge der tiirkischen Beteiligung zu den einzelnen Zeilen
der Bilanz, sondern nur mehr der Buchwert in der Bilanzposition
LAnteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures" erfasst wird.
Zudem wird seit 1. Janner 2014 der Immobilien-Investmentfonds
»Real Invest Europe” gemésB IFRS 10 vollkonsolidiert. Aufgrund des
groBen Gewichts der tiirkischen Beteiligung reduzierten sich durch
diese regulatorischen Anderungen: die Bilanzsumme um —18,4 Mrd €
(bzw. —9,4 %, festgestellt per Ende 2013), die Kundenforderungen um
—14,2 Mrd € (—11,0%) und die Primérmittel um —13,9 Mrd €
(—-9,9%). Um einen wirtschaftlichen Zeitvergleich zu ermdglichen,
wurden die Bilanzen fiir Ultimo 2013 und fiir Ende September 2013
an die neue Ausweismethode angepasst. Dartiber hinaus wurden die
Vergleichswerte aufgrund der verénderten Branchenzuordnung eines
zentralen Clearinghauses angepasst (nunmehr im Interbankgeschéf?).

@ Per 30. September 2014 betrug die Bilanzsumme der

Bank Austria 189,5 Mrd €. Sie war damit um +11,6 Mrd € oder
+6,5% hoher als zum Vorjahresultimo. Auch den Stand von vor
einem Jahr dbertraf sie in &hnlichem AusmaB (+11,5 Mrd €/+6,5 %),
obwohl im September 2013 noch die Firmenwerte enthalten waren
(1,7 Mrd €), die im Jahresabschluss 2013 zur Génze abgeschrieben
wurden. Wechselkurseffekte spielen zudem im Vorjahresvergleich eine

Die wichtigsten Bilanzpositionen

groBe Rolle, zumal bedeutende Wahrungen im 4. Quartal 2013 und im
1. Quartal 2014 deutlich abwerteten (am stérksten der russische
Rubel und die turkische Lira; die tschechische Krone einmalig im
November 2013). Im weiteren Jahresverlauf 2014 stabilisierten sich
die Wahrungen, doch blieb der Vorjahresabstand erhalten.

@ Aktivseitig stellten die Kundenforderungen mit 115,2 Mrd € gut
61 % der Bilanzsumme. Gegeniiber Ultimo 2013 haben sie um +0,8%
zugelegt, im Vorjahresvergleich zeigt sich ein Riickgang um —1,4 Mrd €
oder —1,2%. Im Osterreichischen Kundengeschatft blieb der Bestand an
Kundenkrediten im bisherigen Jahresverlauf konstant (ggtib. Vorjahr
—1,2%). Bei allgemein schwacher Kreditnachfrage zeigte immerhin
das Firmenkundengeschaft eine Belebung (im Vorjahresvergleich

+106 Mio €/+0,4%). Im Geschéftsfeld Zentral- und Osteuropa (CEE)
nahmen die Kundenforderungen 2014 bisher um +2,3% zu und lagen
damit — zu laufenden Wechselkursen — nur mehr leicht unter Vorjahr
(~0,7%). Stark zuriickgeftihrt wurde das Exposure in der Wiener CEE-
Zentrale, wo unter anderem (iberregionale Finanzierungen erfasst sind.
Ohne diese Abnahme, also in Summe der lokalen Tochterbanken, be-
trug die Kreditexpansion im Vorjahresvergleich +2,4% und zu konstan-
ten Wechselkursen +8,5%. Besonders stark war das Wachstum nach
wie vor in Russland (+20,3% bzw. wechselkursbereinigt + 36,6 %) und
bei unserer tschechischen Tochterbank, die auch das Geschéft in der
Slowakei einschlieBt (+1,2% in Euro, aber +8,5% in lokaler Wahrung).
Insbesondere an den jiingeren CEE-Méarkten hat sich die starke mone-
tare Expansion der letzten Jahre aber tendenziell abgeschwécht, nicht
zuletzt aufgrund der starken Disinflation, mancherorts auch infolge der
wirtschaftspolitischen StabilisierungsmaBnahmen.

30.9.2014 31.12.2013 VERANDERUNG 30.9.2013 VERANDERUNG
ANGEPASST " SEIT ULTIMO 2013 ANGEPASST ") GEGENUBER VORJAHR

AKTIVA

Finanzmarktanlagen? 22.686 20.722 +1.963 +9,5% 19.787 +2.899 +14,7%
Forderungen an Kreditinstitute 29.469 22.941 +6.528  +28,5% 19.804 +9.666 +48,8%
Kundenforderungen 115.167 114.255 +911 +0,8% 116.604 —1.437 -1,2%
Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures 4516 4.463 +53 +1,2% 5.289 -772 -14,6%
Immaterielle Wirtschaftsgtiter 162 162 -0 -0,1% 1.891 -1.729 -91,4%
Zur VerauBerung gehaltene Vermdgenswerte 3) 4.458 3.714 +744 +20,0% 3.452 +1.006 +29,1%
Ubrige Aktivpositionen 13.025 11.598 +1.426 +12,3% 11.147 +1.878 +16,8%
Summe der Aktiva 189.483 177.857 +11.626 +6,5% 177972  +11.511 +6,5%
PASSIVA

Forderungen an Kreditinstitute 25.593 24.530 +1.063 +4,3% 26.899 —-1.306 -4,9%
Einlagen von Kunden 99.914 96.593 +3.320 +3,4% 91.760 +8.154 +8,9%
Eigene Emissionen 30.623 27.302 +3.321 +12,2% 26.552 +4.070 +15,3%
... Primérmittel 130.536 123.895 +6.641 +54% 118312  +12.224 +10,3%
Zur VerduBerung gehaltene Vermdgensgruppen3) 1.953 2.242 —-289 -12,9% 1.956 -3 -0,2%
Ruckstellungen 5.457 4.985 +472 +9,5% 4.889 +472 +11,6%
Eigenkapital 16.157 15.050 +1.107 +7,4% 18.111 —1.954 -10,8%
Ubrige Passivpositionen 9.785 7.154 +2.631 +36,8% 7.804 +1.981 +25,4%
Summe der Passiva 189.483 177.857 +11.626 +6,5% 177.972  +11.511 +6,5%

1) Beteiligung an der tlrkischen Kog Group an den aktuellen Ausweis angepasst, d.h., nicht mehr pro quota, sondern at equity unter ,Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint
Ventures" ausgewiesen. Forderungen/Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden und gegeniiber Kreditinstituten aufgrund der verdnderten Branchenzugehbrigkeit eines Vertragspartners
angepasst. / 2) Erfolgswirkam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte + zur VerduBerung verflgbare Vermdgenswerte (AfS) + bis zur Falligkeit zu haltende
Vermdgenswerte (HtM). / 3) im Wesentlichen Ukrsotsbank, Ukraine, die als Vermégensgruppe held for sale ausgewiesen ist, sowie die Gesellschaften der Immobilien Holding.
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Unter den sonstigen groBen Aktivpositionen haben Forderungen an
Kreditinstitute am stdrksten zugenommen, ndmlich um +6,5 Mrd €
auf 29,5 Mrd €. Die kurzfristigen Sicherheitseinlagen bei den Clea-
ringhdusern und Terminbdrsen fallen an den Bilanzstichtagen auf der
Aktiv- wie Passivseite volatil aus. Finanzmarktanlagen (22,7 Mrd €)
wurden im Zuge des Liquiditatsmanagements weiter aufgestockt
(+2,0 Mrd €/+9,5% gegentiber Ende 2013; +14,7 % gg. Vorjahr).
Dazu trug vor allem die Anlage liquider Mittel in Staatsanleihen
(+2,3 Mrd €/+14,6 %) bei, die fast zur Ganze (97 %) in die Katego-
rie ,Zur VerduBerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte® (AfS)
fallen. Der Zuwachs geht allein auf dsterreichische Anleihen zurtick,
die um +2,5 Mrd € (35,8 %) auf 9,3 Mrd € aufgestockt wurden.

Die drei groBten Positionen an Staatsanleihen — dsterreichische
(51,3 %), tschechische (10,0%) und rumanische (5,9 %) — machen
67,1% des Gesamtbestands aus (18,2 Mrd €). Auf russische Staats-
titel entfallen 650 Mio € (3,6 % des Portefeuilles), auf spanische

616 Mio € (3,4 %) und auf italienische 490 Mio € (2,7 %). Die vola-
tilen Handelsaktiva und Hedgingderivate (zusammen 6,6 Mrd €)
nahmen zum Stichtag 30. September 2014 wieder stérker zu
(+30,0% gegeniber Ende 2013/+31,9% gegeniiber Vorjahr).

@ Charakteristisch fir die Bilanzentwicklung 2014 ist, dass der
Kundenkredit auf der Aktivseite stagniert, wéhrend das Einlagenauf-
kommen auf der Passivseite so stark expandiert wie schon lange
nicht. Zum einen steht das im Einklang mit dem wirtschaftlichen
Umfeld: hohe Unternehmensliquiditat bei nachlassender Investitions-
bereitschaft bzw. anhaltende Entschuldung und Niedrigzinsumfeld
bei den Privathaushalten. Zum anderen stehen unsere Bemuhungen
dahinter, die Refinanzierung hinsichtlich der Laufzeiten zu verléngern,
durch eigene Emissionen zu stdrken und vor allem in CEE vermehrt
aus lokalen Quellen darzustellen.

Auf der Passivseite stiegen die Primarmittel (Summe aus Ein-

lagen und eigenen Emissionen) daher gegentiber Dezember 2013

um +5,4% und gegeniiber September 2013 um +10,3% auf

130,5 Mrd €, das sind 68,9 % der Bilanzsumme. Davon stammen
80,5 Mrd €, 61,7 % der gesamten Primarmittel, aus Osterreich
(Kundengeschéft plus Corporate Center), verglichen mit 57,4 Mrd €
an Krediten. Nach Komponenten betrachtet wuchsen die eigenen
Emissionen (iberproportional (+12,2% bzw. +15,3% auf 30,6 Mrd €):
Dazu trugen vier in Osterreich aufgelegte Benchmark-Emissionen (iber
insgesamt 2,0 Mrd € (drei Hypothekenbriefe, ein offentlicher Pfand-
brief) bei. Neben den laufenden Retail-Emissionen haben wir auch

1,5 Mrd € an Erganzungskapital platziert und damit z.T. auslaufende
Titel ersetzt.

Die Einlagen von Kunden (99,9 Mrd €) tibertrafen den Ultimostand
ebenfalls (+3,4 % bzw. +8,9% iber dem Vorjahresniveau): Im Oster-
reichischen Kundengeschaft (+6,4 % bzw. +9,3 %) verzeichneten
das Firmenkundengeschaft und das Private Banking (das auch die
Stiftungen einschlieBt) einen erfreulichen Einlagenzuwachs, der in
Zusammenhang mit der Akquisition von Termingeldern steht und die

Verlangerung der Laufzeiten zum Ziel hatte (sogenannte Basel 3-
Produkte im Vorfeld der neuen Liquiditatsvorschriften). Auch im Ge-
schéftsfeld CEE waren die Kundengelder zum Bilanzstichtag hoher
als Ende 2013 (+0,5%): Hier expandiert die Einlagenseite aber
schon seit langerem, und die Liicke zu den ausstehenden Krediten
verringert sich zusehends. Im Vorjahrsvergleich ergibt sich eine
Wachstumsrate von +8,8 % bzw. wechselkursbereinigt +15,1 %.
Weit iberdurchschnittlich war der Zuwachs trotz einer Abschwa-
chung im bisherigen Jahresverlauf in Russland — in Euro um
+20,3%, in lokaler Wahrung um + 36,6 %. Bei unserer tschechi-
schen Tochterbank (+1,8 % bzw. +9,4 %) spielte neben der
positiven Wirtschaftsentwicklung auch die Akquisition von Kunden-
portefeuilles von dritter Seite (AXA) mit. In Bulgarien verzeichnete
unsere Tochterbank wéhrend der Schieflage zweier Banken einen
starken Einlagenzufluss (+17,0% gg. Vorjahr), auch in Serbien
sowie Bosnien und Herzegowina waren die Steigerungsraten
zweistellig. Insgesamt unterstreicht diese Performance die hohe
Reputation unserer lokalen Banktdchter.

Unter den restlichen Passivpositionen nahmen die Interbankver-
bindlichkeiten (25,6 Mrd €) im bisherigen Jahresverlauf zu (+4,3 %),
im Vorjahresvergleich waren sie riicklaufig (—4,9%). Handelspas-
siva, zeitwertbewertete finanzielle Verbindlichkeiten und Hedging-
derivate erhohten sich (parallel zu den entsprechenden Positionen
der Aktivseite) seit Ultimo 2013 um +1,9 Mrd € auf 6,4 Mrd €.

Von Ende 2013 bis Ende September 2014 stieg das IFRS-Eigen-
kapital der Bilanz um +7,4% auf 16,2 Mrd €. Die Abnahme um
—2,0 Mrd € im Vorjahresvergleich (September 2014/September
2013) ist auf die im Vorjahresabschluss vorgenommenen Goodwill-
Impairments in gleicher Hohe zuriickzufihren. Der Zuwachs von
Ultimo 2013 his 30. September 2014 in Hohe von +1.107 Mio €
ist im Wesentlichen der Nettoeffekt aus Verdnderungen im Konsoli-
dierungskreis (+ 140 Mio €), aus dem eingestellten Ergebnis nach
Steuern der ersten drei Quartale 2014 (inkl. Anteile ohne beherr-
schenden Einfluss) in Hohe von +1.204 Mio € und aus den direkt
im Eigenkapital erfassten Erfolgshestandteilen von —225 Mio € per
saldo. Darunter hat die Wahrungsriicklage im bisherigen Jahresver-
lauf mit —503 Mio € belastet. Uberwiegend wurde das durch die
drastische Abwertung des russischen Rubel und der ukrainischen
Hrywnia verursacht (letzteres aus der Bewertung der held for sale
Klassifizierten Ukrsotsbank), in geringerem AusmaB auch des unga-
rischen Forints, wahrend sich die tlrkische Lira im Jahresverlauf
wieder festigte. Positiv (+468 Mio € nach Steuern) entwickelten
sich bis Ende September die Bewertungsriicklagen nach IAS 39
(fur Cash-Flow-Hedges, AfS financial assets), in denen die Markt-
preisentwicklung von Finanzmarkttiteln — zuletzt aufgrund der
guten Performance des Rentenmarktes — unmittelbar wirksam
wurde. Flr pensionsédhnliche Versicherungen nach IAS 19 mussten
aber aufgrund der Anpassung des Rechnungszinssatzes an das
Niedrigzinsumfeld netto —274 Mio € aus dem Eigenkapital ent-
nommen werden.

Bank Austria - Zwischenbericht zum 30. September 2014 19



Zwischenbericht zum 30. September 2014

Die Bank Austria im September 2014 orrserzune)

Risikoaktiva und Eigenmittelausstattung

Seit 1. Janner 2014 sind die Verordnung 2013/575/EU (Capital
Requirements Regulation — CRR) und die Richtlinie 2013/36/EU
(Capital Requirements Directive IV) zur Umsetzung von Basel 3
in der Européischen Union in Kraft. Die ergédnzende CRR-Begleit-
verordnung vom 11.12.2013 definiert die Umsetzung der Uber-
gangsbestimmungen der CRR fiir Osterreich. Daher schiagen die
Umstellungseffekte auf Basel 3 wihrend des Ubergangszeitraums
nur abgeschwécht durch. Zusétzlich zur Basel 3-Einfiihrung wurde
die Berechnung des konsolidierten regulatorischen Kapitals (Eigen-
mittel) und der konsolidierten regulatorischen Kapitalerfordernisse
per 30. September 2014 auf IFRS umgestellt.

=> Die Entwicklung der Risikoaktiva und der Eigenkapitalausstat-
tung im bisherigen Jahresverlauf beinhaltet damit neben den wirt-
schaftlichen Verédnderungen auch die stérker ins Gewicht fallenden
methodisch bedingten Verdnderungen aus der Erstanwendung von
Basel 3 und IFRS per 30.September 2014 im Vergleich zum
Regelwerk gemélB Basel 2.5 per 31.Dezember 2013 nach UGB.

@ Die risikogewichteten Aktiva (RWA) stiegen im Verlauf der
ersten drei Quartale 2014 um +7,2 Mrd € bzw. +6,1 % auf
125,7 Mrd €.

Diese Zunahme ist gréBtenteils auf den Umstieg von
Basel 2.5 auf Basel 3 zurtickzufiihren. Den wesentlichsten
Auftrieb verursachen die 250 %-Gewichtung von signifikanten
Beteiligungen wegen Unterschreitung der Abzugsgrenze (unter
Basel 2.5 verpflichtender Kapitalabzug), der 2014 neu anzuset-
zende ,Asset Value Correlation (AVC) Multiplikator” sowie die
regulatorische ,Anpassung der Kreditbewertung (Credit Value
Adjustment/CVA). RWA-reduzierend wirkt die Einfiihrung des
KMU-Unterstiitzungsfaktors.

Die betragsmaBig groBte Auswirkung der IFRS-Umstellung be-
steht aus der Einrechnung latenter Steueranspriiche, die bis zur
Erreichung von 10% des harten Kernkapitals mit 250 % gewichtet
werden. Weitere Umstellungseffekte resultieren im Wesentlichen
aus hoheren Buchwerten der mit 250 % zu gewichtenden signi-
fikanten Investments.

Nach Risikoarten gegliedert stiegen die RWA aus dem Kredit-
risiko von Ultimo 2013 bis Ende September um +5,8 Mrd €
(+5,6%) auf 109,4 Mrd €. Die Risikoaktiva aus dem Marktrisiko
nahmen um +1,5 Mrd € auf 3,6 Mrd € zu, was aber vor allem mit
der eingeschréankten Aufrechenbarkeit des Markirisikos innerhalb der
EU-Lé&nder unter Basel 3 zu begriinden ist. Die RWA aus dem opera-
tionalen Risiko gaben um —0,8 Mrd € auf 12,0 Mrd € nach, und
zwar in erster Linie, weil ein neues Modell nach dem fortgeschritte-
nen Messansatz (AMA) zum Einsatz kam.

@ Die anrechenbaren Eigenmittel erhohten sich seit Jahresende
2013 um +1,4 Mrd € auf 17,4 Mrd €. Darunter blieb das Kern-
kapital mit 13,7 Mrd € nahezu unverandert. Der Wegfall von hohen
Abzugspositionen und deren Ber(icksichtigung in den RWA kompen-
sierten die strengeren Basel 3-Regelungen in Bezug auf das Kernka-
pital. Der Umstieg auf IFRS reduzierte die konsolidierten Eigenmittel
per saldo nur geringfligig, wobei es im Wesentlichen zu einer Ver-
schiebung zwischen den einzelnen Komponenten kam. Im Ergan-
zungskapital flihrten Neuemissionen von anrechenbarem Tier 2 in
Hohe von 1,5 Mrd €, der Wegfall von Abzugspositionen gemaB Basel
2.5 und Abreifungen zu einem Anstieg um +1,7 Mrd €, wéhrend der
Wegfall des unter Basel 2.5 noch anrechenbaren Tier 3-Kapitals eine
Reduktion um —0,2 Mrd € verursachte.

=> Trotz gestiegener Risikoaktiva konnte durch eine weitere Er-
hohung der Gesamteigenmittel seit dem Jahresende 2013 eine
Verbesserung der Gesamtkapitalquote von 13,5% auf 13,8%
erzielt werden. Nach Basel 3- und IFRS-Umstellung sank die Kern-
kapitalquote hauptsdchlich aufgrund gestiegener RWA von 11,6 %
auf 10,9%. Die harte Kernkapitalquote erreichte per 30.September
10,9%, sie ist jedoch aufgrund der unterschiedlichen Ermittlung
nicht direkt mit der Kernkapitalquote nach Basel 2.5 ohne Hybrid-
kapital per Jahresende 2013 vergleichbar.

Eigenmittelquoten bezogen auf alle Risiken

30.9.2014  31.12.2013

BASEL 3  BASEL 2.5

Harte Kernkapitalquote 10,9% -
Kernkapitalquote ohne Hybridkapital - 11,3%
Kernkapitalquote 10,9% 11,6%
Gesamtkapitalquote 13,8% 13,5%
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Zur Entwicklung der Geschaftsfelder

Privat- und Firmenkunden (P&F)

Geschéftsfeld insgesamt (inklusive FactorBank) darunter: Privatkunden darunter: Firmenkunden

(Mio €) 1-92014 1-92013" VERANDERUNG 1-92014 1-92013" VERANDERUNG 1-92014 1-92013" VERANDERUNG

Betriebsertrage 1.113 1102 +11 +1,0% 567 565 +2 +0,4% 539 531 +9 +1,6%
Betriebsaufwendungen -834 —838 +4 -0,4% —-553 -564 +11 -2,0% -276 -269 -8 +29%
Betriebsergebnis 278 264 +15 +56% 14 0 +13 n.a. 263 262  +1 +0,3%
Kreditrisikoaufwand -59 —-134  +75 -56,1% 10 —-48 +58 n.a. —68 -85 +17 -199%
T S 220 130 +90 +69,5% 24 48 +72 na 195 177 +18 +10,1%
Ergebnis vor Steuern 219 138 +80 +58,1% 24 -39 +63 n.a. 194 177 +17 +9,8%
@ Kundenforderungen 40.082 40936 -854 -2,1% 13.680 14128 —-448 -32% 25.985 26.488 -503 -19%
@ Primarmittel 40.720 41686 -966 -2,3% 21.500 22482 —-982 —-4,4% 19.189 18.923 +265 +1,4%
@ Risikoaktiva (RWA)?) 17.643 17678 -36 -0,2% 7.800 7882 -82 -10% 9.507 9540 -33 -0,3%
@ Eigenkapital 3) 1.668 1805 -136 -7,5% 705 840 -135 -16,1% 929 943 -14 -15%

1) In der Segmentberichterstattung wurden die Vergleichswerte fiir 2013 an Struktur und Methodik des Berichtszeitraums 2014 angepasst (siehe Erléuterungen zur Segmentbericht-
erstattung im Anhang zum Konzernzwischenabschluss, auf Seite 54f dieses Berichts). / 2) Durchschnittliche Risikoaktiva (alle Risikoarten) gemaB Basel 3 (2014) bzw. geméaB Basel 2.5
(2013). / 3) Kalkulatorisches Eigenkapital, wobei Tochter mit dem tatséchlichen IFRS-Eigenkapital erfasst werden. Die Differenz in der Summe zum konsolidierten IFRS-Eigenkapital der

Gesamtbank wird dem Corporate Center zugeordnet. / Diese Anmerkungen gelten auch fir die folgenden Segmenttabellen.

Das Geschéftsfeld P&F umfasst zwei groBe Bereiche: ndmlich
JPrivatkunden®, in dem die Kundensegmente vom Mengengeschéft
bis zu den vermdgensbildenden Privatpersonen enthalten sind, und
JFirmenkunden®, in dem das gesamte Spektrum von den Geschéifts-
kunden (iber den Mittelstand bis zu den mittleren und groBen
Unternehmen ohne Kapitalmarktbedarf betreut wird (einschlieBlich
Real Estate und Public Sector). Hinzu kommt der Produktspezialist
FactorBank AG (0,6 % der Ertrége).

@ Obwohl die Rahmenbedingungen in Osterreich nach wie vor

von Nachfrageschwiche, Uberliquiditdt und Nullzinsumfeld geprégt
waren und sich die Stimmung ab dem Sommer sukzessive eintriibte,
konnte das Geschéftsfeld P&F die Aufwartsentwicklung des zweiten
Quartals auch im 3. Quartal 2014 fortsetzen. Bei nur wenig nachge-
benden Betriebsertragen und stérker sinkenden Kosten hielt sich
das Betriebsergebnis (95 Mio €) genau auf dem zuvor erreichten
Niveau und war damit immerhin das hdchste der letzten zwei Jahre.
Aufgrund der verbesserten Kreditqualitit blieb der Kreditrisiko-
aufwand — nach dem besonders niedrigen Wert des Vorquartals

(=5 Mio €) — auch im 3. Quartal 2014 (=12 Mio €) deutlich unter
den Vorjahreswerten (in den ersten drei Quartalen 2013 waren es
jeweils —45 Mio €). Das war der wesentliche Grund fir die Ver-
besserung der operativen Leistung in den beiden letzten Quartalen.
Mit 84 Mio € war die operative Leistung im 3. Quartal 2014 zwar um
—7,1% unter der des Vorquartals (90 Mio €), aber mehr als doppelt
S0 hoch wie im — allerdings schlechten — Vorjahresquartal (39 Mio €).
Das Ergebnis vor Steuern (84 Mio €) war zuletzt geringer als im Vor-
quartal (89 Mio €) und (bertraf den Vorjahreswert um +70,0 %.

@ In den ersten drei Quartalen 2014 zusammengenommen und
im Vorjahresvergleich filhrten stabile Betriebsertrége (1,0 %), leicht
sinkende Kosten (—0,4 %) und ein um die Halfte geringerer Kredit-
risikoaufwand zu einer starken Verbesserung der operativen Leistung

(Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand) um +90 Mio € auf
220 Mio €. Das Ergebnis vor Steuern konnte um +80 Mio €
(+58,1%) auf 219 Mio € gesteigert werden.

Die Betriebsertrage erreichten 1.113 Mio € (+1,0%). Hierbei
dampft ein Einmaleffekt im Handelsergebnis der Vergleichsperiode
(Verkaufserlose aus dem Riickkauf von Wohnbaubankanleihen).

Die ,nachhaltigen* Ertragskomponenten (Nettozinsertrag + Provi-
sionstiberschuss = 1.061 Mio €) konnten zusammen in den ersten
drei Quartalen 2014 um +29 Mio € oder +2,8% gesteigert werden.
Der Nettozinsertrag legte im Vorjahresvergleich um +2,8 % auf
699 Mio € zu, obwohl das durchschnittliche Kreditvolumen noch

um —2,1% unter Vorjahr lag. Hier schldgt sich eine erfolgreiche
Marketingkampagne im Wettbewerb um langerfristige Einlagen
nieder: Gestaffelt fiir Zinshindungen von 6 bis 24 Monaten haben wir
attraktive Konditionen geboten, um schon im Vorfeld der neuen Basel
3-Regeln — Stichworte Liquidity Coverage Ratio (LCR) und Net Stable
Funding Ratio (NSFR) — Einlagen mit l&ngeren Laufzeiten zu akquirie-
ren. Insbesondere von den Firmenkunden, dffentlichen Haushalten
und institutionellen Adressen (Versicherungen/Pensionskassen)
wurde das Angebot stark angenommen, kaum von den Privatkunden.
Auch wenn damit eine Umschichtung von Sichteinlagen zu Termin-
einlagen verbunden war, erhohte sich der Nettozinsertrag angesichts
der im Vorjahresvergleich stark gesunkenen Zinsen passivseitig um
+26 Mio €. Kreditseitig war in erster Linie der Bestand an Uber-
ziehungs- und Konsumentenkrediten — generell an kurzfristigen
Laufzeiten — riickldufig, wahrend mittel-langfristige Kredite aufgrund
der Nachfragebelebung auf der Firmenkundenseite stabil blieben.
Darliber hinaus gaben die Spreads aktivseitig nach. Erfreulich ist

der Anstieg des Provisionsiiberschusses um +10 Mio € oder
+2,8% auf 361 Mio €. Nach langer Zeit der Anlegerabstinenz
haben die Nettoprovisionsertrage aus den Vermdgensverwaltungs-
produkten (Platzierung von Investmentfonds, eigenen Emissionen,
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Versicherungsprodukten sowie Asset-Management-Gebiihren und
Performance Fees) endlich zugelegt, némlich um +14,0%. Beide
Subdivisionen haben dazu beigetragen, wobei das Privatkunden-
geschéft starker ins Gewicht fallt. Schwacher entwickelte sich das
klassische Depotgeschéft (—4,1 %), vor allem im Privatkundenbe-
reich. Das Nettoprovisionsaufkommen aus Finanzdienstleistungen,
das im Firmenkundenbereich von groBer Bedeutung ist, stieg
ebenfalls um +13,8 %, wofir die Gewdhrung von Garantien maB-
geblich war. Die Kontoflihrungs- und Zahlungsverkehrsgebiihren (gin-
schlieBlich Kartengeschéft) blieben stabil, sie machen knapp 60 %
des Provisionsiiberschusses aus. Devisenhandel, Exportfinanzierung
und Cash Management (—1,1 %) hatten unter der AuBenhandels-
flaute zu leiden.

Trotz der Umgestaltung des Vertriebs (Smart Banking, neues Filial-
konzept) und des IT-Aufwands neuer Produktinitiativen im Firmen-
kundengeschaft haben die Betriebsaufwendungen in den ersten
drei Quartalen 2014 (834 Mio €) leicht abgenommen (—0,4 %).
Ohne die hohere Bankenabgabe (+23,3 %) wére der Riickgang noch
starker ausgefallen (—1,3%). Die Personalkosten sanken im Vor-
ahresvergleich trotz der Gehaltssteigerungen am stérksten (—3,2 %).
Ende September 2014 waren in P&F 3.838 FTE beschéftigt, um
—346 oder —8,3% weniger als vor einem Jahr. Darin haben sich die
hohe Akzeptanz unseres Teilzeitangebots im Rahmen der bereits er-
wahnten Initiative 2020 sowie die Nichtnachbesetzung offener Stellen
ausgewirkt. Nach wie vor ist die Cost/Income-Ratio aber hoch, ohne
Bankenabgabe: 71,8 %. Auf der Firmenkundenseite betragt sie un-
verdndert 46,8 %, im kostenintensiven Privatkundenbereich beginnt
sie aber schon zu sinken (—2,8 Prozentpunkte auf 95,4 %).

Der Kreditrisikoaufwand (59 Mio €) war in den ersten drei Quar-
talen 2014 wesentlich niedriger als im Vorjahr (=75 Mio € oder
—56,1%). Die Cost of Risk der Division P&F (gemessen am durch-
schn. Kreditvolumen) betrugen damit nur 20 Basispunkte (Vorjahr
44 bp, Gesamtjahr 2013 33 bp). Im Privatkundenbereich blieb das
Volumen an Neuzugangen gering, zudem konnten dank hoher Riick-
fliisse bei bereits bevorsorgten Krediten sowie aufgrund der Ergeb-
nisse des quantitativen Risikomodells (im 2. Quartal) Riickstellungen
aufgeldst werden — womit sich ein positiver Betrag (+10 Mio €) in
der GuV einstellte. Bei Firmenkunden nahm der Kreditrisikoaufwand
in den ersten drei Quartalen um 17 Mio € (—~19,9%) ab. Die Cost of
Risk waren auf der Firmenkundenseite mit 35 Basispunkten sehr
niedrig (wie auch schon im Vorjahr mit 43 bp).

Ein leicht erhdhtes Betriebsergebnis und der gesunkene Risikoauf-
wand lieBen die operative Leistung von P&F um +90 Mio € oder
+69,5% auf 220 Mio € steigen. Die nicht-operativen Positionen
waren in der Berichtsperiode gering (—1 Mio €), im Vorjahr war auf-
grund eines einmaligen Beteiligungsertrags an dieser Stelle ein Plus
(9 Mio €). Demzufolge verbesserte sich das Ergebnis vor Steuern
um +80 Mio € (+58,1%) auf 219 Mio €.

Private Banking

(Mio €) 1-92014 1-92013  VERANDERUNG
Betriebsertrage 122 112 +10 +9,4%
Betriebsaufwendungen -87 -82 -4 +54%
Betriebsergebnis 35 29 +6 +20,6%
Kreditrisikoaufwand 0 -1 +1 na.
Betriebsergebnis nach

Kreditrisikoaufwand 36 29 +7 +23,7%
Ergebnis vor Steuern 36 28 +8 +29,4%
@ Total Financial Assets 20.323 18.883 +1.439 +7,6%
@ Primérmittel 8.454 7.808 +646 +8,3%
@ Kundenforderungen 631 613 +18 +2,9%
@ Risikoaktiva (RWA) 614 682 -67 -98%
@ Eigenkapital 168 157 +11  +6,8%

n.a. = nicht aussagekraftig

Das Geschéftsfeld Private Banking ist mit den beiden renommierten
Marken Bank Austria Private Banking und Schoellerbank der

klare Marktfiihrer am dOsterreichischen Private Banking-Markt.

An 24 Standorten in ganz Osterreich betreut die Division Private
Banking mit 540 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (FTE, Ende Sep-
tember 2014) etwa 36.000 vermdgende Privatkunden sowie rund
1.200 der 3.000 ésterreichischen Stiftungen. Private Banking trédgt
mit einem ROE vor Steuern von 28,3 % nicht nur zum Gesamter-
gebnis positiv bei, sondern ist als erfolgreiche Premium Bank der
Bank Austria im Top-Segment des Marktes gut sichtbar.

@ Private Banking verzeichnete ein hichst erfolgreiches 3. Quartal
2014: Das verwaltete Volumen stieg von Ende Juni bis zum
Stichtag Ende September um +5,5% und war damit zuletzt um
+11,3% hoher als vor einem Jahr. Und das Ergebnis vor Steuern
verbesserte sich um +12,0% auf 13 Mio € (+56,8 % gegentiber
Vorjahr). Die Strategie, das wertschopfungsintensive Asset Manage-
ment voranzutreiben, sowie das Betreuungskonzept, das auf
ganzheitliche, aber flexible Rundum-Betreuung mit breiter Produkt-
palette setzt, haben sich damit voll bewahrt — und zwar gerade in
einem Umfeld, das von ,Nullzinsen und angeblichem ,Anlage-
notstand“ gepragt ist.

@ Die Total Financial Assets (TFA) erreichten Ende September
2014 21,4 Mrd €, davon entféllt knapp die Hélfte (10,1 Mrd €)

auf die Schoellerbank. Zu der Steigerung um +2,2 Mrd € oder
+11,3% gegentiber September 2013 haben die Vermogensver-
waltung (Assets under Management, AuM) und die Direkteinlagen
beigetragen, wahrend das Depotgeschéft (Assets under Custody),
dem l&ngerfristigen Trend entsprechend stagnierte. Der Ausbau der
fuhrenden Marktstellung in der Vermdgensverwaltung, das strategi-
sche Kernziel der Division PB, hat den Anteil des auf AuM fallenden
Volumens auf ein Drittel der TFA steigen lassen (33 %). Der Anstieg
im Vorjahresvergleich um +13,6 % auf 7,0 Mrd € geht sowohl

auf die gute Performance als auch auf die Akquisition laufender
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Nettomittelzufliisse zuriick. Im 3. Quartal waren die Nettozufllisse
in jedem Monat positiv, obwohl der Borsenzyklus schon weit gelau-
fen ist und die von den geopolitischen Krisenherden ausgehenden
Verunsicherungen gerade im 3. Quartal 2014 zu sptiren waren.
Direkteinlagen, die im Zeitverlauf naturgemaB volatiler sind,
nahmen im 3.Quartal 2014, wie schon im 1. Quartal 2014 {ber-
proportional zu und Ubertrafen mit 8,4 Mrd € Ende September den
Vorjahreswert um 16,5 %. Auch im Geschéftsfeld Private Banking
waren die langer laufenden Termineinlagen zu attraktiven Kondi-
tionen (Basel 3- Produkte) stark gefragt, was allerdings teilweise
zulasten der Sichteinlagen ging.

@ Parallel zur Volumensexpansion stiegen die Betriebsertrage im
Janner/September 2014 um +9,4% auf 122 Mio €. Der Anstieg
geht iiberwiegend auf den Nettozinsertrag zuriick, bedingt durch
den starken Einlagenanstieg zu gesunkenen Markizinsen. Die
Nettoprovisionsertrdge sind, der Natur des Geschafts entsprechend,
nach wie vor die groBte Ertragskomponente (60 %) und blieben auf
dem hohen Vorjahresniveau. Im Einklang mit den geschéftspoliti-
schen Schwerpunkten verbesserte sich das Provisionsaufkommen
aus der Vermogensverwaltung um +5,7 %, wahrend die andern
Komponenten (Fonds, Versicherungsprodukte und Custody) im
Vorjahresvergleich leicht nachgaben. Die Betriebsaufwendungen
waren in der Berichtsperiode um +5,4 % hoher als in der
Vergleichsperiode, was (berwiegend an den Sachkosten liegt
(+11,4%), die die hohere Bankenabgabe enthalten.

=> Nach Abzug der Kosten (und nach Auflésung einer minimalen
Kreditrisikortickstellung) ergeben sich eine operative Leistung von
36 Mio € und ein gleich hohes Ergebnis vor Steuern, das um
+29,4% hoher war als der Vergleichswert des Vorjahres. Ange-
sichts der branchentypisch geringen Eigenkapitalbindung und dank
der guten Profitabilitdt des Private Banking waren auch der ROE
vor Steuern mit 28,3% (Vorjahr 23,4 %) (iberdurchschnittlich.

Corporate & Investment Banking (CIB)

(Mio €) 1-92014 1-92013  VERANDERUNG
Betriebsertrage 356 384 -28 -72%
Betriebsaufwendungen -182 —-168 -14  +81%
Betriebsergebnis 175 216 -41 -19,1%
Kreditrisikoaufwand 8 -38 +46 -119,7%
Betriebsergebnis nach

Kreditrisikoaufwand 182 178 +4  +2,5%
Ergebnis vor Steuern 185 182 +3 +1,5%
@ Kundenforderungen 13.039 13718  -679 -49%
@ Primérmittel 8.728 8.486 +242 +2,9%
@ Risikoaktiva (RWA) 8.363 9.255 -892 -96%
@ Eigenkapital 842 925 -82 -89%

Corporate & Investment Banking (CIB) betreut multinationale und
internationale GroBkunden mit Bedarf an kapitalmarktbezogenen
Dienstleistungen und/oder malBgeschneiderten Investmentbanking-
Ldsungen sowie Banken, Asset Manager, institutionelle Kunden,
Versicherungen und ausgewéhite Immobilienkunden und Fonds.
Dartiber hinaus steht CIB im engen internationalen Verbund der
gleichnamigen UniCredit Division und erfiillt mit dem Finanzmarkt-
Know-how einer groBen internationalen Adresse auch wichtige
Aufgaben als Produktlieferant fiir andere Divisions.

Die zunehmende Eintriibung des wirtschaftlichen Umfelds ab den
Sommermonaten, parallel zur Eskalation des Ukraine/Russland-
Konflikts und begleitet von Sanktionen und GegenmaBnahmen, die
Konjunkturabschwéchung in Europa und in den Schwellenlandern,
folglich der nachlassende AuBenhandel belasteten das stark inter-
national gepréagte GroBkundengeschaft der CIB-Division. Obwohl die
Liquiditat der Unternehmen nach wie vor reichlich ist und trotz der
einmalig glinstigen Finanzierungsbedingungen haben die Unter-
nehmen daher wiederum bereits geplante Investitionen, Emissionen
und auch KapitalmaBnahmen verschoben. Aus Bankensicht war
das Umfeld zusétzlich von dem fortgesetzten Zinsriickgang und der
Abflachung der Zinskurve geprégt.

@ Das Geschéftsfeld CIB verzeichnete im 3. Quartal 2014 daher,
wie schon im Vorquartal, nach einem guten Jahresbeginn wieder
etwas schwachere Betriebsertrage, lag damit aber etwa auf Vorjah-
resniveau. Die Kosten waren im 3. Quartal gegeniiber den beiden
vorangegangenen Quartalen rlicklaufig. Der Kreditrisikoaufwand
war weiterhin auBerordentlich niedrig (Cost of Risk Q3: 24 bp);

Das Ergebnis vor Steuern kam mit 46 Mio € geringfligig unter dem
Vorjahresniveau zu liegen (2,2 %).
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@ In den ersten drei Quartalen 2014 zusammengenommen waren
die Betriebsertrage (356 Mio €) um —28 Mio € oder —7,2% gerin-
ger als in der Vergleichsperiode des Vorjahres. Das war in erster Linie
auf den Nettozinsertrag zuriickzufiihren, der um —14 Mio € oder
—5,6% auf 245 Mio € abnahm. Hier ist jedoch auch das Zinsergebnis
des Treasury-Handels der Bank Austria erfasst, das aufgrund der vollig
unterschiedlichen Marktlage und geringerer Transformationsertrage im
Vorjahresvergleich um —18 Mio € abnahm. Der Nettozinsertrag aus
dem rein kommerziellen Geschéft war leicht Uiber Vorjahresniveau
(+1,2% bei 144 Mio €). Auf der Kreditseite fiihrte die anhaltend
schwache Nachfrage zu einem leichten Volumensriickgang. Zudem
verschlechterten sich die Spreads, unter anderem wegen des Aus-
laufens noch hoher verzinslicher Finanzierungen und des allgemeinen
Margendrucks. Passivseitig kam es auch in CIB aufgrund der mehr-
fach erwéhnten Kampagne zur Akquisition sogenannter Basel 3-Pro-
dukte zu einem starken Anstieg der Termingelder, der zwar zum Teil
auf Kosten der Sichteinlagen ging, dartiber hinaus aber auch das Ein-
lagenvolumen insgesamt um +6,8 % erhohte. Bei wenig verdnderten
Spreads nahm der passivseitige Nettozinsertrag etwa in gleichem
AusmaB zu. Der Provisionsiiberschuss (73 Mio €) war um —7,2%
niedriger als vor einem Jahr. Die Abnahme spiegelt die Zuriickhaltung
der Kunden im Wertpapiergeschaft wider (vor allem im Handel und im
Depotgeschaft) sowie geringere Garantieprovisionen. Auch die auBen-
handelsbezogenen Dienstleistungen waren von der derzeitigen Markt-
flaute betroffen. Das Handelsergebnis war mit 38 Mio € knapp so
hoch wie vor einem Jahr (39 Mio €).

Die Kosten nahmen im Vorjahresvergleich um +8,1% auf 182 Mio €
zu. Darunter blieb der Personalaufwand fast unveréndert bei 59 Mio €.
Die Personalkapazitaten waren mit 563 FTE Ende September exakt so
hoch wie vor einem Jahr, der kostenwirksame Durchschnitt war um
—13 FTE geringer. Lediglich der Sachaufwand erhéhte sich stérker
(+12,9%): Zum einen enthélt er den deutlich gestiegenen auf CIB
entfallenden Anteil an der (h6heren) Bankenabgabe, die hier mittler-

weile 19% des Sachaufwands und 13% der Gesamtkosten ausmacht.

Zum anderen féllt ein hoherer IT-Aufwand zur Entwicklung neuer
Produkte und Analysetools flir die Kundenberatung ins Gewicht. Die
Cost/Income-Ratio betrug zuletzt 44,3%. In den ersten drei Quartalen
2014 kam es zu einer Nettoauflosung von Kreditrisikovorsorgen und
somit von dieser Seite zu einem Ertrag von 8 Mio € (im Vorjahr Kredit-
risikoaufwand von 38 Mio €). Im 2. Quartal 2014 konnte n&mlich

die Ruckstellung fur einen GroBkredit (nach einem jahrzehntelangen
Rechtsstreit) aufgelost werden. Aber auch ohne diesen Einmalertrag
waren die Cost of Risk niedriger als im Vorjahr (als sie 37 bp
ausmachten). Die operative Leistung verbesserte sich damit um
+2,5% auf 182 Mio €. Mit dem Ergebnis vor Steuern in Héhe von
185 Mio € (+1,5% gegeniber Vorjahr) trug die CIB-Division 42 %
zum Ergebnis des dsterreichischen Kundengeschafts bei. Der ROE vor
Steuern stieg 29,3 % (Vorjahr 26,3 %).

Zentral- und Osteuropa (CEE)

(Mio €) 1-92014 1-92013 VERANDERUNG  CONST?
Betriebsertrage 2.949 32563 -304 -93% -36%
Betriebsaufwendungen -1.190 -1.240 +50 -40% +04%
Betriebsergebnis 1.758 2012 -254 -126% -6,1%
Kreditrisikoaufwand —450 —-605 +155 —-256% —-22,6%
Betriebsergebnis nach

Kreditrisikoaufwand 1.308 1407 -99 -70% +08%
Ergebnis vor Steuern 1.195 1346 -152 -11,3% -34%
@ Kundenforderungen 56.261 57245 -985 -17% +34%
@ Primérmittel 48.550 46.528 +2.021 +43% +97%
@ Risikoaktiva (RWA)2) 83.431 86.732 —-3.301 -3,8%

@ Eigenkapital 13.783 14410 -627 -43%

1) Veranderungsraten zu konstanten Wechselkursen. / 2) Tiirkei in den RWA quoten-
konsolidiert enthalten.

Mit dem Geschéftsfeld CEE steuert die Bank Austria als Subholding
der UniCredit das fiihrende Bankennetzwerk in Zentral- und Ost-
europa in dreizehn Landern. 29.322 Mitarbeiter (FTE) arbeiten in
1.441 Filialen der vollkonsolidierten Banken (Ende Sept. 2014,

inkl. Ukraine), hinzu kommen 18.489 Mitarbeiter (FTE 100 %) und
1.017 Filialen in unserem tirkischen Joint Venture, das aufgrund der
verédnderten Rechnungslegungsvorschriften (IFRS 11) seit Anfang des
Jahres nicht mehr quotenkonsolidiert, sondern nur mehr mit dem
Equity-Beitrag ausgewiesen wird. Im Jénner/ September 2014 er-
brachte das Geschéftsfeld CEE 73,1 % des Ergebnisses vor Steuern
des Kundengeschéfts (Gesamtbank ohne Corporate Center).

@ Zum bisherigen Quartalsverlauf 2014: Obwohl die Konjunktur
in Westeuropa sukzessive an Dynamik verlor und sich die geopoliti-
schen Spannungen verstarkten, konnten unsere Tochterbanken in
CEE ihre Aufwértsentwicklung nach einem schwécheren Jahres-
beginn im zweiten und dritten Quartal sehr erfolgreich fortsetzen.
Wie im volkswirtschaftlichen Einleitungskapitel geschildert, wurde die
Abschwdachung der externen Impulse durch die in Gang gekommene
Erholung der Binnennachfrage kompensiert. Der Bankensektor war in
einem Umfeld nachgebender, teilweise sogar auf/bzw. unter Null sin-
kender Inflationsraten von einem starken Riickgang der Marktzinsen
geprégt. Wie in Westeuropa verlor die Kreditnachfrage aber auch

hier deutlich an Schwung, wéhrend die Einlagen kraftig zulegten und
die lokale Refinanzierung damit weiter an Bedeutung gewann.

Die Produktdurchdringung machte weiter Fortschritte, sowohl bei den
Anlageprodukten als auch bei den Dienstleistungen und im Handel
mit der GroBkundschaft. DemgemaB konnten die zentraleuropéischen
Léander die stéarkste operative Verbesserung vorweisen (+46,7 % ge-
genuber Vorjahr, wechselkursbereinigt). Die Westbalkanldnder sind in
ihrem Konvergenzprozess nach wie vor voll mit dem Strukturwandel
beschaftigt, doch konnten unsere Banken hier ihre bedeutende
Marktstellung und beste Reputation als internationale Institute zur
Geltung bringen. In ganz SEE (ginschlieBlich Ruménien und Bulgarien)
legte die operative Leistung ebenfalls zweistellig zu (+29%). In der
Tiirkei gelang es, das schwache Ergebnis des 1. Quartals 2014
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auszugleichen, als die Abwertung infolge internationaler Kapitalbe-
wegungen einen wirtschaftlichen Anpassungsprozess unumganglich
gemacht hatte. Obwohl die im Sommer noch verscharfte restriktive
Wirtschaftspolitik auch direkt am Bankensektor ansetzte (Zinspolitik,
Mindestreserveanhebung, MaBnahmen zur Einddmmung des Kredit-
kartenbooms und der Uberziehungskredite), belebte sich das Kredit-
wachstum zuletzt wieder, wenn auch bei reduzierten Margen,
ebenso stiegen die Transaktionsvolumina im Dienstleistungsge-
schaft. Der tlirkische Equity-Beitrag nahm von 50 Mio € im ersten
tber 86 Mio € im zweiten auf 93 Mio € im dritten Quartal zu.

Ohne den in diesem Bericht mehrfach erwahnten Sigorta-Effekt
(Buchgewinne aus dem Verkauf der tiirkischen Versicherungsgruppe
im 3. Quartal 2013) und wechselkursbereinigt gerechnet (iberschritt
er das Vorjahresniveau wieder (+2,2 %). Die eigentliche Erfolgsmel-
dung brachte aber unsere russische Tochterbank. Hier trafen die
Verunsicherungen und Auswirkungen zundchst der Krimkrise, an-
schlieBend des eskalierenden Ukrainekonflikts und der Sanktionen,
schlieBlich der Olpreisverfall und die neuerliche Rubel-Abwertung
auf eine bereits zyklisch wie strukturell geschwéchte Wirtschaft.
Dennoch konnte unsere Bank den Einbruch des 1. Quartals ber-
winden, der vor allem das Handelsergebnis betraf. Die Kreditexpan-
sion beschleunigte sich wieder (+14,1% von Juni bis September/
+ 27,7 % September im Vorjahresvergleich in lokaler Wéhrung).

Die operative Leistung legte im 3. Quartal weiter zu und Gibertraf
den Vorjahreswert damit um +16,0% (wechselkursbereinigt). In
Euro gerechnet blieben von der Steigerung immer noch +5,1%.

CEE: Ergebnis im Quartalsverlauf
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1) Verkaufsgewinne aus der Abgabe der Versicherungsgruppe (,Sigorta-Effekt”)
=im 3. Quartal 2013; Russland: Einmalertrége aus dem Verkauf von MICEX-
Anteilen und Bonds im 4. Quartal; Q2, Q3 2014: Riickstellungen fur
Fremdwahrungskredite in Ungarn; Ukraine: laufender Gewinn/Verlust 2014
unter ,discontinued". / 2) nicht bereinigt: umfangreiche Nettozufihrungen zu
den Kreditrisikoriickstellungen im 4. Quartal 2013.

Die CEE-Division insgesamt steigerte die operative Leistung vom
zweiten zum dritten Quartal 2014 um +21,5% auf 533 Mio €
(wechselkursbereinigt +20,1%). Der Vorjahrsvergleich ergibt eine
Abnahme um —11,7% bzw. —7,3%, die jedoch allein auf den tiir-
kischen Equity-Beitrag zuriickgeht. Nach dessen Herausrechnung
betrégt die Steigerung +130 Mio € (+42,1% bzw. zu konstanten
Wechselkursen +48,0%). Die Verbesserung geht groBteils auf das
Betriebsergebnis zurtick, das im 3. Quartal 2014 ohne den Equity-
Beitrag der Tiirkei um +75 Mio € hoher war als vor einem Jahr.
Doch hat auch der Kreditrisikoaufwand dazu beigetragen, der in
allen Quartalen 2014 deutlich niedriger ausfiel als im Vorjahr und
im 3. Quartal 2014 allein um ein Viertel (~55 Mio €) geringer war
als vor einem Jahr. Unter den nicht-operativen Positionen wird
das hervorragende operative Resultat durch einen gewichtigen
Sondereffekt geschmalert, ndmlich die Vorsorgen fir die hochst-
gerichtlich bestétigte Refundierung der Geld/Briefspannen sowie
der einseitigen Zinsanpassungen bei der Kalkulation der an
Fremdwahrung gebundenen Kredite, fiir die 31 Mio € im 2. Quar-
tal und 76 Mio € im dritten Quartal zuriickgestellt werden muss-
ten. Die zum Verkauf gestellte und daher unter nicht-fortgefuhrten
Geschéaftsbereichen erfasste Ukrsotsbank, Ukraine, belastete den
Gewinn der Bank Austria/ CEE-Division mit —59 Mio €. Der Ge-
winn des Geschéftsfelds CEE (Konzernergebnis nach Steuern, den
Eigentlimern der Bank Austria zustehend) stieg im bisherigen Jah-
resverlauf von 263 Mio € (Q1) auf 311 Mio € (Q2) und 349 Mio €
im Berichtsquartal (verglichen mit 498 Mio € unbereinigt im dritten
Vorjahresquartal). Bereinigt um die Sonderfaktoren — Sigorta, un-
garische Fremdwéahrungskredite und Ukraine — sowie zu konstan-
ten Wechselkursen gerechnet, war der Gewinn im 3. Quartal 2014
um mehr als ein Drittel (+ 38,8 %) héher als vor einem Jahr.

@ In den ersten drei Quartalen 2014 erwirtschaftete die
CEE-Division mit 2.949 Mio € genau zwei Drittel der gesamten
Bank Austria-Betriebsertrage. Der Riickgang im Vorjahresver-
gleich um —304 Mio € entspricht fast genau dem Gewinnrlickgang
in der Tiirkei um —305 Mio €, der nach den Vorschriften (IFRS 11)
als At-Equity-Beitrag in die operativen Ertrége einbezogen wird,
obwohl er auch nicht-operative Elemente enthalt, wie den
bekannten Sigorta-Effekt. Ohne Equity-Beitrag Tiirkei konnten die
Betriebsertrage auf Vorjahresniveau gehalten werden (+0,0%/
wechselkursbereinigt +5,6 %). Darunter konnte der Nettozins-
ertrag (1.846 Mio €) gegeniiber Vorjahr um +1,9%, wechsel-
kursbereinigt um +8,2% gesteigert werden, was angesichts des
durchwachsenen Umfelds einen Erfolg darstellt. Darunter ist die
Leistung unserer russischen Tochterbank, ndmlich eine Steigerung
des Zinsergebnisses um +5,5% auf 534 Mio € — wechselkurs-
bereinigt sogar um +21,5% — angesichts der schwierigen Markt-
bedingungen besonders zu wiirdigen. So lag das Kreditvolumen im
September 2014 in Rubel gerechnet um +27,7 %, die Einlagen
um + 36,6 % tber Vorjahr. Auch in den zentraleuropéischen
L&ndern (CE), wo der Nettozinsertrag um +3,7 % bzw. +9,5%
zunahm, expandierten die Volumina sowohl kredit- als auch
einlagenseitig, zudem verbesserte sich die Zinsspanne bei sinken-
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den Referenzzinsen. In der Landergruppe Stidosteuropa (SEE)
blieb die Steigerungsrate mit +2,7 %/+3,5% aufgrund der
schwéacheren Entwicklung in Ruménien etwas dahinter. Hier
sorgte Bulgarien flir den Ausgleich (+8,3 %), wo sich unsere
Tochterbank wahrend der lokalen Bankenkrise als stabile Adresse
profilieren konnte. Die Konzentration des kommerziellen Bankge-
schéfts in den baltischen Landern auf Leasing und die Reduktion
des (iberregionalen Portefeuilles im Profit Center Vienna bremsten
dagegen das Volumen und den Nettozinsertrag der CEE-Division
erheblich.

Kréftiger, und in allen Regionen, erhdhte sich das Provisions-
aufkommen, ndmlich um +7,7 % auf 573 Mio €, wechselkurs-
bereinigt um +13,1%. Die gréBte Steigerung erbrachten unsere
Banken in den zentraleuropéischen Léndern (+9,6 % bzw.
+15,4% in lokaler Wéhrung), darunter herausragend Ungarn
(+19,9%/wechselkursbereinigt +24,7 %) und die Tschechische
Republik (+2,6 %/+10,2 %), sowie Russland (+8,7 %/+ 25,2 %),
aber auch in SEE flossen die Provisionen (+4,0%/ +4,7 %).
Allgemeiner Trend war das Vordringen der Wertpapieranlage
(AUM/AUC), aber auch der Konto- und Zahlungsverkehrsdienst-
leistungen sowie des Kartengeschéfts.

CEE: Ergebnis in den ersten drei Quartalen 2014

(Mio €) 1-914 1-913  VERANDERUNG CONST
Nettozinsertrag 1.846 1812 +34 +19% +82%
Dividenden/ At-equity-Ertrage 233 546 -313 -57,3% —49,5%
... Tirkei at equity 229 534 -305 -57,2% -492%
Provisionstiberschuss 573 532  +41 +77% +131%
Handelsergebnis 242 303 -61 -20,1% -17,7%
Betriebsertrage 2.949 3253 -304 -93% -36%
Kosten -1190 | -1.240 +50 -4,0% +04%
Kreditrisikoaufwand —450 -605 +155 —-256% -226%
Operative Leistung 1.308 1407 -99 -71% +08%
... ohne Sigorta-Effekt 1.308 1216 +92 +7.5%+17,3%
nicht-operative Abziige ") -113 -61  -52 +86,4% +96,4%
Ergebnis vor Steuern 1.195 1.346 -152 -11,3% -34%
nicht-operative Abzlige 2) =272 -230 —42 +182% +34,6%
Gewinn 3 923 1117 -193 -17,3% -11,1%
... ohne Sonderfaktoren 4 1.091 926 +165 +17,8% +17,2%
Kundenforderungen 9 57.737 | 58127 -390 -0,7% +48%
Priméarmittel ) 6) 50.070 | 46.020 +4.050 +8,8% +155%

CONST = wechselkursbereinigt/zu konstanten Wechselkursen. / 1) Riickstellungen,
Integrations-/Restrukturierungsaufwand und Finanzanlageergebnis. / 2) Ertragsteuern,
Ergebnis nach Steuern aus nicht-fortgefiihrten Geschéaftsbereichen, Anteile ohne beherr-
schenden Einfluss, Effekte aus der Kaufpreisallokation (PPA), Firmenwertabschreibungen. /
3) Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentiimern der Bank Austria zuzurechnen. /

4) 2013: Buchgewinne aus dem Verkauf der tlrkischen Versicherungen (Sigorta-Effekt,
191 Mio €); 2014 Vorsorge wg. ungarischer Fremdwéahrungskredite (—107 Mio €);
Ergebnis Ukraine discontinued (—59 Mio €). / 5) Stand am Periodenende. / 6) Einlagen
von Kunden und eigene Emissionen.

Das Handelsergebnisses fiel im Jénner/September 2014 in allen
Landern positiv aus. Der Riickgang im Vorjahresvergleich um

—61 Mio € auf 242 Mio € ist auf die Entwicklung in Russland zu-
rickzufihren: Hatte unsere russische Tochterbank unter ,normalen
Bedingungen“ 2013 noch ein Handelsergebnis zwischen 30 und
40 Mio € pro Quartal erbracht, war es im 1. Quartal 2014 gering-
flgig negativ und im 3. Quartal wieder nahe Null (kumuliert mit

20 Mio € um =77 Mio € geringer als in der Vorjahresperiode).
Dieser Verlauf entspricht den kritischen Perioden mit starken Ab-
wertungen, hoher Volatilitdt und gegenldufigen Zinssteigerungen
und verwundert daher nicht. Hervorzuheben ist das Handelsergeb-
nis in Ungarn (+57 Mio €). Neben dem guten Kundengeschéft hat
der Zinsriickgang die Realisierung von Gewinnen aus dem Bond-
portfolio ermdglicht. In Ruménien war das Handelsergebnis mit

61 Mio € von neuem so hoch wie im Vorjahr.

Die Betriebsaufwendungen sanken im Geschéftsfeld CEE um
—4,0%, und auch ohne den Abwertungseffekt stiegen die Kosten
mit +0,4 % so gut wie gar nicht. Der Personalaufwand nahm trotz
der fortgesetzten Expansion in den strategischen Schwerpunkt-
landern zu laufenden Kursen um —3,6 % ab, auch wechselkurs-
bereinigt blieb er voll im Griff (+1,2 %). Kostenwirksam (das heiBt
ohne die at equity konsolidierte Tirkei und ohne die Ukraine ge-
rechnet) waren in den ersten drei Quartalen 2014 durchschnittlich
24.267 FTE in CEE tatig, um —248 FTE (—1,0%) weniger als im
Vorjahr. Aufgestockt wurde vor allem in Russland (+60 FTE) und
Ruménien (+132 FTE), letzteres aufgrund der Eingliederung des
von der Royal Bank of Scotland tibernommenen Retailgeschéfts.
Reduziert wurde in Ungarn im Zuge der Bereinigung des Filial-
netzes (—99 FTE), in Kroatien (=75 FTE) sowie in den baltischen
L&ndern mit der Einstellung des Universalbankgeschéfts (—83 FTE).
In der neuen tschechischen Tochterbank, die 2013 aus der Fusion
der lokalen mit der slowakischen Einheit hervorgegangen ist,
waren im Durchschnitt —149 FTE weniger beschéftigt als pro
forma zuvor. Dementsprechend war der Kostenauftrieb bedingt
durch Lohnsteigerungen und Beschaftigtenzuwachs in Russland
tberdurchschnittlich (in Euro —6,4 %/zu konstanten WK +7,8 %),
wahrend Tschechien die Betriebsaufwendungen nicht nur in Euro
(—11,6 %), sondern auch in lokaler Wahrung (—5,0 %) senken
konnte, obwohl auch nach der Fusion noch die slowakische
Bankenabgabe zu leisten ist.

Fir Kreditrisikovorsorgen waren in der CEE-Division in den
ersten drei Quartalen 2014 450 Mio € ndtig, um ein Viertel
weniger (—155 Mio €/—25,6 %) als im gleichen Zeitraum 2013
(605 Mio €). Die Cost of Risk gaben in CEE auf 107 bp nach und
waren damit halb so hoch wie in den Jahren 2009 und 2010, als
sie zwischen 200 bp und 300 bp lagen. Die Zurtickfiinrung der
in der Wiener CEE-Zentrale (Profit Center Vienna) gebuchten
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tberregionalen Finanzierungen hat den Kreditrisikoaufwand der
Division um —98 Mio € gesenkt. Auch bei den Tochterbanken ver-
ringerte er sich um —57 Mio € (—11,5%/wechselkursbereinigt
—7,9%) auf 437 Mio €. Die Cost of Risk (Kreditrisikoaufwand p.a./
durchschnittliches Kreditvolumen) haben sich in allen CEE-L&ndern
verbessert, Ausnahmen sind Ungarn und Slowenien sowie Russland
in lokaler Wahrung. In Kroatien musste — nach der Anhebung der
im Vorjahr getroffenen Vorsorgen — nicht mehr so viel fiir Kredit-
risiko aufgewandt werden (69 Mio € nach 92 Mio €), ebenso in
Rumanien (90 Mio € nach 108 Mio €), wo allerdings die Cost of
Risk (286 bp) nach wie vor die hichsten der Division sind. In der
Tschechischen Republik (ginschl. Slowakei) sind die Risikokosten
dank der starken Kreditexpansion wieder auf den niedrigsten Stand
in CEE gesunken (63bp nach 74 bp), hier war die Lage im Kon-
junkturzyklus auch noch die glinstigste. Zugenommen hat der
Risikoaufwand dagegen in Ungam (40 Mio € nach 37 Mio €) sowie
— geringfiigig — in Slowenien, in diesen Landern sind die Cost of
Risk auch Uberdurchschnittlich mit 173 bp bzw. 201 bp. In Russland
stieg der Kreditrisikoaufwand verursacht durch die Geschéaftsaus-
weitung wechselkursbereinigt um +13,5%, was aufgrund der
gleich hohen Abwertung in Euro nicht zum Tragen kam. Die Risiko-
kosten lagen hier mit 66p in der Berichtsperiode aber weit unter
dem CEE-Durchschnitt.

Die operative Leistung des Geschaftsfeldes CEE war zu konstan-
ten Wechselkursen nur leicht hoher als im Vorjahr (+0,8 %), was —
wie erwahnt — ausschlieBlich am Equity-Beitrag der Tirkei liegt,
der auch nicht-operative Erfolgsbestandteile enthalt und wirt-

CEE: Operative Leistung (Betriebsergebnis nach Kreditrisiko)

(Mio €) 1-914 1-913  VERANDERUNG CONST
Tschechische Republik 1) 177 151 +16 +10,9% +183%
Ungarn 119 62  +57 +92,3% +99,4%
Slowenien 1 -2 +3 n.m. n.m.
Bulgarien 127 104 +23 +22,2% +22,2%
Ruménien 41 30 +11 +38,1% +39,3%
Kroatien 147 125 +22 +17,7% +18,7%
Bosnien u. Herzegowina 35 33 +2 +58% +58%
Serbien 38 34 +4 +109% +14,4%
Russland 392 423 =31 -72% +68%
Andere inkl. PCV 2) 4 -90 +94 n.m. n.m.
CEE ohne Tiirkei 1.079 873 +206 +23,6% +32,0%
Equity-Beitrag Tiirkei 3) 229 534 =305 —-57,2% —49,2%
CEE insgesamt 1.308 1407 -99 -71% +08%
... ohne Sigorta-Effekt 1.308 1216  +92 +7,6% +17,3%

1) inklusive Slowakei. / 2) Baltische Staaten und Wiener CEE-Zentrale (Profit Center
Vienna). / 3) Konsolidierung des ttirkischen Joint Ventures nach IFRS 11 nicht mehr pro
quota, sondern at equity; umfasst auch nicht-operative Elemente.

schaftlich gesehen aufgrund der wirtschaftspolitischen Anpas-
sungsmaBnahmen riickldufig war. Die dbrigen CEE-Einheiten er-
wirtschafteten wechselkursbereinigt eine operative Verbesserung
um +32,0%.

Der Equity-Beitrag der Tiirkei, der dem anteiligen Gewinn unseres
Joint Ventures mit der Kog-Gruppe entspricht, nahm im Janner/
September 2014 um rund die Hélfte auf 229 Mio € ab. Nach Be-
reinigung um die Sigorta-Verkaufsgewinne vor einem Jahr war das
Ergebnis der Tiirkei stark riicklaufig (—33,3 %), und auch wechsel-
kursbereinigt bleibt eine deutliche Abnahme von hohem Niveau um
—19,8%. Diese Entwicklung steht — l&ngerfristig gesehen — mit
der Anpassung des Wachstumsmodells der tlrkischen Volkswirt-
schaft in Zusammenhang: Die zurtickliegenden Boom-Jahre waren
vom Wachstum des Konsums getragen, der durch eine exzessive
Kreditgewdhrung unterstitzt war; er hatte ein riesiges Leistungsbi-
lanzdefizit zur Folge, das durch (noch dazu volatile) Kapitalzufliisse
nicht dauerhaft finanzierbar war. Die Abwertung gegen Ende 2013
und im 1. Quartal 2014 war die Folge. Die anschlieBende restrik-
tive Wirtschaftspolitik, darunter Zinserhohungen und Mindestreser-
veanhebung, wurde in den folgenden Monaten noch durch weitere
MaBnahmen zur Einddmmung des Kreditkartenbooms und der
Uberziehungskredite verscharft und betraf direkt die Banken. In der
Zwischenzeit nahmen das Kreditwachstum sowie die Inflationsrate
wieder zu. Unsere tlirkische Beteiligung registriert in diesem Um-
feld zwar nach wie vor ein hohes Volumenswachstum der Kredite
wie auch der Einlagen um rund +23% (in lokaler Wahrung)
gegeniber Vorjahr, doch blieb der Nettozinsertrag aufgrund des
Margenrtickgangs mit +4,9% dahinter zuriick. Der Provisions-
iberschuss erhohte sich angesichts der BremsmaBnahmen im
Kartengeschéft weniger als gewohnt um +5,5%. Das Handels-
ergebnis war rund um die Hélfte niedriger als vor einem Jahr (was
auch an hohen Bondverkédufen in der Vergleichsbasis lag). Die Cost
of Risk verbesserten sich auf 97 bp. Das Expansionsprogramm
wurde wie geplant fortgesetzt, die Kosten nahmen daher, aber
auch wegen der indexgebundenen Gehaltserhéhungen in lokaler
Wahrung stérker zu (+12,7 %). Generell stellt die Tiirkei nach wie
vor einen klassischen Wachstumsmarkt dar, der eine Konsolidie-
rungsphase gut verkraften kann.

Die nicht-operativen Positionen zwischen operativer Leistung
und Ergebnis vor Steuern schmalerten das Ergebnis in den ersten
drei Quartalen um —113 Mio € nach —61 Mio € im Vorjahr.
Ausschlaggebend dafiir waren die Riickstellungen (=109 Mio €
nach —5 Mio €), denen heuer fiir die Refundierung der Geld-/
Briefspannen und der einseitigen Zinsanpassungen in Ungarn, die
bei vergangenen Fremdwahrungskrediten in Rechnung gestellt
wurden, —107 Mio € zugeflihrt werden mussten.
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=> Insgesamt schloss das Geschaftsfeld CEE die ersten drei
Quartale 2014 mit einem Ergebnis vor Steuern von 1.195 Mio €
erfolgreich ab.

Unter den (ibrigen nicht-operativen Abzugspositionen ist in der GuV-
Zeile ,Ergebnis nach Steuern aus nicht-fortgeflihrten Geschéfts-
bereichen® der laufende Erfolg in der Ukraine mit —81 Mio € ent-
halten, wobei eine durchschnittliche UAH /EUR-Abwertung von
—29,6 % anzusetzen war. Davon entfallen +22 Mio € auf Anteile
ohne herrschenden Einfluss, sodass der Gewinn des Geschéftsfeldes
CEE und der Bank Austria per saldo mit —59 Mio € belastet wird.
Die Geschaftstatigkeit ist durch die gegenwartige Situation im Land
stark beeinflusst. Die Ukrsotshank hat ihre Niederlassungen auf der
Krim geschlossen. In den Regionen Donezk und Luhansk wurden

9 Filialen dauerhaft und 30 zumindest temporér geschlossen. Ins-
gesamt konnte die Liquiditatssituation der Bank durch verstérkte
Bemuhungen im Einlagenbereich und eine restriktive Kreditvergabe-
politik stabil gehalten werden (mehr dazu im Risikobericht, Seite 62).
Der Nettozinsertrag hat im Vorjahresvergleich wegen der Abarbei-
tung der Non-performing Loans und der héheren Refinanzierungkos-
ten stark abgenommen. Die Provisionen spiegeln den krisenbedingt
riicklaufigen Konto- und Zahlungsverkehr wider. Die Kosten waren
(in lokaler Wahrung) leicht riickldufig, zumal Ende September mit
5.015 FTE um —1.450 FTE oder —22,4 % weniger Mitarbeiter als
vor einem Jahr beschéftigt waren. Wie nicht anders zu erwarten,
Ubertraf aber der Kreditrisikoaufwand — nicht zuletzt aufgrund der
beschleunigten Portfoliobereinigung — das (positive) Betriebsergeb-
nis bei weitem, sodass sich der genannte Verlust ergab.

=> An der Bottom Line ergibt sich fiir die Berichtsperiode 2014

ein Gewinn (Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentiimern der
Bank Austria zustehend) von 923 Mio € nach 1.117 Mio €
(—17,3%). Nach Herausrechnung des Sigorta-Effekts im Vorjahr, der

Riickstellungen fiir die Nachkalkulation der Fremdwahrungskredite in
Ungarn und ohne den Verlust der zum Verkauf stehenden Ukraine-
Tochterbank in diesem Jahr betragt die Gewinnsteigerung +17,8 %
bzw. wechselkursbereinigt +29,2 %. Die Eigenkapitalrendite vor
Steuern der CEE-Divsion betrug (unbereinigt) 11,6 % nach 12,5 %.

Kredite und Einlagen in CEE
Mrd €
16 M Kundenforderungen

[ Primérmittel ... Ende September

Ungarn
Slowenien
Bulgarien
Ruménien
Kroatien
Serbien
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1) Baltische Lander und (iberregionale FInanzierungen in der Wiener CEE-Zentrale. /
2) zur Information; rechnerischer Anteil der Bank Austria, nicht in der Gesamtsumme
enthalten.
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Gewinn- und Verlustrechnung der CEE-Banken?1)

(Mio €)
CEE-DIVISION TSCHECHISCHE UNGARN
REPUBLIK, SLOWAKEI

1-92014 1-92013 1-92014 1-92013 1-92014 1-92013
Nettozinsertrag 1.846 1.812 264 257 158 148
Dividenden u.4. Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 233 546 1 2 0 0
Provisionstiberschuss 573 532 96 94 88 74
Handelsergebnis 242 303 39 66 57 27
Saldo sonstige betriebliche Ertrage/Aufwendungen 54 59 7 4 2 3
Betriebsertrage 2.949 3.253 407 423 306 252
Betriebsaufwendungen -1.190 -1.240 -184 -208 -147 -153
Betriebsergebnis 1.758 2.012 224 215 159 99
Kreditrisikoaufwand —450 —605 —-56 —64 -40 -37
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 1.308 1.407 168 151 119 62
Riickstellungen -109 -5 -3 1 -108 -1
Integrations-/Restrukturierungsaufwand -8 -20 -2 -9 -5 -5
Finanzanlageergebnis 4 -35 -3 -1 6 -2
Ergebnis vor Steuern 1.195 1.346 159 1M 12 53
Konzernergebnis nach Steuern? 923 1.117 129 111 11 42
Kredite an Kunden (Periodenende) 57.737 58.127 11975  11.835 3.089 3.204
Primarmittel (Periodenende) 50.070  46.020 12275 12121 3.344 3.322
Umrechnungskurs (Periodendurchschnitt) 27,504 25,752 308,77 296,69

Auf-/Abwertung gegentiber dem Euro -5,9%3 —6,4% -3,9%

(Mio €)
SLOWENIEN BULGARIEN RUMANIEN

1-92014 1-92013 1-92014 1-92013 1-92014 1-92013
Nettozinsertrag 36 37 201 185 146 146
Dividenden u.4. Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 0 0 1 1 0 0
Provisionstiberschuss 20 19 74 69 50 52
Handelsergebnis 3 1 25 16 61 64
Saldo sonstige betriebliche Ertrdge/Aufwendungen 0 -1 1 6 -2 -1
Betriebsertrage 60 57 300 277 255 261
Betriebsaufwendungen -31 -31 -108 -105 -125 -123
Betriebsergebnis 29 26 192 172 131 138
Kreditrisikoaufwand -28 -28 —-65 —-68 -90 -108
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 1 -2 127 104 41 30
Ruckstellungen 0 0 1 -4 0 0
Integrations-/Restrukturierungsaufwand 0 0 0 0 0 0
Finanzanlageergebnis 0 -8 1 0
Ergebnis vor Steuern 1 -10 128 101 42 29
Konzernergebnis nach Steuern 1 -8 115 89 18 24
Kredite an Kunden (Periodenende) 1.827 2.042 4,984 4,796 4.521 4.456
Primérmittel (Periodenende) 1.467 1.375 5.024 4.294 2.967 3.054
Umrechnungskurs (Periodendurchschnitt) 1,0000 1,0000 1,9558  1,9558 44471 4,4084

Auf-/Abwertung gegeniiber dem Euro 0,0% 0,0% -0,9%

1) Das Geschéftsfeld CEE der Segmentberichterstattung umfasst die Summe der hier gezeigten CEE-Tochterbanken zuziiglich der Wiener CEE-Zentrale. /
2) Den Eigentlimern der Bank Austria zuzurechnen. / 3) Implizite Abwertung gegentiber dem Euro auf Ebene der Betriebsertrége.
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(Mio €)
RUSSLAND BALTISCHE STAATEN TURKEI AT EQUITY4 _ZUM VERGLEICH:
TURKEI PRO QUOTA#
1-92014 1-92013 1-92014 1-92013 1-92014 1-92013 _ 1-92014 1-92013
Nettozinsertrag 534 506 11 15 514 581
Dividenden u.4. Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 0 4 0 0 229 534 4 3
Provisionstiberschuss 103 95 1 2 215 243
Handelsergebnis 20 97 0 1 43 98
Sonstige betriebliche Ertrédge/Aufwendungen 5 6 1 -1 3 21
Betriebsertrége 663 708 12 17 229 534 779 946
Betriebsaufwendungen -207 -221 -4 -10 =371 -390
Betriebsergebnis 456 487 8 6 229 534 408 556
Kreditrisikoaufwand —-63 —-64 -1 -4 -114 -119
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 392 423 6 3 229 534 295 437
Riickstellungen 0 0 0 0 -9 -28
Integrations-/Restrukturierungsaufwand 0 0 -1 -5 0 0
Finanzanlageergebnis 1 3 0 0 4 221
Ergebnis vor Steuern 394 426 5 -3 229 534 289 629
Konzernergebnis nach Steuern 314 335 5 -3 229 534 N 229 534
Kredite an Kunden (Periodenende) 14215 12.645 383 529 17.532 14.781
Primérmittel (Periodenende) 13.076  10.795 0 5 16.220 13.786
Umrechnungskurs (Periodendurchschnitt) 48,0152 41,6819 0,70159 0,7010 2,9331  2,4598 2,9331 2,4598
Auf-/Abwertung gegeniiber dem Euro -13,2% -0,1% -16,1% -16,1%
(Mio €)
KROATIEN BOSNIEN SERBIEN
1-92014 1-92013 1-92014 1-92013 1-92014 1-92013
Nettozinsertrag 246 241 69 71 65 66
Dividenden u.4. Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 5 5 0 0 0 0
Provisionstiberschuss 94 90 26 25 14 12
Handelsergebnis 17 27 4 4 7 7
Saldo sonstige betriebliche Ertrdge/Aufwendungen 39 43 0 -1 0 0
Betriebsertrage 402 406 99 99 87 85
Betriebsaufwendungen -185 -188 -54 -56 -34 -31
Betriebsergebnis 216 217 45 43 53 54
Kreditrisikoaufwand -69 -92 -10 -10 -15 -20
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 147 125 35 33 38 34
Ruckstellungen 1 0 0 0 0 0
Integrations-/Restrukturierungsaufwand 0 0 0 0 0 0
Finanzanlageergebnis 0 1 0 0 0
Ergebnis vor Steuern 148 126 35 33 38 34
Konzernergebnis nach Steuern 102 88 25 24 33 29
Kredite an Kunden (Periodenende) 9.136 9.564 1.562 1.471 1.358 1.255
Primérmittel (Periodenende) 8.704 8.469 1.850 1.613 1.064 948
Umrechnungskurs (Periodendurchschnitt) 7,6242  7,5617 1,9558  1,9558 116,21 112,69
Auf-/Abwertung gegentiber dem Euro -0,8% 0,0% -3,0%

4) Tiirkei gemaB IFRS 11 at equity ausgewiesen; zu Vergleichszwecken zusatzlich GuV pro quota. / 5) Lettische Lats (LVL).
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Ausblick

Moderater Aufwartstrend, jetzt tiefergelegt

@ Die weichen und harten Wirtschaftsindikatoren der Sommer-
monate haben die — an sich gut gesicherte — Erwartung einer
Wachstumsbeschleunigung im 2. Halbjahr 2014 zunichte gemacht.
Und dass der Einbruch von Produktion, Auftragseingéngen und
Umfrageergebnissen ausgerechnet von Deutschland ausging, stellte
fUr die Erwartungsbildung der Unternehmen und Konsumenten in
Europa einen ungewohnten Anhaltspunkt dar. Unsere Volkswirte
gehen zwar davon aus, dass der Blackout im Sommer von den
Betriebsferien in der Automobilproduktion und von einer Massie-
rung an Kalendereffekten wie Briickentagen ausgeldst wurde.

Er hatte Ausstrahlungen und Riickwirkungen im europaweiten
Netzwerk von Produktionsstatten entlang der (iberregionalen Wert-
schopfungskette, nattirlich auch in CEE. Doch wurde damit klar,
wie fragil der ohnehin bescheidene Wachstumsprozess schon war.
Erst die ndchsten Runden an Friihindikatoren werden entscheiden,
ob und wie stark die Schatzungen fiir 2014 und die Prognosen fiir
2015 zurickgenommen werden mussen.

Dabei haben sich die notwendigen Voraussetzungen fiir eine Be-
lebung weiter verbessert: Schon bisher galt, dass die fiskalischen
Belastungen der letzten Jahre zumindest entfallen. So wurde das
strukturelle Primardefizit im Eurogebiet von 2011 bis 2014 um
+3,3 Prozentpunkte des BIP verbessert, flir die ndchsten zwei
Jahre sind es nur mehr +0,2 Prozentpunkte. Schon bisher gut
gefestigt gilt der Aufschwung in den USA, der sich auf 23/2% bis
3% per annum eingependelt hat. Ahnliches gilt fir GroBbritannien.
An stiitzenden Impulsen hinzugekommen sind der niedrige Olpreis,
was an der Ausweitung des Angebots liegt, und die Abwertung des
Euro — handelsgewogen um —4,7 % seit Mai. SchlieBlich sind wirt-
schaftspolitische Stimuli zu erwarten, fiskalische Anst6Be wie Infra-
strukturmaBnahmen und Investitionsforderprogramme (EIB, EBRD)
sollen in Europa abgestimmt und aufgelegt werden. Die ndchste
Zeichnungsmaglichkeit der konditionierten Langfristtender (TLTRO)
dirfte (nachdem Bilanzpriifung und Stresstest (iberstanden sind)
wesentlich starker genutzt werden. Weitere Instrumente — Kaufe
von gedeckten Schuldverschreibungen und Kreditverbriefungen
(ABS), eventuell sogar Interventionen in Unternehmensanleihen —
hat die EZB vorbereitet bzw. diskutiert, um ihre expansiven MaB-
nahmen wieder auf das Niveau von Anfang 2012 anzuheben.
Zugleich ermahnt die EZB aber immer, dass geldpolitische Impulse
strukturelle Reformen nicht ersetzen konnen.

=> Wir bleiben bis auf weiteres bei unserer Prognose von +0,8%
flr das reale BIP im Eurogebiet 2014 und von +1,2% flir 2015. Im
Basisszenario spricht mehr daftir als dagegen, dass sich die Kredit-
vergabe, die Umsatze und die Finanztransaktionen in Europa in den
nachsten Quartalen beleben. Die Eurozinsen sind am Geldmarkt
weiterhin nahe Null verankert, fiir die aussagekréaftigen kurzen
Kapitalmarktzinsen erwarten wir bis Ende 2015 ebenfalls nur einen
geringfiigigen Anstieg auf 0,30 %. Die 10-jahrige Euro-Benchmark-

rendite wird aber stetig auf 2,00 % zunehmen, womit sich die Zins-
kurve wieder etwas aufrichtet. Untermauert wird diese Erwartung
durch unser US-Zins-Szenario, das fur die zwei- bzw. zehnjahrige
Laufzeit bis Ende 2015 einen stetigen Anstieg auf 2,00 % bzw.
3,70% beinhaltet. Die erste Leitzinsanhebung der US-Notenbank
sehen wir Mitte 2015.

@ Die globalen Risiken fiir diesen moderaten Outlook haben in
letzter Zeit eher zu- als abgenommen. An erster Stelle unter den
unberechenbaren Event-Risiken steht eine mdgliche weitere
Eskalation, unter Umsténden auch regionale Ausweitung des
militdrischen Konflikts in der Ostukraine, verbunden mit einer
Spirale an Sanktionen und RetorsionsmaBnahmen. Bereits der
bisherige Jahresverlauf hat die direkten Effekte (iber den Handels-
verbund) und die indirekten Folgen (iber die Erwartungsbildung
und Stimmungslage) vor Augen geflihrt. Auch die Kriegswirren in
der Nahostregion haben (iberregionale Auswirkungen. Diese regio-
nalen Krisen beeinflussen in unterschiedlicher Intensitdt auch die
zentral- und osteuropdischen Staaten. Schwer davon zu trennen ist
eine mogliche Wahrungskrise, die von Russland ausgeht, verbun-
den mit noch verstarkter Kapitalflucht und politischen Eingriffen.
Auf den Finanzmarkten kénnte sich ausgehend von den USA ein
schnellerer Zinsanstieg durchsetzen als derzeit erwartet (wogegen
allerdings das steigende US-Leistungsbilanzdefizit bei gleichzeitig
festerem Dollar spricht). Das hatte erfahrungsgeméB negative
Konsequenzen fiir die Schwellenlander mit Leistungsbilanzdefiziten
und hoher Angewiesenheit auf Kapitalzufliisse. Generell ist anzu-
merken, dass die Baisse der Rohstoffpreise auch das Wachstums-
modell jener Rohstoffexporteure unter den Emerging Markets in
Frage stellt, die jahrelang auf extern finanzierten Konsum gesetzt
haben. Eine neue Welle globaler Risikoscheu mit steigender Volatili-
tat ware mit sinkenden Vermdgenspreisen verbunden. Kumulieren
sich diese Gefahren mit anhaltender Wachstumsschwéche, kénnte
auch Europa in eine deflatorische Entwicklung nach japanischem
Muster abgleiten. Diese Risiken werden aber von den Tragern der
Wirtschaftspolitik zunehmend wahrgenommen.

@ Die Prognosen flir die CEE-Lander haben wir (im Vergleich zu
unserem im Geschaftsbericht 2013 gegebenen Szenario) schon
Anfang September zurlickgenommen, eine weitere Revision hangt
von den harten Daten flir Westeuropa und von den Einfliissen aus
Russland ab. Dabei verlduft die Entwicklung noch differenzierter als
schon bisher. Insgesamt (ohne Polen und Ukraine) erwarten wir
(BIP-gewogen) fir beide Jahre nur mehr ein Wachstum von knapp
1%. Darunter ist Zentraleuropa mit rund 2 %2% in beiden Jahren
der Spitzenreiter. Es wird angebotsseitig weiter von neuen Produk-
tionskapazitdten profitieren. Die Flaute bei den Exporten und folg-
lich bei der Industrieproduktion (der August markierte den starksten
Riickgang seit 2009) sollte sich als voriibergehend erweisen. Hohe
Reallohnsteigerungen, zunehmende Beschéftigung, steigende Kre-
ditnachfrage bei rekordtiefen Zinsen und hohere Steuereinnahmen
schaffen gute Voraussetzungen fiir eine anhaltende Expansion der
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Inlandsnachfrage, doch belasten die externen Krisen die Verbrau-
cherstimmung. Die anhaltend niedrige Inflation hat den geld-
politischen Spielraum erweitert. Die Expansion diirfte anhalten, im
1. Halbjahr 2015 aber in verringertem Tempo. Unter den siidost-
européischen Landern gilt fir Ruménien und Bulgarien zum Teil
ein ahnliches Profil, sie weisen ein tberdurchschnittliches BIP-
Wachstum aus, doch dampfen hier der restriktive éffentliche Sektor
und die geringe Absorption bereitstehender EU-FOrdermittel den
weiteren Verlauf, ganz abgesehen von Governance-Problemen, die
fir den Reformstau verantwortlich sind. Die Westbalkanlander
liegen mit nur wenig mehr als Nullwachstum noch weiter zurtck.
Das liegt nur zum Teil an der Underperformance der Handelspartner
und an den Belastungen durch die Uberschwemmungen, die Stabi-
lisierung der Gffentlichen Haushalte, Reduktion des iibergewichtigen
Offentlichen Sektors und Schaffung eines mehr geschéftsfreund-
lichen Umfelds kommen nur langsam voran. Kroatien und Serbien
bendtigen zudem einen Stabilitatsanker (IWF, EU) zur Einddmmung
der Staatsverschuldung.

In der Tiirkei hat sich das Bild nach dem erfolgreichen (aber un-
vollendeten) Anpassungsprozess des ersten Halbjahres (Bremsung
der Inlandsnachfrage, Verbesserung der Leistungsbilanz) gewan-
delt. Die Kreditvergabe steigt wieder stérker, die Zinsen konnten
nach der abrupten Erhéhung des 1. Quartals wieder zuriickgenom-
men werden, und die Lira hat sich stabilisiert. Doch ist damit auch
die Anfalligkeit gegeniiber externen Stérungen, etwa einem Ver-
siegen internationaler Portfoliozufliisse, zum Beispiel im Fall der
Eskalation an den Grenzen, gestiegen, zumal auch die Wéhrungs-
reserven recht knapp sind. Die Inlandsnachfrage wird 2015 schwé-
cher zunehmen, zumal sich der Ausgabenboom des Wahljahres
2014 nicht fortsetzen kann. Wir rechnen fir 2015 mit einem
Wachstum von 2,0% nach 2,9% in diesem Jahr.

Entscheidend flir den Ausblick, das heiBt flir das gesamte Szenario,
ist die weitere Entwicklung in Russland. In den ersten drei Quarta-
len hat sich die Wirtschaft, zum Teil durch Importsubstitution und
Exportdiversifikation (China), zum Teil aufgrund des Abwartens der
Wirtschaftsakteure, erstaunlich widerstandsfahig gezeigt. Knapp vor
Redaktionsschluss dieses Berichts hat der russische Rubel jedoch
drastisch an Wert verloren (zuletzt 57,17 je Euro, Abwertung seit
Ende September —12,5%, im Jahr bisher —20,9%, Stand 10. No-
vember 2014), und dies, obwohl die Zinsen erst eine Woche zuvor
auf 9,5% erhdht worden waren. Dies steht in Zusammenhang mit
der Aufgabe der regelgebunden Interventionen an den Korbgrenzen
(im Oktober wurden noch Interventionen in Hohe von 30 Mrd USD
getatigt) und dem Ubergang auf das Free Floating (nétigenfalls mit
Ad-hoc-Interventionen). Der Wechsel des Devisenregimes ist aber
mit einem weiteren Olpreisriickgang zusammengefallen und hat
iibertriebene Beflirchtungen ausgeldst. Somit kumulieren sich
langerfristige strukturelle Probleme mit aktuellen: Terms-of-Trade-
Verfall, Kapitalabfllisse, hohe Zinsen und nicht zuletzt mangelnder
Zugang zum Kapitalmarkt aufgrund der Sanktionen. Die Export-

erlose sinken deutlich, alle Nachfrageaggregate weisen fiir 2015
ein Minuszeichen auf. Schon beim letzten Update im September
haben wir flir beide Jahre eine Abnahme des realen BIP erwartet.

@ Auch die Erholung der 6sterreichischen Wirtschaft ist im

3. Quartal 2014 zum Stillstand gekommen. Weder das Konsumver-
trauen noch die aktuellen Umfragen zur Stimmung im Produktions-
sektor bzw. Auftragstrends weisen auf eine Verbesserung der kon-
junkturellen Lage hin. Bis zum Jahresende ist nur mehr mit einer
Stagnation in Osterreich zu rechnen. Im Gesamtjahr 2014 wird das
Wirtschaftswachstum (entgegen unserer urspriinglichen Erwartung
zu Jahresbeginn von bis zu 2%) nur rund %2 Prozent betragen.

Die Aussichten flr eine Belebung der dsterreichischen Wirtschaft
im Verlauf des Jahres 2015 sind intakt, ausgehend von einer zu-
mindest leichten Auffrischung der Exporte. Die international gut
aufgestellte dsterreichische Exportwirtschaft wird die robuste Nach-
frage aus vielen (nicht allen) Schwellenldndern und die Impulse von
der US-Wirtschaft zu einer schwungvolleren Entwicklung nutzen
konnen, zumal die Abschwéchung des Euro die preisliche Wettbe-
werbsfahigkeit in vielen Mérkten erhoht. Unterstiitzt durch die fort-
gesetzt expansive Geldpolitik der EZB sollte sich im Jahr 2015 der
Investitionsstau aufldsen und damit auch die Inlandsnachfrage zur
Konjunkturbelebung beitragen. Dariiber hinaus wird auf europai-
scher Ebene verstarkt iiber Investitionsprogramme diskutiert. In Os-
terreich kdnnte auch eine Einkommenssteuerreform in Teilschritten
ab der zweiten Jahreshalfte zu einem Stimmungswandel beitragen
und dem Konsum zu einem leichten Aufwind verhelfen, sodass
nach einem noch verhaltenen Start ins Jahr im Verlauf von 2015
die Konjunktur langsam an Fahrt gewinnen sollte. Ein hoheres
Wirtschaftswachstum als im laufenden Jahr von Uber 1 Prozent, in
unserem optimistischen Szenario sogar bis zu 1,6 Prozent, ist flr
2015 nach unserer Einschdtzung moglich.

Im Bankensektor wird die verschlechterte Konjunkturstimmung bis
auf weiteres keine deutliche Belebung zulassen, sodass gegen
Jahresende mit einer schwachen, aber immerhin mit einer Kredit-
expansion zu rechnen ist. Darunter entwickeln sich die Wohnbau-
kredite noch am dynamischsten, angetrieben von niedrigen Zinsen
und weiter steigenden Immobilienpreisen. Allerdings diirfte sich das
Wachstum 2015 auch in diesem Geschéftsfeld abschwdchen und
hinter die Zuwachsraten zurtickfallen, die wir noch aus der Zeit vor
2007 kennen. Obwohl wir ein leichtes Anziehen der langfristigen
Zinsen erwarten, gilt dies fiir kurzfristige Bankeinlagen vorerst
nicht, und damit wird das Einlagenwachstum bis Ende 2014 und
auch 2015 schwach bleiben. Tendenziell sollte davon die Veranla-
gung in Aktien und Fonds profitieren. Insgesamt rechnen wir

mit einer etwas stédrkeren Geldvermdgensbildung der privaten
Haushalte als 2014, doch wird auch diese Seite weit hinter den
Steigerungsraten vor 2007 zuriickbleiben. Nicht zuletzt wird die
Umschichtung von Geldvermogen zu realen Veranlagungen, wie vor
allem Immobilien, anhalten.
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Zur weiteren Entwicklung der Bank Austria

@ In dem geschilderten Basisszenario sind fiir das 4. Quartal
2014 im kommerziellen Kundengeschéft weder in Osterreich noch
in CEE neue Trends zu erwarten, womit sich das Bild des vorlie-
genden Zwischenabschlusses per September auch fiir 2014 ins-
gesamt bestatigen durfte. Zwar ist zum Redaktionsschluss noch
unklar, wie sich die russische Wahrung aktuell weiterentwickelt
und welche Konsequenzen eine so tiefe Abwertung flr die lokale
Wirtschaft und flir den Bankensektor hat. Auch einige der dbrigen
genannten Risiken kénnen flr die kurze Zeit bis zum Jahresende
nicht ausgeschlossen werden. Doch lag der Gewinn der Bank Austria
schon flir die ersten drei Quartale 2014 bei 1,2 Mrd €, und die
Qualitat dieses Resultats ist gut. Dem bevorstehenden Jahres-
abschluss kommt vor allem zugute, dass wir im 4. Quartal 2013
groBvolumige Bereinigungen getétigt haben: Mit umfangreichen
Nettozufiihrungen zu den Kreditrisikortickstellungen haben wir
schon vor einem Jahr die Deckungsquoten verbessert. Vor allem
haben wir die Firmenwerte im letzten Jahresabschluss komplett
abgeschrieben und dafiir fast 2 Mrd € aufgewandt, sodass von
dieser Seite fiir 2014 keine Belastungen mehr zu erwarten sind.

@ Auch 2015, zumindest in der ersten Jahreshélfte, werden sich
die Rahmenbedingungen des Bankgeschafts kaum verandern.
Wie vorhin geschildert, sind die notwendigen Voraussetzungen
flr eine wirtschaftliche Belebung in den kommenden Quartalen
gegeben. Ob diese auch wahrgenommen werden, hdngt von den
klimatischen Faktoren und damit von den externen Einflissen ab,
darunter von der weiteren Entwicklung an den geopolitischen
Krisenherden.

In Osterreich sollte sich die Nachfrage nach Firmenkrediten leicht
beleben, wenn die Ersatzinvestitionen, spater auch aufgeschobene
Erweiterungsplane nachgeholt werden. Die Margen aus dem
Bestand werden allerdings weiter unter Druck stehen, ebenso
werden die Ertrage aus der Fristentransformation auf absehbare
Zeit bescheiden bleiben. Besser als fiir den Nettozinsertrag sind
die Perspektiven flir den Provisionsilberschuss: Die anhaltende
Niedrigzinsphase in Kombination mit dem Ende des Rentenbooms
und wieder zunehmender Volatilitat auf den Aktienmérkten misste
den Bedarf an geeigneten Anlageprodukten und an fundierter
Beratung weiter erhohen, sodass die Provisionen aus dem Wert-
papiergeschaft, der Platzierung von Anlageprodukten und Fonds
sowie der Vermdgensverwaltung weiter steigen. Auch die auBen-
handelsbezogenen Dienstleistungen sollten die Schwéchephase
im spéteren Jahresverlauf (iberwinden. Unser Risikomanagement
konnte den Kreditrisikoaufwand langfristig betrachtet deutlich zu-
riickfiihren. Insgesamt erwarten wir fiir das Osterreichische Kunden-
geschéft in ndchster Zukuntft also eine solide operative Leistung.

@ Fir das Geschaftsfeld CEE erwarten wir trotz der zum Teil ge-
genlaufigen Umfeldbedingungen in dieser groBen Region insgesamt
eine anhaltend gute Ertragslage. Die Wechselkursentwicklung
kénnte in den kommenden Quartalen volatiler verlaufen und nicht
nur das lokale Geschaft in den exponierten Landern, sondern auch
den Ergebnisausweis in Euro belasten. Regional betrachtet haben
die zentraleuropéischen Lander 2014 eine iiberdurchschnittliche
Aufwartsbewegung gezeigt, die sich abhéngig von der Wiederbele-
bung im européischen Industrieverbund fortsetzen sollte. Hier stiitzt
die Inlandsnachfrage, sodass auch die Volumina im Bankensektor
weiter zunehmen werden. Das gilt vor allem fir die Tschechische
Republik. Aber auch flir Ungarn erwarten wir wieder ein gutes Er-
gebnis. In Siidosteuropa haben unsere lokalen Banken bewiesen,
dass sie auch in stagnierendem Makro-Umfeld dank ihrer Reputa-
tion und Marktstellung das Volumen und die Ergebnisse weiter
steigern kénnen. Die Tiirkei entspricht weiterhin dem Idealtypus
eines Wachstumsmarktes. Die Volumensexpansion und das vor-
dringende Dienstleistungsgeschaft sorgen auch im Fall schwieriger
Refinanzierungsphasen fiir steigende Ertrage, womit sich kontinu-
ierliche Investitionen in das Filialnetz und die Belegschaft rechnen.
Das spricht dafiir, dass der Equity-Beitrag wieder zunehmen wird.

Ein wesentlicher Ertragsbringer war auch in den schwierigen
Marktphasen unsere russische Tochterbank. Konzentriert auf das
Segment GroBunternehmen erwies sie sich bisher als robust und
hochprofitabel. Die Bank kann sich bei einer Loan/Funding-Ratio
von 108,7 % (Ende September) auf eine starke lokale Refinanzie-
rungsbasis und zudem auf eine starke Eigenkapitalposition stiitzen.
Aktuell stellt sich die Frage, wie sich die erneut hohe Marktvolatili4t
seit September und der Abwertungsschub kurz vor Abschluss die-
ses Berichts auswirken werden und wie dauerhaft sie sind. Starker
noch belasten die fundamentale Verfassung der russischen Wirt-
schaft, die Sanktionen und die Risikolage unsere Hauptzielgruppe.
Dennoch halten wir die Ertragskraft unserer russischen Tochterbank
flr robust. In der Ukraine steht die Ukrsotsbank zu rund 72 %
direkt im Eigentum der Bank Austria, sie ist aber aufgrund von
Verkaufsverhandlungen ,held for sale* gestellt. Derzeit ist das
Kreditgeschaft so gut wie eingefroren, die Problemkredite werden
abgearbeitet. Die Niederlassungen auf der Krim sind nicht mehr
operativ. In den Regionen Donezk und Luhansk haben wir 9 Filialen
dauerhaft und 30 zumindest temporér geschlossen. In den Ubrigen
Regionen konnte die Bank den laufenden Geschéftsbetrieb geord-
net fortflihren. Die Liquiditatssituation blieb stabil, sodass die Bank
nicht auf Zentralbankunterstiitzung zuriickgreifen musste.

Insgesamt bietet die (iberregionale Diversifikation des CEE-Engage-
ments die Gewéhr, dass die CEE-Division ihre Rolle als wesentlicher
Ertragsbringer der Bank Austria auch (iber volatile Marktphasen
hinweg erflllt.
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der Bank Austria Gruppe fr die ersten drei Quartale 2014

Gewinn- und Verlustrechnung (Mio €)
1.1.-30.9.2014  1.1.-30.9.2013"
Zinsen und &hnliche Ertrdge 4777 4.560
Zinsen und &hnliche Aufwendungen -2.185 -2.015
Nettozinsertrag 2.592 2.545
Provisionsertrage 1.338 1.278
Provisionsaufwendungen -316 -279
Provisionsiiberschuss 1.022 999
Dividenden und &hnliche Ertrage 6 17
Handelsergebnis 273 358
Fair-Value-Anpassungen im Hedge-Accounting -1 7
Gewinne und Verluste aus der VerauBerung von: 139 81
) Forderungen 7 3
b) zur VerduBerung verfligbaren finanziellen Vermdgenswerten 133 64
¢) bis zur Endfélligkeit zu haltenden Finanzinvestitionen - 3
d) finanziellen Verbindlichkeiten - 11
Gewinne und Verluste aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten
finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten -5 27
BETRIEBSERTRAGE 4.026 4.034
Wertberichtigungen auf: -511 —-769
a) Forderungen —558 —761
b) zur VerduBerung verfligbare finanzielle Vermdégenswerte -3 -1
¢) bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen - -
d) sonstige finanzielle Vermogenswerte 51 3
Betriebsertrage nach Wertberichtigungen 3.515 3.265
Verwaltungsaufwand —2.351 -2.324
a) Personalaufwand -1.209 -1.221
b) Andere Verwaltungsaufwendungen -1.142 -1.103
Vorsorgen flir Rechts- und sonstige Risiken -125 10
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Sachanlagen -102 -105
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf immaterielle Vermdégenswerte -36 -53
Saldo sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen 106 69
BETRIEBSAUFWENDUNGEN -2.508 -2.403
Ergebnis aus Anteilen an assoziierten Unternehmen 328 595
Gewinne und Verluste aus zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten 4 -3
Abschreibungen auf Geschéfts- oder Firmenwerte - -8
Gewinne und Verluste aus der VerduBerung von Finanzinvestitionen 84 -16
ERGEBNIS VOR STEUERN 1.423 1.429
Ertragsteuern —-200 -180
Ergebnis nach Steuern aus fortgefiihrten Geschéftsbereichen 1.223 1.250
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen -19 -139
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN 1.204 1.110
davon entfallen auf:
Anteile ohne beherrschenden Einfluss aus fortgefiihrten Geschaftsbereiche n 34 27
aus nicht fortgefiihrten Geschéftshereichen -22 -1
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 11 26
Eigenttimer der Bank Austria aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen 1.189 1.223
aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen 3 -138
Eigentiimer der Bank Austria 1.192 1.084
Ergebnis je Aktie (in €, verwdssert und unverwassert) aus fortgeflihrten Geschéftsbereichen 514 5,29
aus nicht fortgeflihrten Geschéftshereichen 0,01 -0,60

*) Die Vorjahreswerte wurden aufgrund von IFRS 10 und IFRS 11 angepasst. Dies betrifft die Aufnahme des Immobilien-Investmentfonds ,Real Invest Europe* in den

Konsolidierungskreis sowie die Darstellung der Gesellschaften der Yapi Kredi Group at equity anstatt wie bisher quotal.
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Ergebnis der im Eigenkapital erfassten Ertrags- und Aufwandsposten (Mio €)
1.1.-30.9.2014  1.1.-30.9.2013"
Ergebnis nach Steuern aus fortgefiihrten Geschéaftsbereichen 1.223 1.250
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen -19 -139
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN 1.204 1.110
SONSTIGE ERFOLGSNEUTRALE EIGENKAPITALVERANDERUNGEN —-225 -1.136
Posten, die nicht zukiinftig in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden =274 -2
Versicherungsmathematische Gewinne/Verluste bei leistungsorientierten Planen —-365 -2
Ertragsteuern von Posten, die nicht zukiinftig in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden 9N -
Posten, die zukiinftig in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden kénnen 49 -1.134
Wahrungsumrechnung -503 —-691
Cashflow-Hedges (wirksamer Teil) 285 -204
Im Eigenkapital erfasste Bewertungsgewinne/-verluste 282 -196
In den Gewinn oder Verlust (ibertragen 3 -8
Zur VerduBerung verfligbare finanzielle Vermdgenswerte 364 -170
Im Eigenkapital erfasste Bewertungsgewinne/-verluste 419 -153
In den Gewinn oder Verlust iibertragen -55 -17
Zur VerduBerung gehaltene Vermdgensgruppen 1 7
Anteil an sonstigen im Eigenkapital erfassten Ertrags- und Aufwandsposten,
der auf nach der Equity-Methode bilanzierte Unternehmen entfallt 84 -189
Ertragsteuern von Posten, die zukiinftig in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden kdnnen -182 113
Bewertungsergebnis von zur VerduBerung gehaltener Vermdgenswerte (AFS Rlicklage) -93 34
Bewertungsergebnis von zur VerduBerung gehaltener Vermdgenswerte (AFS Rlicklage)
von nach der Equity-Methode bilanzierten Unternehmen -18 29
Ergebnis aus Cashflow-Hedges (Cashflow-Hedge-Riicklage) —-68 50
Ergebnis aus Cashflow-Hedges (Cashflow-Hedge-Riicklage) von nach der Equity-Methode bilanzierten Unternehmen -2 -
GESAMTERGEBNIS NACH STEUERN 979 —-26
Gesamtergebnis nach Steuern aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen 1.226 15
Gesamtergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen —247 -41
davon entfallen auf:
Anteile ohne beherrschenden Einfluss aus fortgefiihrten Geschéftsbereichen 33 25
aus nicht fortgefiinrten Geschéftsbereichen -91 -2
Anteile ohne beherrschenden Einfluss -59 23
Eigenttimer der Bank Austria aus fortgeftihrten Geschaftsbereichen 1.194 -10
aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen —156 —38
Eigentiimer der Bank Austria 1.038 -49
Gesamtergebnis je Aktie (in Euro, verwéssert und unverwéassert) G)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Ergebnis je Aktie aus dem Gesamtergebnis nach Steuern aus fortgefiihrten Geschéftsbereichen 5,16 -0,04
Ergebnis je Aktie aus dem Gesamtergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen -0,67 -0,17

*) Die Vorjahreswerte wurden aufgrund von IFRS 10 und IFRS 11 angepasst. Dies betrifft die Aufnahme des Immobilien-Investmentfonds ,Real Invest Europe” in den

Konsolidierungskreis sowie die Darstellung der Gesellschaften der Yapi Kredi Group at equity anstatt wie bisher quotal.
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Bilanz

der Bank Austria Gruppe zum 30. September 2014

Aktiva (Mio €)
30.9.2014 31.12.2013
Barreserve 1.893 2.375
Handelsaktiva 2.837 2.207
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte 105 343
Zur VerduBerung verflgbare finanzielle Vermdgenswerte 22.004 19.746
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 577 633
Forderungen an Kreditinstitute 29.469 22.941 9
Forderungen an Kunden 115.167 114.255 3
Hedging-Derivate 3.725 2.839
Marktwertverdnderungen der durch Portfolio-Hedge abgesicherten Grundgeschéfte (+/-) - 33
Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures 4.516 4.463
Sachanlagen 1.976 2.096
hievon als Finanzinvestitionen gehalten 847 800
Immaterielle Vermdgenswerte 162 162
Steueranspriiche 1.046 945
a) Steuererstattungsanspriiche 65 72
b) Latente Steueranspriiche 981 872
Zur VerduBerung gehaltene Vermdgenswerte und Vermdgensgruppen 4.458 3.714
Sonstige Aktiva 1.548 1.103
AKTIVA 189.483 177.857
Passiva (Mio €)
30.9.2014 31.12.2013 1
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 25.593 24.530 9
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 99.914 96.593 3
Verbriefte Verbindlichkeiten 30.623 27.302
Handelspassiva 2.497 1.505
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 729 797
Hedging-Derivate 3.176 2.220
Marktwertverdnderungen der durch Portfolio-Hedge gesicherten Grundgeschéfte (+/-) 47 -
Steuerverpflichtungen 775 508
a) Tatséchliche Steuerverpflichtungen 41 21
b) Latente Steuerverpflichtungen 734 487
Zur VerduBerung gehaltene Vermdgensgruppen 1.953 2.242
Sonstige Passiva 2.561 2.124
Riickstellungen 5.457 4.985
a) Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 5.021 4.630
b) Sonstige Riickstellungen 437 355
Eigenkapital 16.157 15.050
hievon Anteile ohne beherrschenden Einfluss (+/-) 2 254 340
PASSIVA 189.483 177.857

1) Die Vorjahreswerte wurden aufgrund von IFRS 10 und IFRS 11 angepasst. Dies betrifft die Aufnahme des Immobilien-Investmentfonds ,Real Invest Europe” in den
Konsolidierungskreis sowie die Darstellung der Gesellschaften der Yapi Kredi Group at equity anstatt wie bisher quotal.

2) Aufgrund eines Fehlers in der Berechnung der zusétzlichen nicht beherrschenden Anteile an der Ukrsotshank infolge des Zusammenschlusses beider ukrainischen
Banken und der gleichzeitigen Kapitalerhthung im Dezember 2013 waren die nicht beherrschenden Anteile der Gruppe zum 31. Dezember 2013 um 145 Mio € Uberhoht
und die eigenen Gewinnriicklagen im selben AusmaB zu gering dargestellt. Diese Betrége wurden ebenfalls angepasst. Eine Auswirkung auf die Gesamthdhe des

Eigenkapitals zum 31. Dezember 2013 ergab sich dadurch nicht.

3) Aufgrund einer Anderung der Branchenzugehdrigkeit eines Vertragspartners wurden die Vorjahreswerte der Bilanzposten ,Forderungen an Kreditinstitute* und
,Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten“ bzw. ,Forderungen an Kunden® und ,Verbindlichkeiten gegentiber Kunden® angepasst, um einen aussagekraftigen

Periodenvergleich zu ermdglichen.
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Eigenkapitalveranderungsrechnung

der Bank Austria Gruppe flr die ersten drei Quartale 2014

(Mio €)
CASHFLOW-
) HEDGE-  PENSIONS- ANTEILE
RUCKLAGE UND AHNL. OHNE
GEZEICH-  KAPITAL GEWINN- CASHFLOW-  AVAILABLE- AFS-RUCKLAGE VERPFLICH-  ANTEILE  BEHERR-
NETES RUCK- ROCK- WAHRUNGS- ~ HEDGE-  FOR-SALE-  ASSOZIERTE TUNGEN IM EIGEN- SCHENDEN  EIGEN-
KAPITAL LAGEN LAGEN RUCKLAGE =~ RUCKLAGE  RUCKLAGE UNTERNEHMEN IAS 19 BESITZ EINFLUSS  KAPITAL
Stand 1.1.20131 1.681 7.100 10.805 -1.735 350 582 212 -1.332 17.662 530 18.192
Konsolidierungs-
kreisdnderungen -14 -14 —-42 —-56
Anteile an herrschenden
Unternehmen 9 9 9
Konzernergebnis nach
Steuern 1.084 1.084 26 1.110
Sonstige erfolgsneutrale
Eigenkapitalveranderungen —688 —155 -128 -160 -2 -1.133 -3 -1.136
Ausschiittung 0 -9 -9
STAND 30.9.2013 1.681 7108 11.875 -2.423 195 454 52 -1.334 17.609 502 18.111
CASHFLOW-
) HEDGE-  PENSIONS- ANTEILE
RUCKLAGE UND AHNL. OHNE
GEZEICH-  KAPITAL GEWINN- CASHFLOW-  AVAILABLE- AFS-RUCKLAGE VERPFLICH-  ANTEILE  BEHERR-
NETES RUCK- RUCK-  WAHRUNGS- HEDGE-  FOR-SALE-  ASSOZIIERTE TUNGEN IM EIGEN- SCHENDEN  EIGEN-
KAPITAL LAGEN LAGEN? RUCKLAGE? RUCKLAGE  RUCKLAGE UNTERNEHMEN IAS19  BESITZ2 EINFLUSS?  KAPITAL
Stand 1.1.20141) 1.681 6.052 10.287 -2.577 194 400 25 -1.351 14710 340 15.050
Konsolidierungs-
kreisdnderungen 147 147 -7 140
Anteile an herrschenden
Unternehmen 8 8 0 8
Konzernergebnis nach
Steuern 1.192 1.192 11 1.204
Sonstige erfolgsneutrale
Eigenkapitalveranderungen —-432 216 272 64 —274 —154 -71 —225
Ausschiittung 0 -20 -20
STAND 30.9.2014 1.681 6.060 11.626 -3.008 410 672 88 -1.625 15.904 254 16.157

1) Die Vorjahreswerte wurden aufgrund von IFRS 10 und IFRS 11 angepasst. Dies betrifft die Aufnahme des Immobilien-Investmentfonds ,Real Invest Europe” in den
Konsolidierungskreis sowie die Darstellung der Gesellschaften der Yapi Kredi Group at equity anstatt wie bisher quotal.

2) Aufgrund eines Fehlers in der Berechnung der zusétzlichen nicht beherrschenden Anteile an der Ukrsotshank infolge des Zusammenschlusses beider ukrainischen Banken
und der gleichzeitigen Kapitalerhdhung im Dezember 2013 waren die nicht beherrschenden Anteile der Gruppe zum 31. Dezember 2013 um 145 Mio € Uberhdht und die
eigenen Gewinnriicklagen im selben AusmaB zu gering dargestellt. Diese Betrédge wurden ebenfalls angepasst. Eine Auswirkung auf die Gesamthéhe des Eigenkapitals zum
31. Dezember 2013 ergab sich dadurch nicht.
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Erlauterungen (Notes) zum Konzernzwischenabschluss

Grundlagen der Erstellung des Abschlusses

Nachdem die Aktien der Bank Austria nicht an der Bérse notieren, sind wir formal nicht verpflichtet jeweils per 31. Mérz und 30. September Quartals-
berichte zu erstellen.

Aus Griinden der Beibehaltung einer hohen Transparenz im Markt verdffentlichen wir aber dennoch einen verkirzten Zwischenbericht zu diesen
Terminen.

Die im vorliegenden verkiirzten Zwischenbericht enthaltene Gewinn- und Verlustrechnung und Bilanz sind weiterhin nach den Vorschriften der
International Financial Reporting Standards (IFRS) aufgestellt und um erlauternde Angaben erganzt.

Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Mit Ausnahme der unten beschriebenen neuen und gednderten Rechnungslegungsvorschriften wurden zur Erstellung des Zwischenberichts dieselben
Rechnungslegungsgrundsétze angewendet wie zur Erstellung des Konzernabschlusses fiir das Geschaftsjahr 2013.

Effekte aus der Anwendung neuer Standards

Einfilhrung von IFRS 10, IFRS 11 und IFRS 12 sowie Anderungen an IAS 27 und IAS 28

Im Mai 2011 veréffentlichte der IASB IFRS 10, ,Consolidated Financial Statements®, IFRS 11, ,Joint Arrangements®, IFRS 12, ,Disclosures of Interests
in Other Entities”, eine Uberarbeitete Fassung von IAS 27, ,Separate Financial Statements®, die aufgrund der Verdffentlichung von IFRS 10 gedndert
wurde, aber die bestehenden Vorschriften fiir Einzelabschllisse unverdndert beibehdlt, sowie eine iberarbeitete Fassung von IAS 28, ,Investment in
Associates and Joint Ventures*, die aufgrund der Verdffentlichung von IFRS 10 und IFRS 11 entsprechend angepasst wurde. Diese Standards wurden
im Dezember 2012 von der EU (ibernommen. Die Amendments zu IFRS 10, IFRS 11 und IFRS 12 in Bezug auf die Ubergangsbestimmungen sowie die
Amendments zu IFRS 10, IFRS 12 und IAS 27 fiir Investment-Gesellschaften wurden im Laufe des Jahres 2013 ebenfalls von der EU (ibernommen.

Der Konzern wendet IFRS 10, IFRS 11, IFRS 12, den gednderten IAS 27, den gednderten IAS 28 und die Folgednderungen seit 1. Janner 2014 an.

IFRS 10 ersetzt IAS 27, ,Consolidated and Separate Financial Statements®, und SIC-12, ,Consolidation — Special Purpose Entities”, und schafft eine
einheitliche Definition fiir den Begriff der Beherrschung, die auf alle Unternehmen, inklusive der zuvor unter SIC-12 analysierten Zweckgesellschaften,
anzuwenden ist. Gemas IFRS 10 liegt Beherrschung dann vor, wenn der Investor Verfligungsgewalt hat, variable Riickfliisse aus seinem Engagement
erzielt und die Mdglichkeit besitzt, diese Verfligungsgewalt zur Beeinflussung seiner Riickfliisse aus einem Beteiligungsunternehmen zu nutzen. Die
Beherrschung ist auf der Grundlage aller gegenwértigen Tatsachen und Umstinde festzustellen und bei Anderungen der Gegebenheiten zu tiberpriifen.

Der Konzern hat den Konsolidierungskreis im Rahmen des neuen, mit IFRS 10 eingefilhrten Begriffs der Beherrschung im Detail gepriift. Die Aus-
wirkung dieser Anderung auf den Konzernabschluss ist unwesentlich.

IFRS 11 ersetzt IAS 31, ,Interests in Joint Ventures®, und SIC-13, ,Jointly-controlled Entities — Non-monetary Contributions by Venturers®, IFRS 11
unterscheidet zwei Arten gemeinschaftlicher Vereinbarungen: gemeinschaftliche Tatigkeiten und Gemeinschaftsunternehmen. Bei der Abgrenzung
zwischen den beiden Arten sind die Rechte und Pflichten aus der Vereinbarung maBgeblich. Flir Gemeinschaftsunternehmen schreibt IFRS 11 die
Anwendung der Equity-Methode vor; das bisherige Wahlrecht der Quotenkonsolidierung bei Gemeinschaftsunternehmen, das vom Konzern derzeit
angewendet wird, wurde abgeschafft. IFRS 11 hat den Abschluss der Bank Austria Gruppe insofern beeinflusst, weil fir unsere Beteiligung an der
Yapi Kredi ve Bankasi, einem Joint Venture mit unserem Partner Ko¢ Group in der Tirkei, und fiir alle zur Yapi Kredi Group gehérigen Tochterunter-
nehmen, die bis zum 31. Dezember 2013 mittels Quotenkonsolidierung gemaB IAS 31 in den Konzernabschluss einbezogen wurden, seit 1. Janner
2014 die Equity-Methode anzuwenden ist.

Dies hatte eine wesentliche Auswirkungen auf unseren Konzernabschluss und hat am 31. Dezember 2013 zu einer Verringerung der Bilanzsumme um
rund 16.082 Mio € gefiihrt. Die Vorjahresvergleichszahlen der Gewinn- und Verlustrechnung wurden ebenfalls entsprechend angepasst, was allerdings
nur zu einer Ausweisverschiebung innerhalb der Gewinn- und Verlustrechnung gefiihrt hat, da die Ergebnisbestandteile der zur Yapi Kredi Group ge-
horigen Tochterunternehmen nun nicht mehr in den einzelnen Posten der Gewinn- und Verlustrechnung aufscheinen, sondern nur mehr zusammen-
gefasst im Posten ,Ergebnis aus Anteilen an assoziierten Unternehmen*.
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IFRS 12 schreibt die Offenlegung der Art, der verbundenen Risiken und der finanziellen Auswirkungen von Anteilen an Tochterunternehmen, asso-
Ziierten Unternehmen und gemeinschaftlichen Vereinbarungen sowie nicht konsolidierten strukturierten Einheiten vor. IFRS 12 verlangt im Vergleich zu
IAS 27 oder SIC-12 umfassendere Anhangsangaben. Zur Vorbereitung auf die neuen und erweiterten Offenlegungspflichten aufgrund von IFRS 12
investiert der Konzern in Datenbankmodule fir die Konsolidierungssoftware, um die neuen Anforderungen ab dem ersten vollstdndigen Konzern-
abschluss zum 31. Dezember 2014 erflllen zu kdnnen.

IFRIC 21- Abgaben

IFRIC 21 ,Levies” regelt Abgaben neu, ist seit 1. Janner 2014 anzuwenden und wurde am 14. Juni 2014 von der EU Gibernommen. Fir unsere Gruppe
hat dieser Standard insbesondere Bedeutung fir die bilanzielle Darstellung diverser Bankenabgaben in verschiedenen Landern. Es ergeben sich jedoch
keine Anderungen in Bezug auf die bisherige bilanzielle Darstellung der Bankenabgaben aus der erstmaligen Anwendung von IFRIC 21.

IFRS 9 - Finanzinstrumente

Am 24 Juli 2014 hat das IASB den geanderten Standard IFRS 9 zu Finanzinstrumenten verdffentlicht, der im Wesentlichen Anderungen zur Klassi-
fizierung und Bewertung von Finanzinstrumenten, aber auch zu Vorschriften in Zusammenhang mit Wertberichtigungen und Hedge-Accounting mit
sich bringt. Der Standard tritt mit 1.1. 2018 in Kraft, das Endorsement durch die EU ist noch aussténdig. Die Gruppe hat ein Projekt gestartet, um die
Auswirkungen dieser Anderungen zu analysieren und sich bestméglich auf die Einfiihrung vorzubereiten.

IFRS 14 - Regulatorische Abgrenzungsposten

Mit IFRS 14 ,Regulatorische Abgrenzungsposten wird einem Unternehmen, das ein IFRS-Erstanwender ist, gestattet, mit einigen begrenzten Ein-
schrankungen, regulatorische Abgrenzungsposten weiter zu bilanzieren, die es nach seinen vorher angewendeten Rechnungslegungsgrundsatzen in
seinem Abschluss erfasst hat. Der Standard tritt mit 1.1.2016 in Kraft, wurde von der EU noch nicht (ibernommen und hat auf unsere Gruppe keine
Auswirkung.

IFRS 15 - Erlose aus Vertrdgen mit Kunden

Im Mai 2014 hat das IASB IFRS 15 verdffentlicht, der branchentibergreifend regelt, zu welchem Zeitpunkt und in welcher Hohe Umsatzerldse aus
Vertrdgen mit Kunden zu realisieren sind. Der Standard ersetzt IAS 11 ,Fertigungsauftrage”, IAS 18 ,Ertrage”, IFRIC 13 ,Kundenbindungsprogramme*,
IFRIC 15 ,Vertrage Uber die Errichtung von Immobilien”, IFRIC 18 ,Ubertragung von Vermdgenswerten durch einen Kunden* sowie SIC 31 ,Umsatz-
erlose — Tausch von Werbedienstleistungen“. Der Standard ist erstmals ab dem 1. Januar 2017 anzuwenden, die Ubernahme durch die EU wird fir
Mitte 2015 erwartet. Die Gruppe wird die potenziellen Auswirkungen dieses Standards in den kommenden Monaten analysieren.

Anderung von IAS 16 und IAS 38: Klarstellung hinsichtlich zulissiger Abschreibungsmethoden

Im Mai 2014 hat das IASB Anderungen zu IAS 16 und IAS 38 verdffentlicht, mit denen die Verwendung erlgsbasierter Abschreibungsmethoden fiir das
Sachanlagevermdgen untersagt und fiir immaterielle Vermogenswerte deutlich eingeschrankt wird. Diese Anderungen haben nach erster Analyse keine
Auswirkung auf unsere Gruppe. Sie treten erst mit 1.1.2016 in Kraft, die Ubernahme durch die EU wird fiir das erste Quartal 2015 erwartet.

Anderung von IAS 16 und IAS 41: Fruchttragende Pflanzen )
Im Juni 2014 hat das IASB Anderungen zu IAS 16 und IAS 41 in Hinblickguf fruchttragende Pflanzen verdffentlicht. Diese Anderungen haben keine
Auswirkung auf unsere Gruppe. Sie treten erst mit 1.1.2016 in Kraft, die Ubernahme durch die EU wird flr das erste Quartal 2015 erwartet.

Anderungen von IAS 19 hinsichtlich Mitarbeiterbeitrigen

Diese Anderung von IAS 19 betrifft eine Klarstellung der Bilanzierung, wenn zusétzlich zum Arbeitgeber auch Mitarbeiter einen Beitrag zu einem
beitragsorientierten Plan leisten miissen. Sig tritt mit 1.7.2014 in Kraft, die Ubernahme durch die EU wird erst im vierten Quartal 2014 erwartet.
Fiir unsere Gruppe hat diese Anderung keine Auswirkung.

Anderungen an IAS 36: Angabe des erzielbaren Betrags fiir nicht-finanzielle Vermdgenswerte

Dabei handelt es sich um geringfiigige Anderungen bei den Angaben des erzielbaren Betrags fiir nicht-finanzielle Vermégenswerte und insbesondere
zahlungsmittelgenerierende Einheiten. Die Anderungen sind mit 1. Jinner 2014 in Kraft getreten und sind fiir unsere Gruppe erstmals fiir den Kon-
zernabschluss zum 31. Dezember 2014 relevant.

Anderungen an IAS 39: Novation von Derivaten und Fortfiihrung von Hedge Accounting

Diese Anderung an IAS 39 erlaubt die Fortfilhrung von Hedge Accounting, wenn die ,Novation“ eines Derivats gegeniiber einem Clearing-Kontrahenten
erfolgt und bestimmte Bedingungen erfilllt sind. Mit dieser Anderung werden rechtliche und regulatorische Erfordernisse fiir auBerbérsliche Derivate
(OTC-Derivate) beriicksichtigt, denen zufolge fir viele dieser Derivate eine zentrale Gegenpartei oder ein Unternehmen mit &hnlicher Funktion erforder-
lich ist. Die Anderung ist mit 1. Janner 2014 in Kraft getreten. Ob diese Anderungen fiir die Bank Austria Gruppe Auswirkungen haben, hingt von den
endgliltigen technischen Klarstellungen durch die Européische Wertpapier- und Marktaufsichtsbehorde (European Securities and Markets Authority —
ESMA) ab.

Bank Austria - Zwischenbericht zum 30. September 2014 39



Zwischenbericht zum 30. September 2014

Notes (Forrserzunc)

Anderung von IFRS 11: Gemeinsame Vereinbarungen

Mit dieser Anderung wird die Bilanzierung von Erwerben von Anteilen an einer gemeinsamen Geschaftstétigkeit klargestellt, wenn diese einen
Geschéftsbetrieb darstellt. Sie wurde im Mai 2014 verdffentlicht und tritt erst mit 1.1.2016 in Kraft. Die Ubernahme durch die EU wird fiir das
erste Quartal 2015 erwartet. Fiir unsere Gruppe ergibt sich daraus aus heutiger Sicht keine Auswirkung.

Effekte aus der Anpassung von wesentlichen Bewertungsparametern

Leistungen an Arbeitnehmer nach Beendigung des Arbeitsverhiltnisses

Bei der Berechnung des Barwertes der Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen wurde der Rechnungszins gegentiber dem Vorjahr (31. Dezember
2013: 3,75% p.a.) an das gesunkene Zinsniveau angepasst und zum 30. Juni 2014 auf 3,25% gesenkt. Die dbrigen Berechnungsparameter blieben
unverdndert. Die sich ergebende Bewertungsanpassung der Riickstellungen in Hohe von — 274 Mio € (nach Steuern) wurde geméB IAS 19 erfolgs-
neutral im Eigenkapital erfasst.

Ubertragungen zwischen Bestanden

GemaB den im Oktober 2008 verlautbarten Anderungen zu IAS 39 und IFRS 7 (,Reclassification of Financial Assets*) haben wir aufgrund der auBer-
gewohnlichen, durch die Finanzmarktkrise gegebenen Umstande ABS (Asset-Backed Securities / bestimmte verbriefte Aktiva) mit Wirkung vom 1. Juli
2008 zu dem an diesem Stichtag ermittelten Fair Value aus dem Handelsbestand in die Kategorie Kundenforderungen umgegliedert.

Mit 1. August 2011 wurden gemdaB IAS 39.50E Anleihen, die in der Finanzkategorie ,Zur VerduBerung verfiigbar* (Available for Sale) enthalten waren,
in die Finanzkategorie ,Forderungen an Kreditinstitute (Loans and Receivables) umgegliedert. Es besteht flir diese reklassifizierten Anleihen die Halte-
absicht bis zur Endfélligkeit.

Die folgende Tabelle zeigt die Auswirkung der Reklassifizierung nach Bilanz- und GuV-Posten per 30. September 2014

Umklassifizierte finanzielle Vermdgenswerte: Buchwerte, Fair Values und Auswirkungen auf das Gesamtergebnis (Mio €)
ERTRAGE/AUFWENDUNGEN, IN DER BERICHTSPERIODE
WENN UMKLASSIFIZIERUNG ERFASSTE ERTRAGE/
NICHT ERFOLGT WARE AUFWENDUNGEN
(VOR STEUERN) (VOR STEUERN)
) BESTAND VOR UM-  BESTAND NACH BUCHWERT  FAIR VALUE AUS AUS
ART DER VERMOGENSWERTE ~ KLASSIFIZIERUNG ~ UMKLASSIFIZIERUNG 30.9.2014 30.9.2014 BEWERTUNG ~ SONSTIGE BEWERTUNG ~ SONSTIGE
Schuldinstrumente
Zur VerduBerung
Handelsaktiva verflghar -6 -6 - - - -
Bis zur Endfallig-
Handelsaktiva keit zu halten -19 -20 1 1 - 1
Forderungen an
Handelsaktiva Kreditinstitute - - - - - -
Forderungen an
Handelsaktiva Kunden —492 -503 41 11 3 10
Zur VerduBerung  Forderungen an
verflgbar Kreditinstitute —2.956 -3.012 23 38 - 53
SUMME -3.474 -3.5M 64 50 3 64
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Konsolidierungskreis und Anderungen im Konsolidierungskreis
der Bank Austria Gruppe in den ersten drei Quartalen 2014

NACH DER

AT-EQUITY-METHODE

VOLLKONSOLIDIERTE QUOTENKONSOLIDIERTE KONSOLIDIERTE
GESELLSCHAFTEN GESELLSCHAFTEN GESELLSCHAFTEN GESAMT
Anfangsbestand 149 15 27 191
Zugénge aus 66 - 10 76
neu gegriindeten Gesellschaften 1 - - 1
gekauften Gesellschaften 35 - 9 44
Anderungen in der UniCredit Group 30 - 1 31
Abgénge aus -10 - -3 -13
verkauften oder liquidierten Gesellschaften -7 - -1 -8
Fusionen -3 - - -3
Anderungen in der UniCredit Group - - -2 -2
Anderungen aufgrund von IFRS 10 und 11 1 -15 -2 -16
Aufnahme aufgrund von IFRS 10 und 11 1 - 1 2
Wegfall aufgrund von IFRS 10 und 11 - -15 -3 -18
ENDBESTAND 206 0 32 238

Erwerb der Immobilien Holding Gruppe

Mit Closing vom 18. September 2014 hat die Bank Austria Gruppe 100 % der Anteile an der Immobilien Holding GmbH erworben. Die Immobilien
Holding GmbH ist die Holdinggesellschaft der Immobilien Holding Gruppe, die 56 Gesellschaften umfasst.

Aufgrund dieses Erwerbs wurden zum 30. September 2014 34 Gesellschaften als vollkonsolidierte Gesellschaften neu in die Gruppe aufgenommen,
darunter auch die Wien Mitte Immobilien GmbH, an der die Bank Austria Gruppe schon bisher mit indirekt 50 % beteiligt war und die bis zum

30. September daher at-equity bewertet war. Bei 9 weiteren Gesellschaften kommt aufgrund maBgeblichen Einflusses die At-equity-Bewertung

zur Anwendung, 13 Gesellschaften wurden aus Wesentlichkeitsgriinden nicht in den Konzern aufgenommen, die Anteile an diesen Gesellschaften
werden mit dem Beteiligungsbuchwert (AFS at cost) gezeigt.

Die Bank Austria Gruppe war schon bisher (ber ein Genussrecht zu 88 % an den Ergebnissen der Immobilien Holding Gruppe beteiligt. Aufgrund
strategischer Uberlegungen besteht die Absicht, sich von der Immobilien-Sparte zu trennen. Als Vorbedingung dafiir erfolgte in Zuge des Erwerbes
der 100% Gesellschaftsanteile die Ubertragung der Kontrolle sowie der restlichen 12 % wirtschaftlichen Beteiligung an der Immobilien Holding GmbH
auf die Bank Austria Gruppe und gleichzeitig die Auflésung der bestehenden Genussrechtsstruktur.

Der Vorstand beabsichtigt, samtliche Gesellschaften der Immobilien Holding Gruppe, inklusive der Wien Mitte Immobilien GmbH sowie deren Holding-
Gesellschaft Wien Mitte Holding GmbH innerhalb der nichsten 12 Monate zu verkaufen. Die Gesellschaften sind daher im Zwischenabschluss zum
30. September 2014 als zur VerduBerung gehalten eingestuft und stellen gleichzeitig eine ,discontinued operation®, einen aufgegebenen Geschéfts-
bereich dar.

Sonstige Veranderungen im Konsolidierungskreis

Aufgrund der Erstanwendung von IFRS 10 und IFRS 11 kam es zu folgenden Anderungen im Konsolidierungskreis:

Die Gesellschaften der Yapi Kredi Gruppe, die bisher quotal und at equity einbezogen worden waren, werden seit 1. Janner 2014 als konsolidierte
Gruppe gesamt at equity einbezogen. Dies reduzierte die Anzahl der direkt quotal oder at equity einbezogenen Gesellschaften um 18, wéhrend die
nunmehr einbezogene Gruppe die Zahl der at equity bewerteten Gesellschaften um eins erhohte.

Zusétzlich wird der von der Bank Austria Real Invest Immobilien-Kapitalanlage GmbH verwaltete Immobilien-Investmentfonds ,Real Invest Europe” seit
1. Janner 2014 vollkonsolidiert.

Bei der neu gegriindeten Gesellschaft handelt es sich um die UCTAM Hungary Kit.

Die Zugénge aus gekauften Gesellschaften betreffen mit 33 vollkonsolidierten Gesellschaften und 9 at equity bewerteten Gesellschaften den Erwerb
der Immobilien-Holding-Gruppe. Zusétzlich wurden zwei weitere Gesellschaften (Nordbahnhof Baufeld sechs Projektentwicklung GmbH und Nord-
bahnhof Baufeld 39 Projektentwicklung GmbH) erworben, die Grundstiicke halten, die mit dem geplanten Bau des neuen Bank Austria Campus auf
dem Gelande des ehemaligen Nordbahnhofs in Wien in Zusammenhang stehen.
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Die Zugénge aus Anderungen in der UniCredit Group betreffen gréBtenteils Leasinggesellschaften in Russland, Tschechien, der Slowakei und in
Ruménien, die im Rahmen der Restrukturierung des Leasinggeschaftes von der UniCredit Leasing SpA tibernommen wurden. Dariiber hinausgehend
ist hier auch der Zugang der Wien Mitte Immobilien GmbH dargestellt, die infolge des Erwerbs der Immobilien-Holding-Gruppe von at equity auf voll-
konsolidiert umgestellt wurde.

Eine der neu zugegangenen Leasinggesellschaften (000 ,UniCredit Leasing”, Russia) war bislang bereits at equity in den Konzem einbezogen worden
und ist daher auch entsprechend als Abgang aus ,Sonstige Anderungen® in der UniCredit Group dargestellt. Gleiches gilt fir die Wien Mitte Immobilien
GmbH, die bislang ebenfalls at equity einbezogen war und aufgrund des Erwerbs der Immobilien-Gruppe nunmehr ebenfalls vollkonsolidiert wird.

Der Abgang der bislang nach der At-equity-Methode bilanzierten Gesellschaft betrifft den Verkauf unseres Anteils an der UniCredit Leasing SpA an

die UniCredit SpA.

Die aus dem Konsolidierungskreis ausgeschiedenen vollkonsolidierten Gesellschaften betreffen die Verkdufe der Domus Clean Reinigungs GmbH, der
Mezzanin Finanzierungs AG sowie der Schottengasse 6—8 Immobilien GmbH und Co KG. Liquidiert wurde die UCTAM RK Limited Liability Company,
Kasachstan, sowie die Tochterunternehmen in Ruménien UniCredit CAIB Securities Romania SA und UniCredit CAIB Romania SRL. Die Christoph
Reisegger Gesellschaft m.b.H. wurde liquidiert.

Die Gesellschaft M.A.I.L Finanzberatung Gesellschaft m.b.H. wurde in die Treuconsult Beteiligungsgesellschaft m.b.H., die AWT International Trade
GmbH in die Universale International Realitdten GmbH sowie die AS UniCredit Finance Lativa in die SIA UniCredit Leasing, Lettland fusioniert.
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Zinsertrage/Zinsaufwendungen

Zinsen und &hnliche Ertrige (Mio €)
1.1.-30.9.2014  1.1.-30.9.2013
Handelsaktiva 399 66
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 2 3
Zur VerduBerung verfligbare finanzielle Vermdgenswerte 436 438
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 20 21
Forderungen an Kreditinstitute 195 184
Forderungen an Kunden 3.432 3.508
Hedging-Derivate 288 335
Sonstige Aktiva 4 4
SUMME 4777 4.560
Zinsen und &hnliche Aufwendungen (Mio €)
1.1.-30.9.2014  1.1.-30.9.2013
Verbindlichkeiten gegentiber Zentralnotenbanken -85 -54
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten —-253 -300
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden —-898 -1.038
Verbriefte Verbindlichkeiten -580 —-563
Handelspassiva —-356 —44
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten -5 -7
Sonstige Passiva -2 -4
Hedging-Derivate -5 -8
SUMME -2.185 -2.015
Provisionsertrage/Provisionsaufwendungen
Provisionsertriage (Mio €)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Ubernommene Garantien 134 129
Kreditderivate 2 -
Verwaltungs-, Vermittlungs- und Beratungsdienstleistungen 388 364
Inkasso und Zahlungsverkehr 572 551
Factoring-Dienstleistungen 4 4
Sonstige Dienstleistungen 238 230
SUMME 1.338 1.278
Provisionsaufwendungen (Mio €)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Erhaltene Garantien —-67 -28
Kreditderivate -8 -11
Verwaltungs-, Vermittlungs- und Beratungsdienstleistungen -54 —-61
Inkasso und Zahlungsverkehr -170 —-161
Sonstige Dienstleistungen -18 -19
SUMME -316 -279
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Details zur Gewinn- und Verlustrechnung (Forrserzune)

Handelsergebnis o6

1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Handelsaktiva 4 10
Handelspassiva - 4
Sonstige finanzielle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten: Wahrungsumrechnungsdifferenzen 303 256
Derivate -34 89
SUMME 273 358

Gewinne und Verluste aus der VerauBerung von finanziellen

Vermogenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten o€
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
GEWINNE VERLUSTE ERGEBNIS GEWINNE VERLUSTE ERGEBNIS

Finanzielle Vermdgenswerte
Forderungen an Kreditinstitute - - - — _ _

Forderungen an Kunden 8 -1 7 5 -2

Zur VerduBerung verfligbare finanzielle Vermdgenswerte 152 -20 133 95 =31 64

Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen - - - 3 - 3
AKTIVA 160 -21 139 103 -33 71

Finanzielle Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten - - - — _ _
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden - - - _ _ _

Verbriefte Verbindlichkeiten - - - 11 - 11
PASSIVA - - - 1 _ 1
SUMME 160 -21 139 115 -33 81

Ergebnis der erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten

finanziellen Vermogenswerte und finanziellen Verbindlichkeiten Mo ©
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013

BEWERTUNGS- VERKAUFS- BEWERTUNGS- VERKAUFS-
GEWINNE GEWINNE VERLUSTE VERLUSTE ERGEBNIS ERGEBNIS
Finanzielle Vermégenswerte 5 13 -7 - 11 16
Schuldinstrumente 2 - - - 2 -
Eigenkapitalinstrumente - - - - - -
Investmentfondsanteile 3 13 -7 - 9 16
Kredite - - - - - -
Finanzielle Verbindlichkeiten 15 1 -31 - -16 -5
Schuldinstrumente 15 1 -31 - -16 -5
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten - - - - - -
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden - - - - - -
Kredit- und Finanzderivate - - - - - 15
SUMME 20 13 -38 - -5 27
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Wertberichtigungen

(Mio €)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
ZUFUHRUNG ZU WERTBERICHTIGUNGEN AUFLOSUNG VON WERTBERICHTIGUNGEN
EINZELWERT-
BERICHTIGUNGEN
DIREKT- PORTFOLIOWERT- EINZELWERT- PORTFOLIOWERT-
ABSCHREIBUNGEN ~ SONSTIGE BERICHTIGUNGEN ~ BERICHTIGUNGEN BERICHTIGUNGEN SUMME SUMME
Wertberichtigungen auf
Forderungen -39 -1.008 -66 522 33 -558 -761
Forderungen an Kreditinstitute - - - 2 - 2 -
Forderungen an Kunden -39 -1.008 —66 520 33 -560 —761
Wertberichtigungen auf zur
VeréuBerung verfiighare
finanzielle Vermdgenswerte - -4 X 1 X -3 =11
Schuldinstrumente - -4 X 1 X -3 -
Eigenkapitalinstrumente - - X X X - -10
Investmentfondsanteile - - X - X - -1
Wertherichtigungen auf bis
zur Endfélligkeit zu haltende
Finanzinvestitionen - - - - - - -
Schuldinstrumente - - - - - - -
Wertberichtigungen auf sonstige
Finanzgeschéfte - -35 -2 85 51 3
Ubernommene Garantien - —24 -1 73 2 50 -1
Kreditderivate - - - - - - -
Bereitstellungsverpflichtungen - -10 -2 10 1 - -
Sonstige Geschafte - - - 1 - - 4
SUMME -39  -1.047 -69 607 36 -511 -769
Personalaufwand o€
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Mitarbeiter -1.166 -1.171
L6hne und Gehélter —-837 -840
Sozialaufwand -194 -195
Abfertigungen - -
Aufwendungen fiir Sozialleistungen - -
Dotierung der Abfertigungsriickstellung - -
Dotierung der Pensionsriickstellung und &hnlicher Rickstellungen -183 -182
Zahlungen an Pensionskassen -17 -17
Aufwendungen fir aktienbasierte Vergltungen -7 -7
Sonstige Leistungen fur Mitarbeiter —45 —-49
Riickerstattung von Vergiitungen” 116 119
Sonstige -43 -50
SUMME -1.209 -1.221

*) Darin enthalten sind Riickerstattungen von Personalaufwendungen fiir nicht im Konzern tétige Bank Austria Mitarbeiter.
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Andere Verwaltungsaufwendungen

(Mio €)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Indirekte Steuern und Abgaben -183 -161
Andere Aufwendungen -959 -942
Werbung, Marketing und Kommunikation -77 =77
Kreditrisikobezogene Aufwendungen -8 -10
Personalbezogene Aufwendungen -37 -36
Aufwendungen fir Informations- und Kommunikationstechnik (ICT) -302 —289
Honorare flir Beratung und Rechtsdienstleistungen —-46 —48
Aufwendungen fir Grundstticke und Gebéude —204 —-200
Sonstige Aufwendungen —286 —283
SUMME -1.142 -1.103
Vorsorgen fur Rechts- und sonstige Risiken Wio©
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
DOTIERUNG AUFLOSUNG SUMME SUMME
Sonstige Riickstellungen
Rechtsstreitigkeiten -14 3 -1 -71
Personalaufwand - - - -
Sonstige —131 17 -115 81
SUMME -145 20 -125 10
Saldo sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen
Sonstige betriebliche Aufwendungen (Mio €)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Aufwendungen fir Operating-Leasing - -
Nicht abzugsfahige Steuern und andere Abgaben -1 -1
Wertminderung von Verbesserungen an Wirtschaftsgiitern Dritter -3 -3
Mit Finanzierungsleasing verbundene Aufwendungen -3 -
Sonstige -71 -82
SONSTIGE BETRIEBLICHE AUFWENDUNGEN 77 —-86
Sonstige betriebliche Ertrage (Mio €)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Erstattung von Aufwendungen - 1
Sonstige Ertrige 183 153
Ertrge aus Verwaltungsdienstleistungen 31 31
Mietertrage aus als Finanzanlagen gehaltenen Grundstiicken und Gebauden (nach Abzug direkter Betriebskosten) 9 11
Ertrdge aus Operating-Leasing 28 8
Erstattung von Aufwendungen in Vorjahren 2 2
Ertrége aus Finanzierungsleasing 6 -
Sonstige 106 101
SONSTIGE BETRIEBLICHE ERTRAGE 183 155
SALDO SONSTIGE BETRIEBLICHE ERTRAGE UND AUFWENDUNGEN 106 69

Ergebnis je Aktie

Da im Berichtszeitraum keine Finanzinstrumente mit Verwasserungseffekt auf die Inhaberaktien in Umlauf waren, sind die Werte fiir die ,basic earnings
per share” (Gewinn je Aktie nach IAS 33) und die ,diluted earnings per share* (verwasserter Gewinn je Aktie nach IAS 33) gleich hoch. Das Ergebnis je
Aktie wird auf Basis der durchschnittlich im Umlauf befindlichen Aktienanzahl berechnet (231,2 Mio Stiick).
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Details zur Bilanz

Handelsaktiva Mo ©
30.9.2014 31.12.2013
FAIRVALUE FAIRVALUE FAIR VALUE FAIRVALUE FAIRVALUE FAIR VALUE
LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME
Nicht-derivative Finanzinstrumente 224 83 27 334 288 238 10 537
Schuldinstrumente 222 83 27 333 278 238 10 527
Eigenkapitalinstrumente 1 - - 1 10 - - 10
Investmentfondsanteile - - - - - - - -
Kredite - - - - - - - -
Derivative Finanzinstrumente 1 2.490 1 2.503 1 1.666 3 1.670
Finanzderivate 1 2.489 11 2.501 1 1.665 2 1.668
Kreditderivate - 1 - 1 - 1 1 2
SUMME 225 2.574 38 2.837 290 1.904 13 2.207
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermogenswerte Mo ©
30.9.2014 31.12.2013
FAIRVALUE FAIRVALUE FAIR VALUE FAIRVALUE FAIR VALUE  FAIR VALUE
LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME
Schuldinstrumente - 15 33 43 4 236 31 271
Eigenkapitalinstrumente - - - - - - - -
Investmentfondsanteile 15 - 4 57 17 - 55 72
SUMME 15 15 74 105 21 236 86 343

In dieser Position sind Aktiva ausgewiesen, fiir welche die Bank Austria zur Vermeidung von Inkongruenzen bei der Bewertung von wirtschaftlich zu-
sammenhdngenden Aktiven und Passiven von der Mdglichkeit der Designation zur erfolgswirksamen Bewertung zum beizulegenden Zeitwert Gebrauch
gemacht hat. Es handelt sich dabei im Wesentlichen um komplexe Strukturen mit eingebetteten Derivaten (embedded derivatives).

Zur VerauBerung verfugbare finanzielle Vermogenswerte

(Mio €)
30.9.2014 31.12.2013
FAIR VALUE FAIR VALUE FAIR VALUE FAIR VALUE FAIR VALUE FAIR VALUE
LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME
Schuldinstrumente 15.608 4.958 1.069 21.636 12.454 5.846 689 18.990
Eigenkapitalinstrumente 194 - 124 318 25 - 591 616
Investmentfondsanteile - - 50 50 - 82 59 141
SUMME 15.802 4.958 1.243 22.004 12.479 5.928 1.339 19.746
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Forderungen an Kreditinstitute

(Mio €)
30.9.2014 31.12.2013
Forderungen an Zentralnotenbanken 6.569 6.499
Termineinlagen 1.723 1.356
Mindestreserve 3.825 4315
Umgekehrte Pensionsgeschéfte (Reverse Repos) 1.018 825
Sonstige 3 3
Forderungen an Kreditinstitute 22.901 16.442
Girokonten und Sichteinlagen 4146 4.327
Termineinlagen 6.724 4.259
Sonstige Forderungen 8.575 4.410
Umgekehrte Pensionsgeschéfte (Reverse Repos) 6.081 1.619
Finanzierungsleasing - -
Sonstige 2.494 2.791
Schuldinstrumente 3.457 3.446
Strukturierte Schuldinstrumente - -
Sonstige 3.457 3.446
SUMME (BUCHWERT) 29.469 22.941
In den Forderungen abgezogene Kreditrisikovorsorge 23 23
Forderungen an Kunden o€
30.9.2014 31.12.2013
NICHT NICHT
WERTBERICHTIGT WERTBERICHTIGT SUMME WERTBERICHTIGT WERTBERICHTIGT SUMME
Kredite 109.444 5.109 114.553 108.586 4.916 113.502
Girokonten 11.799 307 12.106 11.126 404 11.530
Umgekehrte Pensionsgeschéfte (Reverse Repos) 542 - 542 769 - 769
Hypothekarkredite 22.987 1.150 24137 24.406 1.955 26.360
Kreditkarten und Privatkredite,
einschlieBlich durch laufendes Einkommen besicherte Kredite 5108 107 5.216 5.590 56 5.646
Finanzierungsleasing 2.190 194 2.384 516 66 582
Factoring 1.260 39 1.299 1.119 19 1.138
Sonstige Forderungen 65.557 3.311 68.868 65.059 2.416 67.476
Schuldinstrumente 599 14 614 733 21 754
Strukturierte Schuldinstrumente - = - N - N
Sonstige 599 14 614 733 21 754
SUMME (BUCHWERT) 110.044 5123 115.167 109.318 4.937 114.255
In den Forderungen abgezogene Kreditrisikovorsorge 635 6.151 6.786 618 5.905 6.523

Aufgrund einer Anderung der Branchenzugehdrigkeit eines Vertragspartners wurden die Vorjahreswerte der Bilanzposten Forderungen an Kreditinstitute und
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten bzw. Forderungen an Kunden und Verbindlichkeiten gegeniber Kunden angepasst, um einen aussagekréftigen

Periodenvergleich zu ermdglichen.
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Zur VerauBerung gehaltene Vermogenswerte und Vermogensgruppen Wio

30.9.2014 31.12.2013

Einzelne Vermébgenswerte

Finanzielle Vermdgenswerte 80 5
Anteile an Unternehmen 270 200
Sachanlagen 262 101
Immaterielle Vermdgenswerte 1 -
Sonstige 28 1
Summe 642 307

Zur VerduBerung gehaltene Vermédgensgruppen
Handelsaktiva 75 38

Finanzielle Vermdgenswerte, die im Rahmen der ,Fair Value Option” als erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet eingestuft wurden - -

Zur VerduBerung verfugbare finanzielle Vermdgenswerte 97 199
Bis zur Endfalligkeit zu haltende Finanzinvestitionen - -
Forderungen an Kreditinstitute 192 197
Forderungen an Kunden 1.952 2477
Anteile an Unternehmen 62 -
Sachanlagen 207 316
Immaterielle Vermdgenswerte 50 67
Sonstige Aktiva 1.180 113
Summe 3.816 3.407
AKTIVA 4.458 3.714

Dieser Bilanzposten enthlt einzelne Vermdgenswerte und Vermdgensgruppen, deren VerduBerung sehr wahrscheinlich ist. Sie werden zum niedrigeren Wert
aus Buchwert und beizulegendem Zeitwert abzlglich VerduBerungskosten angesetzt und im Konzernabschluss in einer eigenen Position ausgewiesen.

Einzelne Vermdgenswerte
In dieser Position sind ausgewéahite Vermdgenswerte der zur VerauBerung vorgesehenen Gesellschaften Vienna DC Tower 2 Liegenschaftsbesitz GmbH und
die UniCredit CAIB Poland S.A. AG enthalten, flr welche der Verkauf vom Vorstand beschlossen wurde.

Im Juni 2014 fasste der Vorstand der Bank Austria den Entschluss, die Beteiligung an der CA Immobilien Anlagen Aktiengesellschaft (,CA Immo AG") zu
verduBern. Es wurde ein entsprechender Verkaufsprozess eingeleitet, die Beteiligung wird daher im Zwischenabschluss zum 30. September 2014 als
,2ur VerduBerung gehalten” dargestellt. Das Closing der Transaktion hat bereits stattgefunden (siehe Ereignisse nach dem Berichtsstichtag).

Am 26. August 2014 beschloss der Vorstand der Zagrebacka banka die Beteiligung an der Istraturist Umag zu verkaufen. Daher wurden die zugehérigen
Vermdgenswerte und Schulden mit Ende August 2014 in den Bilanzposten ,Zur VerduBerung gehaltene Vermdgensgruppen“ umgegliedert.

Die Grundstiicke der beiden Gesellschaften Nordbahnhof Baufeld sechs Projektentwicklung GmbH und Nordbahnhof Baufeld 39 Projektentwicklung GmbH,
die mit dem geplanten Bau des neuen Bank Austria Campus auf dem Geldnde des ehemaligen Nordbahnhofs in Wien in Zusammenhang stehen, werden
ebenfalls als ,Zur VerduBerung gehaltene Vermdgensgruppe* ausgewiesen.

Zur VeréuBerung gehaltene Vermdgensgruppen

In den zur VerduBerung gehaltenen Vermdgensgruppen sind alle Vermégenswerte und Schulden der zum 30. September 2014 erstkonsolidierten Immobilien
Holding GmbH-Gruppe samt deren Tochtergesellschaften sowie der Wien Mitte Immobilien GmbH und deren Muttergesellschaft Wien Mitte Holding GmbH
ausgewiesen. Da es sich hierbei um eine Vermdgensgruppe handelt, die zur WeiterverduBerung erworben wurde, sind die einzelnen Vermdgenswerte und
Schulden gemaB IFRS 5.39 nicht aufzugliedern und werden daher gesamthaft in der Zeile ,sonstige Aktiva“ des Abschnitts ,Zur VerduBerung gehaltene
Vermdgensgruppen* ausgewiesen.

Dariiber hinaus ist zum 30. September 2014 weiterhin die Public Joint Stock Company ,Ukrsotshank* samt Tochtergesellschaften als zur VerduBerung
gehaltene Vermdgensgruppe ausgewiesen.
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Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten

(Mio €)
30.9.2014 31.12.2013
Verbindlichkeiten gegeniiber Zentralnotenbanken 5.246 5.057
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 20.348 19.473
Girokonten und Sichteinlagen 2.573 2134
Termineinlagen 6.001 5.641
Kredite 11.506 11.587
Andere Verbindlichkeiten 267 110
SUMME 25.593 24.530
Verbindlichkeiten gegentber Kunden o€
30.9.2014 31.12.2013
Girokonten und Sichteinlagen 52.363 54,245
Termineinlagen 41,783 40.277
Kredite 382 897
Verbindlichkeiten aus Verpflichtungen zum Riickkauf eigener Aktien 732 695
Andere Verbindlichkeiten 4.653 478
SUMME 99.914 96.593
Aufgrund einer Anderung der Branchenzugehrigkeit eines Vertragspartners wurden die Vorjahreswerte der Bilanzposten Forderungen an Kreditinstitute und
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten bzw. Forderungen an Kunden und Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden angepasst, um einen aussagekréftigen
Periodenvergleich zu ermdglichen.
Verbriefte Verbindlichkeiten o
30.9.2014 31.12.2013
FAIRVALUE  FAIRVALUE  FAIR VALUE FAIRVALUE  FAIRVALUE  FAIR VALUE
BUCHWERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 BUCHWERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
Wertpapiere
Schuldinstrumente 30.471 8.086 23.089 122 27.138 7.686 19.786 118
Sonstige Wertpapiere 152 - 159 - 164 - 164 -
SUMME 30.623 8.086 23.247 122 27.302 7.686 19.949 118
Handelspassiva Mo ©
30.9.2014 31.12.2013
FAIRVALUE FAIRVALUE FAIR VALUE FAIRVALUE FAIR VALUE FAIR VALUE
LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME
Finanzielle Verbindlichkeiten 41 18 - 59 31 - - 31
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten - 18 - 18 - - - -
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 41 - - 41 31 - - 31
Derivative Finanzinstrumente - 2.436 2 2.438 - 1.467 7 1.474
Finanzderivate - 2.429 2 2.431 - 1.447 7 1.455
Kreditderivate - 8 - 8 - 19 - 19
SUMME 41 2.454 2 2.497 31 1.467 7 1.505
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Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Verbindlichkeiten

(Mio €)
30.9.2014 31.12.2013
FAIRVALUE FAIRVALUE FAIR VALUE FAIRVALUE  FAIR VALUE  FAIR VALUE

LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 SUMME
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten - - - - - - - -
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden - - - - - - - -
Schuldinstrumente - 724 5 729 - 788 9 797
SUMME - 724 5 729 - 788 9 797

In der Position sind Passiva ausgewiesen, fir welche die Bank Austria zur Vermeidung von Inkongruenzen bei der Bewertung von wirtschaftlich zu-
sammenhdngenden Aktiven und Passiven von der Mdglichkeit der Designation zur erfolgswirksamen Bewertung zum beilegenden Zeitwert Gebrauch
gemacht hat. Es handelt sich dabei im Wesentlichen um Schuldverschreibungen und komplexe Strukturen mit eingebetteten Derivaten (embedded

derivatives).
Zur VerauBerung gehaltene Vermogensgruppen Mo
30.9.2014 31.12.2013
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 286 307
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 1.284 1.907
Verbriefte Verbindlichkeiten 4 4
Handelspassiva 1 1
Zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten - -
Reserve - -
Sonstige Passiva 378 23
PASSIVA 1.953 2.242
Ruckstellungen Mo g
30.9.2014 31.12.2013
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 5.021 4.630
Sonstige Riickstellungen 437 355
Rechtsstreitigkeiten 98 103
Personalaufwand 110 135
Sonstige 229 17
SUMME 5.457 4.985
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Segmentberichterstattung

Die Tabelle auf den folgenden beiden Seiten gliedert die Gewinn- und Verlustrechnung nach Controlling-Gesichtspunkten und erlaubt die Uberleitung

auf die in der Segmentberichterstattung verwendeten Zwischenergebnisse und Kennzahlen.

Uberleitung Gewinn- und Verlustrechnung auf Segmentbericht

(Mio €)
1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Nettozinsertrag 2.592 2.545
Dividenden und &hnliche Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 351 608
Dividenden und &hnliche Ertrége 6 17
abztiglich: Dividenden aus zu Handelszwecken gehaltenen Eigenkapitalinstrumenten 0 0
Ergebnis aus Anteilen an assoziierten Unternehmen —
davon: Ergebnis aus Anteilen an At-equity-Beteiligungen 345 592
Provisionstiiberschuss 1.022 999
Handelsergebnis 400 47
Handelsergebnis 273 358
zuztiglich: Dividenden aus zu Handelszwecken gehaltenen Eigenkapitalinstrumenten 0 0
Fair-Value-Anpassungen im Hedge-Accounting -1 7
Gewinne und Verluste aus An- und Verkéufen von zur VerduBerung verfiigbaren finanziellen Vermégenswerten 133 64
Gewinne und Verluste aus An- und Verkéufen von bis zur Endfélligkeit zu haltenden Finanzinvestitionen 0 3
Gewinne und Verluste aus An- und Verkéufen finanzieller Verbindlichkeiten 0 11
Gewinne und Verluste aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten -5 27
Saldo sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen 96 73
Gewinne und Verluste aus An- und Verkdufen von Forderungen — nicht wertgemindert 0 2
Abgegrenzte Prémien 0 0
Saldo sonstige Ertrdge und Aufwendungen aus dem Versicherungsgeschéft 0 0
Sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen 106 69
abzliglich: sonstige betriebliche Ertrdge — davon: Erstattung von Aufwendungen 0 -1
zuziiglich: Wertberichtigungen auf Sachanlagen — sonstige Operating-Leasingverhéltnisse -12 0
abziiglich: sonstige betriebliche Aufwendungen — Wertminderung von Verbesserungen an Wirtschaftsgtitern Dritter 3 3
BETRIEBSERTRAGE 4.461 4.695
Personalaufwand —-1.208 -1.221
Verwaltungsaufwand — Personalaufwand —-1.209 —-1.221
abziiglich: Integrations-/Restrukturierungsaufwand 1 0
Andere Verwaltungsaufwendungen -1.139 —-1.092
Verwaltungsaufwand — andere Verwaltungsaufwendungen -1.142 -1.103
abziiglich: Integrations-/Restrukturierungsaufwand 6 14
zuziiglich: sonstige betriebliche Aufwendungen — Wertminderung von Verbesserungen an Wirtschaftsgiitern Dritter -3 -3
Erstattung von Aufwendungen = Saldo sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen —
hievon: Sonstige betriebliche Ertrdge — Erstattung von Aufwendungen 0 1
Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte —124 —154
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Sachanlagen -102 -105
abziiglich: Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen
auf als Finanzanlagen gehaltene Vermdgenswerte 0 0
abziglich: Wertberichtigungen auf Sachanlagen — sonstige Operating-Leasingverhaltnisse 12 0
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte —-36 -53
abziglich: Integrations-/Restrukturierungsaufwand 2 3
BETRIEBSAUFWENDUNGEN -2.471 —2.466
BETRIEBSERGEBNIS 1.990 2.230
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1.1.-30.9.2014 1.1.-30.9.2013
Kreditrisikoaufwand -501 —757
Gewinne und Verluste aus An- und Verkdufen von Forderungen 7 1
Wertberichtigungen auf Forderungen —558 —761
Wertberichtigungen auf sonstige finanzielle Vermadgenswerte 51 3
BETRIEBSERGEBNIS NACH KREDITRISIKOAUFWAND 1.489 1.472
Riickstellungen -126 -114
Riickstellungen fiir Rechts- und Beratungsaufwand -125 10
abziiglich: Aufldsung einer Rickstellung fiir die Wéhrungsriicklage Kasachstan 0 -122
abziiglich Integrations-/Restrukturierungsaufwand -1 -2
Integrations-/Restrukturierungsaufwand -8 -16
Finanzanlageergebnis 67 —-28
Wertberichtigungen auf zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte -3 -11
Wertberichtigungen auf bis zur Endfalligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 0 0
zuztiglich: Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf als Finanzaniagen
gehaltene Grundstiicke und Gebéude 0 0
Ergebnis aus Anteilen an assoziierten Unternehmen 328 595
abziglich: Ergebnis aus Anteilen an at equity bewerteten Unternehmen -345 -592
Gewinne und Verluste aus Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerten 4 -3
Gewinne und Verluste aus der VerduBerung von als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien 84 -16
ERGEBNIS VOR STEUERN 1.423 1.315
Ertragsteuern -200 —-180
Ertragsteuern -200 -180
abziiglich: Steuern auf Effekte aus der Kaufpreisallokation (PPA) 0 0
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiinrten Geschéftsbereichen -19 -18
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftshereichen -19 -139
zuziiglich: Aufldsung einer Riickstellung fiir die Wahrungsriicklage Kasachstan 0 122
ERGEBNIS NACH STEUERN 1.204 1.118
Anteile ohne beherrschenden Einfluss -11 —-26
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN VOR KAUFPREISALLOKATION (PPA) — EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA 1.192 1.092
Abschreibungen auf Geschéfts- oder Firmenwerte 0 -8
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN — EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA 1.192 1.084
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Segmentberichterstattung (FORTSETZUNG)

Inhalt der Segmentberichterstattung

Basis der Segmentberichterstattung ist die interne Unternehmensbereichsrechnung, welche die im Jahr 2014 gegebene Managementverantwortung
innerhalb der Bank Austria Gruppe abbildet. Die Unternehmensbereiche werden wie selbsténdige Unternehmen mit eigener Ergebnisverantwortung
dargestellt. Das Kriterium fiir die Abgrenzung der Unternehmensbereiche ist in erster Linie die Betreuungszustandigkeit flir unsere Kunden.

Die Segmentberichterstattung ist in folgende Geschaftsfelder gegliedert:

Privat- und Firmenkunden (P&F)

Der Unternehmensbereich Privat- und Firmenkunden umfasst das gesamte Privatkundengeschéft (Retail) vom Mengengeschéft bis zu den vermdgens-
bildenden Privatpersonen ausgenommen Private Banking-Kunden und somit den gesamten Multikanal-Vertrieb. Weiters zéhlen die im Kreditkarten-
geschaft tatigen Tochtergesellschaften und die FactorBank zum Verantwortungsbereich dieser Division. Der Bereich Firmenkunden (Corporates) schlieft
die Kundensegmente Klein- und Mittelbetriebe (KMU) und Firmenkunden iber 50 Mio € Jahresumsatz ein, ebenso den Bereich Immobilienkunden
(Real Estate) einschlieBlich der Tochtergesellschaften (wie z.B. Wohnbaubank, Bank Austria Real Invest Gruppe) und das Kundensegment Offentlicher
Sektor.

Private Banking
Der Private Banking-Bereich umfasst die Betreuungszustandigkeit fiir Private Banking-Kunden mit einem Veranlagungsvolumen groBer als 500 Tsd €.
Ebenfalls inkludiert im Unternehmensbereich Private Banking sind die Schoellerbank AG sowie weitere kleinere Tochtergesellschaften.

Corporate & Investment Banking (CIB)

Der Unternehmensbereich Corporate & Investment Banking umfasst nach Kundensegmenten betrachtet multinationale und internationale GroBkunden
mit Bedarf an kapitalmarktbezogenen Dienstleistungen und Investmentbanking-Losungen. Dartiber hinaus werden Financial Institutions wie Banken,
Asset Manager, institutionelle Kunden und Versicherungen betreut. Nach Produktbereichen betrachtet bietet CIB diesen Kunden Financing & Advisory
(klassisches und strukturiertes Kreditgeschaft sowie Kapitalmarkt-Beratung), Global Transaction Banking (u.a. Zahlungsverkehr, Handelsfinanzierung,
Cash Management) und in Markets & Corporate Treasury Sales die Dienstleistungen des kundenbezogenen Handels. Wie bisher unterstiitzen die
Produktspezialisten das kommerzielle Kundengeschéft der tbrigen Geschéftsfelder der Bank.

Zentral- und Osteuropa (CEE)

Im Unternehmensbereich CEE sind die in der Region Zentral- und Osteuropa (einschlieBlich Tirkei) tatigen Kommerzbanken der Bank Austria Gruppe
erfasst. Aufgrund einer strategischen Entscheidung beziiglich Risikoabbau wurde die Beteiligung an der Ukrsotshank zum Jahresende 2013 als zur
VerduBerung gehalten eingestuft. Das laufende Ergebnis der Ukrsotsbank ist nach wie vor im Unternehmensbereich CEE in der GuV-Zeile ,Ergebnis
nach Steuern aus nicht-fortgefiihrten Geschéftsbereichen” enthalten, die Vorperioden wurden entsprechend angepasst. Aufgrund der Erstanwendung
von IFRS 11 werden die Gesellschaften der Yapi Kredi Group, die bisher quotal und at equity einbezogen wurden, ab 2014 als konsolidierte Gruppe
insgesamt at equity einbezogen. Auch hier erfolgte eine entsprechende Anpassung der Vergleichswerte der Vorperioden.

Aufsichtsrechtlich werden die Gesellschaften der Yapi Kredi Group weiterhin quotal bei der Berechnung der RWAs und Eigenmittel beriicksichtigt.

Aufgrund der Neuordnung des Leasinggeschafts hat die Bank Austria im Jahr 2014 Leasinggesellschaften in Russland, Tschechien, Slowakei und
Ruménien von der UniCredit Leasing SpA dbernommen.

Corporate Center

Dem Corporate Center wurden im 4.Quartal 2013 im Ergebnis nach Steuern aus nicht-fortgefiinrten Geschéftshereichen die sonstigen Auswirkungen
aus der Umstufung der Ukrsotsbank als nicht-fortgefiinrter Geschéaftsbereich zugeordnet. Dartiber hinaus sind in den Vorperioden Effekte aus dem
Verkauf (einschlieBlich laufendes Ergebnis bis zum Verkauf) der JSC ATF Bank und ihren Tochterunternehmungen enthalten. Neben dem laufenden
Steuerungs- und Verwaltungsaufwand der Gesamtbank sind im Corporate Center alle sonstigen Beteiligungen inkludiert, die keinem Unternehmens-
bereich zugeordnet sind. Der im 4. Quartal 2013 als zur VerduBerung gehaltene Vermdgensgruppe eingestufte Anteil an der UniCredit Leasing SpA
wurde im Mérz 2014 verkauft.

Die Bank Austria Gruppe hat im September 2014 100% der Anteile an der Immobilien Holding GmbH erworben und dem Corporate Center zugeordnet.
Sémtliche Gesellschaften der Immobilien Holding Gruppe sind als zur VerduBerung gehalten eingestuft.

Dem Corporate Center werden dar(iber hinaus die Refinanzierungskosten der vollkonsolidierten Beteiligungen zugeordnet. Segmentiibergreifende
Konsolidierungseffekte sowie Ergebnisbeitrdge, die nicht einzelnen Unternehmensbereichen zugeordnet werden, sind ebenso im Corporate Center
inkludiert wie Abschreibungen auf Geschafts- oder Firmenwerte.
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Methodenbeschreibung

Die Aufspaltung des Nettozinsertrages erfolgt nach der Marktzinsmethode. Die angefallenen Kosten werden verursachungsgerecht den einzelnen
Unternehmensbereichen zugerechnet.

Der Erfolg des jeweiligen Unternehmensbereiches wird an dem von diesem Segment erwirtschafteten Ergebnis gemessen. Der den Segmenten fir die
Veranlagung des Eigenkapitals zuzurechnende Prozentsatz wird im Rahmen des Budgetierungsprozesses fiir ein Jahr im Voraus festgelegt und setzt
sich im Wesentlichen aus dem 1-Monats-EURIBOR sowie einem Liquidititskostenaufschlag — basierend auf der durchschnittlichen Laufzeit des Bilanz-
volumens — zusammen.

Die Overheadkosten werden entsprechend einem gruppeneinheitlichen Verteilungsschliissel (50% Kosten, 20 % Ertrage, 20 % Personenjahre und 10%
proportional) auf die einzelnen Unternehmensbereiche verteilt.

Die Geschéftsfelder der UniCredit Bank Austria AG werden mit kalkulatorischem Eigenkapital entsprechend einer Tier 1-Quote von 9% auf Basis der
Risikoaktiva ausgestattet.

Anpassungen:

Aufgrund struktureller Veranderungen innerhalb der Unternehmensbereiche sowie Anderungen im Konsolidierungskreis, die die wirtschaftliche Ver-
gleichbarkeit der Ergebnisse 2014 zu 2013 beeintrachtigen, wurden die segmentierten Ergebnisse 2013 der neuen Struktur angepasst. Die Differenz
zum Bank-Austria-Gesamtergebnis wird in einer eigenen Spalte ,Anpassungsdifferenzen” ausgewiesen.

Die Pro-forma-Anpassungen sind:

¢ Im Rahmen der Restrukturierung des Leasinggeschéftes wurden in Lettland im 2. Quartal 2013 und in Bulgarien im 4. Quartal 2013 von der
UniCredit Leasing Spa Gesellschaften ibernommen. Diese Gesellschaften sind in der Pro-forma-Rechnung in samtlichen Vorperioden 2013 ber{ick-
sichtigt. Dartiber hinaus wurden im 1. Quartal 2014 in Tschechien, der Slowakei und in Russland sowie im 2. Quartal 2014 in Ruménien weitere
Gesellschaften von der UniCredit Leasing Spa ibernommen und damit neu in den Konsolidierungskreis der Bank Austria Gruppe aufgenommen.
Die Gesellschaften wurden dem Unternehmensbereich CEE zugeordnet, die Vorperioden wurden entsprechend angepasst.

e Bedingt durch den Verkauf der Anteile an der UniCredit Leasing SpA im Mérz 2014 wurden auch die entsprechenden ,At-equity-Beitrdge” der
Vorperioden eliminiert.

o Weiters wurden kleinere Beteiligungen aus dem Real-Estate-Bereich vom Unternehmensbereich Privat- und Firmenkunden dem Corporate Center
zugeordnet, Vorperioden wurden entsprechend angepasst.

e 7ur besseren Vergleichbarkeit der Daten wurden weitere Anpassungen auf Segmentebene vorgenommen, diese betreffen im Wesentlichen
strukturelle Anpassungen, die auf organisatorische Anderungen zuriickzuftihren sind.
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Segmentberichterstattung 1-9 2014/1-9 2013

(Mio €)
PRIVAT- CORPORATE &  ZENTRAL- ANPAS-  BANK AUSTRIA
UND INVESTMENT UND BANK AUSTRIA SUNGS- GRUPPE
FIRMEN- PRIVATE BANKING OSTEUROPA CORPORATE GRUPPE  DIFFEREN- (VEROFFENT-
KUNDEN BANKING (CIB) (CEE) CENTER  (ANGEPASST) ZENY LICHT)2
Nettozinsertrag 1-92014 699 47 245 1.846 —246 2.592 - 2.592
1-92013 680 35 259 1.812 -191 2.597 -52 2.545
Dividenden und &hnliche Ertrdge aus 1-92014 31 - - 233 87 351 - 351
At-equity-Beteiligungen 1-92013 23 - 4 546 67 639 -31 608
Provisionsiiberschuss 1-92014 361 73 73 573 -58 1.022 - 1.022
1-92013 352 73 78 532 -28 1.008 -8 999
Handelsergebnis 1-92014 10 1 38 242 109 400 - 400
1-92013 32 2 39 303 96 471 - 471
Saldo sonstige betriebliche 1-92014 1 - 1 54 30 96 - 96
Ertrage und Aufwendungen 1-92013 16 1 4 59 -6 74 -1 73
BETRIEBSERTRAGE 1-9 2014 1.113 122 356 2.949 -78 4.461 - 4.461
1-92013 1.102 112 384 3.253 -61 4.788 -93 4.695
BETRIEBSAUFWENDUNGEN 1-9 2014 -834 -87 -182 -1.190 -178 -2.471 - -2.47
1-92013 -838 -82 -168 -1.240 -164 -2.492 27 —2.466
BETRIEBSERGEBNIS 1-9 2014 278 35 175 1.758 —-256 1.990 - 1.990
1-92013 264 29 216 2.012 —-225 2.296 -66 2.230
Kreditrisikoaufwand 1-92014 -59 - 8 —-450 - -501 - -501
1-92013 -134 -1 -38 —605 1 =777 20 —757
BETRIEBSERGEBNIS NACH 1-92014 220 36 182 1.308 —-256 1.489 - 1.489
KREDITRISIKOAUFWAND 1-9 2013 130 29 178 1.407 -224 1.519 -47 1.472
Ruckstellungen 1-92014 - - - -109 -16 -126 - -126
1-92013 - -1 - -5 -107 -114 - -114
Integrations-/ 1-92014 - - - -8 - -8 - -8
Restrukturierungsaufwand 1-92013 - - 4 -20 - -16 - -16
Finanzanlageergebnis 1-92014 -1 - 2 4 61 67 - 67
1-92013 9 - - -35 -1 -28 - -28
ERGEBNIS VOR STEUERN 1-92014 219 36 185 1.195 =212 1.423 - 1.423
1-92013 138 28 182 1.346 -333 1.362 -46 1.315
Ertragsteuern 1-92014 —-43 -9 —-46 -172 70 —-200 - —-200
1-92013 -19 -7 —44 -130 18 -183 3 -180
Ergebnis nach Steuern aus nicht 1-92014 - - - -80 61 -19 - -19
fortgefiihrten Geschaftsbereichen 1-92013 - - - -51 36 -15 -3 -18
ERGEBNIS NACH STEUERN 1-92014 175 27 139 943 -80 1.204 - 1.204
1-92013 119 20 139 1.165 -279 1.164 -46 1.118
Anteile ohne beherrschenden Einfluss ~ 1-9 2014 -7 - - =20 15 -1 - -1
1-92013 -6 - 1 —-48 22 -31 5 —-26
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN  1-9 2014 168 27 139 923 —-65 1.192 - 1.192
VOR KAUFPREISALLOKATION (PPA) - 1-92013 113 20 140 1.117 —-257 1.133 -4 1.092
EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA
Effekte aus der Kaufpreisallokation 1-92014 - - - - - - - -
(PPA) 1-92013 - - - - - - - -
Abschreibungen auf 1-92014 - - - - - - - -
Geschafts- oder Firmenwerte 1-92013 - - - - -8 -8 - -8
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN ~ 1-9 2014 168 27 139 923 -65 1.192 - 1.192
- EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA  1-9 2013 113 20 140 1.117 —-265 1.125 -4 1.084
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PRIVAT- CORPORATE &  ZENTRAL- ANPAS-  BANK AUSTRIA

UND INVESTMENT UND BANK AUSTRIA SUNGS- GRUPPE

FIRMEN- PRIVATE BANKING OSTEUROPA CORPORATE GRUPPE  DIFFEREN- (VEROFFENT-

KUNDEN BANKING (CIB) (CEE) CENTER  (ANGEPASST) ZENY LICHT)2

Risikogewichtete Aktiva (RWA) 1-9 2014 17.643 614 8.363 83.431 14.047 124.098 - 124.098
(Durchschnitt) 3) 1-9 2013 17.678 682 9.255 86.732 15.032 129.379 -1.932 127.447
Kundenforderungen (Periodenende) 1-92014  40.145 599 12.924 57.737 3.762 115.167 - 115.167
1-92013  40.349 642 13.340 58.127 4.732 117.190 219 117.409

Priméarmittel (Periodenende)4 1-92014  42.007 9.163 8.885 50.070 20.411 130.536 - 130.536
1-9 2013 39.217 7.969 8.327 46.020 16.637 118.170 687 118.857

Aufwand/ Ertrag-Koeffizient ohne 1-92014 71,8 69,0 44,3 39,0 n.a. 52,5 n.a. 52,5
Bankenabgabe (Cost/Income-Ratio) in %  1-9 2013 734 73,3 38,6 36,7 na. 49,7 na. 50,1
Kreditrisiko in % 1-92014 8,1 n.a. n.a. 21,7 n.a. 17,0 n.a. 17,0
vom Zinsiiberschuss® 1-92013 19,1 1,5 14,5 25,7 na. 24,0 na. 24,0

1) Die segmentierten Ergebnisse wurden angepasst. Die Differenz zum Gesamtergebnis der Bank Austria wird in der Spalte ,Anpassungsdifferenzen” gezeigt und betrifft 2013
im Wesentlichen die Ubertragung der Leasing-Tochtergesellschaften in den baltischen Landern sowie in Bulgarien, Russland, der Tschechischen Republik, der Slowakei
und in Ruménien an die Bank Austria. Die Anpassungsdifferenzen bei Dividenden und &hnlichen Ertrédgen aus At-equity-Beteiligungen sind auch durch den Verkauf der
Beteiligung an der UniCredit Leasing SpA bedingt.

2) Die Zahlen fir 2013 und 2014 entsprechen den Buchhaltungszahlen, Anpassungen erfolgten gemaB den entsprechenden Erléuterungen.

4) Primérmittel: Einlagen von Kunden und eigene Emissionen.

)

3) Tiirkei quotal einbezogen. Corporate Center: inklusive Kasachstan (bis zum Verkauf).
)
)

5) Kreditrisiko in % vom Zinsberschuss: Verhaltnis von Kreditrisikoaufwand zur Summe aus Nettozinsertrag, Dividenden und &hnlichen Ertrdgen aus At-equity-Beteiligungen.

n. a.= nicht aussagekréftig
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Segmentberichterstattung 1.—3. Quartal 2014 /1.—4. Quartal 2013 Wi
CORPORATE & ZENTRAL- BANK AUSTRIA

PRIVAT- UND INVESTMENT UND CORPORATE GRUPPE

FIRMENKUNDEN  PRIVATE BANKING BANKING (CIB) OSTEUROPA (CEE) CENTER  (ANGEPASST)"

Nettozinsertrag 3.Qu. 2014 232 16 7”7 651 -92 884
2.Qu. 2014 236 16 83 611 -80 866

1. Qu. 2014 231 15 85 584 —-74 841

4.Qu. 2013 231 14 83 610 —64 873

3.Qu. 2013 225 12 81 616 -52 881

2. Qu. 2013 235 12 89 602 =77 861

1. Qu. 2013 221 11 89 595 —61 855

Dividenden und &hnliche Ertrdge aus 3. Qu. 2014 10 - - 95 21 126
At-equity-Beteiligungen 2.Qu. 2014 12 - - 90 49 151
1.Qu. 2014 9 - - 48 16 73

4.Qu. 2013 13 - 1 102 8 124

3.Qu. 2013 4 - - 297 29 329

2.Qu. 2013 12 - - 149 17 179

1.Qu. 2013 7 - 4 100 21 132

Provisionsiiberschuss 3.Qu. 2014 118 24 25 197 -17 347
2.Qu. 2014 120 24 23 197 -18 346

1.Qu. 2014 123 25 24 180 -22 330

4.Qu. 2013 128 27 31 198 -6 379

3.Qu. 2013 111 22 20 184 -2 336

2.Qu. 2013 120 25 28 179 -5 348

1.Qu. 2013 120 25 30 169 =21 324

Handelsergebnis 3.Qu. 2014 2 1 9 106 32 150
2.Qu. 2014 6 1 8 79 45 138

1.Qu. 2014 3 - 20 57 31 112

4. Qu. 2013 1 1 15 260 45 321

3.Qu. 2013 7 1 11 90 48 158

2.Qu. 2013 7 1 20 102 51 180

1. Qu. 2013 17 - 8 111 -4 133

Saldo sonstige betriebliche 3.Qu. 2014 3 - - 32 12 47
Ertrdge und Aufwendungen 2.Qu. 2014 3 - - 17 9 30
1. Qu. 2014 5 - - 5 10 20

4.Qu. 2013 9 - 1 1 8 18

3.Qu. 2013 5 1 - 32 5 43

2.Qu. 2013 5 - 1 16 -19 2

1. Qu. 2013 6 - 3 11 8 28

BETRIEBSERTRAGE 3. Qu. 2014 365 40 112 1.081 -44 1.554
2. Qu. 2014 377 41 115 993 5 1.531

1. Qu. 2014 3N 40 130 875 -40 1.376

4. Qu. 2013 382 41 131 1.170 -10 1.715

3. Qu. 2013 352 36 112 1.219 28 1.747

2. Qu. 2013 378 38 138 1.048 -32 1.570

1. Qu. 2013 37 37 134 986 -57 1.471

BETRIEBSAUFWENDUNGEN 3. Qu. 2014 =270 -28 -58 -398 -61 -814
2. Qu. 2014 —-282 -30 -62 -389 -59 -822

1. Qu. 2014 -283 -29 -62 -404 -58 -835

4. Qu. 2013 -293 -28 -58 —-457 -58 -894

3. Qu. 2013 -269 =27 -55 -410 -53 -813

2. Qu. 2013 —-288 -28 -57 —-408 -55 -835

1. Qu. 2013 -282 -28 -57 —422 -56 -844

BETRIEBSERGEBNIS 3. Qu. 2014 95 13 54 683 -105 740
2. Qu. 2014 95 11 53 605 -54 710

1. Qu. 2014 88 12 68 47 -98 541

4. Qu. 2013 89 13 72 714 -68 821

3. Qu. 2013 84 9 57 809 =25 934

2. Qu. 2013 90 10 82 639 -87 735

1. Qu. 2013 89 10 78 564 -113 628
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CORPORATE & ZENTRAL- BANK AUSTRIA

PRIVAT- UND INVESTMENT UND CORPORATE GRUPPE

FIRMENKUNDEN  PRIVATE BANKING BANKING (CIB) OSTEUROPA (CEE) CENTER (ANGEPASST) ")

Kreditrisikoaufwand 3.Qu. 2014 -12 - -8 -150 - -169
2.Qu. 2014 -5 - 28 -166 - -142

1. Qu. 2014 —-43 - -13 -134 - -190

4.Qu. 2013 -2 - -15 —-489 -30 —-536

3.Qu. 2013 —45 - -13 —-205 - —263

2.Qu. 2013 —45 - -12 -213 1 —269

1.Qu. 2013 —45 - -13 —-188 - —246

BETRIEBSERGEBNIS NACH 3. Qu. 2014 84 13 46 533 -104 571
KREDITRISIKOAUFWAND 2. Qu. 2014 90 11 82 438 -54 568
1. Qu. 2014 45 12 55 337 -98 350

4. Qu. 2013 88 13 57 225 -98 284

3. Qu. 2013 39 9 44 604 -25 671

2. Qu. 2013 46 10 69 427 -86 466

1. Qu. 2013 45 9 65 377 -113 382

Ruckstellungen 3.Qu. 2014 - - - =77 -18 -95
2.Qu. 2014 - - - -30 2 -28

1.Qu. 2014 - - - -3 - -4

4. Qu. 2013 -5 -1 - -6 -22 -34

3.Qu. 2013 - -1 - - -15 -17

2.Qu. 2013 - - - -4 -31 -34

1. Qu. 2013 - — — -1 —62 -63

Integrations-/ 3.Qu. 2014 - N - -1 - -1
Restrukturierungsaufwand 2.Qu. 2014 - - - -6 - -6
1.Qu. 2014 - - - -1 - -1

4. Qu. 2013 - - - -13 -104 -117

3.Qu. 2013 - - 4 -14 - -10

2.Qu. 2013 - - - -4 - -4

1. Qu. 2013 - - - -2 - -2

Finanzanlageergebnis 3.Qu. 2014 - - - 6 5 12
2.Qu. 2014 -1 - - -1 -17 -20

1. Qu. 2014 - - 2 - 73 75

4.Qu. 2013 -4 - -2 -18 —-635 —696

3.Qu. 2013 11 - -1 -34 -2 —-26

2.Qu. 2013 -2 - 3 -2 1 -

1. Qu. 2013 - - -2 - - -2

ERGEBNIS VOR STEUERN 3. Qu. 2014 84 13 46 461 =117 487
2. Qu. 2014 89 11 82 402 -69 515

1. Qu. 2014 45 12 57 332 -25 421

4. Qu. 2013 4 12 55 188 —-858 -562

3. Qu. 2013 50 8 47 555 -43 618

2. Qu. 2013 44 10 72 417 -116 428

1. Qu. 2013 45 9 63 374 -175 316

Ertragsteuern 3.Qu. 2014 -16 -3 -1 —66 23 -73
2.Qu. 2014 -20 -3 -20 —54 35 -63

1.Qu. 2014 -8 -3 -15 —-51 12 —-64

4. Qu. 2013 -23 -4 -14 -15 -189 —245

3.Qu. 2013 -6 -2 -1 -51 4 —-66

2.Qu. 2013 -7 -3 -18 -28 -23 -79

1. Qu. 2013 -6 -2 -15 —-51 37 -38

Ergebnis nach Steuern 3.Qu. 2014 - - - -41 47 6
aus nicht fortgefiihrten 2.Qu. 2014 - - - -35 8 =27
Geschéftsbereichen 1.Qu. 2014 - - - -4 6 2
4. Qu. 2013 - - - -52 -199 —251

3.Qu. 2013 - - - 2 6 8

2.Qu. 2013 - - - —-56 13 —-43

1. Qu. 2013 - - - 3 17 20
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CORPORATE & ZENTRAL- BANK AUSTRIA

PRIVAT- UND INVESTMENT UND CORPORATE GRUPPE

FIRMENKUNDEN  PRIVATE BANKING BANKING (CIB) OSTEUROPA (CEE) CENTER  (ANGEPASST)"

ERGEBNIS NACH STEUERN 3. Qu. 2014 69 10 35 354 —47 420
2. Qu. 2014 69 8 61 313 =27 425

1. Qu. 2014 37 9 43 277 -7 359

4. Qu. 2013 17 9 42 120 —-1.247 -1.059

3. Qu. 2013 44 6 37 506 -33 560

2. Qu. 2013 37 7 54 333 -125 306

1. Qu. 2013 39 7 47 326 -121 298

Anteile ohne beherrschenden Einfluss 3. Qu. 2014 -3 - - -5 4 -4
2.Qu. 2014 -1 - - -2 4 1

1.Qu. 2014 -2 - - -13 8 -8

4.Qu. 2013 -3 - -1 28 39 63

3.Qu. 2013 -3 - - -9 1 -10

2.Qu. 2013 -2 - - =21 15 -8

1.Qu. 2013 -2 — 1 -18 6 -13

KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN 3. Qu. 2014 65 10 35 349 -43 416
VOR KAUFPREISALLOKATION (PPA) — 2. Qu. 2014 68 8 61 311 -23 426
EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA 1. Qu. 2014 35 9 43 263 1 351
4. Qu. 2013 14 9 40 148 -1.207 —-996

3. Qu. 2013 4 6 37 498 -32 550

2. Qu. 2013 35 7 54 312 -110 298

1. Qu. 2013 37 7 49 308 -115 285

Effekte aus der Kaufpreisallokation 3.Qu. 2014 - - - - - -
(PPA) 2.Qu. 2014 - - - - - -
1. Qu. 2014 - - - - - -

4, Qu. 2013 - - - - - -

3.Qu. 2013 - - - - - -

2.Qu. 2013 - - - - - -

1. Qu. 2013 - - - - - -

Abschreibungen auf 3.Qu. 2014 - — _ _ _ _
Geschéfts- oder Firmenwerte 2.Qu. 2014 - - - - - -
1. Qu. 2014 - - - - - -

4.Qu. 2013 - - - -9 -1.661 -1.670

3.Qu. 2013 - - - - -3 -3

2.Qu. 2013 - - - - -3 -3

1. Qu. 2013 - - - - -3 -3

KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN 3. Qu. 2014 65 10 35 349 -43 416
- EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA 2. Qu. 2014 68 8 61 311 -23 426
1. Qu. 2014 35 9 43 263 1 351

4. Qu. 2013 14 9 40 139 -2.869 -2.666

3. Qu. 2013 4 6 37 498 -34 547

2. Qu. 2013 35 7 54 312 -113 296

1. Qu. 2013 37 7 49 308 -118 282

Risikogewichtete Aktiva (RWA) 3. Qu. 2014 17.735 617 8.461 85.503 13.487 125.803
(Durchschnitt) 2 2. Qu. 2014 17.938 623 8.227 83.515 14.543 124.846
1. Qu. 2014 17.255 604 8.401 81.274 14111 121.645

4. Qu. 2013 17.280 600 8.608 81.274 13.147 120.910

3. Qu. 2013 17.424 597 8.529 84.482 13.519 124.550

2. Qu. 2013 17.631 615 9.291 87.429 15.072 130.040

1. Qu. 2013 17.981 833 9.946 88.284 16.504 133.548

Kundenforderungen (Periodenende) 3. Qu. 2014 40.145 599 12.924 57.737 3.762 115.167
2. Qu. 2014 40.242 635 13.052 57.091 4.284 115.304

1. Qu. 2014 39.898 636 13.126 54.606 4.959 113.224

4. Qu. 2013 40.067 644 12.956 56.436 4.656 114.759

3. Qu. 2013 40.349 642 13.340 58.127 4.732 117.190

2. Qu. 2013 40.857 627 13.652 57.911 5.451 118.498

1. Qu. 2013 40.896 592 14.189 58.090 5.607 119.374

Primérmittel (Periodenende)3) 3. Qu. 2014 42.007 9.163 8.885 50.070 20.411 130.536
2. Qu. 2014 40.483 8.352 8.527 48.398 19.211 124.971

1. Qu. 2014 40.522 8.585 8.811 47.452 18.658 124.028

4. Qu. 2013 40.303 7.686 8.806 49.530 17.463 123.788

3. Qu. 2013 39.217 7.969 8.327 46.020 16.637 118.170

2. Qu. 2013 41.208 7.821 8.476 45.857 16.481 119.842

1. Qu. 2013 42.442 7.761 8.623 46.303 16.179 121.308
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Segmentberichterstattung (FORTSETZUNG)

CORPORATE & ZENTRAL- BANK AUSTRIA

PRIVAT- UND INVESTMENT UND CORPORATE GRUPPE

FIRMENKUNDEN  PRIVATE BANKING BANKING (CIB) OSTEUROPA (CEE) CENTER  (ANGEPASST)"

Aufwand/ Ertrag-Koeffizient 3. Qu. 2014 70,6 66,8 44,6 36,3 na. 50,1
ohne Bankenabgabe 2. Qu. 2014 71,6 69,8 47,4 38,5 n.a. 51,3
(Cost/Income-Ratio) in % 1. Qu. 2014 73,1 70,3 41,2 42,8 na. 56,5
4. Qu. 2013 74,1 67,6 39,8 386 na. 50,5

3. Qu. 2013 735 734 43,1 332 na. 44,9

2. Qu. 2013 73,5 72,8 36,3 384 na. 51,3

1. Qu. 2013 73,3 73,8 37,4 39,4 na. 535

Kreditrisiko in % 3. Qu. 2014 4,8 03 10,0 20,1 n.a. 16,7
vom Zinstiberschuss® 2. Qu. 2014 1,9 na. n.a. 23,7 n.a. 14,0
1. Qu. 2014 17,8 0,7 15,7 21,2 n.a. 20,8

4. Qu. 2013 08 1,9 18,1 68,7 na. 538

3. Qu. 2013 19,6 1,7 15,8 225 na. 21,7

2. Qu. 2013 18,2 1,2 13,8 28,3 na. 25,8

1. Qu. 2013 19,6 1,7 14,1 27,0 na. 24,9

1) Samtliche Quartalszahlen basieren auf ungepriiften, angepassten Werten.

5w

n.a. = nicht aussagekraftig

Primarmittel: Einlagen von Kunden und eigene Emissionen.
Kreditrisiko in % vom Zinsiiberschuss: Verhaltnis von Kreditrisikoaufwand zur Summe aus Nettozinsertrag, Dividenden und &hnlichen Ertrdgen aus At-equity-Beteiligungen.

)

2) Tirkei quotal einbezogen. Corporate Center: inklusive Kasachstan (bis zum Verkauf).
)
)
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Liquiditatsrisiken Ukraine, Russland und Bulgarien

Ukraine

Die politische Krise in der Ukraine hat zu einer erheblichen Abwertung der ukrainischen Wahrung (UAH gegen USD ca. minus 36 % seit Jahres-
beginn 2014) und einem Anstieg der Zinssatze fiir die Refinanzierung gefiihrt. Nach einer starken Abwertungsbewegung im Mérz/April gab UAH
gegen USD im 3. Quartal 14 lediglich noch um weitere ca. 10% nach.

Die Geschaftstatigkeit ist durch die gegenwértige Situation im Land stark beeinflusst. Die Ukrsotsbank hat inre Niederlassungen auf der Krim
geschlossen. In den Regionen Donezk und Luhansk wurden 9 Filialen dauerhaft und 30 zumindest temporér geschlossen.

Die Kundeneinlagen in UAH nahmen im 1. Quartal 2014 um 17 % (Einlagen in USD um 40 %) ab, konnten danach aber stabilisiert werden. Bis Mitte
Oktober stiegen die UAH-Einlagen wieder an und liegen aktuell ca. 10% unter Vorjahresniveau. Die Ukrsotshank bezieht aktuell keine Zentralbank-
unterstiitzung.

Die Bank halt Sicherheiten (ukrainische Staatsanleihen) in Hohe von rund 1,8 Mrd UAH, die fiir Zwecke der Refinanzierung in UAH bei der ukrainischen
Zentralbank verwendet werden konnen, zusatzlich zu einem beleihungsfahigen Bestand an Unternehmensanleihen in Hohe von 0,5 Mrd UAH und einer
besicherungsfreien Fazilitit der ukrainischen Zentralbank in Hohe von 0,2 Mrd UAH. Die ukrainische Zentralbank hat die Definition der beleihungsféhi-
gen Sicherheiten um bestimme Kategorien von Krediten erweitert; der daraus resultierende positive Effekt auf die beleihungsfahigen Sicherheiten wird
auf rund 1 Mrd UAH geschétzt. Generell stehen der Bank Zentralbankmittel in Hohe der verfigbaren Sicherheiten zur Verfiigung, sofern lokale Eigen-
mittelkennzahlen nicht unterschritten werden. Die Bank Austria unterstiitzt USB mit einer USD Overnight Fazilitit, die aber derzeit nicht ausgenutzt ist.

Insgesamt konnte die Liquiditdtssituation der Bank durch verstérkte Bemiihungen im Einlagenbereich und eine restriktive Kreditvergabepolitik stabil
gehalten werden.

Russland
Die politische Krise in der Ukraine hatte starke negative Auswirkungen auf die russische Wirtschaft. Die Wahrungsabwertung und ein starker
Zinsanstieg im 1. Quartal 2014 filhrten vor allem zu Bewertungsverlusten von Anleihe- und Zinspositionen der UniCredit Bank Russia.

Im 2. Quartal filhrte eine allméhliche Beruhigung zumindest auf den Finanzmérkten zu einer Gegenbewegung bei den Indizes und einer Besserung der
Ertragssituation von Markets in UniCredit Bank Russia.

Seit Jahresmitte 2014 musste eine erneute Verschlechterung des Marktumfeldes beobachtet werden (EUR/RUB ca. —12 % bis Mitte Oktober), mit
negativen Ertragsauswirkungen vor allem im September 2014.

Die UniCredit Bank Russia verzeichnet derzeit keine iiber die normale Fluktuation hinausgehenden Einlagenabfliisse, die Abfliisse kurzfristiger
Firmenkundeneinlagen bewegen sigh im saisonalen Rahmen. Die verhangten zusétzlichen Wirtschaftssanktionen (insbesondere in Bezug auf die Erdél-
industrie) kdnnen jedoch hier eine Anderung bewirken.

Die Bank erfiillt alle externen und internen Liquiditatslimits und Liquiditétskennzahlen. UniCredit Bank Russia ist nach wie vor ein Liquiditéts-
Nettogeber an die Bank Austria. In einem Stresstest angenommene hohe Abfliisse kdnnen mit der bestehenden Counterbalancing Capacity abgedeckt
werden.

Bulgarien

Die per Jahresmitte 2014 ausgeldste Bankenkrise um die Institute Commercial Corporate Bank und First International Bank (viertgréBte bzw. drittgroBte
Bank gemessen an der Bilanzsumme) hatte nach Einflihrung einer staatskommissarischen Fihrung in der CCB und Refinanzierungszusagen seitens
der Nationalbank bislang keine weiteren negativen Auswirkungen auf den Finanzsektor oder die Bindung der Lewa an den Euro (currency peg).

UC Bulbank registrierte erhebliche Einlagenzufliisse von Kunden der genannten Banken und investierte die Zusatzliquiditat in Sovereign Bonds.

Die Markt- und Liquiditatsrisiko-Kennziffern der UC Bulbank bewegen sich im normalen Rahmen. Die zu Beginn der lokalen Bankenkrise etablierte
Alert-Taskforce wurde mittlerweile wieder aufgeldst. Das tagliche Liquiditdtsmanagement der Bank sowie die Kommunikation mit den zustandigen
Funktionen der Bank Austria unterliegt den etablierten Standardprozessen.
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Landerrisiko und souveranes Risiko

Im Lénderrisiko wird das Risiko aus grenzilberschreitenden Geschéaften mit allen Kundengruppen abgebildet (, Transfer- und Konvertierungsrisiko®; das
Landerrisiko enthalt z.B. Kredite an ausléndische Firmenkunden oder Banken), wahrend im souverénen Risiko das Risiko aus Geschéften mit dem Staat
selbst abgehildet ist (z.B. der Kauf von Staatsanleihen), unabhéngig davon, ob dieses Risiko grenziiberschreitend oder lokal ist. Die Beurteilung beider
Risiken erfolgt im Rahmen eines gruppenweiten Kreditprozesses. Sowohl Landerlimite als auch souverane Limite werden vom zusténdigen Risiko-
managementteam beurteilt, vom entsprechenden Kompetenztréager genehmigt und den UniCredit-Tochterunternehmen gemas den geschéftlichen
Erfordernissen zugeteilt. Fiir Lander, die als weniger risikoreich eingestuft werden — z.B. USA, Japan, EU-Kernlander —, wird im Allgemeinen grenziiber-
schreitendes Geschéft nicht limitiert, alle anderen L&nderrisiken werden mittels L&nderlimit gesteuert. Die souverénen Risiken hingegen werden in
jedem Fall Giber ein Counterparty-Limit begrenzt. Die Uberwachung des Gesamtengagements in Anleihen erfolgt iiber nominelle Kreditrisikolimite und
Marktrisikolimite. Die Erfassung erforderlicher Wertminderungen fiir souveréne Risiken erfolgt gemaB internationalen Standards.

Osteuropa, Ukraine und Russland

Die politische und wirtschaftliche Entwicklung in der Ukraine steht in besonderem Fokus. Das gesamte Engagement wird mittels spezieller Krisen-
strategien gesteuert und laufend tiberwacht. Auch bez(iglich des Portfolios gegentiber russischen Kunden wurden unter Beriicksichtigung der Sank-
tionen risikomindernde MaBnahmen gesetzt.

Hohe Engagements gegeniiber staatlichen Stellen in Osteuropa (z.B. Russland, Ungarn, Ruménien, Kroatien) resultieren hauptséachlich aus dem
Management von Liquiditatstiberschiissen bei Tochterbanken der Bank Austria oder aus Garantien des jeweiligen Staates zur Unterstiitzung des lokalen
Firmenkundengeschfts (von Tochterbanken der Bank Austria, z.B. in Serbien, Kroatien). In beiden Fallen erfolgt die Uberwachung und Limitierung im
Rahmen des Kreditrisikomanagements.
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Im Rahmen der per 30. September 2014 bestehenden Risikovolumina der Gruppe gegenliber Staaten betrug der Buchwert staatlicher Wertpapiere per
30. September 2014 18.229 Mio €, wovon rund 94 % auf zehn Lander konzentriert waren. Die nachstehende Tabelle zeigt fiir jedes der zehn Lander
den Buchwert des Engagements per 30. September 2014, gegliedert nach Bilanzpositionen.

Gliederung der Bestidnde staatlicher Wertpapiere nach Landern und Bilanzpositionen

30.9.2014 31.12.2013
LAND/PORTFOLIO BUCHWERT BUCHWERT
Osterreich 9.344 6.882
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) - -
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte - -
Zur VerduBerung verflgbar 9.220 6.755
Forderungen _ _
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 123 127
Tschechische Republik 1.817 1.966
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) 104 96
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 8 232
Zur VerduBerung verflighar 1.705 1.638
Forderungen - -
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen - -
Ruménien 1.080 1.213
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) 18 -
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur VerduBerung verfligbar 1.062 1.213
Forderungen - -
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen - -
Bulgarien 907 532
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina)”) 12 7
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte - 1
Zur VerduBerung verflgbar 823 455
Forderungen 6 7
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 66 63
Ungarn 905 1.949
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) 21 74
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur VerduBerung verflgbar 878 1.859
Forderungen - 7
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 6 9
Kroatien 787 826
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) 7 8
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur VerduBerung verfligbar 781 818
Forderungen - -
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen - -
Russland 650 598
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) 1 82
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur VerduBerung verfligbar 648 516
Forderungen - -

Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen - -
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30.9.2014 31.12.2013

LAND/PORTFOLIO BUCHWERT BUCHWERT
Spanien 616 6
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) - -
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur VerduBerung verflgbar 610 -
Forderungen - -
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 6 6
Slowakei 580 516
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) 10 9
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur VerduBerung verfligbar 564 499
Forderungen - -
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 7 7
Italien 490 563
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina) - -
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur VerduBerung verfligbar 489 563
Forderungen - -
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 1 1
Andere Lander 1.053 856
Handelsaktiva/Handelspassiva (Nettovolumina)”) 47 35
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
Zur Ver&uBerung verflugbar 992 808
Forderungen - -
Bis zur Endfélligkeit zu haltende Finanzinvestitionen 13 13
SUMME 18.229 15.908
hievon:

Slowenien 272 188
Griechenland 2 2
Portugal 34 30
In zur Ver&uBerung gehaltenen Vermdgensgruppen enthalten:

Ukraine 113 214

*) EinschlieBlich Kreditderivate.
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Gliederung der Bestédnde staatlicher Wertpapiere nach Bilanzposition (Mio €)
30.9.2014
ZUM BEIZULEGENDEN  ZUR VERI'-'\US§ERUNG _ BISZUR
ZU HANDELSZWECKEN ZEITWERT BEWERTETE VERFUGBARE ENDFALLIGKEIT
GEHALTEN _FINANZIELLE _FINANZIELLE ZU HALTENDE
(NETTOVOLUMINA)  VERMOGENSWERTE =~ VERMOGENSWERTE FORDERUNGEN FINANZINVESTITIONEN SUMME
Buchwert der Bestande
gegentiber staatlichen Stellen 220 8 17.773 6 222 18.229
Gesamthestand an
Schuldinstrumenten 292 48 21.636 614 577 23.166
Prozentueller Anteil 75,44% 17,52% 82,14% 0,95% 38,46 % 78,69%
31.12.2013
ZUM BEIZULEGENDEN  ZUR VERI'-'\US§ERUNG _ BISZUR
ZU HANDELSZWECKEN ZEITWERT BEWERTETE VERFUGBARE ENDFALLIGKEIT
GEHALTEN _FINANZIELLE _FINANZIELLE ZU HALTENDE
(NETTOVOLUMINA)  VERMOGENSWERTE =~ VERMOGENSWERTE FORDERUNGEN FINANZINVESTITIONEN SUMME
Buchwert der Bestande
gegentiber staatlichen Stellen 312 233 15,124 14 226 15.908
Gesamthestand an
Schuldinstrumenten 495 271 18.990 754 633 21.143
Prozentueller Anteil 62,88% 85,99% 79,64% 1,83% 35,66 % 75,24%

Die Volumina gegentiber staatlichen Stellen umfassen Anleihen, die von Zentralbanken, Staaten und anderen 6ffentlichen Stellen begeben wurden, und Kredite an staatliche

Kreditnehmer. Asset-Backed Securities (ABS) sind darin nicht enthalten.

Zusétzlich zu den Engagements in staatlichen Wertpapieren sind auch Kredite an Staaten, Kommunalverwaltungen und andere staatliche Stellen zu

berticksichtigen.

Die nachstehende Tabelle zeigt den Gesamtbetrag der Kredite an Lander, bei denen das Gesamtengagement 100 Mio € (bersteigt, per 30. September

2014; insgesamt entfallen auf diese Lander 92 % der Gesamtsumme.

Gliederung der Kredite staatlicher Kreditnehmer nach Landern

(Mio €)

30.9.2014 31.12.2013
LAND BUCHWERT BUCHWERT
Osterreich 4.985 4.888
Kroatien 2.318 2.567
Indonesien 416 468
Bosnien und Herzegowina 221 216
Slowenien 218 228
Bulgarien 170 167
Gabun 156 -
Serbien 141 137
Ruménien 122 116
Ungarn 122 187
Sonstige 737 795
SUMME DER BILANZWIRKSAMEN VOLUMINA 9.605 9.769
In zur VerauBerung gehaltenen Vermdgensgruppen enthalten:
Ukraine 21 33

Kredite an staatliche Kreditnehmer umfassen Kredite an nationale und regionale Regierungen, Kommunalverwaltungen und andere 6ffentliche Stellen.
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Kreditrisiken

In den ersten 3 Quartalen 2014 reduzierten sich die Risikokosten der Bank Austria mit 501 Mio € im Vergleich zum Vorjahr markant (Vergleichszeit-
raum 2013: 777 Mio €).

In Osterreich blieben die Kreditrisikokosten vor allem bei Privat- und Firmenkunden mit 59 Mio € deutlich unter dem Vorjahreswert von 134 Mio €.
MaBgeblich fir diese Verminderung war der Privatkundenbereich mit einem geringeren Volumen an NPL-Neuzugédngen und hohen Rickfliissen bei
bereits bevorsorgten Krediten.

Die Auflésung der Vorsorge fiir einen GroBkunden fiihrte im Corporate & Investment Banking (CIB) Bereich zu einem Uberschuss in Héhe von
+8 Mio €. Im Vergleichszeitraum des Vorjahres erreichte der Aufwand in diesem Segment noch 38 Mio €.

Der Kreditrisikoaufwand der CEE-Division belief sich in den ersten 3 Quartalen 2014 (3Q14) auf 450 Mio € (3Q13: 605 Mio €). Im Vergleich zu den
ersten 3 Quartalen 2013 waren in Kroatien, Ruménien und Serbien die groBten Verbesserungen zu verzeichnen, die im Wesentlichen auf die stabile Ent-
wicklung des Kreditportfolios zurlickzufihren waren. Das Segment CEE in der UniCredit Bank Austria AG trug ebenfalls wesentlich zur Verbesserung bei.

Die Tochterbank in Russland verzeichnete mit Risikokosten in Hohe von 63 Mio € ein gegenuber dem Vergleichszeitraum des Vorjahres (64 Mio €) un-
verandertes Ergebnis. Um die zukiinftigen Auswirkungen der aktuellen Ereignisse auf das Kreditportfolio zu minimieren, wurde die Kreditrisikostrategie
an die derzeitige Situation angepasst.

Auch flir die zur VerauBerung gehaltene ukrainische Tochterbank wurde die Kreditrisikostrategie durch restriktive Vorgaben fir alle Kundengruppen und
Produkte adaptiert bzw. die Kreditvergabe in besonders betroffenen Regionen bzw. Stidten iiberhaupt eingefroren.

Operationale Risiken

In der Ukrsotshank werden laufend MaBnahmen getroffen, um die Auswirkungen der aktuellen Krise zu begrenzen und die Risiken zu minimieren.
Offnungszeiten der Filialen werden téglich an die jeweilige Situation angepasst sowie die Anzahl der Mitarbeiter reduziert. Die Geschaftsaktivitdten in
den betroffenen Gebieten wurden temporér bzw. teils ganz gestoppt.

In der UniCredit Bank Russia sind bisher im Zusammenhang mit der aktuellen Krise in der Ukraine keine direkten Verluste aus operationalem Risiko
gingetreten.

Die Auswirkungen der nationalen gesetzlichen MaBnahmen auf Fremdwéhrungskredite in Ungarn und Kroatien werden im folgenden Abschnitt unter
Rechtsrisiken beschrieben.

Rechtsrisiken

Generell werden keine Riickstellungen fiir jene Verfahren gebildet, bei denen eine zuverldssige Vorhersage des Ausganges oder der potenziellen
Verluste nicht moglich ist. In Féllen, bei denen in zuverldssiger Weise die Hohe potenzieller Verluste einzuschatzen ist und ein solcher Verlust wahr-
scheinlich erscheint, wurden Riickstellungen in jener Hohe gebildet, die angesichts der jeweiligen Umsténde und in Ubereinstimmung mit den
Rechnungslegungsgrundsatzen als angemessen erschien.

Gemé&B oben dargestellten Grundsétzen wurden fiir die folgenden Verfahren Riickstellungen in Hohe des eingeschatzten Risikos gebildet. GeméaB IAS
37 miissen Angaben, die die Lage des betreffenden Unternehmens in dem Rechtsstreit ernsthaft beeintrdchtigen wiirden, nicht gemacht werden:

Der Betrugsfall Madoff

Hintergrund

Im Mérz 2009 wurde Bernard L. Madoff (,Madoff“), vormals NASDAQ-Vorsitzender und Eigentiimer der Bernard L. Madoff Investment Securities LLC
(,BLMIS*), flir schuldig erkannt, ein sogenanntes Ponzi-Schema betrieben zu haben, wofir er zu 150 Jahren Gefangnis verurteilt wurde. Im Dezember
2008 wurde fiir die Liquidation von BLMIS ein Konkursverwalter (der ,SIPA-Verwalter”) gemaB dem U.S. Securities Investor Protection Act of 1970
(US-Wertpapieranlegerschutzgesetz 1970) ernannt.

Bis Mitte 2007 war die UniCredit Bank Austria AG Eigentiimer von Griinderanteilen an der nach dem Recht der Cayman-Inseln errichteten und nun-
mehr offiziell in Liquidation befindlichen Primeo Fund Ltd. (,Primeo"). Primeo hatte bei BLMIS ein Konto. Die UniCredit Bank Austria AG gab mehrere
Anleihetranchen aus, deren mdgliche Rendite auf Basis der Performance einer synthetischen hypothetischen Veranlagung in Primeo berechnet wurde.
Einige Kunden der UniCredit Bank Austria AG erwarben Anteile am Primeo Fonds, die sie auf ihren Konten bei der UniCredit Bank Austria AG hielten.
Ein unter BA Worldwide Fund Management Ltd. (,BAWFM®) bekanntes, von der UniCredit Bank Austria AG indirekt gehaltenes Tochterunternehmen war
weiters seit der Griindung von Primeo bis Mitte 2007 Investment-Berater von Primeo und erbrachte auch fiir den nicht nach US-Recht errichteten
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Thema International Fund plc, der bei BLMIS ein Konto hatte, Investment-Beratungsleistungen. Die UniCredit Bank Austria AG hielt auch eine Beteili-
gung in Héhe von 25% an der Bank Medici AG (,Bank Medici“), die in einigen nachstehend beschriebenen Verfahren Beklagte ist. Die Bank Medici soll
unter anderem mit dem nicht nach US-Recht errichteten Fonds Herald Fund SPC, der ein Konto bei BLMIS hatte, verbunden sein.

Im Zusammenhang mit bestimmten Fonds, die mit betriigerischen Handlungen von Bernard L. Madoff in Beziehung stehen, richteten mehrere Kunden
Beschwerden an die UniCredit Bank Austria AG und brachten Klagen gegen die UniCredit Bank Austria AG ein. Folgende Verfahren sind relevant:

Strafverfahren in Osterreich: In Strafverfahren in Osterreich, die den Fall Madoff betreffen, wird unter anderen die UniCredit Bank Austria AG als Be-
schuldigte bzw. belangter Verband genannt. Diese Verfahren wurden aufgrund einer Anzeige der Finanzmarktaufsicht (FMA) bei der Staatsanwaltschaft
Wien eingeleitet. Danach erfolgten Anzeigen durch Investoren, die laut eigenen Angaben in Fonds veranlagten, die ihrerseits Investments direkt oder
indirekt bei Bernard L. Madoff Investments Securities LLC und Bernard L. Madoff Securities LLC (zusammen als ,BMIS" bezeichnet) tatigten. In den
Anzeigen wird unter anderem behauptet, die UniCredit Bank Austria AG hétte als Prospektkontrollor des Primeo-Fonds Bestimmungen des Gsterreichi-
schen Investmentfondsgesetzes verletzt. Diese Strafverfahren befinden sich noch im Ermittlungsstadium. AuBerdem wurden die Gebihrenstruktur
sowie die Inhalte der Prospekte selbst von einem von der Staatsanwaltschaft beauftragten Sachverstandigen untersucht.

Zivilrechtliche Verfahren in Osterreich: In Osterreich wurden von vielen Investoren unter Bezugnahme auf den Betrug von Madoff zahlreiche Zivil-
verfahren (wobei der geforderte Betrag bei insgesamt rund 129 Mio € liegt) anhdngig gemacht, in denen unter anderen die UniCredit Bank Austria AG
als beklagte Partei genannt wird; es werden verschiedene Anspriiche geltend gemacht, einschlieBlich Anspriiche wegen Prospekthaftung. Die Kldger
haben in Fonds veranlagt, die ihrerseits Investments direkt oder indirekt bei BMIS tatigten. Mehrere Gerichtsentscheidungen sind zu Gunsten der
UniCredit Bank Austria AG in verschiedenen Instanzen ergangen, manche hievon sind schon rechtskréftig. Andere Urteile sind gegen die UniCredit
Bank Austria AG ergangen, aber keines dieser Urteile ist rechtskraftig, da Rechtsmittelverfahren anhangig sind. Was diese Rechtsmittelverfahren
betrifft, kann weder eine Einschétzung (ber den mdglichen Ausgang noch dber mogliche Auswirkungen — wenn Uberhaupt — dieser Rechtsmittel-
entscheidungen auf andere gegen die UniCredit Bank Austria AG anhangige Gerichtsverfahren gemacht werden. In sieben ergangenen OGH-Entschei-
dungen haben verschiedene Senate des dsterreichischen Obersten Gerichtshofs zu Gunsten der UniCredit Bank Austria AG entschieden und Anspriiche
basierend auf verschiedenen Begriindungen einer allfélligen Haftung, einschlieBlich wegen Prospekthaftung, abgewiesen. Zu diesem Zeitpunkt kann
keine Einschatzung tber mdgliche Auswirkungen dieser Entscheidungen auf andere anhdngige Gerichtsverfahren gemacht werden.

Verfahren in den USA

Geltend gemachte Sammelklagen

Die UniCredit Bank Austria AG, die UniCredit S.p.A., Pioneer Alternative Investments (,PAI*) und die Pioneer Global Asset Management S.p.A. (,PGAM"),
ein Tochterunternehmen der UniCredit S.p.A., wurden als Beklagte unter insgesamt rund 70 Beklagten in einer oder mehreren von drei putativen Sam-
melklagen genannt, die vor dem United States District Court for the Southern District of New York (,Southern District Court*) (US-Bezirksgericht New
York flr den siidlichen Bezirk) zwischen Jéanner und Mérz 2009 in Vertretung von angeblichen Anlegern dreier Gruppen von Investmentfonds (,Herald"-
Fonds, ,Primeo“- und ,Thema“-Fonds), die direkt oder indirekt in BLMIS veranlagt haben, eingebracht wurden. Grundsétzlich wurde behauptet, die
Beklagten hatten auf Gewohnheitsrecht (Common Law) basierende Pflichten durch eine falsche Darstellung der Uberwachung von Madoff und der von
den Kldgern getatigten Veranlagungen und durch Missachtung angeblicher ,warnender Hinweise" auf den Betrug von Madoff verletzt, indem Sorgfalts-
pflichten hinsichtlich der von den Kl&gern getatigten Veranlagungen verletzt wurden. Beziiglich Herald wurde behauptet, die Beklagten, einschlieBlich
die UniCredit Bank Austria AG, hatten den United States Racketeer Influenced and Corrupt Organizations Act (,RICO") (ein US-Gesetz gegen kriminelle
Vereinigungen und Organisationen) verletzt und damit den Sammelkldgern einen Schaden von etwa 2 Mrd US$ zugefiigt, den die Kl&ger nach RICO in
dreifacher Hohe fordern. Die Kldger fordern Schadenersatz ohne Konkretisierung der Hohe (auBer nach RICO, siehe oben) und andere Rechtsbehelfe.

Am 29. November 2011 wies der Southern District Court alle drei geltend gemachten Sammelklagen zurtick; dies hinsichtlich UniCredit Bank Austria AG,
UniCredit S.p.A., PGAM und PAI mit der Begriindung, dass der in den USA gelegene Gerichtsstand flir die Beurteilung der kldgerischen Forderungen
nicht der geeignetste ist. Am 16. September 2013 bestétigte der United States Court of Appeals for the Second Circuit (,Second Circuit®), (US-Beru-
fungsgericht fiir den zweiten Gerichtsbezirk) die Zuriickweisung fiir jene Falle, die von Thema- und Herald-Anlegern anhingig gemacht wurden (die
Primeo-Kl&ger ergriffen kein Rechtsmittel und stimmten zu, sich dem Ergebnis der Herald-Berufung zu unterwerfen). Am 30. September 2013 bean-
tragten die Kidger der Thema- und Herald-Klagen die emeute Anhdrung durch das gleiche Richtergremium (,Gremialanhérung®) oder die Uberpriifung
durch das Plenargericht im Wege der Beurteilung durch alle Richter (,Anhérung durch das Plenargericht®). Am 28. Mai 2014 lehnte das Gremium, das
Uiber die urspriingliche Berufung entschieden hat, den Antrag der Kldger auf eine Gremialanhérung ab. Am 30. Juli 2014 hat das Second Circuit den
Antrag der Klager auf Anhorung durch das Plenargericht abgelehnt.

Klagen des SIPA-Verwalters

Im Dezember 2010 machte der SIPA-Verwalter zwei Falle, den Fall ,HSBC* und den Fall ,Kohn“, beim United States Bankruptcy Court in the Southern
District of New York (,Bankruptcy Court") (US-Insolvenzgericht fiir den siidlichen Bezirk von New York) gegen einige Dutzend Beklagte anhangig. Beide
Falle wurden sodann an das nicht flir Insolvenzen zusténdige Bezirksgericht, d.h. an den Southern District Court, {iberwiesen.

Im Fall HSBC hat der SIPA-Verwalter Forderungen gegen ungefahr 60 Beklagte, darunter UniCredit Bank Austria AG, UniCredit S.p.A., BAWFM, PAI,
bestimmte derzeitige oder friihere verbundene Personen und die Bank Medici, geltend gemacht, wobei die Hohe der Betrége vom Gericht festzusetzen
ist. Die geltend gemachten Forderungen resultieren aus sogenannten vermeidbaren Uberweisungen von BLMIS-Mitteln an urspriingliche Begiinstigte
und anschlieBende Uberweisungen von BLMIS-Mitteln (insbesondere angebliche Management-, Performance-, Beratungs-, Verwaltungs- und Marke-
ting-Gebiihren, die angeblich zusammen 400 Mio US$ hinsichtlich aller Beklagten (bersteigen). Weiters umfassen die Forderungen zusatzlich Ersatz
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des tatséchlichen Schadens (Compensatory Damages) und Entschédigungszahlungen mit Strafcharakter (Punitive Damages) hinsichtlich einiger
Beklagter als Gesamtschuldner, die den Betrag von 2 Milliarden US-Dollar (iberschreiten sollen. Im Fall HSBC forderte der SIPA-Verwalter neben den
vermeidbaren Uberweisungen auch die Zahlung unbestimmter Betrage (die angeblich einige Milliarden US-Dollar iiberschreiten) im Rahmen von auf
Gewohnheitsrecht (Common Law) basierenden Forderungen, insbesondere Beihilfe sowohl bei der Verletzung von Treupflichten durch BLMIS als auch
beim Betrug von BLMIS sowie Mittdterschaft. Die auf Gewohnheitsrecht (Common Law) basierenden Klagen und die Mittaterschaftsklagen wurden am
28. Juli 2011 zuriickgewiesen, wobei bestimmte Forderungen (vor allem Anfechtungsklagen) noch vor dem Bankruptcy Court anhéngig bleiben. Am
20. Juni 2013 bestatigte der Second Circuit die Zuriickweisung des Southern District Court. Am 9. Oktober 2013 rief der SIPA-Verwalter den United
States Supreme Court (,Supreme Court”) (der Oberste Gerichtshof der Vereinigten Staaten) an, damit die Entscheidung des Second Circuit dberprift
wird. Am 30. Juni 2014 hat der Supreme Court den Antrag des SIPA-Verwalters abgewiesen.

Im Fall Kohn fordert der SIPA-Verwalter von mehr als 70 Beklagten, darunter auch UniCredit Bank Austria AG, UniCredit S.p.A., PGAM, BAWFM,

Bank Austria Cayman Islands, bestimmte derzeitige oder friihere verbundene Personen sowie Bank Medici, nicht bezifferte vermeidbare Uberweisungen
von der UniCredit Bank Austria AG als urspriingliche Begiinstige von BLMIS, und von UniCredit Bank Austria AG, UniCredit S.p.A., und anderen ver-
bundenen einzelnen Beklagten als nachfolgende Begiinstigte von Mitteln, die ebenfalls von BLMIS ausgingen. Die Klage macht weiters auf Gewohn-
heitsrecht (Common Law) basierende Forderungen und RICO-Verletzungen geltend und fordert nach RICO die dreifache Summe der angezeigten
Nettoverluste von 19,6 Mrd US$, die BLMIS-Anleger zusammen erlitten haben sollen, ebenso erhaltene Gebiihren, Ersatz des tatséchlichen Schadens
(Compensatory Damages), verschérften Schadenersatz (Exemplary Damages) und Entschédigungszahlungen mit Strafcharakter (Punitive Damages)
sowie Klagskosten von allen Beklagten als Gesamtschuldner. Am 21. Februar 2012 wurden vom Southern District Court die RICO- und auf Gewohnheits-
recht (Common Law) basierenden Klagen gegen UniCredit Bank Austria AG, UniCredit S.p.A., PGAM, und den frilheren CEO von UniCredit (der als Be-
klagter genannt war) zurtickgewiesen. Bestimmte Forderungen (vor allem Anfechtungsklagen) sind noch vor dem Bankruptcy Court anhéngig. Am

21. Mérz 2012 hat der SIPA-Verwalter beim Second Circuit gegen die Zuriickweisung der RICO- und auf Gewohnheitsrecht (Common Law) basierenden
Klagen durch den Southern District Court berufen. Am 15. Mai 2014 zog der SIPA-Verwalter diese Berufung an den Second Circuit formal zurtick, behielt
sich jedoch das Recht vor, die Berufung wiedereinzusetzen, sobald die verbleibenden Klagen an den Gerichten unterer Instanz abgeschlossen sind.

Am 6. Juni 2014 beschloss der Southern District Court auf Antrag mehrerer Beklagter, darunter die UniCredit Bank Austria AG, UniCredit S.p.A., PGAM
und PAI, dass Anfechtungsklagen, die auf in der Folge im Ausland getétigten Ubertragungen zwischen einem ausléndischen Auftraggeber und einem
auslandischen Erwerber nicht aufrechterhalten werden kénnen, da die Bestimmungen des Rechts der Vereinigten Staaten, auf die sich der SIPA-
Verwalter stiitzt, extraterritorial nicht angewendet werden kénnen. Der Southern District Court verfligte, dass die Verfahren an den Bankruptcy Court
zurlickverwiesen werden, sodass dieser Beschluss auf alle betroffenen Félle angewendet werden konne, darunter die Félle HSBC und Kohn.

Die derzeitigen und fritheren verbundenen Personen, die als Beklagte in den Féllen HSBC und Kohn genannt sind, denen die Klageschriften nicht
bereits zuvor zugestellt worden waren, haben diese nunmehr erhalten. Diese derzeitigen und friineren verbundenen Personen werden voraussichtlich
gegen diese Klagen eine vergleichbare Verteidigungslinie wie die UniCredit Bank Austria AG und die mit ihr verbundenen Unternehmen einschlagen und
kénnen diesen gegeniiber Schadenersatzforderungen haben.

Magliche Konsequenzen

Zuséatzlich zu den eben genannten Verfahren, die ihren Ursprung im Fall Madoff gegen die UniCredit Bank Austria AG, ihre Tochtergesellschaften und
einige ihrer Mitarbeiter oder friinere Mitarbeiter haben, wurden im Zusammenhang mit Madoff weitere Klagen angedroht; solche Klagen werden derzeit
durch private Anleger oder durch nationale Behdrden in diesen oder in anderen Landern eingebracht oder konnen in Zukunft eingebracht werden.
Anhéngige oder kiinftige Klagen kénnen negative Auswirkungen fir die UniCredit Bank Austria AG haben.

Die UniCredit Bank Austria AG und ihre Tochtergesellschaften beabsichtigen, sich gegen die Anspriiche und Anschuldigungen im Zusammenhang mit
dem Fall Madoff mit allen vorhandenen Mitteln zu wehren.

Soweit nicht oben dargestellt, ist es derzeit nicht mdglich, den zeitlichen Ablauf und den Ausgang der verschiedenen Verfahren verldsslich abzuschat-
zen sowie den Grad einer allfalligen Verantwortlichkeit, soweit eine solche tiberhaupt gegeben ist, zu beurteilen.

Rechtliche Entwicklungen in Zentral- und Osteuropa aufgrund von Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit
Fremdwahrungskrediten

In den letzten zehn Jahren haben zahlreiche Kunden in Zentral- und Osteuropa auf Fremdwahrung lautende Darlehen und Hypothekarkredite aufge-
nommen. In einer Reihe von Féllen haben Kunden bzw. im Namen von Kunden handelnde Verbrauchervereinigungen versucht, die Konditionen von auf
Fremdwahrung lautenden Darlehen und Hypothekarkrediten neu auszuhandeln. Dabei geht es unter anderem um eine Konvertierung des Kreditbetrags
und damit verbundener Zinszahlungen in die lokale Wéhrung per Stichtag der Kreditaufnahme sowie um den riickwirkenden Wechsel von variablen
Zinssatzen auf fixe Zinssétze. Dies flihrt zu Prozessen gegen Tochtergesellschaften der UniCredit Bank Austria AG in einer Reihe von Landern wie
Kroatien, Ungarn und Serbien.

Insbesondere hat eine Verbrauchervereinigung in Kroatien im Jahr 2012 acht der gréBten Banken (unter anderen auch die Zagrebacka banka) geklagt
und behauptet, Konsumenten seien bei an den Schweizer Franken gekoppelten Krediten vor der Kreditaufnahme nicht ausreichend informiert worden
und daher nicht in der Lage gewesen, eine Entscheidung auf Basis aller Informationen tiber die mit derartigen Krediten verbundenen Risiken zu treffen;
und ein variabler Zinssatz sei gesetzwidrig, weil er unter Bezugnahme auf eine einseitige Entscheidung der betreffenden Bank festgelegt wurde, ohne
dass die Faktoren, die die Festsetzung des Zinssatzes beeinflussen, klar definiert seien.
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Am 4. Juli 2013 gab ein erstinstanzliches Gericht in Zagreb der Klage der Verbrauchervereinigung statt. Das Gericht schrieb den Banken vor, innerhalb
von 60 Tagen den Kunden geénderte Konditionen anzubieten, denen zufolge der aushaftende Kreditbetrag in kroatische Kuna (HRK) zu jenem CHF/HRK-
Wechselkurs zu konvertieren ist, der am Tag der Unterzeichnung des Kreditvertrags galt, und vom variablen Zinssatz auf jenen fixen Zinssatz zu wech-
seln, der am Tag der Inanspruchnahme des Kredits galt (,60-Tage-Anordnung*). Das Urteil wurde nicht rechtskréaftig, weil alle acht Banken dagegen
Berufung einbrachten. Am 13. Juni 2014 &nderte das kroatische Berufungsgericht das erstinstanzliche Urteil ab und entschied, dass die Fremdwah-
rungsklausel rechtméBig vereinbart wurde. Das Berufungsgericht bestatigte jedoch das erstinstanzliche Urteil hinsichtlich der Unzuldssigkeit von Vertrags-
bestimmungen, die es den Banken erlauben, einseitige Anderungen am variablen Zinssatz vorzunehmen, und entschied, dass derartige Bestimmungen
ungliltig sind. Das Gericht hob die 60-Tage-Anordnung auf. Weiters stellte das Gericht fest, dass seine Entscheidung Einzelkunden keinen direkten
Anspruch auf Schadenersatz gibt, aber Einzelkunden im Rahmen von Einzelklagen vor Gericht eine Vertragsanderung oder eine Entschédigung anstreben
kénnten. Die Entscheidung des Gerichts wurde von beiden Parteien in den entsprechenden Teilen vor dem kroatischen Hochstgericht angefochten.

In Ungarn legte der Oberste Gerichtshof mit seiner jlingsten Entscheidung vom 16. Juni 2014 die folgenden einheitlichen Grundsétze fir gerichtliche

Entscheidungen in Bezug auf Fremdwahrungskredite an Verbraucher fest:

e Das Wechselkursrisiko ist vom Verbraucher zu tragen, sofern der Verbraucher nicht Giber das Risiko falsch informiert wurde.

e Ob eine einseitige Anderung (z.B. eines Zinssatzes) unfair und daher ungiiltig ist, ist je nach Fall zu entscheiden.

¢ Die Anwendung unterschiedlicher Wechselkurse bei der Kreditgewahrung und bei Kreditriickzahlungen ist unfair und daher nicht durchsetzbar; der
Differenzbetrag ist an die Verbraucher zurlickzuzahlen.

Weiters wurden am 4. Juli 2014 gesetzliche Bestimmungen verabschiedet, mit denen die Anwendung der obigen Entscheidung Gber Fremdwahrungs-
kredite hinaus auch auf Verbraucherkredite in Landeswahrung und Leasingvertrdge ausgedehnt wurde. Aufbauend auf der oben erwéhnten hochstge-
richtlichen Entscheidung schreibt das Gesetz eine widerlegbare Vermutung fest, dass Vertragsbestimmungen, die einseitige Anderungen von Vertragen
mit Verbrauchern zulassen, unfair und daher nicht durchsetzbar sind. Es liegt am Kreditgeber, die Vermutung zu widerlegen. Darlber hinaus schreibt
das Gesetz vor, dass bei Fremdwahrungskrediten der vom Kreditgeber verwendete Wechselkurs durch den Mittelkurs der ungarischen Zentralbank zu
ersetzen ist (sofern nicht der Kreditgeber seinen eigenen Mittelkurs verwendet hat). Eine weitere gesetzliche Regelung, in welcher Form die Kreditgeber
ihren Verpflichtungen den Verbrauchern gegentiber nachkommen mussen, wurde im September 2014 verabschiedet. Weitere methodische Details und
Formeln flr die Berechnung der Begleichung der Verpflichtungen werden im November von der ungarischen Zentralbank verordnet. Die UniCredit Bank
Hungary hat eine Rickstellung in Hohe von 107 Mio € fiir die Abdeckung des erwarteten Verlusts aus der oben angeflihrten Gesetzgebung gebildet.

In Serbien hat der Interessenverband der Bankkunden ,Currency” eine Sammelklage gegen drei Banken im Zusammenhang mit bis zu 10.000 Kredit-
vertragen in CHF eingebracht. Die UniCredit Bank Serbia JSC ist nicht unter den drei Beklagten. Das Gericht erster Instanz hat die Klage als unzulassig
zuriickgewiesen. Das Berufungsgericht hat noch nicht entschieden.

Sonstige Rechtsrisiken

GemaB oben dargestellten Grundsatzen wurden fiir die folgenden Verfahren keine Riickstellungen gebildet. Aufgrund der in den Umsténden von
Rechtsstreitigkeiten liegenden Unsicherheiten kdnnen wir nicht ausschlieBen, dass die folgenden Rechtsstreitigkeiten Verluste fiir die Bank nach sich
ziehen:

e Klage der belgischen Valauret S.A. in Paris wegen angeblicher Involvierung der Creditanstalt AG (nunmehr UniCredit Bank Austria AG) in Tau-
schungshandlungen im Zusammenhang mit einer franzosischen Aktiengesellschaft, aus denen den Klégern Schaden durch Wertverlust der von ihr
erworbenen Aktien dieser AG entstanden seien.

e |straturist Umag d.d.
Derzeit sind mehrere Gerichtsverfahren betreffend die Nova Ljubljanska Banka dd (,NLJB®), die Ljubljanska Banka d.d. (,LJB“) und die Istraturist
Umag d.d. (,Istraturist”) anha@ngig. Diese Verfahren gehen auf die Tatsache zuriick, dass die Istraturist im Jahr 1993 der LJB mitteilte, dass sie ihre
eigenen Kreditverpflichtungen gegeniber der LJB in Hohe von 15,8 Mio € (urspriinglich 31 Mio D-Mark) gegen Verpflichtungen der LJB in derselben
Hohe ihr gegeniber aufrechnen wiirde, wodurch die Position auf Null verringert wiirde.

Die NLJB, an die samtliche Vermdgenswerte der LJB (ibertragen worden waren, lehnte die Aufrechnung ab und klagte die Istraturist in den Jahren
1994 bis 1998 vor dem Gericht in Slowenien auf Zahlung von 15,8 Mio € (urspriinglich 31 Mio D-Mark) zuzliglich Zinsen. Weitere Gerichtsverfahren
sind ebenfalls anhéngig.

Aus verschiedenen rechtlichen Griinden (unterschiedlich anwendbare Gesetze wahrend des langen Zeitraums der Zinsenberechnung; unterschied-
liche Verfahren, die vor den Gerichten Sloweniens und Kroatiens anhangig sind; Informationen, die die Lage der Istraturist im laufenden Rechtsstreit
beeintrachtigen wiirden) kann die Istraturist in diesem Stadium die Hohe der Zinsen nicht verlasslich schédtzen und angeben.

Derzeit lasst sich nicht abschatzen, wann die Rechtsstreitigkeiten endgilltig beigelegt werden und wie die endgiltige Beilegung aussehen konnte.
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e Andere Verfahren
Kiirzlich flihrten Verletzungen von US Sanktionen bei bestimmten Finanzinstituten zu dem Abschluss von Vergleichen sowie der Zahlung betrécht-
licher Geldstrafen, abhangig von den konkreten Umsténden des Einzelfalls, an diverse US Behorden, insbesondere das US Treasury Department’s
Office of Foreign Assets Control (,0FAC"), das US Department of Justice (,D0J), den District Attorney for New York County (,DANY*), das US
Federal Reserve (,Fed”) und das New York Department of Financial Services (,DFS").

UniCredit Bank Austria AG hat eine freiwillige Untersuchung ihrer Compliance mit den anwendbaren US-Finanzsanktionen fiir die Vergangenheit
eingeleitet. Es ware moglich, dass diese Untersuchungen der vergangenen Compliance-Praktiken eventuell auf eine oder mehrere unserer Tochter-
unternehmen und/oder Schwestergesellschaften ausgedehnt werden. Die Reichweite, die Dauer und das Ergebnis einer solchen Uberpriifung oder
Untersuchung wird von den individuellen Fakten und Umsténden des Einzelfalls abhéngig sein. UniCredit Bank Austria AG informiert die zustandigen
Behdrden entsprechend. Obwohl wir zum gegenwartigen Zeitpunkt nicht im Stande sind die Art, das AusmaB oder den Zeitpunkt einer Beschluss-
fassung der relevanten Behorden zu bestimmen, kdnnten die Kosten der Untersuchung, eine notwendige Wiedergutmachung und/oder Zahlungen
oder eine andere entstehende rechtliche Haftung zu Liquiditatsabflissen flihren und mdglicherweise die Vermdgenslage und die Nettoergebnisse der
UniCredit Bank Austria AG und einer oder mehrerer ihrer Tochtergesellschaften in gewissen Zeitabschnitten negativ beeinflussen.
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Aktienbasierte Vergiitung

Der Vorstand und ausgewahlte Filhrungskréafte der Bank Austria nehmen am aktienbasierten Vergtitungsmodell der UniCredit Group teil. Die Vergu-
tungsmodelle betreffen Aktienoptionen, ,Performance Shares” sowie ,Restricted Shares®, die sich auf Aktien der Muttergesellschaft UniCredit S.p.A
(UCI) beziehen.

Der wirtschaftliche Wert der Vergiitungsmodelle wird von der UniCredit einheitlich fiir den Gesamtkonzern berechnet und den Gruppengesellschaften
mitgeteilt. In der Bank Austria Gruppe ist in Summe in den ersten neun Monaten 2014 ein Betrag von 7 Mio € ergebniswirksam beriicksichtigt.

Im Jahr 2014 wurden keine neuen Aktienoptionsplane (Stock-Options-Pléne) gewéhrt.

Mitarbeiterkapazitat
1.—3. QUARTAL 2014 20132
Angestellte 36.847 38.946
Arbeiter 4 66
GESAMTKAPAZITAT 1) 36.888 39.012
hievon Inland 7.150 7.306
hievon Ausland 29.738 31.706

1) Durchschnittliche Personenjahre in der Bank Austria Gruppe Beschéftigter ohne karenzierte Mitarbeiter.
2) Aus Grlinden der besseren Vergleichbarkeit wurden die Vorjahreswerte um die Anzahl der Mitarbeiter der Yapi Kredi Gruppe reduziert.

Ereignisse nach dem Berichtsstichtag

Im Rahmen der Restrukturierung des Leasinggeschéfts der Gruppe wurden im Oktober weitere Gesellschaften der Leasing-Gruppe in Osterreich,
Bosnien, Slowenien und in der Ukraine der UniCredit Leasing SpA in den Konsolidierungskreis der UniCredit Bank Austria AG dbernommen.

Im Juni 2014 fasste der Vorstand der Bank Austria den Entschluss, die Beteiligung an der CA Immobilien Anlagen Aktiengesellschaft (,CA Immo AG) zu
verduBern. Es wurde ein entsprechender Verkaufsprozess eingeleitet, die Beteiligung wird daher im Zwischenabschluss zum 30. September 2014 als
,Zur VerduBerung gehalten” dargestellt. Das Closing der Transaktion fand am 29. Oktober 2014 durch Verkauf an einen auslandischen Investor statt.
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Konsolidierte Eigenmittel und risikogewichtete Aktiva

(Mio €)
BASEL 3 BASEL 2
30.9.2014 31.12.2013
Eingezahlite Kapitalinstrumente
(exkl. eigene Instrumente des harten Kernkapitals) 1.681 1.681 Eingezahltes Kapital
Rucklagen und Minderheitsbeteiligungen 13.320 13.243 Riicklagen und Fremdanteile
Anpassungen am harten Kernkapital -972 —-419 Immaterielle Anlagewerte
—787 Abzugsposten vom Tier 1
Ubergangsanpassungen am harten Kernkapital ) =377
Hartes Kernkapital (CET1) 13.653
Zusatzliches Kernkapital und zum zusétzlichen Kernkapital
z&hlende, von Tochterunternehmen begebene Instrumente 163
Anpassungen am zusétzlichen Kernkapital -
Ubergangsanpassungen am zusatzlichen Kernkapital -163
Zusétzliches Kernkapital (AT1) -
Kernkapital (T1=CET1+AT1) 13.653 13.718 Kernkapital (Tier 1)
Erg&nzungskapital und zum Ergénzungskapital zahlende, von
Tochterunternehmen begebene Instrumente 4.041 2.510 Anrechenbare nachrangige Verbindlichkeiten
239 Neubewertungsreserven und stille Reserven
Anpassungen am Ergénzungskapital -192 —678 Abzugsposten vom Tier 2
Ubergangsanpassungen am Ergénzungskapital -118
Erganzungskapital (T2) 3.732 2.071 Tier 2 (T2)
- - 169 Tier 3 (T3)
REGULATORISCHES EIGENKAPITAL (TC=T1+T2) 17.384 15.958 REGULATORISCHES EIGENKAPITAL (TC=T1+T2+T3)
*) GemaB CRR-Begleitverordnung vom 11.12.2013.
Risikogewichtete Aktiva (Mio €)
30.9.2014 31.12.2013
BASEL 3 BASEL 2
a) Kreditrisiko gem. Standardansatz 62.638 57.478
b) Kreditrisiko gem. dem auf internen Ratings basierenden Ansatz (IRB) 46.437 46.120
¢) Sonstige (Beitrag zum Ausfallsfond einer ZGP) 283 -
Kreditrisiko 109.357 103.598
Positions-, Fremdwahrungs- und Warenrisiko 3.575 2114
Operationales Risiko 12.043 12.798
Risikopositionen flir Anpassung der Kreditbewertung (CVA) 736 -
RWA INSGESAMT 125.711 118.510
Kennzahlen
30.9.2014 31.12.2013
BASEL 3 BASEL 2
Harte Kernkapitalquote ) 10,9% -
Kernkapitalquote ohne Hybridkapital ) - 11,3%
Kernkapitalquote ) 10,9% 11,6%
Gesamtkapitalquote ) 13,8% 13,5%

*) Bezogen auf alle Risiken.

Abweichend von IFRS 11 sind die Gesellschaften des Yapi Kredi-Teilkonzerns aufsichtsrechtlich weiterhin quotal bei der Berechnung der RWAs und

Eigenmittel zu berticksichtigen.

Per 30.9.2014 wurde die Berechnung des konsolidierten regulatorischen Kapitals (Eigenmittel) und der konsolidierten regulatorischen Kapitalerforder-

nisse gemas § 29a Bankwesengesetz auf IFRS umgestellt.
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Vorstand

Willibald Cernko CEO Support Services
(Vorsitzender)

Dr. Gianni Franco Papa ~ CEE Banking Division
(Vorsitzender Stellvertreter)

Mag. Helmut Bernkopf ~ Commercial Banking Division
(Retail & Corporates)

Francesco Giordano, MSc CFO Finance

Mag. Dieter Hengl Corporate & Investment
Banking Division

Dr. Jirgen Kullnigg ~ CRO Risk Management
Mag. Doris Tomanek ~ Human Resources Austria & CEE

Robert Zadrazil Private Banking Division

Wien, am 3. November 2014

Willibald Cernko

7 2//~> i/ /
‘ LN/ | /{ /
- /
/
Mag. Helmut Bernkopf Francesco Giordano, MSc Mag. Dieter Hengl

Dr. Jiirgen Kullnigg Mag. Doris Tomanek Robert Zadrazil
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Erganzende Angaben

Investor Relations

UniCredit Bank Austria AG/Corporate Relations
LassallestraBe 5, 1020 Wien, Osterreich
Tel.: (+43) (0)5 05 05-57232
E-Mail: investor.relations@unicreditgroup.at
Glinther Stromenger
Tel: (+43) (0)5 05 05-57232
Erich Kodon
Tel: (+43) (0)5 05 05-54999
Andreas Petzl
Tel: (+43) (0)5 05 05-59522

Fax: (+43) (0)5 05 05-8957232
Internet: http://ir.bankaustria.at

Ratings
LANGFRISTIG NACHRANGIGE VERBINDLICHKEITEN KURZFRISTIG
Moody’s ") Baa2 Ba2 P-2
Standard & Poor’s2) BBB+ BB+ A-2

Offentliche Pfandbriefe der Bank Austria haben ein Aaa-Rating und hypothekarische Pfandbriefe der Bank Austria haben ein Aa1-Rating von Moody’s.
1) Jene Verbindlichkeiten, fir die die Gemeinde Wien haftet, besitzen ein langfristiges Rating von Baa1 (bzw. Ba2 bei nachrangigen Verbindlichkeiten).
2) Jene Verbindlichkeiten, fiir die die Gemeinde Wien haftet, besitzen ein langfristiges Rating von BBB+ (bzw. BB+ bei nachrangigen Verbindlichkeiten).

Finanzkalender

12. Februar 2015  Verdffentlichung des vorldufigen Ergebnisses 2014

13. Mérz 2015 Verdffentlichung des endgliltigen Ergebnisses 2014

Alle Informationen sind auf http://ir.bankaustria.at elektronisch verfligbar.

Angaben und Offenlegung nach §§ 24 und 25 Mediengesetz:

Herausgeber, Medieninhaber:
UniCredit Bank Austria AG
A-1010 Wien, Schottengasse 6—8
Tel.: + 43 (0)5 05 05-0

Fax: + 43 (0)5 05 05-56155
Internet: www. bankaustria. at
E-Mail: info@unicreditgroup. at
BIC: BKAUATWW

Bankleitzahl 12000
Firmenbuch FN 150714p
DVR-Nummer 0030066
UID-Nummer ATU 51507409

Redaktion:
Planning & Controlling Austria, External Reporting, Michael Trischler

Kreativkonzept: Orange 021
Design und grafische Entwicklung: Mercurio GP© — Milan
Grafik: www.horvath.co.at

Unternehmensgegenstand:
Kreditinstitut gem. § 1 Abs.1 Bankwesengesetz

Vertretungsbefugte Organe (Vorstand) des Medieninhabers:

Willibald Cernko (Vorsitzender des Vorstandes), Gianni Franco Papa (stellver-
tretender Vorsitzender des Vorstandes), Helmut Bernkopf, Jiirgen Kullnigg,
Francesco Giordano, Dieter Hengl, Doris Tomanek, Robert Zadrazil.

Aufsichtsrat des Medieninhabers:

Erich Hampel (Vorsitzender des Aufsichtsrates), Paolo Fiorentino (stellvertretender
Vorsitzender des Aufsichtsrates), Alessandro Decio, Olivier Nessime Khayat,
Johannes Koller, Adolf Lehner, Alfredo Meocci, Roberto Nicastro, Vittorio Ogliengo,
Franz Rauch, Josef Reichl, Karl Samstag, Wolfgang SpriBler, Ernst Theimer,
Robert Traunwieser, Michaela Vrzal, Barbara Wiedernig.

Beteiligungsverhéltnisse am Medieninhaber geméB § 25 Mediengesetz:
UniCredit S. p. A. hélt einen Anteil von 99,996 % der Aktien am Medieninhaber
(unter folgendem Link https://www.unicreditgroup.eu/en/governance/shareholder-
structure.html sind die wesentlichen, an der UniCredit S.p.A. bekannten Beteili-
gungsverhaltnisse ersichtlich).

Der Betriebsratsfonds des Betriebsrats der Angestellten der UniCredit Bank Austria AG,
Region Wien, sowie die Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten (Stifter:
Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse; Begiinstigter: WWTF — Wiener Wissenschafts-,
Forschungs- und Technologiefonds) sind mit einem Anteil von zusammen 0,004%
am Medieninhaber beteiligt.

Hinweise

Die Prognosen, die sich auf die zukiinftige Entwicklung der Bank Austria
beziehen, stellen Einschatzungen dar, die wir auf Basis aller uns zum jetzigen
Zeitpunkt zur Verfiigung stehenden Informationen getroffen haben. Sollten die
den Prognosen zugrunde gelegten Annahmen nicht eintreffen oder Risiken —
wie die in diesem Bericht angesprochenen — in nicht kalkulierter Hohe eintreten,
S0 konnen die tats&chlichen Ergebnisse von den zurzeit erwarteten Ergebnissen
abweichen. Angaben (iber Marktanteile beruhen auf den zu Redaktionsschluss
letztverfligbaren Daten.

Unter ,Bank Austria“ wird in diesem Bericht die Unternehmensgruppe des Voll-
konsolidierungskreises bezeichnet. ,UniCredit Bank Austria AG* bezieht sich auf
die Muttergesellschaft.

Mit ,Mitarbeiter” sprechen wir selbstversténdlich alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an, wenn dies der leichteren Lesbarkeit im Textfluss dient.

Bei der Summierung von gerundeten Betrdgen und bei der Errechnung der
Verdnderungsraten kénnen geringfiigige Differenzen im Vergleich zur Ermittlung
aus den nicht gerundeten Rechnungsgrundlagen auftreten.

Disclaimer

Die vorliegende deutsche Version ist die authentische Fassung des Zwischen-
berichtes und fir alle rechtlichen Aspekte relevant. Der Zwischenbericht in
englischer Sprache ist eine Ubersetzung.
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