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Das Richtige tun!
fur unsere Umwelt

Wir haben Ende 2019 unsere neuen Nachhaltigkeitsziele
vordestellt. Im Jahr 2020 haben wir damit eine Reihe
von nachhaltigkeitsorientierten Initiativen ermutigt, die
sich mit Umweltschutz befassen.

GROSSES SUMMEN IN
UNSERER NEUEN
ZENTRALE IN WIEN

Nicht nur Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter sind in unsere neue Zentrale in
Wien eingezogen. Sondern auch Uber
eine Million Honigbienen — sie bestau-
ben die Pflanzen und Blumen innerhalb
ihres Flugradius und produzieren Bio-
Honig, der von unseren Mitarbeiterin-

nen und Mitarbeitern geerntet wird.
Was fur ein sUBes Ergebnis!
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AUSGEZEICHNET ALS
,WELTBESTE BANK
FUR KMU*

Im Oktober wurde UniCredit vom
Magazin Global Finance bei den
World's Best Global Banks Awards
als ,,Beste Bank fur KMU* aus-
dezeichnet. Diese Auszeichnung
basiert auf unserer Leistung im
vergangenen Jahr und auf
Kriterien wie Reputation und
erstklassiges Management.
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Im Uberblick

. UniCredit ist eine erfolgreiche paneuropaische Geschaftsbank

: mit voll integriertem Corporate & Investment Banking, die
ihrem breit gefacherten und weiter wachsenden Kundenstamm
. ein einzigartiges Netzwerk in Westeuropa sowie in Zentral- und

: Osteuropa bietet.
One Bank
One

' Geschaftsbanken Q UninEdit

Internationale Filialen
und Reprdsentanzen

GROSSE INTERNATIONALE :

PRASENZ MIT : ’
13 KERNMARKTEN :

UND 16 LANDERN

WELTWEIT

Bosnien und
Herzegowina : ' '
Bulgarien |
Deutschland O O [ "
ltalien "
Kroatien : ’ '
Osterreich Q 4 [
Rumanien : ¢ y
Russland [

Serbien :

Slowakei

Slowenien

Tschechien  Was wir tun Unsere Werte

Ungarn : Wir erfillen echte Kundenbedurfnisse
<X Do the right
Respect [Rialiple]l

. mit echten Losungen, die Synergien
Ethik und Respekt: Diese zwei

zwischen unseren Geschaftsfeldern

- nutzen: CIB, Commercial Banking und

: Wealth Management.

: Wie wir es tun Werte verbinden uns und definieren

! Wir konzentrieren uns auf wesentliche ~ Unsere Unternehmenskultur —wie

. Bankdienstleistungen, wir bieten lokale WIT Entscheidungen treffen und wie

: und internationale Expertise und wir danach handeln. Das Richtige tun!

* ermaglichen beispiellosen Zugangzy ISt ein einfaches Leitprinzip, das
marktfihrenden Produkten und Dienst- UNs hilft, diese Werte jeden Tag
leistungen in unseren Kernmadrkten. und Uberall zu leben.
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---------------------------

Exzellente globale
Produkte und
lokale Starke:

qut diversifizierte
Ertrage

Unsere finanziellen Highlights

EIGENKAPITAL

8
14
nach
Geschafts-
feldern

® Commercial Banking Italy
CEE Division

® (B
Commercial Banking Germany
Commercial Banking Austria

NETTOERGEBNIS

10
lach Region
25

® Italien
Deutschland

® CEE
Osterreich

nach Redion

10

® ltalien
Deutschland

® C(EE
Osterreich

1) zum 31. Dezember 2020

nach Redion

® Italien
Deutschland

® CEE
Osterreich

® Sonstige
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€500.000 FUR DAS
ROTE KREUZ

Wahrend der Covid-19-Pandemie
spendete UniCredit an das Rote Kreuz
in Italien, Bosnien & Herzegowina
und Kroatien.

“Ihr grof3zUgiger Beitrag wird — durch unsere
tagliche Arbeit — der gesamten italienischen
Bevolkerung zugutekommen, die mit der Covid-19-
Krise fertigwerden muss. Dank lhrer Spende kann das
Italienische Rote Kreuz seine Aktivitaten weiter
ausbauen: indem wir weiter in Services, Ausristung
und Schulungen fUr unsere Freiwilligen und unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter investieren, die all
jenen Menschen zur Seite zu stehen, die unsere Hilfe
am dringendsten brauchen.”

Francesco Rocca
Prasident Italienisches Rotes Kreuz
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IMPACT BANKING QUER
DURCH EUROPA

UniCredit Social Impact Banking

zahlte bisher €225,1 Mio. fir Impact
Financing und Mikrokredite aus. Neue
Projekte 2020 umfassten den Start
eines speziellen Angebots in Italien zur
UnterstUtzung weiblichen Unterneh-
mertums und von Profit- und Non-
Profit-Geschaft mit Fokus auf Frauen
und Familie, und Finanzierungen neuer
Einrichtungen fUr junge Menschen mit
Behinderung in Deutschland.

UNTERSTUTZUNG MEDIZI-
NISCHER INNOVATION
UniCredit gewdhrte €250.000 zum Bau
des ersten CURA Pod-Prototyps, einer
Intensivstation, gebaut aus einem
Schiffscontainer. Die erste Einheit
wurde nach Turin transportiert, wo sie
zur Behandlung von Covid-19-
Patienten verwendet wurde.

UNTERSTUTZUNG SOZIALEN
UNTERNEHMERTUMS

Durch die Partnerschaft mit Finance 4
Social Changde unterstitzt die Social
Impact Banking-Initiative der UniCredit
soziales Unternehmertum als Treiber
nachhaltiger Entwicklung in acht
UniCredit-Landern: Buldarien, Deutsch-
land, Kroatien, Osterreich, Ruménien,
Serbien, Slowakei und Ungarn.

MILLIONEN FUR SPITALER
IN EUROPA GESPENDET

Spenden von UniCredit-Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern und der UniCredit
Foundation erbrachten €1,2 Mio. zur
Unterstitzung von Spitalern in Italien.
Zusatzlich spendeten UniCredit und ihre
lokalen Banken mehr als €2,5 Mio. fUr
Spitdler und Gesundheits-Services in
Bulgarien, Italien, Serbien, Slowakei und
Tschechien.

fur die Gesellschaft

Dank der starken Position der UniCredit konnten wir
desellschaftlich relevante Aktivitaten in allen
unseren Landern unterstutzen. Initiativen wie das
Social Impact Banking der UniCredit und die
UniCredit Foundation wurden durch eine Vielzahl
freiwilliger Aktivitaten und Spenden erganzt,
inklusive von Millionen von Euros, die von UniCredit-
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie Kunden
despendet wurden.

MUSIK

UNTERSTUTZUNG FUR
KUNSTLER UND LIVE-

€1Mio

Die Smartphone-Bank der
UniCredit, buddybank, startete
Niente Di Strano, eine Serie von 6
Musikkonzerten, um die
italienische Musikbranche zu
unterstitzen. Die live gestreamten
Events zogen Uber 3 Millionen You
Tube-Zuseher an.

GESPENDET AN 11
SOZIAL- UND KULTUR-
EINRICHTUNGEN IN
DEUTSCHLAND
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ERKENNTNISSE TEILEN UNTERSTUTZUNG FUR E-COMMERCE

2020 startete UniCredit mehrere Erfolgsinitiativen zur
Kundenunterstitzung. Diese beinhalten

START-UP ACADEMY, ein Managerprogramm fir 60
italienische Start-ups, eine Veranstaltungsreihe mit
Fokus auf den ESG-Aspekten der Finanzierung von
Unternehmen, die von Uber 1.100 Kunden aus ltalien,
Deutschland, Osterreich und CEE besucht wurde, und
ITALY TECH DAY 2020, eine jahrliche Veranstaltung
zur Prasentation italienischer innovation und zur
Unterstitzung des Start-up-Sektors.

UniCredit ging eine Partnerschaft mit Google zur Entwicklung
von UniCredit Easy ECommerce ein, um italienische
Unternehmen beim Zugang zu den diditalen Markten und

der Starkung ihres B2C E-Commerce-Geschafts zu unterstitzen.
Nur 30% der italienischen Unternehmen

haben eine E-Commerce-Website und nur 10%

verkaufen aktuell online, was eine

riesige digitale Wachstumschance schafft.

fur unsere Kunden

2020 war ein herausforderndes Jahr fir alle
Kunden. Von Finanzierungs-Programmen fur
multinationale Unternehmen in
Milliardenhdhe bis hin zum Mentoring von
Start-up-Unternehmen - UniCredit

will Teil der Losung sein.

ZUGANG ZU DEN IN DER SPUR BLEIBEN,
KAPITALMARKTEN MIT €600 MILLIONEN
UniCredit unterstUtzte Kunden UniCredit unterstUtzte Italiens
beim Kapitalmarktzugang, staatseigenen Bahnbetreiber -
darunter die Republik Osterreich, den Ferrovie dello Stato - bei der
Freistaat Bayern, das deutsche Bun- Beschaffung von €600 Mio. an
desland Nordrhein-Westfalen und die neuem Funding. Dies inkludierte
Europaische Investitionsbank. einen €200 Mio. ESG-Kredit zur
UniCredit unterstUtzte auch das Finanzierung neuer Elektroziige und
italienische Finanzministerium bei Verbesserungen der
rekordbrechenden BTP-Emissionen, Sicherheitssysteme in den Zigen.

um dem Land zu helfen, mit
finanziellen MaBnahmen auf die
Pandemie zu reagieren, und war Joint

€10 MIO. NEUFINANZIERUNG FUR Bookrunner bei einem Sacial Bond
EINEN TEIGWARENPRODUZENTEN fir die EU im Umfang von
MIT 100 JAHREN TRADITION €17 Milliarden.

Der Kredit diente dem Betriebsmittelbedarf

of Pastificio Di Martino in Gragnano (Suditalien).
Dies war auch der erste Kredit, der im Rahmen
des italienischen Programms fUr staatlich
garantierte Kredite vergeben wurde.

“Dank dieser Finanzierung kdnnen wir

besser den Schock durch Covid-19 fur
unsere Produktionskette auffangen,
unseren Betriebsmittelbedarf decken
und die Kontinuitat des Betriebs und
der Versorgung durch unsere Produkte
sicherstellen.”

Giuseppe Di Martino
Besitzer von Pastificio Di Martino
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FUR FAMILIEN DA SEIN

Um uns ein genaues Bild davon zu
machen, was unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter und ihre Familien
brauchen, um die Covid-19-Krise zu
bewadltigen, haben wir ein ,,Family
Board“ ins Leben gerufen: Das 20-
kopfige Team trifft sich regelmaBig
und erarbeitet Losungen und
Empfehlungen in Bezug auf
Flexibilitat, Wohlbefinden und
anderweitige Unterstitzung, etwa zu
Homeschooling/Hausaufgaben.

NEUE ARBEITSWEISEN

Im Oktober haben UniCredit und der
UniCredit European Works Council
eine gemeinsame Erkldrung zu
Remote Working unterzeichnet.
Damit kann die Gruppe die Maglich-
keiten zu erweitern, die durch
technologische Fortschritte und
neue Arbeitsformen zu ermdglichen,
um eine bessere Work-Life-Balance

und hohere Effizienz zu unterstitzen.

Das ganze Jahr 2020 trafen wir rasche Ent-
scheidunden, um unsere Kollegen zu schitzen.
Wir verteilten Millionen von PSA-Artikeln
(,,personlicher Schutzausristung®) in Filialen
und Biros, und mit schnelle IT-Upgrades, neu-
en Laptops und Remote-Zugang fir rund
80.000 UniCredit-Mitarbeiter stellten wir
sicher, dass sie sicher und effektiv arbeiten

konnen.

UNTERSTUTZUNG FUR
UNSERE FILIALHELDEN

Dank unserer Filialhelden

blieb UniCredit offen fUr das Geschaft
und betreute Kunden in allen
unseren Landern, unterWahrung der
Sicherheit fir Kunden und unsere
Kollegen.

Wahrend des Lockdown fiihrten der
UniCredit CEO und andere
Mitglieder des Executive Manage-
ment Committee Hunderte von

Video calls mit Filialkollegen in
Italien, Osterreich, Deutschland

und CEE, um ihre auBerordentlichen
Anstrengungen anzuerkennen.

IDEEN ZUR UMSETZUNG
BRINGEN

Das UniCredit Millennial Board —
zur Ganze bestehend aus
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
im Alter von 22-32 — setzte die
Umsetzung einiger der 1.200 Ideen
und Vorschldge ihrer UniCredit-
Kollegen fort. Erfolgreiche Initiativen
umfassten 2020 den Start der
Pflanzung von 90.000 Baumen, um
den UniCredit-Wald zu etablieren.
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HILFE FUR
JUNGUNTERNEHMER

Das UniCredit Start Lab Programm
unterstitzt das Wachstum von 60
innovativen Unternehmen in
Italien mit seiner Initiative Startup
Academy - und belegt die
Bereitschaft der Bank, Innovation
und Jungunternehmer zu
unterstutzen.

fur die Realwirtschaft

Mit mehr als 16 Mio. Kunden in 13 Landern,
haben wir entschlossen gehandelt, um Familien
und Unternehmen in ganz Europa die
Unterstitzung zu geben, die sie bendtigen.

GEWAHRUNG VON MORATORIUMS-

€34 8 M d KREDITEN... RASCH!
, r Als die Pandemie Europa traf und Aufgrund der Partnerschaft mit

viele Lander in den Lockdown trieb, SACE, der italienischen Exportkreditagentur zahlte
MORATORIUMSKREDITE versorgten wir unsere Kunden mit UniCredit €2,5 Mrd. zur Fir?anzierungg\)/on KMU und
Moratoriumskrediten iHv €34,8 Mrd ~ Mittelstandischen Unternehmen
und gewahrten €20,8 Mrd an aus, wobei die meisten Antr'a'"g,e in nur wenigen
staatlich gerantierten Krediten. Stunden bearbeitet wurden. Ahnliche Partnerschaf-
Aufgrund der Umstande war Schnel- ten mit der Europaischen Investitionsbank und
ligkeit wichtig, und 1.600 UniCredit dem European Investment Fund erméglichten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Betriebsmittelfinanzierungen und
arbeiteten Uber das Wochenende, Neufinanzierungen an KMU und mittelstandische
€2 O 8 M rd um die ersten 100.000 Antrdge zu Unternehmen in Italien, Osterreich, Deutschland
? bearbeiten. und neun CEE Landern.

STAATSGARANTIERTE
KREDITE
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AUSZEICHNUNG ‘WELT-

BESTE BANK FUR KMUS’

Im Oktober hat die Zeitschrift Global
Finance die UniCredit in ihren World's
Best Global Banks Awards ausgezeich-
net. Basierend auf der Performance
des Vorjahres und Kriterien wie
Reputation und Management
Excellence wurde UniCredit als "Best
Bank for SMEs" ausgezeichnet

HILFE FUR LIEFERANTEN
Um Unternehmen bei ihrem Betriebs-
mittelbedarf zu helfen und Liquiditat
in die Wirtschaft zu pumpen, hat
UniCredit begonnen, Uber 20.000
Lieferanten auf ,Sicht" der Rechnung
zu bezahlen, anstatt gemap den
vertraglichen Zahlungsbedingungen.
Die Initiative wurde im Jahr 2021 fort-
gesetzt.

DEM GESCHAFT EINEN
ANSTOSS GEBEN

Im Juni startete UniCredit die
digital&Export Business School in
Partnerschaft mit SACE und
Microsoft mit dem Ziel, einen
integrierten, sechsmonatigen Kurs
anzubieten, der konkret das
Unternehmertum "Made in Italy"
unterstitzt. Der gesamte Kurs
wurde vollstandig digital konzipiert
und ermaglichte es mehr als 3.200
registrierten und Uber 2.700
Teilnehmern, sich mit etwa 50
Experten von UniCredit, Microsoft
und Sace, aber auch mit Journalisten,
Soziologen und Forschern in 8
inspirierenden nationalen
Veranstaltungen und 26 lokalen Live-
Coachings zu spezifischen Themen
auszutauschen, die mit Gber 19
lokalen Verbanden durchgefuhrt
wurden.

LIEFERANTEN MIT

RASCHEREN ZAHLUNGEN
UNTERSTUTZT

KUNDEN HELFEN, GEMEIN-
SCHAFTEN
ZU UNTERSTUTZEN

Im Jahr 2020 wurden mehr als
2.600.000 € an Spenden von Kunden
mit der UniCredit Carta Etica-
Zahlungskarte finanziert. Mit der
Flexia Classic Etica-Kreditkarte von
UniCredit kénnen Kunden ohne
zusatzliche Kosten zu wohltatigen
Projekten beitragen. FUr jede
ausgegebene Summe von 1.000 €
spendet UniCredit 2 € an den Carta
Etica-Fonds.

113

Die Bank reagierte schnell,
nachdem der Ausnahme-
zustand ausgerufen wurde.
Wir haben sofort einen
Antrag auf Umschuldung
gestellt, was uns half, unser
Unternehmen, unsere
Mitarbeiter und unsere
Partner zu erhalten.

Ich mOchte meine
Dankbarkeit ausdriicken.”

Ivelin Bezhev

Manader, Santulita Limited
Kunde der UniCredit
Bulbank, Bulgarien

Bank Austria - Jahresabschluss 2020
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fur die Umwelt

Unsere neuen Nachhaltigkeitsziele, die

Ende 2019 vordestellt wurden, standen im
Mittelpunkt mehrerer Nachhaltigkeitsinitiativen
im Jahr 2020, und es war groBartig, von einer
Reihe von externen Ordanisationen fir unsere
Fortschritte Anerkennung zu erhalten

WEGWEISEND BEI
GREEN FINANCE

Als fuhrendes Unternehmen im nach-
haltigen Finanzsektor nahm UniCredit
an der Platzierung von fast €120 Mrd.
nachhaltigen Anleihen und Krediten in
97 Transaktionen teil. UniCredit wurde
von Bloomberg als fuhrender Anbieter
von nachhaltigkeitsbezogenen Krediten
anerkannt. Weitere Transaktionen im
Bereich der Green Bonds umfassten eine
€750-Mio-Anleihe fUr das Immabilien- u
nternehmen CPI Property Group zur
Finanzierung neuer griner Projekte,
€750 Mio fUr Eurogrid zur Finanzierung
von Offshore-Windpark-Projekten und
€500 Mio fUr Swisscom zur Finanzierung
von Energieeffizienz-Projekten.

#1

RANKING BElI
BLOOMBERG
NACHHALTIGKEITS-
BEZOGENEN KREDITEN

*zum 3. Quartal 2020

EIN NEUES ZIEL FUR

KOHLE

Die aktualisierte Kohlepolitik der
UniCredit - die bis 2028 den
vollstandigen Ausstieg der Bank aus
der Finanzierung des Kohlesektors
vorsieht - wurde von Reclaim
Finance, einer gemeinnitzigen
Ordanisation, die sich fur die
Reduzierung der Finanzierung
fossiler Brennstoffe durch die
weltweit gréBten Finanzinstitute
einsetzt, als "best-in-class"
ausgezeichnet.

GROSSES SUMMEN IN UN-
SERER OSTERREICH-
ZENTRALE

Nicht nur Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter sind in unsere neue Zentrale in
Wien eingezogen. Sondern auch Uber
eine Million Honigbienen — sie
bestduben Pflanzen und Blumen inner-
halb ihres Flugradius und produzieren
Bio-Honig, der von unseren Mitarbeiterin
nen und Mitarbeitern geerntet wird.
Was fUr ein siBes Ergebnis!

DIE ZUKUNFT

FINANZIEREN

Das ganze Jahr 2020 hindurch
unterstitzten wir Unternehmen
und Projekte, die zum Ubergang zu
einer kohlenstoffarmeren Zukunft
beitragen. Dazu gehdrten €700 Mio
an neuen Finanzmitteln fUr ein
Portfolio an erneuerbaren Energien,
ein €143-Mio-Finanzierungspaket
fur einen der groBten Windparks
Osterreichs und Finanzierungs-
unterstitzung fur den Bau der
groBten Batteriefabrik Europas.

20.000

TONNEN CO, KOMPEN-

SIERT DURCH DEN
UNICREDIT WALD IM
NACHSTEN JAHRZEHNT

Bank Austria - Jahresabschluss 2020
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AKTIV WERDEN BEI DER

D&I WOCHE 2020

Mehr als 21.000 Kollegen nahmen an
145 Stunden Workshops, Coachings
und Online-Diskussionen im Rahmen
der zweiten jdhrlichen Diversity &
Inclusion Week der UniCredit teil. Bei
100 Veranstaltungen in 15 Markten
hatte jeder die Maglichkeit,
mitzumachen oder 270 externen
Referenten zuzuhdren.

fur Diversity & Inclusion

UNTERSTUTZUNG WEIB-
LICHER UNTERNEHMER

In Italien stellte UniCredit ein
UnterstUtzungspaket fir
Unternehmerinnen und Unternehmen
vor, die familienorientierte
Dienstleistungen anbieten. Die
Unterstitzung umfasst verginstigte
Kredite fUr Unternehmerinnen, Social-
Impact-Finanzierungen fur
Unternehmen, die Sozial-,
Gesundheits- und Bildungsdienst-
leistungen anbieten, sowie ein
spezielles Mentoring-Programm.

UniCredit hat sich verpflichtet, ein
Arbeitsumfeld zu férdern, das unsere
Grundwerte Ethik und Respekt

berucksichtigt.

EIN GROSSARTIGER AR-
BEITSPLATZ FUR FRAUEN

UniCredit wurde von Istituto
Tedesco Qualita e Finanza (ITQF) -
einem fUhrenden europdischen
Marktforschungsinstitut - und seinem
Medienpartner La Repubblica Affari
&Finanza zum "Besten Arbeitgeber
fUr Frauen" in Italien gekort. Das ITQF
nutzt Big Data, um die Online-
Reputation eines Unternehmens und
die Stimmung unter den
berufstatigen Frauen zu Uberprifen,
waobei UniCredit die beste Bewertung
im Bankensektor erhielt.

GLEICHSTELLUNGS-
AKTIVITATEN VON BLOOMBERG

ANERKANNT

UniCredit wurde in Bloombergs 2020
Gender-Equality Index (GEI) aufgenommen,
der die Leistung von bdrsennotierten Unter-
nehmen verfolgt, die sich zur Offenlegung
ihrer Aktivitaten zur Férderung der
Geschlechtergleichstellung durch
Entwicklung von Regelwerken, Vertretung
und Transparenz verpflichten. Die Bank
wurde 2021 erneut aufgenommen,
zusammen mit 380 Unternehmen aus

44 Landern und 11 Sektoren.

FEIHREND BEI MASSNAHMEN
FUR MENSCHEN MIT

BEHINDERUNG

UniCredit trat The Valuable 500 bei, einer
Bewedung, die darauf abzielt, das Thema
Behinderung auf die globale Agenda der
Unternehmensfihrung zu setzen, indem
sie die Unterstitzung von 500 nationalen
und multinationalen Unternehmen
gewinnt.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020
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Konzernlagebericht

Konzernlagebericht

Die Bank Austria im Uberblick

Erfolgszahlen

(Mio €)
2020 2019 AN?REEPCI)\SSS.I'_I; ol
Nettozinsertrag 906 959 -5,6%
Dividenden und &hnliche Ertrage aus at equity-Beteiligungen 103 179 -42,6%
Provisionsiiberschuss 660 692 -4,5%
Handelsergebnis 60 62 -3,1%
Betriebsertrage 1.774 1.941 -8,6%
Betriebsaufwendungen (1.172) (1.149) 2,0%
Betriebsergebnis 602 792 -24,0%
Kreditrisikoaufwand (398) (35) >100%
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 203 757 -73,1%
Ergebnis vor Steuern (32) 519 n.a.
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen 49 14 >100%
Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentiimern der Bank Austria zuzurechnen 20 698 97,1%
Aufwand/Ertrag-Koeffizient 66,1% 59,2% +6,9 PP
Risikokosten 63 bp 6 bp +57 bp
Volumenszahlen
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019 +-
Bilanzsumme 118.510 101.663 +16,6%
Forderungen an Kunden 60.863 63.258 -3,8%
Primarmittel 73.783 68.882 7,1%
Forderungen an Kunden / Primarmittel 82,5% 91,8% -9,3 PP
Eigenkapital 8.360 8.486 -1,5%
Risikogewichtete Aktiva (gesamte RWA) 31.464 33493 6,1%
Kapitalquoten
31.12.2020 31.12.2019 +-
Harte Kemkapitalquote (CET1) 20,1% 18,9% +1,2 PP
Kernkapitalquote 20,1% 18,9% +1,2 PP
Gesamtkapitalquote 22,3% 21,3% +1,0 PP
Verschuldungsquote/Leverage Ratio 6,2% 57% +0,5 PP
Mitarbeiter
(Mitarbeiterkapazitaten) 31.12.2020 31.12.2019 +-
Osterreich gesamt 5215 | 5.301 | (86)
Filialen
31.12.2020 31.12.2019 +-
BA AG - Privatkundenfilialen 122 | 122 | 0

Anmerkungen:

- Vergleichszahlen 2019 an die heutige Struktur und Methodik angepasst (recast)

- RWA sind die gesamten aufsichtsrechtlichen Risikoaktiva

- Kapitalquoten gemaR Basel 3 nach dem aktuellen Stand der Ubergangsbestimmungen; bezogen auf alle Risiken
- n.a. = nicht aussagekraftig; PP = Prozentpunkt(e); bp = Basispunkt(e)
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Wirtschaftliches Umfeld — Entwicklung der Markte
Weltwirtschaft 2020 im Bann der SARS-CoV-2 Pandemie

Nach zaghaften Signalen einer Beschleunigung der globalen Konjunktur zu Jahresbeginn 2020 gestiitzt auf eine Belebung des internationalen
Handels hatte die SARS-CoV-2 Pandemie in weiterer Folge die globale Wirtschaft fest im Griff. Ausgehend von China, das als erste Volkswirtschaft
einen Lockdown umsetzte, um die Ausbreitung der Pandemie einzudammen, fiihrte die folgende Stdrung der globalen Wertschépfungsketten zu
ersten wirtschaftlichen Belastungen weltweit. Aufgrund der raschen Verbreitung der Virusinfektionen und der Gefahr einer Uberlastung der
Gesundheitsversorgungssysteme waren nach Asien jedoch auch die Lander in Europa und in Amerika ab dem Frihjahr zu umfassenden
Beschrankungen des Wirtschaftslebens gezwungen. Infolge von Produktionsunterbrechungen, GeschaftsschlieBungen und
Ausgangsbeschrankungen schlitterten sowohl die USA als auch die Européische Union in der ersten Jahreshalfte in eine Rezession mit starken
EinbuBen ihrer Wirtschaftsleistung. Im Sommer wurden weltweit in Abhangigkeit vom jeweiligen Pandemieverlauf die gesetzten wirtschaftlichen
Beschrankungen gelockert, wodurch mit Unterstlitzung eines kraftigen Nachholeffekts des Konsums eine starke Erholung der Konjunktur einsetzte.
Wahrend in den meisten asiatischen Landern die Pandemie weitgehend unter Kontrolle gehalten werden konnte, setzte ab dem Herbst insbesondere
in Europa eine zweite Infektionswelle ein, die erneut Lockdowns notwendig machte. Der Umfang der wirtschaftlichen Beschrénkungen war gegen
Jahresende 2020 jedoch zumeist geringer als wahrend der ersten Welle. Zudem erméglichten die Erfahrungen aus dem Friihjahr den Betrieben eine
bessere Anpassung der Geschaftstatigkeit an die Rahmenbedingungen. Im Schlussquartal kam es zwar wieder zu wirtschaftlichen Einbuen, die
jedoch geringer als im Friihjahr ausfielen. Insgesamt fiihrte die mitunter rasante Berg-und-Talfahrt der Konjunktur in Abhé&ngigkeit von den jeweils
gesetzten Lockerungs- bzw. VerscharfungsmaRnahmen zur Einddmmung der Pandemie zu einem geschétzten Riickgang der globalen
Wirtschaftsleistung um real rund 3,5 Prozent, deutlich hoher als wahrend der Finanzkrise 2009. Wahrend China die einzige groRere
Wirtschaftsnation blieb, die 2020 ein Wirtschaftswachstum erreichen konnte, sank in den USA das reale BIP um 3,5 Prozent und in der Européischen
Union bedingt durch insgesamt hértere Lockdowns sogar um rund 6,5 Prozent. Infolge des weltweiten Wirtschaftseinbruch sank der Olpreis
nachfragebedingt im Jahresdurchschnitt 2020 um mehr als 30 Prozent auf 43,5 US-Dollar pro Barrel. Aufgrund der abnehmenden Attraktivitat des
US-Dollars als sicherer Hafen im Jahresverlauf 2020 legt der Kurs des Euro von 1,10 auf Uber 1,20 zum Jahresende zu, so dass der Riickgang des
C)Ipreises stérker als in den USA die Inflation dampfte, die im Euroraum im Jahresdurchschnitt 2020 mit 0,3 Prozent erneut deutlich unter dem
Inflationsziel der EZB blieb.

Erneute Lockerung der Geldpolitik bestimmte die Kapitalmarkttrends

Um nachhaltige Folgen der Pandemie zu begrenzen und eine Konjunkturerholung anzukurbeln, haben die Regierungen 2020 weltweit auf eine sehr
expansive Fiskalpolitik umgeschaltet. Auf europaischer Ebene gelang es, einen verstarkten EU-Finanzrahmen fiir 2021-2027 sowie das EU-
Aufbauprogramm ,Next Generation EU” (iber 750 Mrd Euro auf den Weg zu bringen. Auf nationaler Ebene wurde ein Hilfs- und Konjunkturpaket im
Umfang von 50 Mrd Euro beschlossen, bestehend aus direkten Unterstiitzungen sowie Garantien. Der Bankensektor trug seinen Teil zur
Krisenbewaltigung unter anderem durch die Gewahrung von Kreditstundungen fiir Verbraucher und Kleinstunternehmer bei. Die Notenbanken haben
2020 ihren geldpolitischen Rahmen angepasst. Die US-Notenbank Fed senkte den Leitzins, die Fed Funds Target Rate, um 150 Basispunkte bis zur
Jahresmitte 2020 auf eine Spanne von 0 bis 0,25 Prozent. Die Europaische Zentralbank belieR den Leitzinssatz mangels Spielraums bei 0 Prozent
bzw. den Einlagenzinssatz bei minus 0,5 Prozent. Ebenso wie die Fed setzte die EZB allerdings im Verlauf der ersten Jahreshalfte 2020 eine Reihe
unkonventioneller geldpolitischer Lockerungsmanahmen. Um die giinstigen Finanzierungsbedingungen zu erhalten sowie die Transmission der
Geldpolitik zu sichern hat die EZB neben regulatorischen Erleichterungen fiir die Geschaftsbanken ein zusatzliches langerfristiges
Refinanzierungsgeschaft (TLTRO-III) zur Unterstiitzung der Kreditvergaben an Klein- und Mittelbetriebe sowie ein zusatzliches Notfall-
Anleihekaufprogramm (PEPP: Pandemic Emergency Purchase Programme) (iber 750 Mrd Euro gestartet. Angesichts niedriger Inflationserwartungen
wurde dieses Programm Anfang Juni um 600 Mrd Euro und im Dezember um weitere 500 Mrd Euro auf nunmehr 1,85 Billionen Euro aufgestockt und
bis Méarz 2022 verlangert. Unter diesen Rahmenbedingungen sanken sowohl die kurzfristigen als auch die langfristigen Markizinsen. Der 3-Monats-
Euribor ging von -0,4 Prozent zu Jahresbeginn auf -0,55 Prozent zum Jahresende 2020 zuriick. Die Rendite der zehnjahrigen US-Treasuries sank im
Jahresdurchschnitt auf unter 1 Prozent und im Euroraum rutschten bis zum Jahresende die Renditen zehnjahriger Staatsanleihen von 8 Landern ins
Minus. Auch die Rendite der zehnjahrigen 6sterreichischen Bundesanleihe notierte mit minus 0,50 Prozent Ende Dezember 2020 klar im negativen
Bereich. Gleichzeitig hat die Lockerung der Geldpolitik die Aktienmérkte, die bei Ausbruch der Pandemie stark eingebrochen waren, wieder
untersttzt. Wahrend der US-Aktienindex Dow Jones beflligelt durch starke Technologiewerte mit einem Plus um mehr als 7 Prozent innerhalb
Jahresfrist Ende 2020 gestiitzt auch auf den Wahlsieg von Joe Biden erstmals die Grenze von 30.000 Punkten knackte und der deutsche Leitindex
DAX 2020 ein leichtes Plus erzielen konnte, hat der dsterreichische Borsenindex ATX trotz starker Zuwachse gegen Jahresende fast 13 Prozent
gegenlber dem Jahresbeginn eingebiilt. Die niedrigen Zinsen und die hohe Unsicherheit verhalfen den Goldpreis auf ein neues Rekordhoch von
liber 2000 US-Dollar pro Feinunze, im Jahresvergleich legte der Goldpreis um fast 25 Prozent zu.
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Wirtschaftslage und Marktentwicklung in Osterreich

Nach einem guten Start ins Jahr 2020 kam es ab Mérz pandemiebedingt in Osterreich zu einem abrupten und massiven Einbruch der Wirtschaft. Der
Rezession im ersten Halbjahr folgte dank der schrittweisen Offnung der Wirtschaft ein starker Rebound im dritten Quartal. Mit der zweiten
Infektionswelle ab Herbst ist die dsterreichische Wirtschaft erneut vom Wachstumspfad abgekommen. Im Jahresdurchschnitt 2020 sank die
Wirtschaftsleistung um real rund 7,5 Prozent. Nach anfénglichen Schwierigkeiten hat die Industrie ihre Abldufe gut an die bestehenden
Rahmenbedingungen angepasst und mit internationalem Riickenwind auf einen Wachstumspfad zuriickgefunden. Wéhrend die Bauwirtschaft von
der Pandemie nur kurz beeintrachtigt war, kam es 2020 dagegen bei einigen Marktdienstleistungen, allen voran in der Gastronomie- und
Beherbergung sowie bei persdnlichen Dienstleistungen zu starken wirtschaftlichen EinbuRen. Die unterschiedliche Sektorenentwicklung fand auch
am Arbeitsmarkt ihren Niederschlag, der einen Rekordanstieg der Arbeitslosenquote auf 9,9 Prozent im Jahresdurchschnitt 2020 nach 7,4 Prozent
im Jahr davor verzeichnete. Im Gegensatz zum Euroraum filhrte die Coronakrise in Osterreich nicht zu einem klaren Riickgang der Inflation, die sich
mit 1,4 Prozent im Jahresdurchschnitt 2020 fast unverandert gegeniiber 2019 zeigte.

Die Unsicherheit infolge der Pandemie unterstiitzte die Nachfrage nach Wohnimmobilien, was sich in einem Anstieg der Wohnbaukredite um iber 4
Prozent 2020 niederschlug. Aufgrund des Einbruchs bei Konsumkrediten lag das Wachstum der Ausleihungen an private Haushalte darunter, bei
rund 3,5 Prozent im Jahresvergleich. Kredite an Klein- und Mittelbetriebe haben aufgrund der erfolgten Stundungen stark zugelegt und die
gestiegene Nachfrage zur Liquiditdtsabdeckung sorgte fiir ein Plus bei Firmenkrediten um etwa 5,5 Prozent im Jahresvergleich, sodass insgesamt
2020 erneut ein starkes Kreditwachstum im dsterreichischen Bankenmarkt von Uber 4 Prozent verzeichnet wurde. Trotz des Niedrigzinsumfelds
stiegen 2020 die Einlagen im Jahresdurchschnitt mit rund 6 Prozent stark an, getragen sowohl von Einlagen der Haushalte, aber vor allem auch von
Unternehmen. Der absolute Anstieg der Einlagen war daher mit fast 25 Mrd Euro mehr als doppelt so hoch wie der absolute Anstieg bei den
Ausleihungen von rund 12 Mrd Euro.
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Geschaftsverlauf 2020

Gewinn- und Verlustrechnung der Bank Austria in zusammengefasster Form )

(Mio €)
A&giig%sz VERANDERUNG UBERLEITUNG B P
2020 2019 +-€ +- % 2020 2019 2020 20199
Nettozinsertrag 906 959 (53) -5,6% - 1 906 960
givid_e_nden und &hnliche Ertrage aus at equity- 103 179 (76) 42.6% ) ) 103 179
eteiligungen
Provisionsiiberschuss 660 692 (31) -4,5% - 0 660 692
Handelsergebnis 60 62 (2) -3.1% - (1) 60 61
Saldo sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen 44 49 (5) -10,0% - (0) 44 49
Betriebsertrage 1.774 1.941 (168) -8,6% - (0) 1.774 1.941
Personalaufwand (611) (618) 7 -1,2% - 0 (611) (618)
Andere Verwaltungsaufwendungen (503) (487) (15) 3.2% - 0 (503) (487)
Abschreibung und Wertberichtigungen auf Sachanlagen
und immateri%lle Vermégensge%engsténde ? (69) (44) (1) 328% ) 0 (69) (44)
Betriebsaufwendungen (1.172) (1.149) (23) 2,0% - 0 (1.172) (1.149)
Betriebsergebnis 602 792 (190) -24,0% - (0) 602 792
Kreditrisikoaufwand (398) (35) (364) >100% - - (398) (35)
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 203 757 (554) -13,1% - (0) 203 757
Rickstellungen 2 67 (66) -97,5% - - 2 67
Bankenabgaben und Systemsicherungsbeitrage (146) (125) (21) 16,9% - - (146) (125)
Integrations- und Restrukturierungsaufwand 1 (174) 175 n.a. - (0) 1 (174)
Finanzanlageergebnis (92) (8) (85) >100% - - (92) (8)
Ergebnis vor Steuern (32) 519 (550) na. - (0) (32) 519
Ertragsteuem (2) 177 (180) n.a. - (0) (2) 177
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefihrten
Ge?schéftsbereichen ? 49 14 3 >100% ) ) 49 14
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 6 (11) 17 na. - - 6 (11)
Konzernergebnis 4 20 698 (678) -97,1% - (0) 20 698

n.a. = nicht aussagekraftig

1) Die in dieser Tabelle gezeigte Gewinn- und Verlustrechnung der Bank Austria in zusammengefasster Form entspricht der Gliederung des Segmentberichts
2) Vergleichszahlen 2019 an Konsolidierungskreis und Geschéaftsstruktur 2020 angepasst (recast)

3) Zahlen wie publiziert zum 31.12.2019

4) Den Eigentiimern der Bank Austria zuzurechnen
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Gewinn- und Verlustrechnung 2020 im Einzelnen

Die folgende Erlduterung des Ergebnisses der Bank Austria richtet sich nach der Gewinn- und Verlustrechnung in der Struktur der
Segmentberichterstattung. Die Vergleichszahlen fiir das Jahr 2019 sind an die heutige Struktur und Methodik angepasst (recast).

In der Segmentberichterstattung weisen wir drei Geschéftsbereiche aus: Privatkundenbank, Unternehmerbank und Corporate & Investment
Banking. Die Privatkundenbank umfasst die Betreuung natiirlicher Personen (inklusive Premium Banking-Kunden), Freie Berufe und
Geschéftskunden (mit einem Jahresumsatz bis 3 Mio €) sowie Wealth Management. Unter Unternehmerbank wird nachfolgend die Summe aus den
Teilbereichen Firmenkunden und Leasing verstanden. Dem Unternehmensbereich Corporate & Investment Banking sind multinationale und
internationale Grokunden mit Bedarf an kapitalmarktbezogenen Dienstleistungen und Investmentbanking-Ldsungen zugeordnet sowie nunmehr
auch die FactorBank (bisher der Unternehmerbank zugeordnet). Dariiber hinaus werden Financial Institutions wie Banken, Asset Manager,
institutionelle Kunden und Versicherungen betreut. Die keinem Geschéftsbereich zugeordneten Teile der Bank werden im Segment Corporate Center
gezeigt.

In der Position ,Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen” ist das Ergebnis der noch von der Bank Austria gehaltenen, aber
zum Verkauf bestimmten Gesellschaften der Immobilienholding inklusive des Ergebnisses aus dem Verkauf von Immobiliengesellschaften sowie
Liegenschaften dieser Gesellschaften enthalten.

Die Betriebsertrage beliefen sich 2020 auf 1.774 Mio € (-9% gegentiber dem Vorjahreswert von 1.941 Mio €). Der Riickgang spiegelt das
auBergewohnliche Umfeld des Jahres 2020 wider, das durch die COVID-19-Pandemie und duRerst niedrige Zinsen gekennzeichnet war. Diese
Faktoren hatten insbesondere auf den Nettozinsertrag, die Dividenden und &hnliche Ertrage aus at equity-Beteiligungen und den
Provisionstiberschuss erhebliche negative Auswirkungen.

Unter den Ertragspositionen stellt der Nettozinsertrag mit ca. der Halfte der Betriebsertrage nach wie vor den grofte Einzelposten dar. Er erreichte
906 Mio € und lag somit um 6% unter dem Vorjahreswert von 960 Mio €, resultierend aus dem Margendruck aufgrund des aktuellen Umfelds extrem
niedriger, teilweise negativer Zinsen.

Die Dividenden und &hnliche Ertrage aus at equity-Beteiligungen lagen mit 103 Mio € um 43% unter dem Vorjahreswert von 179 Mio €; in dieser
Position sind vor allem anteilige Ergebnisse wesentlicher at Equity-Beteiligungen wie der 3-Banken-Gruppe und der Oesterreichischen Kontrollbank
enthalten. Der Riickgang spiegelt im Wesentlichen die Auswirkungen des negativen wirtschaftlichen Umfelds auf diese Beteiligungen wider.

Der Provisionsiiberschuss war mit 660 Mio € infolge der COVID-19-Pandemie gegenliber dem Vorjahreswert 2019 riicklaufig (-5%). Wahrend der
Provisionstiberschuss aus dem Asset Management trotz des schwierigen Marktumfelds nur knapp unter dem Vorjahreswert lag und sich auch die
Provisionen aus dem Kredit- und Garantiegeschéft erhdhten, war das zahlungsverkehrsbezogene Transaktionsgeschaft, welches mehr als zwei
Funftel des gesamten Provisionstiberschusses reprasentiert, deutlich riicklaufig, unter anderem, weil Schliefungen vieler Geschafte wahrend der
Krise zu entsprechenden Umsatzriickgangen bei Kreditkarten fiihrten.

Das Handelsergebnis (60 Mio €) lag geringfligig (-3%) unter dem Vergleichswert des Vorjahres.

In der GuV-Position Saldo sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen sind Positionen inkludiert, die nicht den oben genannten
Ertragspositionen zuzuordnen sind. Im Jahr 2020 ergab sich ein Ertrag von 44 Mio € (gegeniiber 49 Mio € im Vorjahr).

In einem Umfeld limitierter Moglichkeiten zur Ertragssteigerung liegt ein Fokus der Bank Austria weiterhin auf einem sehr restriktiven
Kostenmanagement. In den Betriebsaufwendungen waren 2020 allerdings diverse Zusatzkosten im Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie
enthalten, weiters war der Vorjahreswert von einem positiven Einmaleffekt betreffend Sozialkapital beeinflusst. Aufgrund dieser Sonderfaktoren
stiegen die Betriebsaufwendungen um 23 Mio € oder 2,0% auf 1.172 Mio € (im Vorjahr: 1.149 Mio €).

Der Personalaufwand belief sich auf 611 Mio € und lag damit um 7 Mio € oder 1,2% unter dem Vergleichswert des Vorjahres, trotz des erwdhnten
positiven Einmaleffekts betreffend Sozialkapital im Vorjahr. Die moderate Entwicklung reflektiert unter anderem auch eine geringfiigige Reduktion der
Personalkapazitaten (FTE).

Bei den Anderen Verwaltungsaufwendungen ergab sich ein Zuwachs von 3,2% auf 503 Mio €. Dies resultiert zu einem groReren Teil aus
Zusatzkosten, die durch die COVID-19 Pandemie verursacht wurden. Diese reichen von erganzenden Hygiene- und Gesundheitsmallnahmen an
allen Standorten Uber diverse Sicherheitsschritte bis zu Aufwendungen im IT-Bereich, um das Funktionieren der IT-Infrastruktur bei drastischer
Ausweitung des Home Office-Betriebs sicherzustellen.
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Der Anstieg der Abschreibungen von 44 Mio € auf 59 Mio € steht in Zusammenhang mit der Reklassifizierung einer bisher als ,zur VerauRerung
gehaltenen” Tochtergesellschaft (card complete) auf ,zur betrieblichen Nutzung gehalten®.

Das Betriebsergebnis erreichte 602 Mio €, ein Riickgang um 24% aufgrund der angefiihrten Entwicklungen.

Der Kreditrisikoaufwand war stark von dem aufgrund der COVID-19-Pandemie veranderten Umfeld betroffen. Aufgrund eines infolge der Pandemie
verschlechterten makrookonomischen Szenarios mussten gemaR IFRS 9 bei der Kalkulation des ECL (Expected Credit Loss) geénderte
Ausfallswahrscheinlichkeiten und Verlustquoten angesetzt werden, die zu einer deutlichen Erhdhung der Kreditrisikokosten auch bei nicht
notleidenden Krediten flihrten. Insgesamt wurde 2020 ein Kreditrisikoaufwand von 398 Mio € ausgewiesen (davon Stage 1 und 2: 96 Mio € sowie
Stage 3: 303 Mio €), nach einem Aufwand von 35 Mio € im Vorjahr.

Bei der Kennzahl Risikokosten (Cost of Risk), ausgedriickt als Quotient des Kreditrisikoaufwands und des durchschnittlichen Kreditvolumens in
Basispunkten/bp (siehe auch im Glossar alternativer Leistungskennzahlen im Anhang), ergibt sich in diesem Sinne ein Wert von 63 bp (6 bp im
Vorjahr). Die Unternehmensbereiche weisen folgende Cost of Risk aus: Privatkundenbank 41 bp (Vorjahr -3 bp), Unternehmerbank 68 bp (Vorjahr 21
bp) und CIB-Division 82 bp (Vorjahr -3 bp).

Das operative Ergebnis (Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand) belief sich 2020 auf einen Wert von 203 Mio € und lag damit um 73% unter
dem Vorjahreswert von 757 Mio €. Divisional ergeben sich folgende Beitrage der dsterreichischen Kundengeschaftsfelder zur operativen Leistung:
Privatkundenbank +37 Mio € (Vorjahr +168 Mio €), Unternehmerbank +121 Mio € (Vorjahr +268 Mio €) und CIB +89 Mio € (Vorjahr +226 Mio €).

Unter der Position Riickstellungen wurde 2020 insgesamt ein Betrag von +2 Mio € (Vorjahr +67 Mio €) gebucht, wobei der Vorjahreswert grofteils
in Zusammenhang mit der Nettoauflosung einer Riickstellung fir Sanktionen nach einer entsprechenden Einigung mit US-amerikanischen Behérden
im Jahr 2019 steht.

Die Bankenabgaben und Systemsicherungsbeitrége zeigten mit -146 Mio € einen deutlichen Anstieg (-125 Mio € im Jahr 2019). Aus dem
Gesamtbetrag entfielen 65 Mio € auf die Bankenabgabe (davon eine anteilige Sonderzahlung von 46 Mio €) sowie 81 Mio € auf die Dotierungen des
Einlagensicherungs- sowie des Abwicklungsfonds. Die im Berichtsjahr letztmalig anfallende anteilige Sonderzahlung der Bankenabgabe, die in vier
Teilbetragen in den Jahren 2017-20 entrichtet wurde, beruht auf der 2016 erfolgten Neuregelung der dsterreichischen Bankenabgabe. Die Kosten
der Einlagensicherung stiegen 2020 deutlich an, verursacht durch die erhohten Beitrége aufgrund der Insolvenzen der Commerzialbank Mattersburg
sowie der Anglo Austrian AAB AG.

Unter der Position Integrations-/Restrukturierungsaufwand wurde ein Wert von 1 Mio € ausgewiesen. Der Vorjahresbetrag von -174 Mio € stand
grofteils im Zusammenhang mit einer Riickstellung betreffend die fiir die Bank Austria geplanten MaRnahmen aufgrund des im Dezember 2019
kommunizierten strategischen Plan 2020-2023.

Im Finanzanlageergebnis ergab sich ein negativer Beitrag von -92 Mio € (Vorjahr: -8 Mio €) ausgewiesen. Dies beruht vor allem auf
Wertberichtigungen auf einzelne at Equity-Beteiligungen (3-Banken-Gruppe).

In Summe ergibt sich aus den angefiihrten Positionen ein Ergebnis vor Steuern von -32 Mio €. Der signifikante Riickgang gegentiber dem Vorjahr
(Ergebnis vor Steuern 2019: 519 Mio €) resultiert vor allem auf dem aufgrund der COVID-19-Pandemie stark gestiegenen Kreditrisikoaufwand sowie
den aufgrund der COVID-19-Pandemie und der extrem niedrigen Zinsen riicklaufigen Betriebsertragen.

Die Ertragsteuern beliefen sich auf -2 Mio € (2019: +177 Mio €), wobei der hohe positive Vorjahresbetrag im Wesentlichen auf einen Einmaleffekt in
Zusammenhang mit der Aktivierung latenter Steuern zurlickzufiihren war.

Das Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen beinhaltet den Beitrag der hier erfassten Immobilienholding-
Gesellschaften (,Immo Holding®) inklusive des Ergebnisses aus dem Verkauf von Immobiliengesellschaften sowie Liegenschaften dieser
Gesellschaften in Hohe von +49 Mio € (im Vorjahr +14 Mio €). Der grolte Teil dieser nicht betriebsnotwendigen Aktiva wurde bereits in den
Vorjahren verkauft, der Beitrag 2020 stammt im Wesentlichen wiederum aus einer Verkaufstransaktion.

Fur Anteile ohne beherrschenden Einfluss (Minderheitsanteile) wurde ein Wert von +6 Mio € angesetzt (Vorjahresbetrag: -11 Mio €).

Insgesamt ergibt sich somit fiir das Geschaftsjahr 2020 ein Gewinn (Konzernergebnis nach Steuern, den Eigentiimern der Bank Austria
zuzurechnen) in Hohe von 20 Mio €, nach 698 Mio € im Vorjahr.
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Bilanz und Eigenkapital

Die Bilanzsumme und die Forderungen und Verbindlichkeiten gegentiiber Kreditinstituten zeigen zum 31.12.2020 einen deutlichen Anstieg im
Vergleich zum Jahresende 2019. Dies beruht vor allem auf der Teilnahme der Bank im Juni 2020 am TLTRO Il (Targeted Longer-Term Refinancing
Operations), einer Refinanzierungsoperation der Europdischen Zentralbank fiir europaische Banken mit dem Ziel der Stimulierung der Kreditvergabe
im aufgrund der COVID-19-Pandemie schwierigen wirtschaftlichen Umfeld.

Hinsichtlich der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie auf das Kreditrisiko verweisen wir auch auf den Abschnitt ,Kreditrisiken”im Risikobericht im
Anhang.

Generell spiegelt die Bilanz der Bank Austria Gruppe zum 31.12.2020 die strategisch angestrebte Zielstruktur einer osterreichischen
Universalbank mit klassischem Kommerzkundengeschéft wider. Die Forderungen an Kunden stellen mit einem Anteil von mehr als 50% die mit
Abstand groRte Position auf der Aktivseite dar. Rund zwei Drittel des Kreditvolumens entfallen auf die Unternehmerbank und Corporate & Investment
Banking und unterstreichen die filhrende Position der Bank Austria als wichtigen Kreditgeber der dsterreichischen Wirtschaft. Uberdies halt die Bank
eine bedeutende Stellung in der Kreditgewahrung an 6sterreichische Privatkunden. Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden représentieren mehr
als die Halfte der Passiva. Sie bestehen zu annahernd 60% aus Einlagen der Privatkundenbank und stellen eine solide Refinanzierungsbasis fir die
Bank Austria dar.

Die wichtigsten Bilanzpositionen

(Mio €)
VERANDERUNG
31.12.2020 31.12.2019 +1- Mio € *-%
Aktiva
Barreserve 95 270 (175) -64,9%
Handelsaktiva 1.205 1.016 189 +18,7%
Forderungen an Kreditinstitute 33.989 13.451 20.538 >+100%
Forderungen an Kunden 60.863 63.258 (2.395) -3,8%
Sonstige finanzielle Aktiva 17.611 18.496 (885) -4,8%
Hedginginstrumente 2.742 23717 365 +154%
Sonstige Aktiva 2.006 2.795 (790) -28,2%
AKTIVA 118.510 101.663 16.847 +16,6%
Passiva
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 26.972 14.880 12.093 +81,3%
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 61.167 56.730 4.437 +7,8%
Verbriefte Verbindlichkeiten 12.554 12.049 505 +4,2%
Handelspassiva 1.264 1.065 199 +18,7%
Hedginginstrumente 2.453 2.243 210 +9,4%
Sonstige Passiva 5.739 6.210 (471) -7,6%
hievon Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 4.009 4.025 (16) -0,4%
Eigenkapital 8.360 8.486 (125) -1,5%
PASSIVA 118.510 101.663 16.847 +16,6%
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Uberleitung von der Kurzgliederung der Bilanz (siehe vorige Seite) zur Gliederung des

Konzernabschlusses
Aktiva (Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
Barreserve 95 270
Handelsaktiva 1.205 1.016
Forderungen an Kreditinstitute 33.989 13.451
a) Finanzielle Vermodgenswerte zu fortgefilhrten Anschaffungskosten 33.989 13.451
Forderungen an Kunden 60.863 63.258
a) Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten 59.958 62.156
b) Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 905 1.102
Sonstige finanzielle Aktiva 17,611 18.496
a) Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (Kreditinstitute) 854 799
b) Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (Kunden) 1.374 330
c) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Vermdgenswerte 117 0
d) Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte 107 112
¢) Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte 12.909 14.935
f) Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures 2.250 2.319
Hedginginstrumente 2.742 2.377
a) Hedging-Derivate 1.995 1.817
b) Marktwertveranderungen der durch Portfolio-Hedge abgesicherten Grundgeschéfte (+/-) 748 560
Sonstige Aktiva 2.006 2.795
a) Sachanlagen 948 1.035
b) Immaterielle Vermdgenswerte 5 3
hievon Firmenwerte - -
c) Steueranspriiche 634 623
d) Zur VerauRerung gehaltene Vermdgenswerte und Vermdgensgruppen 81 782
) Sonstige Aktiva 337 353
SUMME DER AKTIVA 118.510 101.663
Passiva (Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten 26.972 14.880
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 61.167 56.730
Verbriefte Verbindlichkeiten 12.554 12.049
Handelspassiva 1.264 1.065
Hedginginstrumente 2.453 2.243
a) Hedging-Derivate 1.976 1.819
b) Marktwertveranderungen der durch Portfolio-Hedge gesicherten Grundgeschéfte (+/-) 477 425
Sonstige Passiva 5.739 6.210
a) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten 61 103
b) Steuerverpflichtungen 43 54
c) Zur VerauRerung gehaltene Vermdgensgruppen 40 573
d) Sonstige Passiva 1.161 974
e) Riickstellungen 4.432 4.507
hievon Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen 4.009 4.025
Eigenkapital 8.360 8.486
a) Bewertungsriicklage (1.763) (1.682)
b) Sonstige Riicklagen 4.246 3.605
c) Kapitalrlicklage 4136 4136
d) Gezeichnetes Kapital 1.681 1.681
e) Anteile ohne beherrschenden Einfluss (+/-) 40 48
f) Jahres(iberschuss 20 698
SUMME DER PASSIVA 118.510 101.663
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Im Vergleich zum 31.12.2019 stieg die Bilanzsumme um 16,8 Mrd €, beziehungsweise 16,6% auf 118,5 Mrd €.

Die Forderungen an Kreditinstitute wuchsen stark um 20,5 Mrd € auf 34,0 Mrd €, vor allem aufgrund der Platzierung des im Rahmen des TLTRO
[l aufgenommenen Volumens.

Die Forderungen an Kunden sanken um 2,4 Mrd € auf 60,9 Mrd €, wobei der Riickgang vor allem Volatilitat bei Unternehmenskrediten
widerspiegelt, wahrend die Privatkundenbank Volumensanstiege erzielen konnte. Die notleidenden Bruttokredite stiegen gegenlber Jahresende
2019 geringfiigig auf 2,2 Mrd €, wodurch die Brutto-NPL-Ratio leicht von 3,2% auf 3,5% stieg. Der Nettowert der NPL-Ratio lag zum Berichtsstichtag
bei 1,9%.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten stiegen gegentber Jahresende 2019 um 12,1 Mrd € auf 27,0 Mrd €, was durch die Teilnahme
der Bank am TLTRO IlI bedingt war. Die Bank Austria nahm hierbei ein Neuvolumen von 15,4 Mrd € auf, wahrend Volumina aus friheren TLTROs
zurlickbezahlt wurden.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden stiegen gegentiber dem Bilanzstichtag 2019 um 4,4 Mrd € (+7,8%) auf 61,2 Mrd €. Hierbei
verzeichneten alle Geschaftsbereiche Zuwéachse.

Die verbrieften Verbindlichkeiten stiegen leicht (+0,5 Mrd €) auf 12,6 Mrd €. Im Einklang mit der Liquiditatsstrategie der Bank wurden im
Berichtszeitraum unter anderem zwei groRere Pfandbriefemissionen sowie zwei MREL-fahige Senior Non-Preferred Emissionen begeben.

Die hervorragende Refinanzierungsbasis durch Nichtbanken dokumentiert sich insgesamt in der zusammengefassten Position ,Primarmittel
(Einlagen von Kunden + eigene Emissionen + zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten), die sich zum 31.12.2020 auf
73,8 Mrd € belaufen. Damit sind die Kredite an Nichtbanken zu rund 121% durch Einlagen von Nichtbanken und eigene Emissionen gedeck.

Die Riickstellungen zum Jahresende 2020 betrugen rund 4,4 Mrd €, -0,1 Mrd € gegenliber Jahresende 2019. Die groRte Position hievon sind
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen, diese beliefen sich auf 4,0 Mrd € (31.12.2019: 4,0 Mrd €). Zum 31.12.2020 betrug der
Rechnungszinssatz fiir das Sozialkapital 0,65% (Jahresende 2019: 1%).

Zum 31. Dezember 2020 betragt das ausgewiesene Eigenkapital 8,4 Mrd €, d.h. es sank leicht (0,1 Mrd €) gegenliber dem Jahresende 2019.
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Eigenmittelausstattung und risikogewichtete Aktiva

Die Eigenmittel und Kapitalerfordernisse sowie die aufsichtsrechtlichen Kapitalquoten werden geméaf der Kapitaladdquanzverordnung (Capital
Requirements Regulation — CRR) und der Kapitaladaquanzrichtlinie (Capital Requirements Directive — CRD 1V) zur Umsetzung von Basel 3 in der
Européischen Union berechnet. Aufgrund der CRR-Begleitverordnung bzw. der EZB-Verordnung 2016/445 (iber die Nutzung der im EU-Recht
erdffneten Optionen und Ermessensspielrdume gelten diese Bestimmungen jedoch noch nicht vollumfénglich, sondern werden schrittweise (iber
einige Jahre verteilt eingefiihrt.

Die mit Inkrafttreten der Verordnung (EU) 2019/876 (CRR Il) unmittelbar anzuwendenden regulatorischen Bestimmungen sind in der Ermittlung der
Eigenmittelquoten zum 31.12.2020 reflektiert, ebenso wie die Bestimmungen der Verordnung (EU) 2020/873 zur Anderung der VO (EU) 575/2013
und (EU) 2019/876 aufgrund bestimmter Anpassungen infolge der COVID-19-Pandemie.

Die Bank Austria Gruppe ermittelt ihre konsolidierten regulatorischen Eigenmittel und ihre konsolidierten requlatorischen Kapitalerfordernisse nach
IFRS.

Die anrechenbaren Eigenmittel der Bank Austria Gruppe verringerten sich geringfligig per 31.12.2020 auf 7,0 Mrd € im Vergleich zum 31.12.2019,
im Wesentlichen aufgrund einer Reduktion von Tier 2-Kapital.

Die Bank Austria hat per 31.12.2020 von der Méglichkeit der zeitlichen Verteilung der IFRS 9-Kreditrisikoeffekte keinen Gebrauch gemacht.

Das harte Kernkapital (CET1) blieb unveréndert bei 6,3 Mrd €.

Im Vergleich zum Jahresende 2019 sanken die risikogewichteten Aktiva (RWA) von 33,5 Mrd € auf 31,5 Mrd €. Der COVID-19-induzierte Anstieg
des Kreditrisikos wurde hierbei durch unterstiitzende Manahmen (u.a. Inanspruchnahme von CRR Quick Fixes) sowie Exposure-Reduzierungen

mehr als kompensiert. Das Marktrisiko erh6hte sich um 0,1 Mrd €.

Aufgrund des RWA-Riickgangs erhohten sich die Eigenmittelquoten, wie in nachstehender Tabelle dargestellt. Die Quoten (ibertreffen weiterhin
signifikant die gesetzlichen Anforderungen.

Eigenmittelquoten (bezogen auf alle Risiken)

31.12.2020 31.12.2019
Harte Kemkapitalquote (CET1) 20,1% 18,9%
Kernkapitalquote 20,1% 18,9%
Gesamtkapitalquote 22,3% 21,3%

Ohne Beriicksichtigung der in der CRR definierten Ubergangsbestimmungen lagen die Harte Kernkapitalquote (fully loaded) ebenfalls bei 20,1%
und die Gesamtkapitalquote (fully loaded) bei 22,3%.

Die Leverage Ratio gemaR Delegierter Verordnung (EU) 2015/62 betragt unter Berlicksichtigung des aktuellen Stands der

Ubergangsbestimmungen 6,2% per 31. Dezember 2020. Ohne Beriicksichtigung der in der CRR definierten Ubergangsbestimmungen ergibt sich
ebenfalls ein Wert von 6,2%.

Zweigniederlassungen

Es bestehen keine Zweigniederlassungen.
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Als Mitglied der UniCredit Gruppe erstellt die Bank Austria keine eigene nichtfinanzielle Erkldrung gemai §267a UGB, da sie gemal §267a (7) UGB
in den nichtfinanziellen Bericht der UniCredit S.p.A. einbezogen wird. Dieser ist auf der Website der UniCredit
(https://www.unicreditgroup.eu/en.html) abrufbar.

Forschung und Entwicklung

Die Bank Austria ist ein Kreditinstitut und erbringt Bankdienstleistungen. Der Produktionsprozess einer Bank ist grundsatzlich nicht mit Forschung
und Entwicklung im industriellen Sinn verbunden, Entwicklungsarbeiten flieRen jedoch permanent in das laufende Geschéft der Bank ein. Dabei gilt
in der Bank Austria das Prinzip, dem Bedarf der verschiedenen Kundengruppen mit méglichst einfachen Produkten zu entsprechen. Des Weiteren
machen neue regulatorische Regelungen permanent neue Entwicklungen und Anpassungen erforderlich.

Hinsichtlich der Informations- und Kommunikationstechnologie (ICT) wird auf Ebene der UniCredit unter Beriicksichtigung eines straffen
Kostenmanagements und der Orientierung an der gruppenweiten ICT Strategie sowie ICT Security Strategie vor allem in die Weiterentwicklung der
Digitalisierung und Optimierung der Prozesse investiert. Die klare Zielsetzung ist es hierbei, das Kundenerlebnis zu verbessern und auf die digitalen
Kanéle auszuweiten, sowie die internen Prozesse zu automatisieren. Bereits im Jahr 2019 lag der Hauptfokus (neben den notwendigen
regulatorischen und systemerhaltenden Mainahmen) auf Digitalisierung und Weiterentwicklung der Online-Kanale (Mobile Banking, Online Sales,
Selbstbedienungsgerate). Aufgrund der COVID-19 Pandemie war dies auch im Jahr 2020 ein besonderer Schwerpunkt, um trotz Erhéhung der
Sicherheit in den Systemen die Kundenbediirfnisse zu erfiillen und deren Zufriedenheit weiter zu erhdhen. Die Aufwendungen und Investitionen fiir
Informations- und Kommunikationstechnologie (Investitionsbudgets) werden bei der UniCredit-Tochtergesellschaft UniCredit Services aktiviert und an
die Bank Austria weiterverrechnet. Mit UniCredit Services als gruppenweitem IT-Dienstleister kann die gesamte UniCredit von gruppenweiten
Entwicklungen und gemeinsamen IT-Plattformen profitieren und signifikante Synergien im IT-Bereich generieren.

Corporate Sustainability/Nachhaltigkeitsmanagement im Zentrum der Geschaftsstrategie

,Nachhaltigkeit ist ein wesentlicher Bestandteil der DNA der UniCredit Group*“. Das gesamte unternehmerische Handeln der Gruppe - und damit auch
der Bank Austria — wird von den folgenden Grundgedanken mitbestimmt: Die Wahrnehmung der Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft und der
Umwelt sowie der schonende und bewusste Umgang mit Ressourcen, um so einen wesentlichen Beitrag zur Transformation der Wirtschaft zu einem
wesentlichen Treiber einer nachhaltigen, CO2-freien Gesellschaft zu leisten.

Das Thema Nachhaltigkeit ist in der Bank Austria also dort angekommen, wo es hingehért: im Kern der Geschaftsstrategie und damit auch im
Kerngeschaft. Dies ist jedoch erst der Anfang, denn die Relevanz der nachhaltigen Perspektive wird weiterwachsen. Schon jetzt sind die SDG
(Sustainable Development Goals) und ESG (Environment, Social, Governance) alltagliche BezugsgréRen unseres wirtschaftlichen Handelns und
bestimmen ganz wesentlich unser Produkt- und Serviceangebot.

Damit reagieren wir einerseits auf die Vorgaben der EU (Stichwort Sustainable Finance). Vor allem aber setzen wir bewusst selbst Akzente — unter
anderem indem wir den Austausch mit externen Experten suchen. Vor diesem Hintergrund ist auch die 3-jahrige Partnerschaft mit dem WWF zu
sehen, in deren Rahmen es uns zum einen um Bewusstseinsbildung geht - nach innen ebenso wie nach auBen. Wir sind davon (iberzeugt, dass wir
nur gemeinsam den Weg in eine nachhaltige Zukunft gehen kénnen: Mit unseren Kundinnen und Kunden, aber auch mit unseren engagierten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Verpflichtende Nachhaltigkeits- und Sustainable Finance-Trainings fiir alle Kolleginnen und Kollegen, die
Ausbildung von Nachhaltigkeitsbotschaftern und die gezielte Ansprache von Kindern und Jugendlichen sind hier einige wichtige Eckpfeiler. Zum
anderen liegt der Fokus auf Nachhaltigkeit im Kreditgeschaft: Der WWF Osterreich unterstiitzt die Bank Austria dabei, Nachhaltigkeitsziele fiir das
Kreditportfolio festzulegen, die danach von der Bank Austria im Kreditvergabeprozess verankert werden. So wurden bereits gemeinsam mit
Expert*innen des WWF u. a. Kriterien fir ,griine“ Hypothekarkredite ausgearbeitet.

Wir sind uns bewusst, dass die Hebelwirkung der UniCredit Bank Austria als einem der fiihrenden Finanzdienstleister Osterreichs deutlich groRer ist
als die, anderer Branchen, wenn es um die Entwicklung hin zu einem nachhaltigen Wirtschaften geht. Daher haben wir uns gruppenweit zahlreiche
Ziele gesetzt, die diese Entwicklung unterstiitzen sollen. Dazu gehéren zum Beispiel: Vollstandiger Ausstieg aus Kohlebergbau- und
Kohlekraftwerksprojekten bis 2023, keine Finanzierung neuer Projekte fiir die Gewinnung von arktischem Ol und arktischem Offshore-Gas sowie von
Schieferdl und -gas durch Fracking, Teersandél und die OI- und Gasférderung in der Tiefsee und keine Bereitstellung von Bankservices fiir
Unternehmen, die an der Abholzung des Regenwaldes beteiligt sind. Gleichzeitig eine Erhdhung der Finanzierungen im Bereich der erneuerbaren
Energien bis 2023 um 25 Prozent und der Energieeffizienz-Darlehen an Kunden um bis zu 34 Prozent.
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Das gesellschaftliche Engagement ist und bleibt ein wesentlicher Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Ganz nach unserem Leitsatz , Tun
was wichtig ist* werden wir weiterhin einen aktiven Beitrag zur Verbesserung der gesellschaftlichen Rahmenbedingungen leisten und mit unserem
Umweltmanagement dazu beitragen, dass die zukiinftigen Generationen eine lebenswerte Umwelt vorfinden. Dazu gehen wir hier weiterhin
Kooperationen ein und suchen den Austausch mit anderen Unternehmen sowie mit Expertinnen und Experten.

Die Einfiihrung von ,Social Impact Banking“ (SIB) im Jahr 2019 mit den 3 S&ulen "Impact Financing", "Mikrofinanzierungen" und "Finanzbildung"
unterstiitzt unser Ziel, zur positiven Entwicklung der Gesellschaft beizutragen:

Mit Impact Financing férdern und finanzieren wir Unternehmen und gemeinntitzige Organisationen, die soziale Verbesserungen fir die Gesellschaft
erzielen. Neben Zuschissen und zinsglnstigen Krediten geht es uns hier auch um zusétzliche Férderung - unter anderem durch Finanztrainings.
Insgesamt wurden 2020 Projekte finanziert, die rund 8.000 Menschen in folgenden Bereichen erreichen werden:

o Schaffung von Arbeitsplatzen fiir Menschen mit Behinderung,

o Spitalsaufenthalt fir Familien im Krankheitsfall von Kindern

o Integrationserleichterung: Kindergartenplatze in zweisprachigen Gemeinden

o Produkte fiir Mobilitatserleichterung und firr die Vereinfachung der sozialen Re-Integration fiir Menschen mit Behinderung

o Veranstaltungszentren zum kulturellen Austausch und Ermdglichung der Religionsausiibung fiir eine Minderheiten-Glaubensgemeinschaft

Die Grlindung und Entwicklung kleiner Unternehmen férdern wir durch Mikrofinanzierungen. Dabei ermdglichen wir nicht nur den Zugang zu
Finanzmitteln, sondern stellen dariiber hinaus auch unser Finanzwissen tiber ein Netzwerk von Mentorinnen und Mentoren zur Verfiigung.

2020 wurden Uber 70 kleinere Unternehmen bei lhren Investitionen in folgenden Branchen unterstitzt: Frisére, Garten und Landschaftsbau, Buffets
und Gasthauser, Public Relation Beratung, Giiterbeforderung, Allgemein-Mediziner, Zahnérzte, Veterinarmediziner.

Unser umfangreiches Finanzbildungsprogramm richtet sich neben den Unternehmensgriinderinnen und -griindern vor allem an Jugendliche und
junge Erwachsene. Mit Finanzbildungs-Workshops und der innovativen Online-Lernplattform ,MoneyMatters" wollen wir Schiilerinnen und Schiilern
den sinnvollen Umgang mit Geld und Finanzinstrumenten naherbringen. Beim ,Bank Austria Business Plan Wettbewerb — next generation” kénnen
jahrlich rund 650 Schiiler*innen-Teams ihr unternehmerisches Wissen auf den Priifstand stellen. AuBerdem bringen wir in Kooperation mit unseren
Partnern im Sozialbereich niederschwellige Finanzbildung zu schutzbedirftigen Gruppen, insbesondere jungen Menschen und von Ausgrenzung
bedrohten Personen. Unsere Web-App ,Geldwissen2go*” bietet niederschwellig interessante Informationen rund ums Geld, Hintergrundwissen und
ein Geldtagebuch.

Gesellschaft

2020 war in vielerlei Hinsicht ein auflergewdhnliches Jahr. Neben der bereits dargelegten zunehmenden Bedeutung von Nachhaltigkeitsthemen fiir
das Kerngeschaft war vor allem das gesellschaftliche Engagement der Bank Austria durch die Covid19-Krise gefordert. Wir haben hier ganz bewusst
zwei Akzente gesetzt, um die Arbeit der zahlreichen karitativen Organisationen in dieser schwierigen Zeit besonders zu wiirdigen. Einerseits wurde
das Preisgeld des seit 11 Jahren in allen Bundesléndern vergebenen Bank Austria Sozialpreises auf insgesamt 90.000 Euro erhoht. Eine
MaRnahme, die aufgrund der extremen wirtschaftlichen Herausforderungen sehr positiv aufgenommen wurde. Andererseits haben wir dem enormen
Bedarf an zusétzlicher Unterstlitzung und Beratung fiir Kinder und Jugendliche Rechnung getragen. Mit einer gezielten Sonderunterstiitzung von
50.000 € fiir die Hotline ,Rat auf Draht" konnte mitgeholfen werden, den sehr stark gestiegenen Beratungsaufwand abzufedern. Auch den
Nothilfefonds der Caritas haben wir als Reaktion auf die durch die Pandemie gestiegene Nachfrage mit einer Soforthilfe von zusétzlich 50.000 €
dotiert.

Besonders wichtig sind der Bank Austria im Sozialbereich nach wie vor langfristige, gewachsene Partnerschaften mit namhaften karitativen
Organisationen. Diese auf Kontinuitat angelegte Strategie unterstreicht etwa die Kooperation mit SOS Kinderdorf. Hier unterhlt die Bank
Hauspatenschaften in Kinderdérfern in ganz Osterreich. Aber auch die Caritas ist dsterreichweit seit iiber 25 Jahren ein enger Kooperationspartner.
Neben bewahrten Projekten wie dem Sport-Integrationsprojekt ,Kafig League”, dem Bank Austria Freiwilligentag oder der Zusammenarbeit im
Rahmen der Katastrophenhilfe haben wir mit dem Caritas Familienfonds der Bank Austria bereits Gber 700 unverschuldet in Not geratenen
osterreichischen Familien geholfen.

Dass aber auch diese langjéhrigen Partnerschaften ,leben und speziellen Herausforderungen, wann immer es mdglich ist, Rechnung getragen wird,
zeigt das Jahr 2020: So konnten gemeinsam mit der UniCredit Foundation drei Bildungsprojekte von SOS-Kinderdorf, der Caritas und Teach for
Austria mit einem namhaften Betrag unterstiitzt und die Zukunftsaussichten von Kindern deutlich verbessert werden.

Mit dem in Osterreich wohl einzigartigen , Gift Matching Program" der UniCredit Foundation startet die Bank Austria alljahrlich eine Initiative, die das
soziale Engagement ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zusétzlich fordert. Die Idee ist simpel: Private Spenden werden aus Mitteln der UniCredit
Foundation, der Unternehmensstiftung der UniCredit Gruppe, erhdht. Dadurch werden nicht nur karitative Organisationen unterst(itzt, sondern auch
der Austausch und das soziale Bewusstsein der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gestarkt.
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Die Forderung von Kunst und Kultur verstehen wir als ein zentrales Element im Rahmen unseres gesellschaftlichen Engagements. Die Bank Austria
zahlt hier seit vielen Jahren zu den wichtigen privaten Férderem in Osterreich. Unser Hauptaugenmerk gilt zum einen langjahrigen Kooperationen mit
renommierten Partnern wie dem Bank Austria Kunstforum, der Albertina oder dem Wiener Musikverein. Zum anderen férdern wir ebenso lange junge
Talente, deren Unterstiitzung wir als eine nachhaltige Investition in die Zukunft betrachten. Damit passt das kulturelle Engagement nicht nur perfekt
in das umfangreiche Nachhaltigkeitsprogramm der Bank, sondern erweitert es auch um eine vielschichtige Perspektive.

Um hier mdglichst viele Projekte zu erreichen und gleichzeitig mit der Unterstltzung am Puls der Zeit zu sein, geht die Bank Austria seit mittlerweile
sechs Jahren einen innovativen, in Osterreich im Bereich Kulturférderung weiterhin einzigartigen Weg: Jedes Jahr stellen wir in Kooperation mit der
Plattform wemakeit 100.000 € fiir Crowdfunding-Kampagnen zur Verfiigung. Da die Projekte jeweils ein Drittel ihrer Kampagnensumme als
Sponsoring von der Bank erhalten, wird insgesamt ein Projektvolumen in dreifacher Hohe des eingesetzten Geldes unterstitzt. In den vergangenen
sechs Jahren hat die Bank auf diesem Weg geholfen, insgesamt tiber 200 spannende Projekte und Initiativen zu realisieren. Gemeinsam mit rund
17.000 Unterstiitzerinnen und Unterstitzern haben wir dazu beigetragen, dass die dsterreichische Kunst - und Kulturszene iiber 2 Mio € erhalten hat.

Im Bereich Sport konzentrieren wir uns neben klassischen Sponsoringaktivitaten auf Menschen mit Behinderung. Wir sind stolz darauf, seit seiner
Griindung Partner des Osterreichischen Paralympischen Komitees zu sein und die engagierten Sportlerinnen und Sportler jedes Jahr ebenso
tatkraftig zu unterstiitzen wie die Athletinnen und Athleten des Osterreichischen Rollstuhitennis. Vertieft wird dieses Engagement nun um die
Kooperation mit Special Olympics Osterreich, die dem olympische Motto ,dabei sein ist alles* eine neue Dimension hinzufiigen.

Disability
Inklusion, d. h. die gleichwertige Integration von Menschen mit Behinderung in das Gesellschafts- und Arbeitsleben, ist ein integraler Bestandteil der
Unternehmenskultur der Bank Austria. Daher nimmt auch das Thema ,Disability” seit vielen Jahren einen besonderen Stellenwert im Unternehmen
ein. Seit Uber 10 Jahren arbeitet das zweikdpfige UniCredit Bank Austria Disability Management in enger Kooperation mit dem Bereich Human
Capital, dem Betriebsrat und den Behindertenvertrauenspersonen sowie einem internen Netzwerk von 60 Personen daran, Menschen mit
Behinderung so gut wie mdglich als Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Arbeitsalltag zu integrieren sowie als Kundinnen und Kunden bestméglich
zuU betreuen.

Zu den bereits realisierten Manahmen fiir Kundinnen und Kunden zéhlen eine eigene Bankkarte fiir Menschen mit Sehschwéche, die Bank Austria
Websites zum Horen sowie Texte in einfacher Sprache oder das bereits 2010 eingefiihrte Shuttle Service fiir mobilitatseingeschrankte Kundinnen
und Kunden. Mit dem international ausgezeichneten SmartBanking in Gebardensprache geniefen seit Herbst 2015 auch gehérlose Personen die
bewéhrte Beratung der Bank Austria via Videotelefonie. Seit dem 3. Dezember 2020 bietet die UniCredit Bank Austria Kundinnen und Kunden nach
Vorlage eines Osterreichischen Behindertenausweises mit einer Behinderung von 50 Prozent oder mehr bzw. eines Ausweises der Hilfsgemeinschaft
der Blinden und Sehschwachen den zweckgebundenen Inklusionskredit fiir den Erwerb von Hilfsmitteln zu einem besonders giinstigen effektiven
Kundenzinssatz von 1,5 Prozent (gebunden an den 3 Monats Euribor) und null Prozent Bearbeitungsspesen an.

Indem die UniCredit Bank Austria eine diverse Belegschaft fordert und eine inklusive Kultur schafft, erméglicht sie ein Umfeld, in dem jeder sich
entfalten und mit seinen einzigartigen Stéarken einen Beitrag zum Erfolg leisten kann. Auch die 288 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
Behinderungen finden ein unterstiitzendes Umfeld vor, das die besten und auf ihre individuellen Bediirfnisse zugeschnittenen Bedingungen bietet,
sodass sie ihre Talente, Fahigkeiten und Erfahrungen zum Einsatz bringen und einen Mehrwert fiir das Unternehmen schaffen kdnnen. Damit zahlt
die UniCredit Bank Austria seit vielen Jahren zu den lediglich 22 Prozent der heimischen Unternehmen, die die gesetzliche Beschaftigungsquote fiir
Menschen mit Behinderung erfillen.

Wir freuen uns sehr, durch unser Engagement im Bereich Barrierefreiheit und Inklusion das fiihrende Finanzinstitut in Osterreich und ganz
Kontinentaleuropa geworden zu sein. Das belegen auch die zahlreichen internationalen Preise, wie der renommierte ,Disability Matters Award 2018",
der ,Austria's Leading Companies Award 2019” oder die Auszeichnung ,Highly Commended” beim “Financial Adviser Diversity in Finance Awards
2020
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Engagement fiir die Umwelt — Klimaschutz als hohe Prioritat

Umwelt- und Klimaschutz ist eine der zentralen Aufgaben, denen sich die Wirtschaft spatestens jetzt stellen muss. Wir als Bank Austria haben uns —
wie bereits erwahnt — dazu entschlossen, einen wesentlichen Beitrag hin zu einer klimaneutralen Wirtschaft zu leisten. Dass wir das gemeinsam mit
unseren Kundinnnen und Kunden tun, ist selbstverstandlich. Trotzdem fangt Umweltschutz bei uns selbst an, und dessen sind wir uns seit vielen
Jahren bewusst. Die UniCredit Group hat sich verpflichtet, einen entscheidenden Beitrag fiir den Klimaschutz zu leisten, der weit ber ,business as
usual” hinausgeht, und durchaus hoch gesteckte Ziele verfolgt: Dazu zahlen unter anderem: bis 2023 den Stromverbrauch in Gebauden zur Ganze
aus erneuerbaren Energien zu decken, bis 2023 samtliche nicht wiederverwertbare Kunststoffartikel aus den Pausenbereichen der Blirogebéaude in
allen Landern entfernen und die Treibhausgas-Emissionen bis zum Jahr 2030 um 80% (auf Basis 2008) reduzieren.

Die Bank Austria leistet hier mit zahlreichen Initiativen und Projekten bereits seit Jahren einen ganz wesentlichen Beitrag. So hat sie beispielsweise
die CO2-Emissionen seit 2008 um Uber 80% reduziert und auch in vielen anderen Bereichen, wie etwa bei der Entwicklung zum papierlosen Biiro,
bei der Reduktion von Flugreisen und bei der Reduktion des Miillaufkommens nimmt die Bank Austria eine Vorreiterrolle ein.

Besonders hervorzuheben ist, dass die Bank Austria seit Beginn 2020 zu fast 100% Okostrom aus erneuerbaren Energietragern gemai
Osterreichischem Umweltzeichen (UZ46) bezieht und auf diese Weise einen weiteren Schritt in Richtung Klimaschutz gemacht hat.

Mdglich wird dies durch ein strukturiertes Vorgehen, fir das u. a. das bereits im Jahr 2011 etablierte Umweltmanagementsystems nach ISO 14001
verantwortlich ist. Der Nutzen dieses Umweltmanagementsystems, das neben der Unternehmenszentrale auch alle Filialstandorte umfasst, ist nicht
nur ein dkologischer und gesellschaftlicher, sondern auch ein betrieblicher: Die deutliche Reduktion des Ressourcenverbrauchs bedeutet auch eine
massive Kosteneinsparung. Einen wesentlichen Beitrag zu dieser Reduktion leistet hier die im Jahr 2018 bezogene neue Unternehmenszentrale, die
streng nach 6kologischen Kriterien geplant und gebaut wurde, und die mittlerweile mit DGNB-Gold und LEED-Gold zertifiziert wurde. Nicht zu
vergessen ist auch die von der Bank Austria gleichzeitig am selben Standort errichtete Geothermieanlage, einer der gréRten dieser Art in Europa.
Um die Anstrengungen fiir den Umweltschutz und seine Bedeutung noch einmal zu verdeutlichen, ist die Bank Austria gemeinsam mit wenigen
anderen Vorreiterunternehmen ebenfalls 2011 dem klima:aktiv pakt 2020 des Klimaschutzministeriums beigetreten. Mittlerweile wurde diese
freiwillige Verpflichtung erfolgreich finalisiert, alle gesetzten Ziele beztiglich der Senkung von CO2-Emissionen, der Erhdhung des Anteils
erneuerbarer Energietrager und der Steigerung der Energieeffizienz wurden von der Bank Austria zum Teil deutlich tibertroffen und von Frau
Bundesministerin Gewessler im Rahmen einer Auszeichnungsveranstaltung auch entsprechend gewiirdigt. Auch dem Folgepakt, der Ziele bis 2030
vorsieht, wird die Bank Austria voraussichtlich wieder angehéren.

Dass erfolgreicher Klimaschutz nur mit einer Transformation der Wirtschaft funktionieren kann, ist logisch. Dass es hier ein Miteinander von
Finanzdienstleitern und Unternehmen geben und ein entsprechendes Produktangebot und Anreizsystem geben muss, ebenfalls.

Die Bank Austria hat sich hier bereits auf den Weg gemacht und kann nach kurzer Zeit bereits auf ein durchaus ansehnliches nachhaltiges
Produktportfolio verweisen: Von einer deutlich ausgeweiteten Angebotspalette an ESG-Veranlagungsprodukten sowohl fiir private als auch
institutionelle Anleger Uber sogenannte ESG-linked loans und ebensolchen strukturierten Produkten (hier sind bessere Konditionen an die
Verbesserung von ESG-Ratings gekniipft) bis hin zu griinen Hypothekarkrediten und dem ersten Konto einer Universalbank nach UZ49
(Osterreichisches Umweltzeichen), bei dem nachhaltige Finanzierungen in der Hhe der gesamten Kontoeinlagen garantiert werden.

Kunden

Exzellente Kundenorientierung auch in herausfordernden Zeiten

Speziell in diesem Jahr waren positive Kundenerlebnisse eine Herausforderung. Die Bank Austria konnte durch Engagement seitens ihrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie hoher Flexibilitat bei der Umsetzung von UnterstiitzungsmaBnahmen wahrend des Lock-Downs das Vertrauen
der Kundinnen und Kunden weiter verbessern.

Qualitat der Kundenbeziehung

Um die Qualitat der Kundenbeziehung bzw. der Kundenzufriedenheit zu messen, werden strukturierte Feedbacks zu unseren Produkten und
Services eingeholt. In zwei Hauptkategorien: klassisch mittels Telefonbefragungen mit rund 5.000 Interviews pro Jahr (iber alle Kundensegmente,
sowie online via ,MyFeedback”. Unmittelbar nach einem Kontaktpunkt mit der Bank Austria kénnen Kundinnen und Kunden mit ihrem Smartphone
einfach und zeitnah Feedback geben — zum Beispiel direkt nach Beratung, Service oder Nutzung der Onlinekanéle. Diese zeitnahen Feedbacks
ermdglichen es, rasch auf die Wiinsche und Beschwerden unserer Kundinnen und Kunden zu reagieren.

Unsere Kundinnen und Kunden niitzen diese Mdglichkeit intensiv, um selbst ihre Zufriedenheit an verschiedensten Kontaktpunkten unserer
Multikanalbank zu artikulieren. 2020 wurden insgesamt rund 56.000 ,MyFeedbacks" abgegeben.

Die Qualitat des Feedbacks zu Service, Verlasslichkeit und Beratung unterstiitzt unsere Beraterinnen und Berater bei der Umsetzung unserer
Kundenzufriedenheitsziele und der Weiterempfehlung der Bank Austria. Die Kennzahlen zur Kundenzufriedenheit zeigen fiir 2020 trotz schwierigem
Umfeld einen positiven Trend bei der Weiterempfehlung. Der Net-Promoter-Score (NPS) konnte trotz der COVID-19-Krise gesteigert werden.
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Kundenbeschwerden als Chance fiir positive Kundenerlebnisse

An die Beschwerdebehandlung werden hohe Anspriiche gestellt — wie z. B. in Bezug auf unsere Reaktionszeit (innerhalb von 48 Stunden) sowie
natirlich auch hinsichtlich einer fiir Kundinnen und Kunden zufriedenstellenden Ldsung. Dafiir werden im ,Customer Experience Board"
Verbesserungsmalnahmen erarbeitet und implementiert. Ganz in diesem Sinne sind in der Ombudsstelle besondere Kompetenzen gebuindelt - z.B.
fir soziale Hartefélle, um Kundinnen und Kunden in sozialen Notlagen bei Entschuldung oder Stundung unbiirokratisch und rasch zu helfen oder
durch Einsetzen eines Spezialisten-Teams fiir Beschwerden zu Fremdwéahrungskrediten. Kundenbeschwerden konnten so, trotz der
herausfordernden Situation 2020, deutlich gesenkt werden (-16% im Jahresvergleich).

Mitarbeiter

Arbeiten am Campus

Das Headquarter der Bank Austria befindet sich seit 2018 am Austria Campus im zweiten Wiener Gemeindebezirk, einem der wichtigsten
Stadtentwicklungsgebiete Wiens. In den Gebauden Rothschildplatz 1 und Rothschildplatz 4 arbeiten rund 5.300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus
16 Unternehmen der Bank Austria Gruppe sowie den anséssigen CEE-Einheiten der UniCredit und nutzen dabei eine Biirofldche von ca.

100.000 m2. Infrastruktureinrichtungen, eine Bank Austria Filiale sowie eine Selbstbedienungs-Filiale, ein Hotel samt Veranstaltungszentrum sowie
Gastronomiebetriebe, Kindergarten und Health Center befinden sich in unmittelbarer Nahe.

Héchstes Augenmerk wird im gesamten Austria Campus auf Kriterien der Okologie und Nachhaltigkeit gelegt. Beispiele dafiir sind die Reduktion
teurer Speichermedien zur Energieeinsparung, der Einsatz neuer Medien zur Reduktion von Hardware, das Drucken mit dem FollowMe Drucksystem
und die Implementierung einer umweltfreundlichen Paper Policy fir einen effizienten Papiereinsatz, was auch dem Ziel einer kiinftigen weitgehenden
Vermeidung von Papier entspricht.

Die eigene Geothermie-Anlage am Austria Campus ist eine der flachenmaRig groten Anlagen Europas zur Gewinnung von Erdwarme und wird im
Sommer fiir die Unterstiitzung der Kiihlung und im Winter zum Heizen verwendet.

Um die unterschiedlichen Lebensmodelle der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu untersttitzen, besteht eine spezielle Manahme im Audit ,Beruf und
Familie". Die Bank hat sich Ende 2009 erstmals erfolgreich der damit einhergehenden externen Priifung gestellt. 2018 fand die ebenfalls erfolgreiche
Re-Auditierung statt.

Ein Schwerpunkt der auf weitere drei Jahre abgeschlossenen Zielvereinbarung liegt auf der Bereitstellung einer optimalen Infrastruktur, um sowohl
die Flexibilisierung der Arbeitszeit als auch ,Remote Working* bestméglich zu unterstiitzen. Dariiber hinaus stehen Kommunikationsaktivitdten aber
auch spezielle Unterstiitzungsangebote fiir Fiihrungskrafte im Fokus der sowohl vom Management als auch vom Betriebsrat mitgetragenen
MafRnahmen. Weitere Aktivitaten zur Gewahrleistung der Chancengleichheit von Frauen und Méannern und Menschen mit Behinderung sind ein
selbstverstandlicher Bestandteil des Programms. Zentral fiir den Erfolg der gesetzten Manahmen ist das Controlling: Zu den Mafinahmen werden
qualitative und quantitative Ziele definiert und regelmaRig evaluiert.

Aufgrund der jahrelangen Erfahrung im Bereich ,Remote Work" konnte die Bank Austria wahrend der Lockdown-Phasen des Jahres 2020 sehr rasch
und effizient die zentralen Bereiche (liber 90% der Mitarbeiter in den ,harten* Lockdown-Phasen) und auch grolRe Teile der Vertriebsbereiche im
sicheren Homeoffice arbeiten lassen und dennoch alle Services fiir Kundinnen und Kunden in gewohnter Qualitat anbieten.
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Human Capital Osterreich

Die beiden Werte ,Ethik und Respekt* definieren unsere Unternehmenskultur, verankern die Forderung von Vielfalt, starken unsere ,Speak-up*-
Kultur und verbinden alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Gemeinsam mit dem klaren Leitprinzip ,Das Richtige tun!“ geben wir unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fiir deren Verhalten und Entscheidungen auf allen Ebenen und in allen Regionen Orientierung.

Unsere Aufgabe besteht darin, ein positives Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter engagieren kénnen und aktiv
zu unserem Erfolg beitragen. Im Jahr 2020 war physische und psychische Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter immer unsere
oberste Prioritat und wir legten daher fiir all unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter groBten Wert darauf, deren Work-Life-Balance zu unterstiitzen
und ein positives Arbeitsumfeld zu schaffen, damit sich unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestméglich entfalten kénnen. Indem wir die
Vereinbarkeit von Beruf und Privatieben unterstitzen, unsere Arbeitsweise laufend optimieren und unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
umfassende Weiterentwicklungsmadglichkeiten bieten, wollen wir Bedingungen schaffen, die es unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
ermdglichen, aktiv mitzuwirken, zu wachsen und zu lernen.

Dank der bereits implementierten Flexibilisierung der Arbeitszeit setzen wir auf eine gréRtmdgliche individuell bestimmbare Arbeitszeitgestaltung mit
vereinfachten und fiir alle fairen Regeln. Vertrauen, individuelle Verantwortung und gegenseitige Riicksichtnahme sind neben der Maglichkeit fiir
ortliche und zeitliche Flexibilitat Grundpfeiler fir ein auf Ergebnis ausgerichtetes Arbeiten und eine lebbare Work-Life-Balance. Basierend auf
gegenseitigem Verstandnis, Vertrauen und regelmaRigen Gesprachen sind es unser Ziel und unsere Erwartung, Lésungen zu finden, die sowohl den
individuellen als auch den geschaftlichen Bedurfnissen entsprechen. Wir sahen es in diesem herausfordernden Jahr 2020 und sehen es auch
weiterhin als unsere Verantwortung, all unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter speziell durch gezielte Initiativen, MaBnahmen und Lésungen, die
auf mehr Flexibilitét, die Einhaltung der formellen Arbeitszeiten, die Unterstiitzung von Flihrungskraften mit remote Teams, die Unterstiitzung von
Heimunterricht und auf neue Arbeitsweisen abzielen, zu unterstiitzen.

Im Jahr 2020 war es besonders wichtig, innezuhalten und anzuerkennen, dass sich unsere Realitat verandert hat, unsere Gefiihle wahrzunehmen
und zu verstehen. Als Teil unserer Unterstiitzung fir alle unsere Kolleginnen und Kollegen in diesem herausfordernden Umfeld haben wir speziell im
Bereich ,Wellbeing & (Mental) Health" zusatzliche Initiativen ins Leben gerufen. Mit der neu eingefiihrten Achtsamkeits- und Meditations-App
,eleMENTAL" und speziellen Goodhabitz Trainings unterstiitzen wir, auf eine ausgewogene Work-Life-Balance zu achten. Es ist wichtig, dass wir uns
stets um unsere Gesundheit und unser Wohlbefinden kiimmern, in diesen Zeiten sogar mehr denn je. Mit Empfehlungen und Informationen von
unserer Seite (iber psycho-physisches Wohlbefinden und Unterstiitzung fiir individuelle Bediirfnisse haben wir unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter untersttitzt.

Als paneuropaische Bank haben UniCredit und der Europaische Betriebsrat der UniCredit im Oktober 2020 die erste gemeinsame Erklarung (Joint
Declaration) zu Remote Work unterfertigt. Die zukiinftige Ausweitung von Remote Work wird auch unsere Unternehmenskultur, Arbeitsweise und
den Fihrungsstil verandern. Wir werden unsere Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und Filhrungskrafte mit Trainings dabei unterstiitzen, ihre Féhigkeiten
hier weiter auszubauen.

Externes Recruiting: In der herausfordernden Situation wurde insbesondere alles daran gesetzt, die Gesundheit und Sicherheit aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und aller Neuaufnahmen sicherzustellen, um es mdglich zu machen, dass heuer insgesamt rund 360
Praktikantinnen und Praktikanten erste Berufserfahrung in der Bank sammeln konnten und alle Ausbildungsinitiativen wie geplant umgesetzt wurden.
Insgesamt wurden rund 200 Praktikumsplatze fiir Studierende an Fachhochschulen und Universitaten vergeben. Im Sommer konnten zudem 160
Schilerinnen und Schiiler ihr Ferialpraktikum sowohl in Wien als auch in den Bundeslandern vor allem in den Filialen der UniCredit Bank Austria
absolvieren. Auch die Aufnahme von 40 Lehrlingen im Herbst wurde durch die Implementierung eines Online-Recruitings sichergestellt. Die
UniCredit Bank Austria bot zudem Maturantinnen und Maturanten im Rahmen ihres Ausbildungsprogramms BestStart hervorragende Chancen fiir
den Berufseinstieg und ebenso haben Absolventen eines Bachelor- oder Masterstudium im Zuge unseres Graduates Programms im Jénner 2021 die
Maglichkeit, ihre Karriere mit uns zu starten. Gerade in der Corona-Krise sind Ausbildungsinitiativen von besonders hoher Bedeutung fiir die
osterreichische Wirtschaft und die Gesellschaft insgesamt und daher war es uns gerade in der aktuellen Situation ein besonderes Anliegen, dass wir
die Ausbildung junger Nachwuchskrafte sicherstellen und weiter in die Zukunft investieren.

Internes Recruiting: Der interne Stellenmarkt der Bank Austria ist fester Bestandteil der Strategie von Human Capital und bietet eine Plattform fiir
offene interne Stellen. Ziel ist es, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern neue Perspektiven innerhalb des Unternehmens aufzuzeigen. Je nach
individuellen Fahigkeiten, Interessen und Ressourcen gibt es zusétzlich zum Wechsel in eine neue Position die Mdglichkeit, gruppenweit an
kurzfristigen Projekten und Initiativen mitzuarbeiten. Den richtigen Job oder eine spannende Aufgabe zu finden, hangt nicht mehr vom Lebenslauf
und der Ausbildung alleine ab, sondern von der personlichen Motivation und Aktivitat. Der interne Jobmarkt, der Tool-unterstiitzt transparent
zuganglich gemacht wird, zeigt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern neue Perspektiven auf, erlaubt eine bessere Nutzung des Mitarbeiterpotenzials
und hebt die Mitarbeiterzufriedenheit.
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Performance Management: Nachhaltige Differenzierung, Transparenz, Feedbackkultur und Engagement sind die Haupttriebkréfte unserer
Entwicklungs- und Vergiitungsentscheidungen. Unser UniCredit Performance Management ist ein modernes, faires und transparentes Beurteilungs-
und Entwicklungsverfahren fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bank Austria. Jeder bzw. jede Einzelne hat jederzeit Zugriff auf die
Beurteilungen und die Feedback-Dokumentation in seinem bzw. ihrem persénlichen elektronischen Archiv. Wir nutzen diesen Prozess, um den
Leistungsgedanken und die Inklusion innerhalb unserer Bank und unserer Gruppe zu starken, immer im Bewusstsein, dass dies auf unseren flinf
Leitprinzipien (Customers First — People Development — Cooperation & Synergies — Risk Management — Execution & Discipline) basiert und dass
dies der geeignetste Weg ist, die Starken und Kompetenzen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu férdern und dem Entwicklungsbedarf
zukunftsorientiert zu begegnen. RegelmaRiges Feedback ist die Basis, um individuelle Ziele und damit auch Unternehmensziele zu erreichen. Das
Performance Management unterstiitzt diesen Prozess als konzernweites Beurteilungs- und Entwicklungsinstrument. Es umfasst die Vergabe von
Zielen, die Beurteilung von Leistung und Potential, sowie die Festlegung von Karriereplanen und Entwicklungsmafinahmen. Damit bildet es den
Rahmen fir einen regelméRigen Dialog.

Learning & Development: Um unsere Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und Flihrungskrafte in ihrer taglichen Arbeit und Entwicklung zu unterstiitzen,
haben wir unser Online-Lernangebot intensiv gestérkt und auch mit neuen Kooperationspartnern erweitert. Digitale Lernmethoden spielen eine
immer groRere Rolle. Die fortschreitende Digitalisierung eréffnet nicht nur unseren Kundinnen und Kunden neue Méglichkeiten, mit uns
Bankgeschéfte zu betreiben, sondern auch unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern neue Wege der internen Zusammenarbeit und des Lernens.
Daher haben wir das umfassende Lernmedienportfolio um digitale Selbstlernmedien erweitert, um selbstbestimmtes Lernen in den Mittelpunkt zu
stellen. Es ist uns ein Anliegen, allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weitere attraktive Maglichkeiten zur persénlichen Weiterentwicklung zu geben,
und zwar freiwillig, flexibel und digital. Mit Einflihrung der Lernplattform goodhabitz.com stehen unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern seit heuer
zahlreiche exklusive Online-Trainings zur Verflgung. Goodhabitz.com erganzt damit das bestehende Lernangebot um divisionsspezifische
Onlinetrainings und Trainings, die die Geschéftsbereiche optimal unterstiitzen.

Eine sich verandernde Arbeitswelt flihrt auch zu notwendigen Anpassungen in unserer Arbeitsweise und unserem Arbeitsverhalten. Wir unterstiitzen
daher unsere Flhrungskrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beim "Lernen” und bei der optimalen Nutzung von "Remote Working". Daher
wurde das Lernangebot in diesem Bereich heuer intensiv ausgebaut, wie z. B.

o Unsere Leadership Tool Box bietet ein umfassendes Angebot an Unterstiitzung zu verschiedenen Themen im Bereich "(Remote) Leadership*

o Hilfreiche Tipps zum Thema "Remote Goal-Setting" oder "Remote Feedback & Performance Gespréche".

Mittels unserer zentralen Lernplattform “MyLearning” bieten wir ein groles Angebot an Web-Based Training (WBT) im Bereich Remote Working, wie
zum Beispiel "The Smarters in Remote Working". Zusétzlich haben wir unser Angebot mit Podcasts von getAbstract zu "Working Remote", Tipps und
Tricks zur Nutzung unserer digitalen Tools wie Skype for Business und um Goodhabitz Kurse zur virtuellen Zusammenarbeit erweitert.

Durch die Einfiihrung eines Learning Management Systems wurde die Ausrollung moderner e-learning Formate verbessert und die Einhaltung
regulatorischer Mindestanforderungen auBert effizient sichergestellt. All dies unterstiitzt unser Motto: #NeverStopLearning: Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter lernen selbstbestimmt und zeitunabhéngig, um so Ihren personlichen Lernertrag zu steigern.

Reward & Benefits: Basis und Richtlinie fiir unsere Personalarbeit, insbesondere fiir unsere Reward & Benefits-Aktivititen, bilden zum einen das
Global Job Model, unser konzernweites Funktionsbewertungssystem, das alle Rollen und Tatigkeiten innerhalb der UniCredit beschreibt und
zueinander in Verhéltnis setzt, und zum anderen das UniCredit Competency Model sowie die fiinf Leitprinzipien, die die wesentlichen Fertigkeiten
und Verhaltensweisen in unserem Unternehmen festlegen. Unsere konzernweite Gesamtvergiitungsmethode sorgt fiir eine ausgewogene Mischung
aus fixen und variablen monetéren sowie nicht-monetaren Komponenten. In Bezug auf die Gehaltsfindung des Topmanagements verflgt die
UniCredit seit mehreren Jahren (iber ein einheitliches Group Compensation System, das auch in der Bank Austria implementiert ist. Teile der
variablen Vergiitung werden im Einklang mit s@mtlichen regulatorischen Vorgaben zurlickbehalten und unter der Bedingung der Nachhaltigkeit
zeitversetzt ausbezahlt, zum Teil auch in Form von UniCredit-Aktien. Im Rahmen des gruppenweiten Bonuspool-Konzeptes wird einerseits
sichergestellt, dass eine variable Vergiitung nur dann zum Tragen kommt, wenn nachhaltige, langfristige, finanzielle und nichtfinanzielle
Leistungskriterien erfiillt werden. Andererseits wird eine noch starkere Verkniipfung der variablen Vergiitung mit den risikogewichteten Ergebnissen
der Bank Austria gewahrleistet.

Succession Planning: Durch eine gezielte Nachfolgeplanung ermdglichen wir unseren Fach- und Fiihrungskraften eine attraktive Karriere innerhalb
unseres Unternehmens. Mit unserem Executive Development Plan (EDP) stellen wir sicher, dass insbesondere kritische Positionen durch eine
sorgfaltig vorbereitete Kurz-, Mittel- und Langfristplanung mdglichst intern nachbesetzt werden konnen, wobei die Entwicklung unserer
Flhrungskrafte dabei sowohl divisional als auch divisions-iibergreifend mit gezielten EntwicklungsmalRnahmen unterstiitzt wird. Unser Talent
Management Programm wurde heuer iiberarbeitet und neu entwickelt. Mit unseren neuen Programmen ,Rising Stars* und ,Leadership Champions*
sorgen wir fir eine Pipeline an Top-Talenten, die durch ihr Kompetenzprofil einen Schlisselfaktor fiir den Erfolg unseres Unternehmens und seiner
Transformation darstellen. Mit dem etablierten Prozess der Nachfolgeplanung wird die Stabilitt der Bank Austria durch die Personalentwicklung
nachhaltig unterstitzt.
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Diversity & Inclusion: Diversitat inspiriert und schafft durch die vielen verschiedenen Talente, Erfahrungen und Perspektiven, die

aufeinandertreffen, das perfekte Umfeld fiir Innovation. Dadurch entsteht eine Vielfalt, die ein weltoffenes Denken fordert und einen respektvollen

und toleranten Umgang miteinander unterstiitzt. Deshalb setzen wir auf eine Unternehmenskultur der Inklusion - die in unseren Augen der Schilissel

zum nachhaltigen Erfolg ist. Als Teil der UniCredit Gruppe bauen wir in der Bank Austria seit vielen Jahren gemeinsam ein Umfeld auf, in dem alle

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihre vielfaltigen Ideen, Talente und Erfahrungen zum Ausdruck bringen und ihren einzigartigen Wert fiir unser

Unternehmen einbringen kdnnen. Wir setzen uns fiir eine groftmadgliche Vielfalt ein, indem wir internationale Zusammenarbeit und ein Teamwork

Uber Grenzen und Funktionen hinweg unterstiitzen. Auf unserem Weg zur Férderung von Diversitat & Inklusion wollen wir Kandidatinnen und

Kandidaten mit unterschiedlichen Qualifikationen gewinnen und einstellen, die Karrieren unserer Kolleginnen und Kollegen fordern, sie an das

Unternehmen binden und weiterentwickeln, unsere leistungsorientierten Vergltungssysteme stérken und insgesamt eine integrative Kultur férdern.

Die Erreichung unserer Diversitat- & Inklusions-Vorhaben werden unterstiitzt durch:

o Fokus darauf, wie wir Kandidatinnen und Kandidaten mit einer neuen Arbeitgeber-Markenstrategie ansprechen und unsere Zusicherung, offene
Stellen transparent auszuschreiben

o Einflihrung mehrerer neuer Ausbildungs- und Lernprogramme zur Unterstiitzung der Bewusstseinsbildung und den Umgang mit unseren
unbewussten Vorurteilen, die wir alle haben, sowie Forderung der Inklusion und unserer vielversprechendsten weiblichen Fiihrungskrafte

o Weiterentwicklung unseres Beforderungs- und Ernennungsprozesses

o Fortsetzung unserer tatkréftigen Unterstiitzung des Disability-Management-Aktionsplans

In der UniCredit in Osterreich unterstiitzen wir die Ziele von Diversitat und Inklusion seit vielen Jahren erfolgreich durch verschiedene Netzwerke, die
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern initiiert wurden, insbesondere durch unser Bank Austria Frauenforum. Begeistert von diesem Enthusiasmus
haben wir heuer zwei weitere Mitarbeiterlnnen-Gruppen (Employee Ressource Groups) ins Leben gerufen:

o UniCredit Bank Austria LGBTQIA+ Netzwerk

® Race & Ethnicity Employees Group

Ziel dieser Employee Ressource Groups ist es, neue Inclusion-Allies zu identifizieren, die uns dabei helfen, die Geschichten und Stimmen der
Menschen zu héren, die die Vielfalt unserer Bank ausmachen. Jeder Mensch ist einzigartig, und diese Vielfalt und individuellen Unterschiede miissen
Anerkennung finden. Uns geht es darum, einander zu verstehen und Uber einfache Toleranz hinauszugehen, um die reichen Dimensionen der
Vielfalt anzunehmen und zu wiirdigen.

Das Bekenntnis der Bank Austria zu diesen Werten zeigte sich auch anhand einer Veranstaltungsreihe mit 11 unterschiedlichen Events zu den
Themen ,Gender", ,Disability*, LGBTQ+, ,Resilience, ,Race & Ethnicity*, ,Practicing Allyship“ und vielem mehr. Diese Reihe wurde im Rahmen der
sogenannten ,Diversity & Inclusion Week 2020 unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur freiwilligen Teilnahme und Weiterbildung angeboten.

Gender Balance: Die UniCredit hat ein gruppenweites Gender Balance Programm mit dem Ziel lanciert, faire und von Gleichberechtigung getragene
Arbeitsplatze fiir Frauen und Ménner zu schaffen und diese Werte in der Unternehmenskultur zu festigen. Getragen wird diese Manahme nicht
zuletzt durch die Unterzeichnung der ,Women in Finance Charter* im Juni 2018 durch den damaligen UniCredit CEO in London. Die Zielerreichung,
insbesondere auf den Flihrungsebenen, wird in einem jahrlichen Dashboard fiir das Strategy & Nomination Committee, dem sogenannten
Nominierungsausschuss ermittelt. Der Frauenanteil im Aufsichtsrat betragt unverandert 36%, aber auch im erweiterten Vorstand (Executive
Committee) betragt der Frauenanteil 33%. Im Besetzungsprozess von Fihrungspositionen wird grofter Wert daraufgelegt, dass es Kandidatinnen
und Kandidaten beiderlei Geschlechts gibt, die fiir die jeweilige Position einer fairen Beurteilung unterzogen werden, wodurch die Chancengleichheit
gewahrt wird. Gehaltsanpassungen beriicksichtigen immer auch geschlechtergerechten Ausgleich.
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Ausblick
Volkswirtschaftliches Umfeld 2021

Die wirtschaftlichen Aussichten fiir das Jahr 2021 sind auf eine deutliche Entspannung der Pandemie ab Mitte des Jahres aufgebaut, wofiir es
aufgrund des weltweiten Beginns der Impfkampagnen und weiter verbesserter Therapiemdglichkeiten gute Argumente gibt. Uber den gréRten Teil
des Winters ist noch von einer schwachen, zum Teil riicklufigen Wirtschaftsentwicklung auszugehen. Erst mit dem warmeren Wetter und der
flachendeckenden Durchimpfung der Bevélkerung im Laufe des kommenden Sommer werden die beschrankenden wirtschaftlichen Manahmen
weitgehend verschwunden sein und auf Basis einer breiten Stimmungsverbesserung im zweiten Halbjahr 2021 eine grundlegende wirtschaftliche
Erholung einsetzen. Die Weltwirtschaft wird nach dem schwersten Einbruch des globalen BIP in Friedenszeiten ein Wachstum um 4 bis 5 Prozent
erreichen und damit Anfang 2022 wieder das Niveau vor der Pandemie erreichen kdnnen. Die Wirtschaftsleistung der USA, die 2020 um 3,5 Prozent
eingebrochen ist, wird sich 2021 mit fiskalischer Unterstiitzung voraussichtlich sehr kraftig erholen kénnen. Fir den Euroraum kann 2021 ebenfalls
ein starker BIP Anstieg erwartet werden, jedoch nach einem deutlich hoheren Riickgang im Vorjahr als die USA aufgrund von vergleichsweise
schérferen Lockdowns. Das Erholungstempo wird neben der Verfiigbarkeit von Impfstoffen und der tatséchlichen Normalisierung des
Wirtschaftslebens von der Reaktion der Haushalte bzw. der Unternehmen hinsichtlich der Ersparnisse und der Investitionen abhangen. Nach der
Verdoppelung der Sparquote wéhrend der Pandemie im Euroraum kdnnte eine gewisse anhaltende Verunsicherung der Haushalte nur einen
allmahlichen Riickgang der Sparquote und vice versa einen begrenzten Rebound des Konsums ermdglichen anstatt anhaltende Feierlaune
auszuldsen. Der Unternehmenssektor kdnnte als Reaktion auf die gestiegene Verschuldung wahrend der Pandemie in eine Phase des
Schuldenabbaus eintreten, wenn auch gleichzeitig die Notwendigkeit gegeben ist, die Investitionen wieder aufzustocken, was durch das niedrige
Zinsumfeld klar unterstlitzt werden wird. Eindeutig sind dagegen die Erwartungen hinsichtlich der Fiskalpolitik. Zumindest fir die kommenden zwei
Jahren wird ein expansiver Kurs eine starke Wachstumsunterstiitzung bieten. Ebenso ist 2021 eine weiterhin sehr stark unterstiitzende Geldpolitik
sowohl durch die US-Notenbank als auch durch die EZB zu erwarten, da die Inflationsaussichten weiterhin sehr niedrig sind und die
Volkswirtschaften Mihe haben werden, die wahrend der Pandemie entstandenen Produktionsliicken zu schlieBen. In diesem Makrobild ist mit einem
moderaten Anstieg der langfristigen Marktzinsen bis Ende 2021 sowohl in den USA als auch in Europa auszugehen. Ein starkes Wachstum der
Unternehmensgewinne ermdglicht eine weiterhin konstruktive Sicht auf die globalen Aktien- und Unternehmensanleihemarkte und der Euro dirfte
sich aufgrund der nachlassenden Attraktivitat des US-Dollars in einem sich verbessernden Risikobild in 2021 befestigen. Auch fiir Rohstoffpreise
besteht 2021 Spielraum nach oben.

Die Aussichten fiir Osterreich

Angesichts der seit dem Herbst 2020 laufenden zweiten Infektionswelle und der neuerlichen Lockdowns startete die dsterreichische Wirtschaft unter
schwierigen Rahmenbedingungen ins Jahr 2021, die insbesondere die Erbringung von Marktdienstleistungen, wie vor allem die Beherbergungs- und
Gastronomiebranche betreffen, wahrend die Industrie und auch die Bauwirtschaft unter vergleichsweise giinstigeren Voraussetzungen ins neue Jahr
wechselten. Mit Beginn der Immunisierungskampagne kommt eine schrittweise Normalisierung des Wirtschaftslebens konkret in Sicht. Wahrend die
Konjunktur belastet durch gesundheitspolitisch notwendige Einschrénkungen bis zum Friihjahr schwécheln diirfte, sollte nach der folgenden von
Basis- und Nachholeffekten getriebenen Gegenbewegung eine nachhaltige Erholung in der zweiten Jahreshalfte einsetzen kénnen. Mit hoher
Dynamik ab dem Spatsommer ist ein Wirtschaftswachstum von rund 3 Prozent im Jahr 2021 zu erwarten. Damit werden die Verluste durch die
Pandemie gesamtwirtschaftlich voraussichtlich aber erst im Verlauf 2022 aufgeholt worden sein. Der Arbeitsmarkt wird unter den Folgen der
Pandemie sogar noch langer leiden. Die wirtschaftliche Erholung wird sich erst zeitverzogert am Arbeitsmarkt bemerkbar machen, so dass die
Arbeitslosenquote 2021 nur moderat auf rund 9,5 Prozent im Jahresdurchschnitt sinken diirfte. Um die Konjunkturerholung anzukurbeln, wird die
offensive Fiskalpolitik fortgesetzt werden. Unterstlitzung wird zum einen weiterhin durch das nationale Corona-Hilfspaket sowie neue
Konjunkturférderungsmafnahmen kommen, was sich jedoch in einer weiterhin hohen Neuverschuldung von fast 7 Prozent des BIP im Jahr 2021
niederschlagen wird. Zum anderen wird die 6sterreichische Wirtschaft von den positiven Effekten des verstarkten EU-Finanzrahmens fiir 2021-2027
sowie dem EU-Aufbauprogramm ,Next Generation EU“ profitieren, das seine Wirkung aber erst ab der zweiten Jahreshalfte 2021 entfalten sollte. Mit
der Konjunkturbelebung wird in Osterreich die Inflation nach niedrigen Werten zu Jahresbeginn im weiteren Jahresverlauf zulegen, im
Jahresdurchschnitt 2021 bleibt sie jedoch moderat.

Die Entwicklung bei Finanzierungen und auch bei Einlagen ist 2021 besonders groen Unsicherheiten unterworfen und abhangig von der
Entwicklung der Pandemie bzw. dem Tempo der erwarteten Erholung. Aus heutiger Sicht diirfte aber die Nachfrage nach Wohnbaufinanzierung auch
2021 stark bleiben. Die Nachfrage nach Firmenkredite sollte zwar spiirbar nachlassen, aber ebenfalls Zuwéchse verzeichnen, wobei der Fokus der
Unternehmen von der Liquiditatsabsicherung wieder in Richtung Investitionsfinanzierung riickt. Auch die schwache Entwicklung bei Konsumkrediten
wird angesichts der anhaltenden Unsicherheiten vor allem auch am Arbeitsmarkt voraussichtlich anhalten.

Bei den Einlagen, deren Wachstum sich 2021 insgesamt deutlich im Vergleich zu den pandemiebedingten Ausschlagen des Vorjahres verlangsamen
durfte, zeichnet sich eine Fortsetzung der moderaten Veranderung des Veranlagungsschwerpunkts ab. Die 2020 erfolgte leichte Belebung der
Nachfrage nach Investmentfonds der dsterreichischen Haushalte sollte anhalten. Allerdings diirfte auch 2021 der Hauptteil der Neuveranlagungen
der privaten Haushalte ungeachtet des unverandert niedrigen Zinsniveaus in Form von Einlagen getétigt werden.
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Mittel- und langfristige Ziele

Wir sind eine der kapitalstarksten GroRbanken Osterreichs und Teil von UniCredit, einer erfolgreichen paneuropaischen Geschaftsbank mit voll
integriertem Corporate & Investment Banking und einem einzigartigen Netzwerk in Westeuropa sowie in Zentral- und Osteuropa, das wir unserem
breit gefacherten Kundenstamm zur Verfligung stellen.

Ein Schwerpunkt bleibt, die Kundenbasis durch effizientere und optimierte Produkte und Dienstleistungen auszubauen und zu starken, wahrend die
Verbesserung des Kundenerlebnisses ein wesentlicher Treiber fir alle strategischen Initiativen ist. Das zentrale Transformationsziel ,papierlose
Bank" wird bis 2023 in allen WEU-Markten (Western Europe) von UniCredit umgesetzt. Durch voll digitalisierte Prozesse soll das beste
Kundenerlebnis erzielt werden, bei gleichzeitiger Reduzierung der Kosten und des operationalen Risikos. Zugleich wird sich die Bank auf Einfachheit,
schnelle Prozesse und Nachhaltigkeit konzentrieren. Bedingt durch die Corona-Pandemie hat die UniCredit Bank Austria AG ihren strategischen
Plan Uberarbeitet, der so im Dezember 2020 im Vorstand beschlossen wurde.

UniCredit wird das Servicemodell firr ihre Privatkunden insbesondere durch einen weiter optimierten Mix aus Online- und Offline-Kanalen verbessern:
Der Schwerpunkt liegt hier auf direkten Kanalen fir Kundenservice und Transaktionen, damit sich der Vertrieb voll und ganz der Beratung widmen
kann. Weiters sollen direkte Kanéle fir den Service des Breitengeschéfts zur Verfligung gestellt werden, um durch eine breitere Abdeckung und
verbesserte Wertpapierdienstleistungen im Private Banking und im Wealth Management Wachstumschancen zu nutzen. Auch im Firmenkunden-
Bereich, insbesondere in der Betreuung kleiner und mittlerer Unternehmen, setzt UniCredit auf den weiteren Ausbau digitaler Losungen wie
Videoberatung oder digitale Zeichnung von Vertragen. Mit ihrem voll integrierten Corporate & Investment Banking (CIB) bietet sie auch KMU-Kunden
Zugang zu globalen Kapitalmarkten und ,Best in Class*-Lésungen.

Als UniCredit Bank Austria bauen wir in Osterreich unsere bestehenden Wettbewerbsvorteile aus, um weiterhin nachhaltig rentabel zu wirtschaften
und gleichzeitig fiir unsere Kunden noch attraktiver und moderner zu werden. Mit all unseren Geschéftsbereichen tragen wir somit konsequent zur
Erreichung der gruppenweiten Ziele bei:

o Privatkundenbank: Mit dem neuen Servicemodell, das ganz auf die Hebung des Kundenpotenzials ausgerichtet ist, haben wir die Basis fiir den
zukiinftigen Erfolg geschaffen. Darauf aufbauend wollen wir:
- die Kundenzufriedenheit weiter erhhen und die Servicequalitét in allen Segmenten und Kanalen verbessern
- Geschaftschancen nutzen, insbesondere im KMU-Bereich, und neue Saulen fir kiinftiges Ertragswachstum aufbauen
- Geschaftsmodelle und organisatorische Veranderungen konsolidieren, um unsere Geschaftsergebnisse weiter zu verbessern
- Prozessvereinfachungen und Automatisierungen implementieren, um das operationale Risiko weiter zu reduzieren und die Effektivitat zu erhdhen
o Unternehmerbank:
- Die Unternehmerbank verteidigt ihre Fihrungsrolle im Firmenkundengeschaft auf dem 6sterreichischen Markt und nutzt dabei auch die
Produktkapazitaten von CIB
- Strategisch selektive Kreditwachstumsziele
o Wealth Management:
- Neues Servicemodell mit doppelter Abdeckung fiir Schliisselkunden (Einstellung von neuen Veranlagungsexperten und Kundenbetreuern)
- Erweiterung der Produktpalette, indem insbesondere CIB neue Produkte bereitstellt
- Wertpapierkredite, strukturierte Produkte, Versicherungsldésungen und Private Equity Investments sollen integrale Bestandteile des Wealth
Managements werden
- Weiteres Wachstum bei Assets under Management (AuM)
o Divisionsiibergreifend / Corporate Center:
- Die Aktivitaten der zentralen Einheiten sollen noch enger ans Business gekoppelt werden, im Sinne mdglichst einfacher Schnittstellen zum Front-
und Mid-Office und groRtmaglicher Flexibilitat, abgestimmt auf die Bediirfnisse des Vertriebs
- Neugestaltung von End-to-End-Prozessen unter Nutzung von Workflow-Tools, héherer Automatisierung, Robotik, Chatbots usw., mit
Schwerpunkt auf einem verbesserten Kundenerlebnis, insbesondere durch optimierte Produkte und Ablaufe

Im bisherigen Verlauf der COVID-19-Krise konnte unsere Bank ihre organisatorische Starke und Flexibilitat sowie das hohe Engagement und Know-
how unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einmal mehr unter Beweis stellen:

 Bereits mit dem Umzug in unser neues Headquarter auf dem Austria Campus im Jahr 2018 erméglichten wir es unseren Mitarbeitern, 20 Prozent
ihrer Wochenarbeitszeit im Homeoffice zu arbeiten. Dieses erfolgreiche Remote-Arbeitskonzept war eine wichtige Grundlage dafiir, dass nach
Beginn des COVID-19-bedingten Lockdowns im Marz innerhalb weniger Tage Uber 90 Prozent der 5.300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
unserer Zentrale im Homeoffice weiterarbeiten und unsere Kunden so bestmdglich betreuen konnten.
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o Im weiteren Verlauf des Jahres passten wir unsere Sicherheits- und Schutzmafinahmen in den Filialen und auf dem Austria Campus laufend an die
Entscheidungen an, mit denen die Bundesregierung auf die epidemiologische Entwicklung reagierte. Oberste Prioritat war fiir uns stets, das
Infektionsrisiko flir unsere Kunden und fiir unsere Mitarbeiter so gering wie méglich zu halten und gleichzeitig einen weiterhin reibungslosen Ablauf
aller Bank-Services fiir unsere Kunden sicherzustellen.

Mit unserer Unterstiitzung fiir die Wirtschaft in der COVID-19-Krise setzten wir in vielen Bereichen gleichzeitig an. In der ersten, akuten Krisen-
Phase ging es vor allem darum, Unternehmen und Haushalte optimal zu unterstiitzen:

« Durch Stundungen, Uberbriickungskredite, spezielle Kreditrahmen fiir Exportausfalle und umfassende Beratung unterstiitzten wir die Unternehmen
direkt.

o Mit Stundungen und Rahmen-Erhéhungen stellten wir sicher, dass unsere Kunden in keine Notsituation gerieten und liquide blieben und damit
auch weiterhin zur nun so wichtigen Binnennachfrage in Osterreich beitragen konnten.

o Seit Beginn der Krise vergaben wir Kredite in der Hohe von bis zu 3 Milliarden € (in der Spitze) und setzten zehntausende Stundungen um. Zudem
wurde jede zweite Exportgarantie durch die OeKB, also rund 50 Prozent, (iber die UniCredit Bank Austria abgewickelt, was deutlich (iber unserem
Ublichen Marktanteil von 30 Prozent liegt. Auch bei anderen Garantiesystemen (aws, OeHT) konnten wir mehr Garantien vergeben, als es unseren
Marktanteilen entspricht. Auch in dieser Krise hat sich somit gezeigt, dass wir als eine der filhrenden Banken des Landes ein verlasslicher Partner
unserer Kunden sind.

o Als fihrende Unternehmerbank und bevorzugter Partner in der Forderberatung sind wir die ideale Anlaufstelle fiir alle Unternehmer, die sich einen
Uberblick tiber die aktuellen Férdermdglichkeiten verschaffen wollen. Unsere Férderexperten berieten und betreuten unsere Kunden in den
vergangenen Monaten vor allem iiber Telefon und Video.

o Um die heimischen Haushalte finanziell zu entlasten, verzichtete die UniCredit Bank Austria im Jahr 2020 auf Preisanpassungen bei allen
Kontoprodukten.

In einer zweiten Phase riickte das mittel- und langfristige Ziel verstérkt in den Vordergrund, die Geschéaftsmodelle und die Eigenkapital-Basis der
Unternehmen zukunftsfit zu machen. Denn Unternehmen bendétigen sowohl Kredite und Férderungen als auch ausreichend Eigenkapital, damit sie
gut durch die Krise kommen:

o Wesentliche Punkte in den Gesprachen mit unseren Kunden in dieser Phase sind auch die Chancen, die sich aus der aktuellen Situation ergeben:
etwa Expansionsmaéglichkeiten durch gezielte Zukaufe, die Vorbereitung und Durchfiihrung von Unternehmensiibergaben in KMU oder den Ausbau
des E-Commerce-Angebots.

o Wir unterstiitzen die Unternehmen dabei, sich nachhaltig und klimaschonend aufzustellen, insbesondere durch Investitionen in Digitalisierung,
Klima- und Umweltschutz. Wir bieten ihnen hier Beratung und Analyse, wo sie hinsichtlich ESG-Kriterien (Umwelt / Soziales / nachhaltige
Unternehmensfiihrung) stehen, welche Ziele sie sich setzen sollten und wie wir sie auf dem Weg zu nachhaltigen Finanzierungen unterstiitzen
kénnen.

o Unser Kerngeschéft ist und bleibt es, Kredite zu vergeben. Es ist als Bank daher nicht unser Ziel, uns direkt an Betrieben zu beteiligen.

Wir unterstiitzen aber engagiert Initiativen, die den Kapitalmarkt starken, die privates Kapital generieren oder, wie bei ,Stolz auf Wien®,
Fondslésungen gemeinsam mit der &ffentlichen Hand schaffen, die KMU fir einen begrenzten Zeitraum Eigenkapital zur Verfiigung stellen.

Die UniCredit Bank Austria unterstlitzt nicht nur die Unternehmen auf dem Weg zu einer nachhaltigeren Wirtschaftsweise. Wir bieten unseren
Kunden auch bei Konto- und Veranlagungsprodukten nachhaltige Alternativen, zum Beispiel mit dem 2020 neu eingefiihrten GoGreen-Konto, das mit
dem Osterreichischen Umweltzeichen zertifiziert ist. Hier fiihren wir nachhaltige Finanzierungen in der Héhe der Einlagen auf den GoGreen-Konten
durch: bei Unternehmen insbesondere Projekte im Bereich der erneuerbaren Energien (Wind- und Solarkraftanlagen); bei Privatkunden vor allem
Gebaudesanierungen zur Verbesserung des Energieausweises, neugebaute Niedrigenergie-Hauser sowie Konsumkredite mit nachhaltigem
Verwendungszweck. Fiir nachhaltige Veranlagungsprodukte gelten beim GoGreen-Konto reduzierte Kaufspesen.
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In der COVID-19-Krise wurde die Stérke unserer Bank als einem der fihrenden Kapitalmarkt-Akteure durch eine Reihe von gut sichtbaren
Transaktionen eindrucksvoll dokumentiert:

 Marz 2020: Wir begleiteten die Republik Osterreich bei der erfolgreichen Aufnahme von 7,5 Mrd € mit einer Doppeltranchen-Anleihe (5 Mrd € 3-
jahrig und 2,5 Mrd € 31-jahrig) vor allem zur Deckung des erhdhten Mittelbedarfs aufgrund von COVID-19.

o April 2020: Die OMV, der groRte 6sterreichische und international tatige Energiekonzern, begab trotz eines schwierigen Marktumfelds eine Senior-
Anleihe mit einer Laufzeit von 4, 8 und 12 Jahren und einem Volumen von 1,75 Mrd € in drei Tranchen. UniCredit agierte erfolgreich als Active
Bookrunner und war der Schilissel zur Gewinnung des Anlegerinteresses, das in der Spitze tiber 4,25 Mrd € lag.

 Juni 2020: Die UniCredit Bank Austria erhielt das Mandat als Koordinator, BMLA (Bookrunner, Mandated Lead Arranger) und
Dokumentationsagent einer syndizierten OeKB-Fazilitét tiber 60 Mio € (davon 20 Mio € bei der UniCredit Bank Austria) fiir FACC, einen
osterreichischen Lieferanten von Strukturbauteilen aus Kohlefaserverbundwerkstoffen fir die Flugzeugindustrie.

o September 2020: UniCredit begleitete allein in einer Woche fiinf von sechs ESG-Transaktionen in Europa mit einem Gesamtvolumen von
9 Milliarden € mafBgeblich mit.

o Oktober 2020: UniCredit war als Joint Bookrunner am ersten Social Bond der Européischen Union mit einem Volumen von 17 Milliarden € beteiligt.

Auch bei Finanzierungen im Bereich der erneuerbaren Energien leistete die UniCredit Bank Austria 2020 wichtige Beitrége zur Erreichung der im
strategischen Mehrjahresplan 2020-2023 definierten Ziele.
Zwei Beispiele:

o Unsere Bank wirkte maBgeblich an der Finanzierung von Northvolt, Europas erster und grofter Fabrik zur Produktion von Lithium-lonen-Batterien
fir Elektroautos mit. i

o Gemeinsam mit der Européischen Investitionsbank (EIB) finanzierten wir den Ausbau eines der groten Windparks Osterreichs in Gols am
Neusiedlersee.

Ein wichtiger — und durchaus positiver — Effekt der COVID-19-Krise ist der starke gesamtwirtschaftliche und gesamtgesellschaftliche Schub im
Bereich Digitalisierung. Auch viele unserer Kunden entschieden sich im Jahr 2020 starker und Uiberzeugter fiir digitale Lésungen als in den
vergangenen drei Jahren. Gleich zu Beginn der COVID-19-Krise verstéarkte unsere Bank ihr Multi-Kanal-Angebot mit zusétzlicher Remote-
Beratung und Serviceangeboten iiber digitale Kanéle, um weiterhin den bestmdglichen Service zu bieten.

In der ganzen Bank sahen wir, wie die Nutzung unseres digitalen Angebots weiter zunahm:

o Der direkte Kontakt unserer Kunden zu unseren Betreuerinnen und Betreuern tber sichere Online-Kanale nahm wéhrend des Lockdowns im
Frahjahr um 50 Prozent zu.

o Im Mobile Banking konnten wir wahrend des Lockdowns im Friihjahr um rund 20 Prozent mehr Log-ins verzeichnen.

o Die digitalen Auftrage tiber 24You verdoppelten sich im April 2020 im Vergleich zum April 2019, die digital signierten Nachrichten verdreifachten
sich sogar beinahe.

Wir haben 2020 unsere Mobile Banking App umfassend upgedatet und mit zusatzlichen Funktionen ausgestattet: Das neue, moderne Design bietet
eine liberaus intuitive und vor allem noch benutzerfreundlichere Handhabung der App. Damit etablieren wir ,Mobile" als gleichwertigen Kanal zu
24You mit erweiterten Funktionalitdten. Damit auch Neukunden unsere App sofort nutzen kdnnen, kdnnen diese binnen 15 Minuten mit dem
Smartphone eine vollstandige, digitale Kontoerdffnung durchfiihren.

Unsere Zusammenarbeit mit FinTechs bringt immer wieder neue Impulse — und damit exklusive Innovationen, die wir unseren Kunden zur
Verfiigung stellen konnen, im Jahr 2020 etwa das Bank Austria Keyboard: eine Smartphone-Tastatur, die unser Mobile Banking mit jeder
schriftlichen Kommunikation (iber das Smartphone verbindet, sei es E-Mail, SMS, Social Media, Nachrichten- oder Messenger-Dienste, Plattformen
oder Chats.

Die Rolle der Bankfiliale entwickelt sich weiter in Richtung personliche Beratung fiir komplexe Produkte und individuelle Losungen. Hingegen
werden Bankgeschafte des taglichen Bedarfs noch starker als bisher online oder mobil abgewickelt. So entsprechen wir mit der Moglichkeit zur TAN-
Zeichnung von Vertragen, Produkten und Services den Wiinschen unserer Geschéftskunden nach schnellen und digitalen Ldsungen ohne
physischen Kontakt. Die Méglichkeit der TAN-Zeichnung via Kommunikationszentrale in BusinessNet und 24You gewéhrleistet Vertraulichkeit,
Sicherheit und Rechtsgilltigkeit. Als papierlose Ldsung ist sie zugleich ein weiterer Beitrag zum Umweltschutz.
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Ganz generell sehen wir die Digitalisierung als Treiber fiir den Wandel - das gilt sowohl fiir unser eigenes Geschéft als auch fir das Geschaft
unserer Kunden. Dies bestérkte uns in unseren laufenden Anstrengungen, bis 2021 zur papierlosen Privatkundenbank zu werden, wodurch wir
jahrlich bis zu 2,8 Millionen Briefe einsparen werden. Unser Unternehmen wird mit diesem ebenso ambitionierten wie chancenreichen Projekt nicht
nur effizienter, sondern leistet auch einen effektiven Beitrag zu héherer Kundenzufriedenheit dank verbesserter Produkte und Dienstleistungen. Die
papierlose Bank ist somit eine Schilisselinitiative. Auch unsere neuen permanenten End-to-End-Rdume werden uns dabei helfen, unsere Prozesse
unternehmensweit zu verbessern.

Mit unserem 2019 in Osterreich gestarteten ,Social Impact Banking* biindeln und verstarken wir weiterhin unsere Aktivitaten fir eine fairere und
integrativere Gesellschaft — durch die Vergabe spezieller Kredite, die Weitergabe von Wirtschafts- und Finanz-Know-how und das Engagement
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Darlber hinaus starken wir mit Aktivitdten und Kooperationen im Bildungsbereich das Finanzwissen in der
Bevolkerung.

Weiterfuhrende Informationen
Folgende Detailinformationen sind in den Erlauterungen (Notes) zum Konzernabschluss zu finden:

o Ereignisse nach dem Bilanzstichtag sind in Abschnitt ,F — Zusé&tzliche Informationen” des Anhangs zum Konzernabschluss unter F.16 enthalten.

 Der Risikobericht ist als eigenes Kapitel (,E — Risikobericht) im Anhang zum Konzernabschluss enthalten.

o Die Berichterstattung Uber wesentliche Merkmale des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems in Hinblick auf den
Rechnungslegungsprozess ist unter Punkt E.15 des Risikoberichts zu finden.

o Beziiglich der Verwendung von Finanzinstrumenten verweisen wir auf unsere Ausfiihrungen im Anhang zum Konzernabschluss.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 40



Konzernlagebericht

Konzernlagebericht

Entwicklung der Segmente

Privatkundenbank

(Mio €)
2020 2019 VERANDERUNG

+- Mio € +- %
Betriebsertrage 869 904 (35) -3,8%
Betriebsaufwendungen (755) (741) (13) 1,8%
Betriebsergebnis 115 163 (48) -29,5%
Kreditrisikoaufwand (78) 5 (83) n.a.
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 37 168 (131) -78,1%
Ergebnis vor Steuern (29) 128 (157) n.a.
Total Financial Assets ?) 67.374 65.619 1.755 2,7%
Kundenforderungen 19.352 18.791 561 3,0%
Kundenverbindlichkeiten 35.056 33.198 1.857 5,6%
@ Risikoaktiva (RWA) 3 8.573 8.860 (287) -3,2%
ROAC 4 -4,2% 8,1% -12,3PP n.a.

1) In der Segmentberichterstattung wurden die Vergleichswerte fiir 2019 an die derzeitige Struktur und Methodik angepasst (siehe im Abschnitt Segmentberichterstattung im Anhang zum Konzernabschluss)

2) Total Financial Assets = Summe der Kundenveranlagungen, somit Summe der Kundenverbindlichkeiten sowie der Assets under Management (Fonds- und Vermdgensverwaltungsprodukte) und der Assets under Custody
(Direktanlagen auf dem Kapitaimarkt / Depotgeschaft)

3) Durchschnittliche Risikoaktiva (alle Risikoarten) gemaR Basel 3

4) Berechnung Allocated Capital mit 12,25% CET1 Ratio

n. a. = nicht aussagekraftig
Diese Anmerkungen gelten auch fiir die Segmenttabellen auf den folgenden Seiten.

Betriebsergebnis

Die Privatkundenbank erreichte im Jahr 2020 trotz des schwierigen Marktumfelds und der COVID-19 Krise ein Betriebsergebnis von 115 Mio € (im
Jahr 2019: 163 Mio €). Die Betriebsertrage lagen um -35 Mio € (-3,8%) unter dem Vorjahreswert, in der Hauptsache durch den Riickgang beim
Provisionstiberschuss (-4,7%), was die die aktuell herausfordernden Bedingungen durch die COVID 19 Krise und das schwierige Umfeld im
Wertpapiergeschéft widerspiegelt.

Die Betriebsaufwendungen lagen bei 755 Mio €, somit um +1,8% (13 Mio €.) liber dem Vorjahr. Dieser Kostenauftrieb entfallt fast zur Ganze auf die
Tochtergesellschaft card complete und ist ein Einmaleffekt in Zusammenhang mit der Reklassifizierung der bisher als ,zur VerauRerung gehaltenen*
Gesellschaft auf ,zur betrieblichen Nutzung gehalten®.

Kreditrisikoaufwand
Aufgrund der COVID-19-Krise und den daraus resultierenden geénderten Ausfallswahrscheinlichkeiten und Verlustquoten wurde ein Betrag von
-78 Mio € vorgesorgt. Der Vorjahresvergleichswert lag bei +5 Mio €.

Ergebnis vor Steuern

Nach Beriicksichtigung des hohen Kreditrisikoaufwands und der nichtoperativen Aufwendungen von -65 Mio € (fast ausschlieBlich systemische
Abgaben, belastet auch durch die Commerzialbank Mattersburg) lag das Ergebnis vor Steuern der Privatkundenbank im Jahr 2020 bei -29 Mio €
(-157 Mio € gegeniiber dem Vorjahr)

Kundenforderungen /-einlagen

Das Kreditvolumen lag mit 19,4 Mrd € um +0,6 Mrd € (iber dem Vorjahresniveau, wobei weiterhin das Neugeschaft im Bau- und Wohngeschaft der
wichtigste Treiber war. Die Kundeneinlagen erhéhten sich — auch der COVID 19 Krise und dem verhaltenen Privatkonsum geschuldet - um

1,9 Mrd € auf 35,1 Mrd €.

In der Privatkundenbank werden Kundinnen und Kunden durch mageschneiderte Servicemodelle der entsprechenden Segmente — Retail
Banking, Premium Banking, Small Business Banking und Wealth Management — ideal betreut und beraten.

Im Segment Premium Banking wurde das Angebot fiir vermdgende Privatkundinnen und -kunden bereits im Jahr 2019 deutlich erweitert: Die
Einstiegsgrenze wurde von 500.000 Euro Veranlagungsvolumen auf 300.000 Euro gesenkt. Wir haben somit unser Beratungsangebot deutlich
erweitert, welches unseren Kundinnen und Kunden nun an 32 Standorten in ganz Osterreich zur Verfligung steht.
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Im Segment Small Business Banking werden Geschéftskunden und Freie Berufe mit einem Jahresumsatz bis zu 3 Millionen Euro betreut. Im Jahr
2020 wurden in diesem Segment zahlreiche Wachstumsinitiativen gesetzt. Hier profitieren wir auch von der Zusammenarbeit mit starken Partnern.
Das Filialnetzwerk wurde auch in der Berichtsperiode laufend modemnisiert und unsere Beratungszeiten erweitert, um dem Kundenverhalten
bestmdglich zu entsprechen. In den meisten unserer Filialen bieten wir nach Vereinbarung Beratung von 8 bis 19 Uhr an.

Darliber hinaus kdnnen unsere Privat- wie auch Geschaftskunden und Freie Berufe ortsunabhangig Beratung iiber Video in Anspruch nehmen.
Dieses Service steht auch fiir gehdrlose Kundinnen und Kunden in Gebardensprache zur Verfiigung.

Das Jahr 2020 war geprégt durch den beschleunigten Ausbau der digitalen Angebote und Services. Im Lichte der COVID-19 Pandemie wurde eine
Vielzahl an MaRnahmen umgesetzt, um die Kunden in die Lage zu versetzen, alle wesentlichen Bankgeschafte — ohne Besuch einer Filiale — rein
Uber digitale Kandle durchzufiihren. Samtliche Konto-Varianten als auch der Zugang zum Internet Banking kénnen nun innerhalb von 15 Minuten
vollig papierlos und rein digital per Videolegitimierung eréffnet werden. Die Beratung per Telefon oder Videotelefonie wurde weiter verbessert und
steht allen Kundinnen und Kunden zur Verfiigung. Die Online-Vertragsunterzeichnung tiber das sichere TAN-Verfahren wurde auf alle wesentlichen
Geschéfte ausgeweitet.

Ein weiterer Schwerpunkt war die Einfiihrung der neuen innovativer MobileBanking App. Das Design der neuen MobileBanking App wurde noch
moderner und benutzerfreundlicher: Eine iiberaus intuitive und vor allem noch benutzerfreundlichere Handhabung etabliert die MobileBanking App
als gleichwertigen Kanal zu 24You, dem einfachsten Internet Banking Osterreichs. Gleichzeitig wurde der Funktionsumfang erweitert, was die App
noch attraktiver macht; Mit dem automatisch integrierten persdnlichen Finanzmanager hat man einen perfekten Uberblick iber seine Einnahmen und
Ausgaben. Die neuen, intelligenten Uberweisungsformulare erkennen anhand der Kontonummer, um welche Art von Uberweisung es sich handelt,
filllen bekannte Kontoverbindungen automatisch aus und fiihren intuitiv durch den Prozess. Ebenfalls neu ist die Méglichkeit, Auslands- oder
Finanzamtszahlungen mit der neuen MobileBanking App zu erledigen.

Alle Auftrage kénnen wie bisher direkt in der MobileBanking App gezeichnet und freigegeben werden, jetzt noch schneller mittels Face-ID,
Fingerprint oder selbst gewahltem Autorisierungscode (ATC). Dabei sind keine zweite App und auch kein SMS-Empfang mehr nétig, trotzdem
entspricht die App den hdchsten Sicherheitsstandards, denn samtliche Sicherheitsvorkehrungen sind dafiir bereits in diese App integriert.

Das Segment Wealth Management ist in der Schoellerbank konzentriert, welche als Spezialist fiir Vermdgensanlage und Vorsorge gilt. lhre
Kernkompetenz ist die Vermdgensverwaltung — dabei veranlagen die Experten die Gelder ihrer Kunden stets nach dem Motto ,Investieren statt
Spekulieren®. Das Traditionshaus begleitet ihre Kunden — die der Bank rund 12,5 Milliarden Euro anvertrauen — zudem bei allen
Finanzentscheidungen im Leben: Von der Abdeckung finanzieller Basisdienstleistungen bis hin zu Finanzplanung, Vermdgensweitergabe und
Stiftungsmanagement. Mit der Schoellerbank Invest verfiigt man zudem (iber eine hauseigene Kapitalanlagegesellschaft, die maRgeschneiderte
Spezialfonds fiir besonders vermdgende Kunden auflegt. Die jahrelange Erfahrung und Kompetenz hat dieser Bank nicht nur viele zufriedene und
treue Kunden eingebracht, sondern auch alle wichtigen Auszeichnungen der Finanzbranche: Die Schoellerbank ist mit den haufigen Anerkennungen
bei unabhéngigen internationalen Branchentests nicht nur seit Jahren die meistausgezeichnete Privatbank Osterreichs, sondern unterstreicht damit
auch immer wieder ihre Kompetenz als fiihnrender Wealth-Manager des Landes. Mit 10 Standorten ist die Schoellerbank — eine 100%ige Tochter der
UniCredit Bank Austria AG und das Kompetenzzentrum der UniCredit fiir Wealth Management in Osterreich — dariiber hinaus die einzige
Osterreichweit vertretene Privatbank.
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Unternehmerbank

(Mio €)
2020 2019 VERANDERUNG

+/- Mio € +-%
Betriebsertrage 487 513 (26) -5,0%
Betriebsaufwendungen (194) (190) 4) 2,1%
Betriebsergebnis 293 323 (30) -9,2%
Kreditrisikoaufwand (172) (55) (117) >100%
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 121 268 (147) -54,9%
Ergebnis vor Steuern 112 276 (164) -59,5%
Kundenforderungen 23.969 25.701 (1.732) 6,7%
Kundenverbindlichkeiten 17.205 15.303 1.902 12,4%
@ Risikoaktiva (RWA) 9.618 9.492 126 1,3%
ROAC 7,4% 17,9% -10,5 PP n.a.

Betriebsergebnis

Im Jahr 2020 konnten in einem schwierigen Zinsumfeld sowie unter Einfluss von COVID-19 Betriebsertrage von 487 Mio € erreicht werden (-26 Mio €
unter Vorjahr). Das Provisionsergebnis konnte erfolgreich auf dem Vorjahresniveau stabilisiert werden. Zinsergebnis, Dividenden und
Handelsergebnis gingen jedoch unter den schwierigen wirtschaftlichen Rahmenbedingungen im Vergleich zum Vorjahreszeitraum deutlich zurtick.

Die Betriebsaufwendungen stiegen um 4 Mio € auf 194 Mio €, bedingt durch positive Einmaleffekte bei den Sachkosten in 2019. Die Personalkosten
gingen 2020 weiter zurlick, es gilt weiterhin ein striktes Kostenmanagement. In Summe konnte ein Betriebsergebnis von 293 Mio € (-9,2% gegenliber
dem Vorjahr) erzielt werden.

Kreditrisikoaufwand
Der Kreditrisikoaufwand stieg bedingt durch die Auswirkungen von COVID-19 stark auf -172 Mio € an. Dies entspricht einer signifikanten Erhdhung
von -117 Mio € gegenliber dem Vorjahr.

Ergebnis vor Steuern

Nach Beriicksichtigung der systemischen Abgaben und von +14 Mio € an Verkaufserldsen (insbesondere aus Liegenschaftsverkaufen und der
VerauRerung des Leasing-Geschaftsfeldes Fuhrparkmanagement) lag das Ergebnis vor Steuern im Jahr 2020 bei 112 Mio €. Der Riickgang
gegentiber dem Vorjahr beruht hauptsachlich auf geringeren Betriebsertragen und héheren Kreditrisikovorsorgen in 2020 sowie auf im Vorjahr positiv
enthaltenen Riickstellungsauflésungen fir Sanktionen nach einer entsprechenden Einigung mit US-amerikanischen Behorden.

Kundenforderungen /-einlagen

Das Kreditvolumen blieb mit 24,0 Mrd € deutlich unter dem Vorjahr (31.12.2019: 25,7 Mrd €), wahrend die Kundeneinlagen mit 17,2 Mrd € deutlich
liber dem Vorjahreswert liegen (31.12.2019: 15,3 Mrd €). Insbesondere im 4. Quartal 2020 fiihrte die angespannte wirtschaftliche Situation (Zweiter
Lockdown) zu einer verringerten Kreditnachfrage seitens vieler Unternehmen. Dem Gedanken der Risikovorsorge Rechnung tragend erhdhten viele
Unternehmen ihre Einlagen bei der Unternehmerbank ebenfalls vor allem im 4. Quartal 2020.

Auch fiir die Unternehmerbank war das Jahr 2020 massiv von der COVID-19-Krise gepragt. Die geschéftliche Dynamik war jedoch (iber das Jahr
verteilt recht unterschiedlich. Im ersten Quartal 2020 wurde in Fortfiihrung der Trends aus 2019 ein durchaus gutes Ergebnis erzielt, die
Unternehmen zeigten noch vorsichtigen Optimismus, auch wenn bereits das Ende des Konjunkturzyklus spiirbar war. Die Auswirkungen des ersten
Lockdowns, der am 16. Mérz 2020 begann, waren noch nicht im Geschaftsverlauf des ersten Quartals spurbar. Nach dieser ,Schrecksekunde*
drehte sich das Bild jedoch deutlich und ab April gingen Osterreichs Unternehmen in den Krisenmodus {iber — was mit wenigen Ausnahmen
deutliche Riickgénge von Umsatzen und nattirlich auch einen massiven Riickgang der Investitionstatigkeit bedeutete. Mit der schrittweisen
Einflihrung der verschiedenen staatlich garantierten Krisenfinanzierungsmodelle erlebte die Unternehmerbank besonders in den Monaten April und
Mai eine hohe Nachfrage nach eben diesen Modellen, auch bereits bestehende Kreditlinien wurden in dieser Zeit intensiver ausgenutzt. Ab Mitte des
Jahres stagnierte jedoch die Nachfrage nach neuen Finanzierungen und viele Unternehmen konnten ihre kurzfristige Liquiditat aus eigener Kraft
stérken, wahrend bei Investitionen allgemein eine vorsichtige, zurlickhaltende Stimmung vorherrschte. Nach einer leichten Erholung der Wirtschaft
und damit einhergehender Erholung der Nachfrage nach Finanzierungen im dritten Quartal wurde das vierte Quartal wiederum vom zweiten
Lockdown und von einer Reduktion der Wirtschaftstatigkeit gepragt.
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Besondere Aufmerksamkeit in der Begleitung durch die Krise wurde und wird weiterhin auf jene Branchen gelegt, die von der schwierigen Situation
am starksten betroffen sind, z.B. Tourismus (Betreiber sowie Real Estate) oder sehr exportabhangige Industrie in internationalen Lieferketten. Mit
steigender Bedeutung des 6ffentlichen Sektors als stabiler Wirtschaftsfaktor in schwierigen Zeiten erhdhte sich auch die Geschéftsintensitat der Bank
Austria in diesem Segment. Generell zeigte sich im Jahr 2020 jedoch erfreulicherweise, dass der tiberwiegende Teil der Unternehmerbank-Kunden
bis jetzt duBerst resilient auf die Krise reagiert hat. Die Bank Austria steht ihnen mit hoher Expertise und einem breiten Spektrum an Finanzlésungen
auch in dieser anhaltend schwierigen Zeit intensiv zur Seite.

Ein ebenso wichtiger Aspekt vor dem Hintergrund der Ereignisse des Jahres 2020 war es, den Kunden der Unternehmerbank digitale Services zur
Verfiigung zu stellen, die es erméglichen, kontaktlos und vom Home Office aus ihre Bankgeschafte in der gewohnten Qualitat zu erledigen. Mit dem
Angebot an Beratung via Videotelefonie, der Méglichkeit tiber BusinessNet Vertrége zu zeichnen, der Akzeptanz der Handysignatur auf Vertragen
sowie mit dem Start des ,UniCredit Corporate Portal* auch in Osterreich wurden wichtige Meilensteine gesetzt. Weitere Innovationen in diesem
Bereich sind bereits fiir 2021 in Planung bzw. in Vorbereitung.

Mit flaichendeckender Prasenz in ganz Osterreich sowie anerkannt hochster Kompetenz und Verlasslichkeit der Betreuerinnen und Betreuer bleibt
die Bank Austria DER strategische Finanzpartner fiir Osterreichs Unternehmen. Kontinuierlich steigende Zufriedenheit der Kunden sowie eine trotz
der Krise starke — wenn auch krisenbedingt reduzierte — Profitabilitét sprechen eine klare Sprache.
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Corporate & Investment Banking (CIB)

(Mio €)
2020 2019 VERANDERUNG

+/- Mio € +-%

Betriebsertrage 408 386 22 5,7%
Betriebsaufwendungen (166) (166) 1 0,5%
Betriebsergebnis 242 219 23 10,4%
Kreditrisikoaufwand (154) 6 (160) n.a.
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 89 226 (137) -60,7%
Ergebnis vor Steuern 52 221 (170) -76,6%
Kundenforderungen 17.340 18.383 (1.042) 5,7%
Kundenverbindlichkeiten 9.106 8.340 766 9,2%
@ Risikoaktiva (RWA) 10.083 10.104 (21) -0,2%
ROAC 3,3% 13,9% -10,6 PP n.a.

Betriebsergebnis

Im Segment CIB lag das Betriebsergebnis 2020 bei 242 Mio € und damit um 10,4% Uber dem Vorjahreswert. Die Betriebsertrage stiegen um

22 Mio € oder 5,7% auf 408 Mio €, vor allem dank des hdheren Zinslberschusses mit +23 Mio €, unter anderem als Folge der guten Performance
des Treasury-Geschéfts. Das positive Zinsergebnis wurde teilweise durch einen Riickgang im GebUhrengeschéft, das von der COVID-19-Krise
betroffen war, negativ kompensiert. Gleichzeitig konnten die operativen Kosten dank eines strikten Kostenmanagements und effizienzsteigernder
MaRnahmen um 0,5% auf 166 Mio € gesenkt werden.

Kreditrisikoaufwand
Die COVID-19-Krise und die damit einhergehende Ratingverschlechterung einiger Kunden fiihrte zu einer signifikanten Erhéhung des
Kreditrisikoaufwands auf 154 Mio € (im Vorjahr Nettoauflésungen von 6 Mio €).

Ergebnis vor Steuern

Der Geschaftsbereich CIB erzielte einen Gewinn vor Steuern in Hohe von 52 Mio €, ein Riickgang von 170 Mio € gegenuber dem Vorjahr, wobei die
aktuelle Periode stark von der Bildung von Kreditvorsorgen beeinflusst war, wahrend auf der anderen Seite die Vergleichsperiode des Vorjahres
einen Anteil an der Nettoauflosung einer Riickstellung fiir Sanktionen nach einer entsprechenden Einigung mit US-amerikanischen Behdrden
beinhaltet.

Kundenforderungen /-einlagen
Im Vergleich zum Jahr 2019 ergab sich eine volatile Entwicklung des Kreditvolumens mit einem Riickgang insbesondere zu Jahresende um 5,7% auf
17,3 Mrd €. Die Kundeneinlagen verzeichneten ein Wachstum von 9,2% auf 9,1 Mrd €.

UniCredit ist einer der groten Kreditgeber fiir Unternehmen und institutionelle Kunden in Europa. Seit 2012 war die UniCredit immer unter den Top 4
in Europa bei syndizierten Finanzierungen und Euro-Anleihen. In Osterreich ist die UniCredit Bank Austria auf Platz zwei bei 8sterreichischen
Anleihen und Nummer eins bei dsterreichischen syndizierten Krediten und Unternehmenskrediten. Daher hat UniCredit Bank Austria einen
signifikanten Beitrag zur dsterreichischen Realwirtschaft geleistet.

UniCredit Bank Austria wurde zum Besten Treasury & Cash Management-Anbieter sowie zum Market Leader and Best Service in All Services in
Trade Finance, zur besten Sub-Custodian-Bank 2020 und zum Best FX Provider in Osterreich gewahlt.

Das Geschéftsfeld CIB hat im Jahr 2020 seine fiihrende Marktstellung bei multinationalen Unternehmen weiter ausgebaut. Trotz des aufgrund von
COVID-19 herausfordernden wirtschaftlichen Umfeldes sind wir fir unsere multinationalen dsterreichischen Unternehmen da und betreuen sie
intensiv. In gleichem MaRe fiihren wir diesen Zugang in unseren erweiterten Kernmérkten, wie etwa Skandinavien und Iberia, nachhaltig fort.

Die positive Entwicklung wird insbesondere durch unsere Erfolge und die daraus resultierende fihrende Position im Kredit- und Kapitalmarkt-
Geschaft unterstrichen. Die CIB-Produktlinien sind direkt in das Commercial Banking und das Wealth Management der Bank Austria angebunden
und stellen durch die Vernetzung innerhalb der Gruppe die Grundlage fir die laufende Weiterentwicklung des Produkt-Know-hows und der
Dienstleistungen fir unsere Kunden dar.
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

(Mio €)
JAHR
POSITIONEN 2020 2019
10. Zinsen und &hnliche Ertrédge 1.308 1.381
hievon: Zinsertrag berechnet nach der Effektivzinsmethode 1.023 1.196
20. Zinsen und ahnliche Aufwendungen (401) (421)
30. Nettozinsertrag 907 960
40. Provisionsertrage 834 901
50. Provisionsaufwendungen (182) (209)
60. Provisionsiiberschuss 653 692
70. Dividenden und &hnliche Ertrdge 5 6
80. Handelsergebnis 55 31
90. Fair-Value-Anpassungen im Hedge-Accounting 1 (1)
100. Gewinne und Verluste aus der VerduBerung von: 5 13
a) Finanziellen Vermégenswerten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
b) Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 4 13
c) Finanziellen Verbindlichkeiten 1
110. Gewinne und Verluste aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten
finanziellen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten: (9) 14
a) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Vermégenswerte &
Verbindlichkeiten (3) (3)
b) Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte (6) 17
120. Betriebsertrage 1.616 1.715
130. Wertberichtigungen auf: (346) (33)
a) Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (347) (33)
b) Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte -
140. Ertrag/Aufwand aufgrund von Vertragsanderungen (ohne Ausbuchung) (1) -
150. Betriebsertrage nach Wertberichtigungen aus dem Bankgeschift 1.268 1.683
160. Nettopramien
170. Sonstige Netto-Versicherungsaufwendungen und -ertrége
180. Betriebsertrage nach Wertberichtigungen aus dem Bankgeschift und dem
Versicherungsgeschéft: 1.268 1.683
190. Verwaltungsaufwand: (1.238) (1.392)
a) Personalaufwand (611) (770
b) Andere Verwaltungsaufwendungen (627) (622)
200. Vorsorgen fiir Rechts- und sonstige Risiken: (56) 61
a) Kreditzusagen und finanzielle Garantien (51) -
b) Sonstige Riickstellungen (6) 61
210. Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Sachanlagen (94) (92)
220. Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte 4) (1)
230. Sonstige betriebliche Aufwendungen/Ertrage 78 82
240. Betriebsaufwendungen (1.313) (1.341)
250. Ergebnis aus Anteilen an at equity bilanzierten Unternehmen (12) 174
260. Gewinne und Verluste aus zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Sachanlagen und
immateriellen Vermdgenswerten (2) (5)
270. Wertberichtigung auf Geschéfts- und Firmenwerte - -
280. Gewinne und Verluste aus der VerduBerung von Finanzinvestitionen 27 8
290. Ergebnis vor Steuern (32) 519
300. Ertragsteuern aus fortgefiihrten Geschéftsbereichen (2) 177
Ergebnis nach Steuern aus fortgefiihrten Geschiftsbereichen (34) 696
320. Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftshereichen 49 14
330. Konzernergebnis nach Steuern 15 710
340. Anteile ohne beherrschenden Einfluss 6 (11)
350. Konzernergebnis - Eigentiimer Bank Austria 20 698
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Konzern-Gesamtergebnisrechnung

Ergebnis der im Eigenkapital erfassten Ertrags- und Aufwandsposten

(Mio €)
PER
POSITIONEN 31.12.2020 31.12.2019
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN 15 710
Posten, die nicht zukiinftig in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden (100) (314)
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert designierte Eigenkapitalinstrumente 9 -
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten (Anderungen
des eigenen Ausfallrisikos) - .
Hedge Accounting von erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert designierten
Eigenkapitalinstrumenten - -
Sachanlagen 2 67
Immaterielle Vermdgenswerte -
Versicherungsmathematische Gewinne /Verluste bei leistungsorientierten Plénen (101) (365)
Zur VerauRerung gehaltene Vermdgensgruppen (5) -
Anteil an sonstigen im Eigenkapital erfassten Ertrags- und Aufwandsposten von nach der Equity-
Methode bilanzierten Unternehmen (6) (16)
Posten, die zukiinftig in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden kénnen 23 (61)
Hedge Accounting einer Nettoinvestition eines auslandischen Geschaftsbetriebs -
Wahrungsumrechnung - -
Cashflow-Hedges (wirksamer Teil) 4) (53)
Hedge-Instrumente (nicht designiert) - -
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte 33 (10)
Sachanlagen - i
Zur VerduRerung gehaltene Vermdgensgruppen - -
Anteil an sonstigen im Eigenkapital erfassten Ertrags- und Aufwandsposten von nach der Equity-
Methode bilanzierten Unternehmen (6) 2
Sonstiges Gesamtergebnis nach Steuern (77) (376)
GESAMTERGEBNIS NACH STEUERN (62) 334
Anteile ohne beherrschenden Einfluss (+/-) *) 6 (11)
Gesamtergebnis Eigentiimer Bank Austria (56) 323
*) die Vorjahreswerte wurden angepasst.
Gesamtergebnis je Aktie (in Euro, verwassert und unverwassert)
(€)
PER
POSITIONEN 31.12.2020 31.12.2019"
Ergebnis je Aktie aus dem Gesamtergebnis nach Steuern aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen (0,45) 1,34
Ergebnis je Aktie aus dem Gesamtergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen 0,21 0,06

*) die Vorjahreswerte wurden angepasst.
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Konzernbilanz

Bilanz

(Mio €)
PER
AKTIVA 31.12.2020 31.12.2019
10. Barreserve 95 270
20. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte: 2.334 2.230
a) Handelsaktiva 1.205 1.016
b) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Vermdgenswerte 117 -
c) Sonstige Vermégenswerte, die verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert zu bewerten sind 1.011 1.215
30. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 12.909 14.935
40. Finanzielle Vermégenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: 96.175 76.736
a) Forderungen an Kreditinstitute 34.843 14.250
b) Forderungen an Kunden 61.332 62.485
50. Hedging-Derivate 1.995 1.817
60. Marktwertverdnderungen der durch Portfolio-Hedge abgesicherten Grundgeschafte (+/-) 748 560
70. Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures 2.250 2.319
80. An Riickversicherer weiterbelastete Versicherungsriickstellungen - -
90. Sachanlagen 948 1.035
100. Immaterielle Vermégenswerte 5 3
higvon: Firmenwerte - -
110. Steueranspriiche: 634 623
a) Steuererstattungsanspriiche 5 8
b) Latente Steueranspriiche 629 615
120. Zur VerduRerung gehaltene Vermdgenswerte und Vermdgensgruppen 81 782
130. Sonstige Aktiva 337 353
Summe Aktiva 118.510 101.663
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Konzernbilanz
(Mio €)
PER

PASSIVA 31.12.2020 31.12.2019
10. Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: 101.023 84.009
a) Verbindlichkeiten gegeniber Kreditinstituten 26.972 14.880

b) Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 61.497 57.080

c) Verbriefte Verbindlichkeiten 12.554 12.049
20. Handelspassiva 1.264 1.065
30. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten 61 103
40. Hedging-Derivate 1.976 1.819
50. Marktwertveranderungen der durch Portfolio-Hedge gesicherten Grundgeschafte (+/-) 477 425
60. Steuerverpflichtungen: 43 54
a) Tatsachliche Steuerverpflichtungen 38 48

b) Latente Steuerverpflichtungen 5 6
70. Zur VerauRerung gehaltene Vermdgensgruppen 40 573
80. Sonstige Passiva 831 624
90. Sonstige Personalriickstellungen - -
100. Riickstellungen: 4432 4.507
a) Kreditzusagen und finanzielle Garantien 227 186

b) Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 4.009 4.025

c) Sonstige Riickstellungen 196 296
110. Technische Riickstellungen - -
120. Bewertungsriicklagen (1.763) (1.682)
130. Riickzahlbare Aktien - -
140. Eigenkapitalinstrumente - -
150. Sonstige Riicklagen 4.246 3.605
160. Kapitalrlicklage 4.136 4.136
170. Gezeichnetes Kapital 1.681 1.681
180. Eigene Aktien (-) - -
190. Anteile ohne beherrschenden Einfluss (+/ =) 40 48
200. Jahresiberschuss (+/-) 20 698
Summe Passiva 118.510 101.663
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Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung

Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung zum 31.12.2020

GEWINN-VERWENDUNG AUS VORJAHR
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Gezeichnetes Kapital:
a) Stammaktien 1.681 - -
b) sonstige Aktien - -
Kapitalriicklagen 4136 -
Riicklagen:
a) Sonstige Riicklagen 3.605 698 (44)
b) Wahrungsriicklage )] - -
Bewertungsreserven: (1.682) - -
a) Cashflow-Hedge-Riicklage 25 - -
b) Bewertungsreserve FA @FVTOCI 31 - -
c) Riicklage FA @FVTOCI assoziierte Unternehmen und Joint Ventures 16 - -
d) Bewertungsreserve Sachanlagevermégen 67 - -
€) Pensions- und ahnliche Verpflichtungen IAS 19 (2.100) - -
f) Bewertungsreserve: zur Veraulerung gehaltenen langfristigen ) )
Vermdgenswerten
Konzernergebnis nach Steuern 698 (698) -
Anteile im Eigenbesitz 8.438 - (44)
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 48 - (1)
Eigenkapital 8.486 - (45)

Bank Austria - Jahresabschluss 2020

52



Konzernabschluss nach IFRS

Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung

(Mio €)
VERANDERUNG IM GESCHAFTSJAHR
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Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung

Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung zum 31.12.2019

GEWINN-VERWENDUNG AUS VORJAHR
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Gezeichnetes Kapital:
a) Stammaktien 1.681 1.681
b) sonstige Aktien
Kapitalriicklagen 4.136 4.136
Rucklagen:
a) Sonstige Riicklagen 3.153 3.153 639 (201)
b) Wahrungsriicklage (1) (1) - -
Bewertungsreserven: (1.305) (1.305)
a) Cashflow-Hedge-Riicklage 77 77
b) Bewertungsreserve FA @FVTOCI 321 321
c) Riicklage FA @FVTOCI assoziierte 3 3
Unternehmen und Joint Ventures
d) Bewertungsreserve
Sachanlagevermdgen
€) Pensions- und ahnliche Verpflichtungen (1.735) (1.735)
IAS 19
f) Bewertungsreserve: zur Veraulerung
gehaltenen langfristigen Vermdgenswerten
Konzernergebnis nach Steuern 637 3 639 (639) -
Anteile im Eigenbesitz 8.301 3 8.304 - (201)
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 64 64 (29)
Eigenkapital 8.365 3 8.368 (230)
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Konzern-Eigenkapitalveranderungsrechnung

(Mio €)
VERANDERUNG IM GESCHAFTSJAHR
EIGENKAPITAL
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698 - - - - 698
686 - 25 25 (376) 8.438
11 - 2 2 - 48
697 - 27 27 (376) 8.486
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Konzern-Geldflussrechnung

(Mio €)
PER
31.12.2020 31.12.2019
A. OPERATIVE GESCHAFTSTATIGKEIT
1. Im Ergebnis nach Steuern enthaltene zahlungsunwirksame Posten und Uberleitung auf den
Cashflow aus operativer Geschiftstatigkeit 567 446
Gewinn (Verlust) der Periode (+/-) 15 710
- Gewinne/Verluste aus zum Handelszwecken gehaltenen finanziellen Vermdgenswerten und aus
sonstigen erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert gehaltenen finanziellen
Vermégenswerten/Verpflichtungen (-/+) (20) (19)
- Gewinne (Verluste) aus dem Hedge Accounting (-/+) )] 1
- Nettoverluste / Wertaufholungen bei Wertminderungen (+/-) 427 24
- Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Sachanlagen und immaterielle
Vermdgenswerte (+/-) 100 98
- Vorsorgen fiir Rechts- und sonstige Risiken (inkl. Personal) sowie
sonstige Ertrage und Aufwendungen (+/-) (57) 9)
- unbezahlte Geblihren, Steuemn und Steuergutschriften (+/-) 1 (178)
- Wertberichtigungen/Zuschreibungen nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéaftsbereichen
(+-) " 19 (6)
- sonstige Anpassungen (+/-) 83 (175)
2. Liquiditét, die durch finanzielle Vermogenswerte generiert
bzw. verwendet wird: (17.084) (2.331)
- Handelsaktiva 36 (227)
- Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
designierte finanzielle Vermdgenswerte (116) -
- Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermdgenswerte 200 166
- Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermdgenswerte 2.074 (1.455)
- Finanzielle Vermogenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten (19.317) 245
- Sonstige Aktiva 40 (1.061)
3. Liquiditat, die durch finanzielle Verbindlichkeiten generiert
bzw. verwendet wird: 16.312 2.308
- Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten 16.867 1.499
- Handelspassiva - 295
- Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
designierte finanzielle Verbindlichkeiten (46) (147)
- Sonstige Passiva (509) 660
Aus operativer Geschiftstatigkeit generierte/verwendete Nettoliquiditat (206) 422
B. INVESTITIONSTATIGKEIT
1. Mittelzufluss aus 206 109
- Verkauf von Beteiligungen 2 86 18
- von Beteiligungen erhaltene Dividenden 27 38
- Verkauf von Sachanlagen 80 47
- Verkauf von immateriellen Vermégenswerten - -
- Verkauf von Tochtergesellschaften und Geschéftseinheiten (abzgl. verduBerte Zahlungsmittel) 14 7
2. Mittelabfluss durch: (108) (127)
- Kéufe von Beteiligungen - -
- Kaufe von Sachanlagen (104) (126)
- Kaufe von immateriellen Vermégenswerten 4) (1)
- Kaufe von Tochtergesellschaften und Geschaftseinheiten (abzgl. erworbene Zahlungsmittel) - -
Aus Investitionstatigkeit generierte/verwendete Nettoliquiditat 98 (17)
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Konzern-Geldflussrechnung

(Mio €)
PER
31.12.2020 31.12.2019
C. FINANZIERUNGSTATIGKEIT

- Ausgabe/Erwerb von Eigenkapitalinstrumenten - -
- Dividendenausschiittung an den Eigentiimer und an nicht beherrschende Anteile (45) (231)
- Verkauf / Kauf von Minderheitsbeteiligungen - -
- Zuflisse aus der Begebung von nachrangigen Verbindlichkeiten 2 -
- Auszahlungen fiir die Tilgung von nachrangigen Verbindlichkeiten (25) (1)
Aus Finanzierungstatigkeit generierte/verwendete Nettoliquiditat (68) (232)
IM GESCHAFTSJAHR GENERIERTE/VERWENDETE NETTOLIQUIDITAT (175) 17
ZAHLUNGSMITTELBESTAND ZUM ENDE DER VORPERIODE 270 98
Cashflow aus operativer Geschéftstatigkeit (206) 422
Cashflow aus Investitionstatigkeit 98 (17)
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit (68) (232)
Effekte aus Konsolidierungskreisanderungen - -
Effekte aus Wechselkursénderungen - -
ZAHLUNGSMITTELBESTAND ZUM ENDE DER PERIODE 95 270

ZAHLUNGEN FUR STEUER, ZINSEN UND DIVIDENDEN
Erhaltene (+)/ gezahlte (-) Ertragssteuern aus operativer Tétigkeit - (1)
Erhaltene Zinsen aus operativer Tatigkeit 1.308 1.381
Gezahlte Zinsen aus operativer Téatigkeit (401) (421)
Erhaltene Dividenden aus Investitionstatigkeit 27 38

1) enthalt Steueraufwand aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen in Hohe von 19 Mio €.
2) davon Cashflow aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen in Héhe von 86 Mio €.

Neben den im Cash Flow Statement angegebenen Auszahlungen aus Tilgung von nachrangigen Verbindlichkeiten in Hohe von 25 Mio € und
Einzahlungen aus im Berichtsjahr ausgegebenen nachrangigen Verbindlichkeiten in Héhe von 2 Mio €, ergaben sich aus der Bewertung
nachrangiger Verbindlichkeiten zum Bilanzstichtag Effekte in Hohe von 6 Mio € bzw. aus der Fremdwahrungsumrechnung solche in Héhe von

-7 Mio €.
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Anhang zum Konzernabschluss

A - Rechnungslegungsmethoden 61
B - Details zur Gewinn- und Verlustrechnung 119
C - Details zur Bilanz 137
D - Segmentberichterstattung 163
E - Risikobericht 173
F - Zusitzliche Informationen 245
Schlussbemerkung des Vorstands 260
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Erklarung der gesetzlichen Vertreter 271
Organe der UniCredit Bank Austria AG 272

Hinweise

Mit ,Bank Austria“ oder ,Bank Austria Gruppe” wird in diesem Bericht der Konzern bezeichnet. Soweit sich Angaben auf den Einzelabschluss der Muttergesellschaft beziehen, wird die
Bezeichnung ,UniCredit Bank Austria AG* verwendet.

Bei der Summierung von gerundeten Betragen und bei der Errechnung der Veranderungsraten kdnnen geringfligige Differenzen im Vergleich zur Ermittlung aus den nicht gerundeten
Rechnungsgrundlagen auftreten.
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A — Rechnungslegungsmethoden

A.1 - Informationen zum Unternehmen

Die UniCredit Bank Austria AG, Rothschildplatz 1, 1020 Wien, Osterreich, (in der Folge auch ,Bank Austria“ oder ,BA") ist eine Universalbank und
betreibt als Kreditinstitut im Sinne des § 1 Abs. 1 des Gsterreichischen Bankwesengesetzes (BWG) Bankgeschafte. Sie ist unter der
Firmenbuchnummer FN 150714p im Firmenbuch eingetragen. Als Teil der UniCredit Gruppe bietet die Bank Austria Gruppe ein umfassendes
Angebot an Bank- und anderen Finanzdienstleistungen wie Unternehmensfinanzierung, AuRenhandelsfinanzierung, Projektfinanzierung, Kapital- und
Geldmarktdienstleistungen, Wertpapierhandel, Valuten- und Devisenhandel, Investmentbanking, Verbraucherkredite und Hypothekardarlehen,
Sparkonten, Vermégensverwaltung, Leasing und Factoring an. Die Bank tritt unter der Marke ,Bank Austria“ auf dem Markt auf. Der geografische
Schwerpunkt der Geschéftstatigkeit liegt in Osterreich.

A.2 — Grundlagen der Erstellung des Abschlusses

Der Konzernabschluss der Bank Austria fiir das Geschéftsjahr 2020 und die Vergleichsinformationen wurden in Ubereinstimmung mit den
International Financial Reporting Standards (IFRSs), wie sie vom International Accounting Standards Board (IASB) verabschiedet und von der
Européischen Kommission gemal EU-Verordnung 1606/2002 bis 31. Dezember 2020 (ibernommen wurden erstellt. Im Konzernabschluss werden
auch SIC- und IFRIC-Interpretationen sowie die Angabepflichten gemaRk § 245a UGB und § 59a BWG sowie die von der Konzernobergesellschaft
UniCredit S. p. A. in deren Bilanzierungshandbuch als konzermverbindlich vorgeschriebenen Richtlinien berlicksichtigt.

Zur Interpretation und Unterstlitzung bei der Anwendung der IFRSs wurden die folgenden Dokumente verwendet, obwohl nicht alle von der

Europaischen Kommission {ibernommen wurden:

o das, durch das IASB im Jahr 2010 herausgegebene Rahmenkonzept fiir die Aufstellung und Darstellung von Abschllssen,

o Anwendungsleitlinien, Grundlagen fiir Schlussfolgerungen und andere vom IASB oder dem IFRS Interpretations Committee erstellte Dokumente,
die die IFRSs erganzen,

o Dokumente der European Securities and Markets Authority (ESMA) und der Consob (italienische Borsenaufsichtsbehérde) betreffend die
Anwendung bestimmter IFRS-Vorschriften sowie die erforderlichen Veréffentlichungen aufgrund der COVID-19 Pandemie, insbesondere finden die
ESMA-Veréffentlichungen vom 25. Marz 2020, 20. Mai 2020 sowie 28. Oktober 2020 und 6.Janner 2021 Anwendung.

o vom Austrian Financial Reporting and Advisory Committee (AFRAC) erstellte interpretierende Dokumente betreffend die Anwendung von IFRS in
Osterreich.

Der Konzernabschluss umfasst die Konzernbilanz, die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung, die Konzern-Gesamtergebnisrechnung, die Konzern-
Eigenkapitalveranderungsrechnung, die Konzern-Geldflussrechnung (erstellt unter Anwendung der indirekten Methode fiir den operativen Cashflow)
und den Anhang zum Konzernabschluss. Der Konzernlagebericht erganzt den Konzernabschluss.

Der Konzernabschluss wurde in Euro, der Berichtswahrung des Konzerns, aufgestellt. Alle Werte sind — sofern nicht anders angegeben - in Millionen
Euro (€) ausgewiesen.

Der Konzernabschluss wurde unter der Annahme der Unternehmensfortfiihrung gemal 1AS 1 aufgestellt, es bestehen keine Unsicherheiten
hinsichtlich der Fortfiihrungsfahigkeit des Unternehmens. Dies wird durch die ausgezeichnete Kapitalausstattung der Bank Austria Gruppe mit einer
regulatorischen Kernkapitalquote bzw. Gesamtkapitalquote von 20,1% bzw. 22,3% zum 31.12.2020 (2019: 18,9% bzw. 21,3%) sowie durch eine sehr
gute Liquiditatsausstattung der Bank Austria AG (LCR zum 31.12.2020 191,7%) untermauert.

Die angewendeten Bewertungskriterien stehen im Einklang mit dieser Annahme und mit dem Konzept der Periodenabgrenzung, der Relevanz und
Wesentlichkeit der Angaben firr die Rechnungslegung sowie der Mageblichkeit der wirtschaftlichen Betrachtungsweise. Diese Kriterien haben sich
im Vergleich zum Vorjahr nicht geéndert.

Risiko und Unsicherheiten aufgrund der Verwendung von Schatzungen und Annahmen

Zur Erstellung von Abschliissen gemaR IFRS sind durch das Management Beurteilungen, Schatzungen und Annahmen zu treffen, die fiir die
Anwendung der Rechnungslegungsgrundsatze, fiir die Betrage von im Konzernabschluss ausgewiesenen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten,
Ertragen und Aufwendungen sowie fir die Angabe von Eventualforderungen und Eventualverbindlichkeiten von Bedeutung sind. Schatzungen und
diesbeziigliche Annahmen basieren auf Erfahrungswerten, die unter den gegebenen Umsténden als angemessen angesehen werden. Diese wurden
zur Schatzung der Bilanzwerte von jenen Vermégenswerten und Verbindlichkeiten herangezogen, fir die Wertnachweise aus anderen Quellen nicht
ohne weiteres verfiigbar sind.

Die zur Schétzung der oben erwéhnten Bilanz, GuV und Gesamtergebnisrechnungs-Werte herangezogenen Parameter kénnten sich sehr rasch,
nicht zuletzt auch aufgrund der COVID-19 Pandemie, auf derzeit nicht vorhersehbare Weise andern, sodass Auswirkungen auf zukiinftige
Bilanzwerte nicht auszuschlieRen sind.
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Schatzungen und Annahmen werden laufend tiberpriift. Allfllige daraus resultierende Anderungen werden in jener Periode erfasst, in der die
Uberpriifungen erfolgen, vorausgesetzt, die Anderung ist der betreffenden Periode zuzurechnen. Wenn die Neueinschatzung sowohl die laufende als
auch zuktinftige Perioden betrifft, wird sie sowohl in der laufenden als auch in zukinftigen Perioden entsprechend erfasst.

Unsicherheiten bezlglich Schatzungen bestehen generell bei der Bewertung folgender Posten:

o beizulegender Zeitwert von Finanzinstrumenten, die nicht an aktiven Markten notiert sind (A.7);

o Forderungen, Finanzinvestitionen und generell alle anderen finanziellen Vermogenswerte/Verbindlichkeiten (C);

o Leistungsverpflichtungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses und andere Leistungen fiir Mitarbeiter (A.6.7.1);

o Riickstellungen, Eventualverbindlichkeiten und -verpflichtungen (A.6.7, C.20);

o sonstige immaterielle Vermdgenswerte (A.6.3, C.9);

o Wertminderungen von Finanzinstrumenten (A.5.3.3);

o latente Steueranspriiche (C.10).

o Sachanlagen (A.6.2, C.8)

o Werthaltigkeitspriifung von Tochterunternehmen, assoziierten Unternehmen und von sonstigen Beteiligungen (A.5.4)

Der Grund fiir diese Unsicherheiten auch aufgrund der COVID-19 Pandemie besteht darin, dass die Bewertung dieser Posten vor allem von der
Entwicklung der wirtschaftlichen, politischen und sozialen Rahmenbedingungen und der Finanzmérkte abhéngt, die einen Einfluss auf Zinssatze,
Wertpapierkurse, versicherungsmathematische Annahmen und auf die Bonitat von Kreditnehmern und Kontrahenten haben. Im Hinblick auf die
Bewertung der Kreditrisiken ist darauf hinzuweisen, dass die Schatzung von IFRS 9 auf zukunftsgerichteten Informationen und insbesondere auf der
Entwicklung makrodkonomischer Szenarien beruht, die bei der Berechnung der Risikovorsorge verwendet werden. Weitere Einzelheiten sind im Teil
A -5.3.3. Wertminderung bei Finanzinstrumenten und im Teil E — Risikobericht — Abschnitt E.2 — Kreditrisiken enthalten.

Nahere Angaben lber bedeutende Schatzungen, Annahmen und Methoden, die fiir den Konzernabschluss der Bank Austria Gruppe herangezogen
wurden, sowie quantitative Sensitivitdtsanalysen sind in den entsprechenden Erlauterungen im Anhang zum Konzernabschluss enthalten.

A.3 — Konsolidierungsgrundsatze

Dieser Abschnitt enthélt eine Beschreibung der Konsolidierungsgrundsatze und -kriterien, die bei der Aufstellung des Konzernabschlusses zum
31. Dezember 2020 angewendet wurden.

Konzernabschluss
Finanzielle Angaben im Konzernabschluss umfassen das Mutterunternehmen, die UniCredit Bank Austria AG und dessen Tochterunternehmen, Joint
Ventures sowie assoziierte Unternehmen zum 31. Dezember 2020.

Betrage in Fremdwahrungen werden in der Bilanz zum Stichtagskurs und in der Gewinn- und Verlustrechnung zu jahresdurchschnittlichen
(berechnet auf Basis der Wechselkurse zum Tagesende fiir Hauptwahrungen) Wechselkursen umgerechnet.

Die gemaR IFRS zur Erstellung des Konzernabschlusses eingemeldeten Daten einschlieRlich der Anhangangaben der wesentlichen
vollkonsolidierten Tochterunternehmen werden von den beauftragten Wirtschaftspriifungsgesellschaften gepriift.

Tochterunternehmen

Tochterunternehmen sind Unternehmen, fiir welche das Mutterunternehmen Beherrschung gemaR IFRS 10 ausibt. Beherrschung liegt vor, wenn ein
Investor variablen Riickfliissen aus seiner Beziehung zu einem Tochterunternehmen ausgesetzt ist und er gleichzeitig tiber die Fahigkeit verfiigt,
diese Riickfllisse durch seine Entscheidungsmacht (iber das Tochterunternehmen zu beeinflussen.

Der Buchwert einer vom Mutterunternehmen oder einer anderen Konzerngesellschaft gehaltenen Beteiligung an einem vollkonsolidierten
Unternehmen wird — gegen Ansatz der Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten des Unternehmens, an dem die Beteiligung besteht — durch
Verrechnung mit dem Anteil des Konzerns am Eigenkapital des Tochterunternehmens eliminiert.

Konzerninterne Salden, aulerbilanzielle Geschéfte, Ertrage und Aufwendungen sowie Gewinne/Verluste zwischen konsolidierten Unternehmen
werden eliminiert.
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Ertrage und Aufwendungen eines Tochterunternehmens werden im Konzernabschluss ab dem Zeitpunkt beriicksichtigt, zu dem das
Mutterunternehmen die Beherrschung iiber das Tochterunternehmen erlangt. Bei VerauBerung eines Tochterunternehmens werden dessen Ertrage
und Aufwendungen bis zum Zeitpunkt der Ver&uRerung konsolidiert, d. h. bis das Mutterunternehmen die Beherrschung tiber das
Tochterunternehmen verliert. Die Differenz zwischen dem Verduferungserlds und dem Buchwert des Nettovermdgens des Tochterunternehmens
wird in der Gewinn- und Verlustrechnung im Posten ,Gewinne und Verluste aus der VerauRerung von Finanzinvestitionen® erfasst. Im Falle, dass das
Tochterunternehmen Teil einer VerauRerungsgruppe ist und bereits als ,zu VerduRerungszwecken gehalten” klassifiziert wurde, wird die Differenz
zwischen dem VerauRerungserlds und dem Buchwert des Nettovermégens des Tochterunternehmens in der Gewinn- und Verlustrechnung im
Posten ,Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen® ausgewiesen.

In der Konzernbilanz werden Anteile ohne beherrschenden Einfluss im Hievon-Posten ,Anteile ohne beherrschenden Einfluss® getrennt von den
Verbindlichkeiten und von den Anteilen im Eigenbesitz ausgewiesen. In der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung erfolgt der Ausweis von Anteilen
ohne beherrschenden Einfluss im Hievon-Posten ,Anteile ohne beherrschenden Einfluss®.

Die Zeitwertbewertung der erworbenen identifizierbaren Vermdgenswerte und tibernommenen Schulden, fiir die erstmalige Konsolidierung eines
Tochterunternehmens, erfolgt zum Erwerbszeitpunkt.

Joint Ventures

Ein Joint Venture ist eine gemeinsame vertragliche Vereinbarung, in deren Rahmen die Partner eine gemeinschaftliche Beherrschung tiber die
Vereinbarung austiben und gleichzeitig Anrecht auf die Nettoaktiva aus dieser Vereinbarung haben, die iiblicherweise in der Form einer gesonderten
rechtlichen Einheit als gemeinschaftlich gefiihrtes Unternehmen ausgestaltet ist.

Derartige gemeinschaftlich gefiihrte Unternehmen werden, sofern sie fiir die Bank Austria Gruppe wesentlich sind, mittels At-equity-Bewertung in den
Konzernabschluss einbezogen.

Assoziierte Unternehmen

Assoziierte Unternehmen sind Unternehmen, bei denen der Anteilseigner iiber maBgeblichen Einfluss verfligt und die weder Tochterunternehmen

noch Gemeinschaftsunternehmen sind.

Es besteht die Vermutung, dass

o ein maRgeblicher Einfluss des Anteilseigners vorliegt, wenn der Anteilseigner direkt oder indirekt 20 % oder mehr der Stimmrechte an einem
Beteiligungsunternehmen hélt;

o auf folgende Weise malgeblicher Einfluss ausgelbt werden kann:
- Zugehorigkeit zum Geschaftsfiihrungs- und/oder Aufsichtsorgan oder einem gleichartigen Leitungsgremium des Beteiligungsunternehmens;
- Teilnahme an den Entscheidungsprozessen einschlieBlich der Teilnahme an Entscheidungen Uber Dividenden oder sonstige Ausschiittungen;
- wesentliche Geschéftsvorfalle zwischen dem Eigentiimer und dem Beteiligungsunternehmen.

Anteile an assoziierten Unternehmen werden nach der Equity-Methode bilanziert, deren Buchwerte gegebenenfalls vorhandene stille Reserven und
einen Firmenwert (abz(iglich eines Wertminderungsaufwands) beinhalten. Der Anteil des Eigentlimers am Gewinn oder Verlust des
Beteiligungsunternehmens nach dem Erwerbszeitpunkt wird im Posten ,Ergebnis aus Anteilen an at equity bilanzierten Unternehmen* der Gewinn-
und Verlustrechnung erfasst. Vom Beteiligungsunternehmen erhaltene Ausschittungen vermindern den Buchwert der Anteile.

Anderungen der Bewertungsriicklagen assoziierter Unternehmen, die als Gegenposten zu Wertanderungen von dafiir relevanten Vermégenswerten
und Verbindlichkeiten gebucht werden, sind in der Konzern-Gesamtergebnisrechnung getrennt ausgewiesen.

Hinsichtlich der Tochtergesellschaft Card Complete wurde eine Reklassifizierung von ,zur VerauRerung gehalten” auf ,zur betrieblichen Nutzung
gehalten* vorgenommen, es erfolgte keine Anpassung der Vorjahreswerte.
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A.4 — Anwendung geanderter und neuer
Rechnungslegungsvorschriften

A.4.1 — Erstmalige Anwendung geanderter und neuer Rechnungslegungsvorschriften und
Bilanzierungsmethoden

Mit Ausnahme der unten beschriebenen und geénderten Rechnungslegungsvorschriften stimmen die angewendeten Rechnungslegungsgrundsatze
mit jenen Uberein, die im vorangegangenen Geschaftsjahr zur Anwendung kamen.

Neue und geénderte Rechnungslegungsvorschriften, die 2020 zur Anwendung kamen
Die folgenden neuen und geanderten Rechnungslegungsvorschriften wurden ab 1. Janner 2020 vom Konzern erstmals angewendet:

Anderungen zu IFRS 3 Unternehmenszusammenschliisse

Am 22. Oktober 2018 hat der IASB die Kriterien zur Definition eines Geschéftsbetriebs adaptiert. Zur Klassifizierung eines Geschéftsbetriebs sind
Ressourceneinsatz (,inputs”) und zumindest ein signifikantes Verfahren (,substantive process") notwendig, welche gemeinsam zur Fahigkeit
beitragen, Leistung (,outputs*) zu erwirtschaften. Die Anderungen enthalten Leitlinien und Beispiele, wann ein signifikantes Verfahren vorliegt.

Die Standardanderung fiihrt einen optionalen ,concentration test* ein. Konzentriert sich der gesamte Fair Value der erworbenen
Bruttovermdgenswerte auf einen oder mehrere gleichartige Vermdgenswerte, so liegt kein Geschaftsbetrieb vor.

Im Ergebnis werden zukiinftig weniger Erwerbe als Unternehmenszusammenschluss zu bilanzieren sein. Dies hat entsprechende Auswirkungen auf
den Ansatz von Firmenwerten, aber auch auf die Berlicksichtigung von latenten Steuern und von Transaktionskosten. Im Geschaftsjahr 2020 hat die
Bank Austria keine derartigen Transaktionen durchgefiihrt.

Anderungen an IFRS 9, IAS 39 und IFRS 7 ,Interest Rate Benchmark Reform“

Das IASB hat am 26. September 2019 Anderungen an IFRS 9 (Finanzinstrumente), IAS 39 (Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung) und IFRS 7
(Finanzinstrumente: Angaben) verdffentlicht. Das Board reagierte hiermit auf Unsicherheiten im Zusammenhang mit mdglichen Auswirkungen der
IBOR-Reform auf die Finanzberichterstattung. Die Anderungen zielen darauf ab, dass bilanzielle Sicherungsbeziehungen (Hedge - Accounting) trotz
der erwarteten Abldse verschiedener Referenzzinssatze fortbestehen. Die Anderungen betreffen insbesondere bestimmte Erleichterungen beziiglich
Vorschriften zur Hedge — Accounting Dokumentation und sind verpflichtend fiir alle Sicherungsbeziehungen anzuwenden, die von der Reform des
Referenzzinssatzes direkt betroffen sind. Die Bank Austria wendet die hier beschriebenen Anderungen (sowie die EONIA/ESTR Umstellung) bereits
seit 2019 an.

Der IASB hat am 27. August 2020 Anderungen an IFRS 9 Finanzinstrumente, IAS 39 Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung; IFRS 7
Finanzinstrumente: Angaben, IFRS 4 Versicherungsvertrage und IFRS 16 Leasingverhaltnisse verdffentlicht. Die Anderungen betreffen das Ergebnis
der Phase 2 des IBOR-Projekts des IASB. Das Ziel der Anderungen in der Phase 2 ist es, die Auswirkungen abzumildern, die eine Ablésung eines
bestehenden Referenzzinssatzes durch einen alternativen Zinssatz auf die Finanzberichterstattung im Zeitpunkt der Ablésung hat. Insbesondere wird
darauf verwiesen, dass bei der IBOR Reform IFRS9 B5.4.5. herangezogen werden kann. Hier ist geregelt, dass bei variabel verzinsten Instrumenten
eine Anderung des Effektivzinssatzes, die durch eine Anderung der Marktzinsen induziert ist, zu keinen signifikanten erfolgswirksamen
Buchwertanderungen fiihrt. Die Anderungen sind fiir Geschéftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2021 beginnen.

Zur Analyse der Interest Rate Benchmark Reform und der dafiir notwendigen Vorbereitungen aus geschaftspolitischer, operationaler und rechtlicher
Sicht, hat die Bank Austria bereits 2019 ein entsprechend umfassendes Projekt aufgesetzt, in dem die erforderlichen Schritte in Zusammenhang mit
den Auswirkungen der Benchmark Reform einschlieBlich der Erkenntnisse und neuer Marktstandards (European Working Group on Risk Free Rates)
eingeleitet werden. Dieses Umsetzungsprojekt verlauft entsprechend dem zugrundeliegenden Zeitplan. Als wesentliche Herausforderung ist hierbei
die weiterhin anhaltende Unklarheit hinsichtlich zukiinftiger Marktstandards zu nennen.
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Die noch ausstehende Ablésung von Fremdwahrungsreferenzzinssétzen (z.B. USD Libor, CHF Libor, JPY Libor etc.) und dessen Implikationen
(Basisrisiko, Vertragliches Cash Flow Profil) flihren noch zu einer geringfligigen Anpassung der Risikoposition und -strategie.
Die Nominalbetrdge der betroffenen Derivate getrennt nach wesentlichen Referenzzinssatzen sind aus der folgenden Tabelle ersichtlich.

(Mio €, Nominalbetrage)

INDEX INDEX INDEX SONSTIGE

USD LIBOR CHF LIBOR JPY LIBOR INDIZES

. Aktiva 1.529 - 285 209
Fair Value Hedge Passiva 579 i ) i
Cash Flow Hedge Aktlvg 530 5.817 1.123 90
Passiva - - - -

Anderungen an 1AS 1 und IAS 8 in Bezug auf die Definition von Wesentlichkeit

Das IASB hat eine ,Definition von wesentlich (Anderungen an IAS 1 und IAS 8)* herausgegeben, um die Definition von ,wesentlich* zu schérfen und
um die verschiedenen Definitionen im Rahmenkonzept und in den Standards selbst zu vereinheitlichen. Informationen sind wesentlich, wenn
vernlnftigerweise zu erwarten ist, dass ihre Auslassung, fehlerhafte Darstellung oder Verschleierung die Entscheidungen der priméren Adressaten,
die diese auf Grundlage eines solchen Abschlusses treffen, beeinflussen kénnen. Die Anderungen wurden ab dem 1. Januar 2020 angewendet und
haben keine Auswirkungen.

Anderungen der Verweise auf das Rahmenkonzept in IFRS-Standards

Zusammen mit dem Uberarbeiteten Rahmenkonzept hat der IASB auch Anderungen der Verweise auf das Rahmenkonzept in IFRS-Standards
herausgegeben. Darin finden sich Anderungen an IFRS 2, IFRS 3, IFRS 6, IFRS 14, IAS 1, IAS 8, IAS 34, IAS 37, IAS 38, IFRIC 12, IFRIC 19, IFRIC
20, IFRIC 22 und SIC-32. Nicht alle Anderungen gelten jedoch der Aktualisierung dieser Verlautbarungen im Hinblick auf darin enthaltene Verweise
auf das Rahmenkonzept bzw. Zitate daraus. Einige Verlautbarungen werden lediglich aktualisiert, um anzugeben, auf welche Version des
Rahmenkonzepts sie sich beziehen (das vom IASB im Jahr 2001 ibernommene IASC-Rahmenkonzept, das IASB-Rahmenkonzept von 2010 oder
das neue Uberarbeitete Rahmenkonzept von 2018), oder um darauf hinzuweisen, dass die Definitionen des Standards nicht im Einklang mit den im
{iberarbeiteten Rahmenkonzept entwickelten neuen Definitionen aktualisiert wurden. Die Anderungen, sofern sie tatséchlich Aktualisierungen
darstellen, sind fiir Geschéftsjahre anzuwenden, die am oder nach dem 1. Januar 2020 beginnen. Die Auswirkungen in der Bank Austria sind
unwesentlich.

Anderung zu IFRS 16 Leasingverhiltnisse COVID-19-bezogene Mietkonzessionen

Das IASB hat eine Anderung an IFRS 16 Leasingverhéltnisse am 28. Mai 2020 verdffentlicht, um Leasingnehmern die Bilanzierung von
Zugestandnissen, wie Stundung der Mietraten oder Mietpreisnachlasse, die im direkten Zusammenhang mit dem Ausbruch der Coronavirus-
Pandemie gewahrt werden, zu erleichtern. Die Européische Union hat die IASB-Verlautbarung 'Auf die Coronavirus-Pandemie bezogene
Mietkonzessionen (Anderung an IFRS 16)' fiir die Anwendung in Europa am 12. Oktober 2020 iibernommen. Die Anderung ist ab dem 1. Juni 2020
fir am oder nach dem 1. Januar 2020 beginnende Geschéftsjahre anzuwenden.

Mit der auf die Coronavirus-Pandemie bezogene Anderung betreffend Mietkonzessionen (Anderung an IFRS 16) wird IFRS 16 angepasst, um:

o den Leasingnehmern eine Befreiung von der Beurteilung zu gewahren, ob eine auf die Coronavirus-Pandemie bezogene Mietkonzession eine
Leasingmodifikation ist;

o den Leasingnehmern vorzuschreiben, dass sie bei Anwendung der Ausnahmeregelung die auf die Coronavirus-Pandemie bezogenen
Mietkonzessionen so bilanzieren miissen, als ob es sich nicht um Modifikationen des Leasingvertrags handelte;

o den Leasingnehmern, die die Ausnahmeregelung anwenden, die Offenlegung dieser Tatsache vorzuschreiben und

o den Leasingnehmern vorzuschreiben, die Ausnahmeregelung in Ubereinstimmung mit IAS 8 riickwirkend anzuwenden, aber nicht vorzuschreiben,
dass sie die Vergleichszahlen fiir friihere Perioden anpassen miissen.

Die wichtigste Anderung gegeniiber dem Entwurf besteht darin, dass der IASB vorgeschlagen hatte, dass die praktische Erleichterung nur fiir
urspringlich im Jahr 2020 fallige Leasingzahlungen zur Verfiigung stehen sollte. Nach Erwagung der Riickmeldungen zum Entwurf beschloss der
IASB jedoch, diesen Zeitraum bis Juni 2021 zu verlangern, um auch Mietkonzessionen zu erfassen, die jetzt gewahrt werden und fiir 12 Monate
gelten.

Die Anderungen haben auf die Bank Austria keine Auswirkungen.
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A.4.2 — Neue und geanderte Rechnungslegungsvorschriften, die noch nicht angewendet
wurden

IFRS 17 Versicherungsvertrage

IFRS 17 regelt die Grundséatze in Bezug auf den Ansatz, die Bewertung, den Ausweis sowie die Angaben fiir Versicherungsvertrage innerhalb des
Anwendungsbereichs des Standards. Der Standard wurde am 18. Mai 2017 verdffentlicht und ist erstmals auf Geschaftsjahre, die am oder nach dem
1. Januar 2023 beginnen, verpflichtend anzuwenden. Der IASB hat am 25. Juni 2020 Anderungen an IFRS 17 und Verlangerung der
voribergehenden Befreiung von der Anwendung von IFRS 9 (Anderungen an IFRS 4) herausgegeben.

Bank Austria erwartet keine wesentliche Auswirkung aus diesem Standard, muss aber Details — etwa die Auswirkung auf den auferbilanziellen
Bereich — noch analysieren.

Klassifizierung von Verbindlichkeiten als kurz- oder langfristig (Anderung von 1AS 1)

Der IASB hat am 23. Januar 2020 Anderungen an IAS 1 "Darstellung des Abschlusses" veréffentlicht, um klarzustellen, dass sich die Klassifizierung
von Verbindlichkeiten als kurz- oder langfristig nach den Rechten richtet, die am Ende der Berichtsperiode bestehen. Die Klassifizierung ist sowohl
unabhangig von den Erwartungen des Managements als auch von etwaigen Ereignissen nach dem Bilanzstichtag (z.B. Vertragsbruch nach dem
Bilanzstichtag). Das IASB hat am 15. Juli 2020 die Verschiebung des Inkrafttretens der Anderungen an IAS 1 "Darstellung des Abschlusses"
verdffentlicht. Die Anderungen sind nunmehr verpflichtend ab dem 1. Januar 2023 anzuwenden. Eine friihere Anwendung ist zuldssig. Bestehende
Klassifizierungen werden im Rahmen der neuen Regelungen dahingehend analysiert, ob Umgliederungen erforderlich sind.

Anderungen an IFRS 3 Unternehmenszusammenschliisse; IAS 16 Sachanlagen; IAS 37 Riickstellungen, Eventualverbindlichkeiten und
Eventualforderungen sowie jahrliche Verbesserungen 2018-2020

Anderungen an IFRS 3 Unternehmenszusammenschliisse, IAS 16 Sachanlagen, IAS 37 Riickstellungen, Eventualverbindlichkeiten und
Eventualforderungen sowie jéhrliche Verbesserungen wurden am 14. Mai 2020 veréffentlich. Alle Anderungen sind ab dem 1. Januar 2022
anzuwenden. Eine friihere Anwendung der Anderungen ist zulassig, setzt jedoch ein EU-Endorsement voraus.

Die Anderungen an IFRS 3 Unternehmenszusammenschliisse betreffen einen Verweis in IFRS 3 auf das Conceptual Framework. Die Regeln
betreffen Unternehmenszusammenschliisse mit Erwerbszeitpunkt am oder nach dem 1. Januar 2022.

Die Anderungen zu IAS 16 Sachanlagen stellen klar, dass Einnahmen, die ein Unternehmen durch den Verkauf von Gegenstanden erhalten hat, die
hergestellt wurden, wahrend es den Vermdgenswert fiir seinen beabsichtigten Gebrauch vorbereitet hat (beispielsweise Produktmuster), und die
damit verbundenen Kosten in der Gewinn und Verlustrechnung zu erfassen sind. Die Berlicksichtigung derartiger Betrage bei der Ermittlung der
Anschaffungskosten ist nicht zulassig.

Die Anderungen zu IAS 37 Riickstellungen, Eventualverbindlichkeiten und Eventualforderungen umfassen die Definition, welche Kosten ein
Unternehmen bei der Beurteilung, ob ein Vertrag verlustbringend sein wird, einbezieht. Mit der Anderung reagiert das I1ASB auf die vom IFRS
Interpretations Committee vorgeschlagene Klarstellung zur Definition der Erfiillungskosten. Demnach sind Erfillungskosten alle Kosten, die direkt
den Auftrag betreffen. Damit sind sowohl Kosten zu beriicksichtigen, die ohne den Auftrag nicht anfallen wiirden, als auch andere dem Vertrag direkt
zurechenbare Kosten.

Die jahrlichen Verbesserungen filhren zu geringfiigigen Anderungen an IFRS 1 Erstmalige Anwendung der International Financial Reporting
Standards, IFRS 9 Finanzinstrumente, IAS 41 Landwirtschaft und den erlduternden Beispielen zu IFRS 16 Leasingverhéltnisse.

Aus den oben angefiihrten jahrlichen Verbesserungen erwarten wir in der Bank Austria keine wesentlichen Auswirkungen.

Anderungen an IFRS 4 Versicherungsvertrige - Verschiebung von IFRS 9

Im Nachgang zur EFRAG-Boardsitzung vom 6. Juli 2020 hat die Europaische Beratungsgruppe zur Rechnungslegung (European Financial Reporting
Advisory Group, EFRAG) eine endgiiltige Ubernahmeempfehlung in Bezug auf 'Verlangerung der voriibergehenden Befreiung von der Anwendung
von IFRS 9 (Anderungen an IFRS 4)' ausgesprochen und am 25. Juni 2020 verdffentlicht. Im Einklang mit der Verschiebung des Zeitpunkts des
Inkrafttretens von IFRS 17 um zwei Jahre auf Berichtsperioden, die am oder nach dem 1. Januar 2023 beginnen, wird mit den Anderungen an IFRS
4 das feste Auslaufdatum fir die befristete Befreiung von der Anwendung von IFRS 9 Finanzinstrumente auch um zwei Jahre verschoben, so dass
Unternehmen verpflichtet sind, IFRS 9 fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2023 beginnen, anzuwenden. Die endgiiltige Ubernahme
der Verlautbarung erfolgte am 15. Dezember 2020. Diese Anderungen sind auf die Bank Austria nicht anwendbar.
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A.5 — Zusammenfassung wesentlicher Rechnungslegungsmethoden

A.5.1 — Unternehmenszusammenschlisse

Ein Unternehmenszusammenschluss ist eine Transaktion, durch die ein Unternehmen die Beherrschung tber ein anderes Unternehmen oder einen
Geschéftsbetrieb erlangt. Dabei werden mehrere Geschaftsbetriebe zu einem berichterstattenden Unternehmen zusammengeschlossen.

GeméR IFRS 3 sind alle Unternehmenszusammenschliisse unter Anwendung der Erwerbsmethode zu bilanzieren, die folgende Schritte umfasst:

o |dentifizierung des Erwerbers,

o die Bestimmung des Erwerbszeitpunkts,

o den Ansatz und die Bewertung der erworbenen identifizierbaren Vermdgenswerte, der ibernommenen Schulden und aller nicht beherrschenden
Anteile an dem erworbenen Unternehmen sowie

o die Bilanzierung und Bestimmung des Geschafts- und Firmenwerts oder eines Gewinns aus einem Erwerb zu einem Preis unter Marktwert.

Nach dem erstmaligen Ansatz wird der Firmenwert mindestens jahrlich auf Wertminderung iberprift.

Wenn die tbertragene Gegenleistung den Kaufpreis fir das erworbene Unternehmen ibersteigt, hat der Erwerber die beizulegenden Zeitwerte neu
zu Uberpriifen und nach dieser Neubewertung einen allfalligen Uberschuss erfolgswirksam zu erfassen.

Bei einem Erwerb von weniger als 100 % der Vermdgenswerte des erworbenen Unternehmens werden nicht beherrschende Anteile angesetzt. Der

Ansatz von nicht beherrschenden Anteilen erfolgt zum Erwerbszeitpunkt:

o entweder zum beizulegenden Zeitwert (,Full-Goodwill-Methode") oder

o als Anteil der nicht beherrschenden Anteile an den Vermdégenswerten, Verbindlichkeiten und identifizierbaren Eventualverbindlichkeiten des
erworbenen Unternehmens.

Welche Methode bei einem Erwerb jeweils zur Anwendung gelangt, wird im Einzelfall entschieden.

Zusammenschliisse von Unternehmen unter gemeinsamer Beherrschung (z. B. Ubertragungen von Unternehmen an andere und von anderen
Tochterunternehmen der UniCredit S. p. A. auerhalb der Bank Austria Gruppe) sind nicht im Anwendungsbereich von IFRS 3 und werden nach der
Methode der Buchwertfortfiihrung bilanziert, wobei allfallige Auswirkungen direkt im Eigenkapital erfasst werden.

Falls durch Verringerung des Anteils an einem beherrschten Unternehmen aus diesem ein Unternehmen wird, (iber das die Gruppe maRgeblichen
Einfluss auslibt und das nach der Equity-Methode bilanziert wird, wird dies als Veraufierung ohne anteilsmaRige Eliminierung des
Entkonsolidierungsergebnisses hinsichtlich des Prozentsatzes des behaltenen Anteils behandelt. Der beizulegende Zeitwert des verbleibenden
Anteils stellt den Ausgangswert fiir die Folgebilanzierung der nach der Equity-Methode bilanzierten Beteiligung dar.

A.5.2 — Fremdwahrungsumrechnung

Der Konzernabschluss wird in Euro, der Berichtswahrung des Konzerns, aufgestellt.

Einige Unternehmen des Konzerns verwenden eine andere funktionale Wahrung, und zwar die Wahrung des priméren Wirtschaftsumfelds, in dem
das Unternehmen tétig ist.

Fremdwahrungstransaktionen werden zu dem am Tag der Transaktion oder — bei Neubewertung — am Tag der Bewertung giiltigen Stichtagskurs in
Euro umgerechnet.

Monetare Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in einer Fremdwahrung werden mit den Wechselkursen der Européischen Zentralbank am
Bilanzstichtag in Euro umgerechnet. Alle daraus entstehenden Umrechnungsdifferenzen werden im Periodenergebnis im Posten ,Handelsergebnis*
erfasst.

Nicht monetare Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten, die zu historischen Anschaffungskosten in einer Fremdwahrung angesetzt wurden, werden
mit den am Tag der urspriinglichen Transaktion gtiltigen Wechselkursen in Euro umgerechnet. Die Umrechnung nicht monetérer Vermégenswerte
und Verbindlichkeiten, die zum beizulegenden Zeitwert in einer Fremdwahrung bewertet werden, erfolgt in Euro zu den Kursen, die am Tag der
Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts gliltig waren.

Umrechnungsdifferenzen aus einem nicht monetaren Posten werden in den sonstigen erfolgsneutralen Eigenkapitalveranderungen erfasst, wenn der
Gewinn oder Verlust aus dem nicht monetaren Posten in den sonstigen erfolgsneutralen Eigenkapitalveranderungen erfasst wird.
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Jede Umrechnungskomponente eines Gewinns oder Verlusts aus einem monetaren Posten wird im Periodenergebnis erfasst, wenn der Gewinn oder
Verlust aus dem monetéren Posten im Periodenergebnis erfasst wird.

Fur Konsolidierungszwecke werden Vermégenswerte, Verbindlichkeiten und das Eigenkapital ausléndischer Geschéftsbetriebe, deren funktionale
Wahrung nicht der Euro ist, mit den Stichtagskursen in die Berichtswahrung des Konzerns umgerechnet. Ertrags- und Aufwandsposten werden mit
den Durchschnittskursen der Berichtsperiode umgerechnet. Differenzen, die sich aus der Anwendung von Kassakursen und gewichteten
Durchschnittswechselkursen sowie aus der Neubewertung des Nettovermdgens eines auslandischen Geschéftsbetriebs zum Stichtagskurs der
Periode ergeben, werden in den Bewertungsriicklagen erfasst.

Umrechnungsdifferenzen, die bei der Umrechnung des Abschlusses eines auslandischen Geschéftsbetriebs entstehen, werden in den sonstigen
erfolgsneutralen Eigenkapitalveranderungen erfasst und kumuliert in einem separaten Bestandteil des Eigenkapitals ausgewiesen. Der auf Anteile
ohne beherrschenden Einfluss entfallende Betrag wird den Anteilen ohne beherrschenden Einfluss zugewiesen und dort erfasst.

Firmenwerte und sonstige immaterielle Vermdgenswerte (Marken, Kundenstock), die beim Erwerb auslandischer Tochterunternehmen angesetzt
werden, und Fair-Value-Anpassungen beim Erwerb eines auslandischen Unternehmens werden als Vermdgenswerte bzw. Verbindlichkeiten eines
auslandischen Unternehmens behandelt und zum Stichtagskurs umgerechnet. Dabei entstehende Umrechnungsdifferenzen werden in den sonstigen
erfolgsneutralen Eigenkapitalveranderungen erfasst.

Beim Abgang eines auslandischen Tochterunternehmens oder assoziierten Unternehmens, der zum Verlust der Beherrschung des betreffenden
Unternehmens bzw. zum Verlust des mafgeblichen Einflusses auf das betreffende Unternehmen fiihrt, werden alle in Bezug auf das betreffende
Unternehmen in einem separaten Bestandteil des Eigenkapitals kumulierten Umrechnungsdifferenzen, die auf die Anteilseigner des Unternehmens
entfallen, in das Periodenergebnis umgegliedert.

Im Fall eines teilweisen Abgangs eines ausléndischen Unternehmens, der nicht zum Verlust der Beherrschung fiihrt, wird der entsprechende Anteil
an den kumulierten Umrechnungsdifferenzen den nicht beherrschenden Anteilen zugeordnet und nicht im Periodenergebnis erfasst. In allen anderen
Fallen eines teilweisen Abgangs wird der entsprechende Anteil an den kumulierten Umrechnungsdifferenzen in das Periodenergebnis umgegliedert.

Kurstabelle fiir die Fremdwéahrungsumrechnung "
(Kurs in Wahrung/€)

2020 2019 VERANDERUNG IN %
DURCHSCHNITT STICHTAG DURCHSCHNITT STICHTAG DURCHSCHNITT STICHTAG
US-Dollar usb 1,1422 1,2271 1,1195 1,1234 2,03% 9,23%
Britisches Pfund GBP 0,8897 0,8990 0,8778 0,8508 1,36% 5,67%
Japanischer Yen JPY 121,8460 126,4900 122,0060 121,9400 -0,13% 3,73%
Schweizer Franken CHF 1,0705 1,0802 1,1125 1,0854 -3,77% -0,48%

*) Angefiihrt sind die wesentlichen Wechselkurse.
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A.5.3 — Finanzinstrumente

A.5.3.1 - Allgemeine Begriffsdefinitionen im Zusammenhang mit Finanzinstrumenten
Erstmaliger Ansatz und Bewertung
Ein Finanzinstrument ist ein Vertrag, der gleichzeitig bei einem Unternehmen zu einem finanziellen Vermdgenswert und bei einem anderen
Unternehmen zu einer finanziellen Verbindlichkeit oder einem Eigenkapitalinstrument fihrt. GemaR IFRS 9 sind alle finanziellen Vermdgenswerte
und finanziellen Verbindlichkeiten (inklusive Finanzderivate) entsprechend ihrer zugeordneten Kategorie zu bewerten und entsprechend in der Bilanz
anzusetzen. Die Kategorien werden in den nachfolgenden Absatzen naher erértert. Der Konzern stuft Finanzinstrumente in die folgenden Kategorien
ein:
o Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

- Handelsaktiva

- Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Vermégenswerte

- Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte
o Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte
o Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

- Forderungen an Kreditinstitute

- Forderungen an Kunden
o Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

- Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten

- Verbindlichkeiten gegentiber Kunden

- Verbriefte Verbindlichkeiten
o Handelspassiva
o Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten

Klassifizierung und Folgebewertung finanzieller Vermégenswerte

Portfolien des Kerngeschafts der Bank Austria werden in Abhangigkeit der spezifischen Portfoliostrategie und der Erwartungen in Bezug auf
zukiinftige Verkaufsaktivitaten des Portfolios entweder einem ,Halten"-, oder einem ,Halten und Verkaufen“-Geschaftsmodell zugewiesen. Die
Festlegung des Geschaftsmodells erfolgt auf Ebene der Geschaftsfelder der Bank Austria. Jene Portfolien, die von der Bank Austria zu
Handelszwecken gehalten werden, werden einem ,Sonstigen*-Geschéaftsmodell zugeteilt, um die dahinterliegende Handelsabsicht widerzuspiegeln.

Fur die Klassifizierung von finanziellen Vermdgenswerten in die entsprechenden Bewertungskategorien von IFRS 9 ist neben der Bestimmung des
,Geschéaftsmodell“-Kriteriums eine Analyse der Eigenschaften der Zahlungsstrome des finanziellen Vermégenswertes (,SPPI-Test") erforderlich.

Zur Feststellung der Zahlungsstréme von Krediten und Schuldinstrumenten hat die Bank Austria Prozesse und Systeme entwickelt (SPPI Test), um
in weiterer Folge festzulegen, ob die vertraglichen Zahlungsstrome eine Folgebewertung ,zu fortgefiihrten Anschaffungskosten® (im Geschéaftsmodell
,Halten") oder ,zum beizulegenden Zeitwert liber das sonstige Ergebnis im Eigenkapital* (im Geschéaftsmodell ,Halten und Verkaufen®) erlauben
sofern das SPPI-Ergebnis positiv ausfallt (,pass*)) bzw. eine Bewertung zum beizulegenden Zeitwert tber die Gewinn- und Verlustrechnung
erforderlich machen (falls der SPPI Test zu einem negativen Ergebnis (,fail*) fihrt) .

Die Beurteilung dieses SPPI-Kriteriums erfolgt dabei in Abhéangigkeit von der jeweiligen Produkt- und Vertragseigenschaft. Die Analyse erfolgt dabei
sowohl mit Hilfe einer von der UCI Holding entwickelten Softwarelésung (,SPPI-Tool*) als auch durch Informationen externer Datenanbieter.

Ausbuchung
Unter Ausbuchung versteht man das Entfernen eines zuvor erfassten finanziellen Vermogenswertes oder einer finanziellen Schuld aus der Bilanz.

Bevor beurteilt werden kann, ob und in welchem AusmaR eine Ausbuchung gemal IFRS 9 zulassig ist, muss ein Unternehmen zunachst

untersuchen, ob die relevanten Bedingungen auf den finanziellen Vermégenswert zur Génze oder nur zum Teil anzuwenden sind. Der Standard sieht

vor, dass die Ausbuchungsvorschriften auf einen Teil eines finanziellen Vermdgenswertes nur anwendbar sind, wenn eine der folgenden

Voraussetzungen vorliegt:

o Der Teil umfasst nur eigens identifizierbare Cashflows eines finanziellen Vermdgenswertes oder einer Gruppe von finanziellen Vermdgenswerten,
wie z. B. Zinszahlungen eines Vermdgenswertes.

o Der Teil umfasst einen klar identifizierbaren Prozentsatz der Zahlungsstrome eines finanziellen Vermégenswertes, wie z. B. 90 Prozent aller
Zahlungsstréme eines Vermdgenswertes.

o Der Teil umfasst nur einen Anteil an den eigens identifizierbaren Zahlungsstrémen, wie z. B. 90 Prozent der Zinszahlungen eines
Vermdgenswertes.

o In allen anderen Fallen ist der Standard auf den finanziellen Vermdégenswert in seiner Gesamtheit (oder eine Gruppe von finanziellen
Vermdgenswerten in ihrer Gesamtheit) anzuwenden.
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Die Verpflichtung, einen finanziellen Vermdgenswert auszubuchen, besteht, wenn die vertraglichen Rechte auf die Zahlungsstrome dieses

finanziellen Vermdgenswertes erloschen sind oder die vertraglichen Rechte auf den Erhalt dieser Zahlungsstrome an eine dritte Partei Uibertragen

wurden. Rechte auf den Erhalt der Zahlungsstrome gelten auch als (ibertragen, wenn das Unternehmen die Rechte auf den Erhalt zwar behalten hat,

aber gleichzeitig verpflichtet ist, diese Zahlungsstrome an eine oder mehrere Parteien weiterzuleiten und alle folgenden Bedingungen erfilllt sind

(Weiterleitungsvereinbarung):

 Die Gruppe ist verpflichtet, alle in Zukunft erhaltenen Zahlungsstrdme weiterzuleiten und darf diese nicht veranlagen, ausgenommen eine
kurzfristige Zwischenveranlagung der Liquiditat zwischen dem Zeitpunkt des Erhalts und der Weiterleitung, unter der Voraussetzung, dass die in
dieser Zeit angefallenen Zinsen ebenfalls weitergeleitet werden.

o Es liegt keine Verpflichtung firr die Gruppe vor, Betrage weiterzuleiten, die nicht aus dem urspriinglichen finanziellen Vermégenswert stammen.

 Ein Verkauf oder eine Verpfandung des urspriinglichen finanziellen Vermdgenswertes ist nicht erlaubt, sofern nicht sichergestellt ist, dass die
Zahlungsstrome weitergeleitet werden konnen.

Die Ausbuchung unterliegt zudem dem Nachweis einer effektiven Ubertragung aller Chancen und Risiken aus dem Besitz des finanziellen
Vermdgenswertes. Falls ein Unternehmen im Wesentlichen alle Chancen und Risiken aus dem Besitz des finanziellen Vermdgenswertes Ubertragen
hat, muss es den Vermdgenswert (oder die Gruppe der Vermdgenswerte) ausbuchen und etwaige Rechte oder Verpflichtungen, die im Rahmen der
Ubertragung begriindet oder behalten wurden, als gesonderte Vermdgenswerte oder Verbindlichkeiten erfassen.

Falls ein Unternehmen im Wesentlichen alle Chancen und Risiken aus dem Besitz eines Vermdgenswertes (oder einer Gruppe von
Vermdgenswerten) behalten hat, muss das Unternehmen den Ubertragenen Vermdgenswert (oder die Gruppe von Vermdgenswerten) weiterhin
bilanzieren. In diesem Fall ist es erforderlich, eine Verbindlichkeit in Hohe jenes Betrags zu erfassen, der im Zuge der Ubertragung erhalten wurde,
und in der Folge alle Ertrage aus dem Vermdgenswert und alle Aufwendungen aus der Verbindlichkeit zu erfassen. Behalt das Unternehmen
zumindest die Verfligungsmacht, so verbleibt der Vermdgensgegenstand (oder die Gruppe von Vermdgenswerten) im Umfang des anhaltenden
Engagements des Unternehmens in der Bilanz.

Bei Transaktionen, die gemaR den oben dargestellten Regeln eine vollstandige Ausbuchung eines finanziellen Vermégenswertes nicht zulassen,
handelt es sich vor allem um Verbriefungen, Pensionsgeschafte bzw. Repo-Geschéfte (Wertpapierverkdufe mit gleichzeitigem Riickkauf) sowie
Wertpapierleihe-Geschéfte.

Im Falle von Verbriefungen bucht die Gruppe die verbrieften Vermdgenswerte nicht aus, sofern die Eigenkapital-Tranche gezeichnet wird oder der
Struktur andere Formen von wirtschaftlicher Unterstlitzung gewahrt werden, die dazu fiihren, dass die Gruppe das Kreditrisiko des verbrieften
Portfolios behalt.

Im Fall von Repo-Geschaften und Wertpapierleihe-Geschéften werden die Vermdgenswerte nicht ausgebucht, da die Bedingungen der Ubertragung
ein Zuriickbehalten aller Chancen und Risiken umfassen.

Wertpapierleihe-Geschéfte, die mit anderen Wertpapieren besichert werden oder nicht besichert sind, werden als Haftungsverhaltnisse dargestellt,
die nicht in der Bilanz erfasst werden.

A.5.3.2 - Kategorien von Finanzinstrumenten

Finanzielle Vermégenswerte bewertet zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

Ein finanzieller Vermdgenswert wird zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet, wenn:

o dieser dazu gehalten wird, um vertragliche Zahlungsstréme zu vereinnahmen (Geschaftsmodell ,Halten")

o und dessen Zahlungsstrdme ausschlieRlich aus Zins- und Tilgungszahlungen bestehen. (SPPI-Konformitat)

Die fortgefiihrten Anschaffungskosten eines finanziellen Vermégenswertes entsprechen jenem Betrag, zu dem der Vermdgenswert beim erstmaligen
Ansatz bewertet wird, abzlglich Tilgungen und korrigiert um die Amortisierung von Agios oder Disagios (Differenzen zwischen erstmaligem Ansatz
und Riickzahlungsbetrag), wobei diese Amortisierung nach der Effektivzinsmethode berechnet wird. Die Effektivzinsmethode ist eine Methode, bei
welcher der Zinsertrag oder der Zinsaufwand Uber die Laufzeit des Finanzinstruments verteilt wird. Der Effektivzinssatz ist jener Zinssatz, bei dem
die Abzinsung der erwarteten Zahlungsstrome Uber die Laufzeit des Finanzinstruments als Barwert genau den Buchwert beim erstmaligen Ansatz
des Finanzinstruments ergibt. In die Berechnung flieRen alle Gebiihren ein, die zwischen den Vertragsparteien gezahlt oder erhalten wurden und
einen integralen Bestandteil der Effektivverzinsung darstellen, sowie Transaktionskosten und alle anderen Formen von Agios oder Disagios.

Transaktionskosten umfassen alle Gebiihren und Provisionen, die an Vermittler gezahlt werden (dies beinhaltet auch Angestellte, die als
Vertriebsvermittler agieren), Berater, Broker und Handler, Abgaben an Aufsichtsbehérden oder Borsen sowie Umsatzsteuern und
Uberweisungsgebiihren. Transaktionskosten umfassen nicht Auf- oder Abschlage zur Abgeltung des Kreditrisikos, Finanzierungskosten oder andere
interne administrative Kosten.
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Der Buchwert von finanziellen Vermdgenswerten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten wird angepasst, wenn sich aus dem Bewertungsprozess
Wertminderungen/-aufholungen ergeben. Wertberichtigungen werden in der Gewinn- und Verlustrechnung unter der Position ,Wertberichtigungen:
finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten® ausgewiesen.

Bei Verauferung werden die kumulierten Gewinne und Verluste in der Position ,Gewinne und Verluste aus der VerauRerung von finanziellen
Vermdgenswerten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten” ausgewiesen. Betrége, die sich aus der Anpassung der Buchwerte der finanziellen
Vermdgenswerte vor Abzug kumulierter Abschreibungen ergeben, werden in der Position ,Ertrag/Aufwand aufgrund von Vertragsanderungen (ohne
Ausbuchung)* ausgewiesen. Die Auswirkungen vertraglicher Anderungen auf den erwarteten Verlust, werden hingegen in der Position
,Wertberichtigungen auf finanzielle Vermégenswerte zu fortgefihrten Anschaffungskosten® erfasst.

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte

a) Handelsaktiva

Ein finanzieller Vermdgenswert wird als ,Handelsaktivum® eingestuft, wenn dieser:

o mit dem vorrangigen Zweck erworben oder eingegangen wurde, ihn binnen kurzer Frist wieder zu verkaufen bzw. zuriickzukaufen;

o Teil eines Portfolios von identifizierbaren Finanzinstrumenten ist, die gemeinsam gemanagt werden und fiir die sich nachweisen lasst, dass diese
in der Vergangenheit zur kurzfristigen Gewinnmitnahme dienten;

o ein Derivat ist (mit Ausnahme von Derivaten, die eine Finanzgarantie darstellen, und Derivaten, die als Sicherungsinstrumente designiert sind).

Handelsaktiva werden bei erstmaliger Erfassung zum Erfiillungstag mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet. Dieser entspricht iblicherweise dem
gezahlten Betrag ohne Transaktionskosten, die in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst werden, auch wenn sie dem finanziellen Vermégenswert
oder der finanziellen Verbindlichkeit direkt zugeordnet werden kénnen. Nach der erstmaligen Erfassung werden finanzielle Vermdgenswerte und
finanzielle Verbindlichkeiten erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet.

Ein Gewinn oder Verlust aus der VerauBerung, der Tilgung oder aus der Veranderung des beizulegenden Zeitwertes eines Vermdgenswertes wird
erfolgswirksam im Handelsergebnis erfasst, einschlielich der Gewinne oder Verluste aus Finanzderivaten, die sich auf finanzielle Vermégenswerte
bzw. finanzielle Verbindlichkeiten beziehen, die zum beizulegenden Zeitwert designiert sind oder andere finanzielle Vermdgenswerte, die
verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden. Wenn der beizulegende Zeitwert eines Finanzinstruments, was bei derivativen
Kontrakten der Fall sein kann, unter null fallt, wird er unter Handelspassiva ausgewiesen.

b) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Vermégenswerte

Ein finanzieller Vermdgenswert kann beim erstmaligen Ansatz unwiderruflich als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designiert werden (,Fair
Value Option®), wenn dadurch Inkongruenzen bei der Bewertung oder beim Ansatz (,Rechnungslegungsanomalie/,Accounting Mismatch®) beseitigt
oder signifikant verringert werden. Inkongruenzen kénnen entstehen, wenn die Bewertung von Vermégenswerten oder Verbindlichkeiten oder die
Erfassung von Gewinnen und Verlusten auf unterschiedlicher Grundlage erfolgt.

Finanzielle Vermdgensgegenstande, die im Rahmen der Fair Value Option erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilanziert werden, werden
genauso bilanziert wie Instrumente der Kategorie ,Zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Vermégenswerte".

¢) Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte

Ein finanzieller Vermdgenswert ist verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert zu klassifizieren, wenn die Klassifizierungsregeln fiir eine Bewertung zu

fortgefiihrten Anschaffungskosten oder erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert nicht erflillt werden. Dies umfasst insbesondere folgende

finanzielle Vermdgenswerte:

o Kredite und Schuldverschreibungen, die nicht einem ,Halten"- oder ,Halten und Verkaufen“-Geschaftsmodell zugeordnet sind;

o Kredite und Schuldverschreibungen, die das SPPI-Kriterium nicht erfiillen;

o Anteile an einem Investmentfonds;

o Eigenkapitalinstrumente, fiir die von der Bank Austria das Wahlrecht zur Bilanzierung als erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert nicht ausgetibt
wird.

Finanzielle Vermdgenswerte, die verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bilanziert werden, werden genauso bilanziert wie
Instrumente der Kategorie ,Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Vermégenswerte®.

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte

Ein finanzieller Vermdgenswert wird erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet, wenn das Instrument sowohl dem Geschéftsmodell ,Halten
und Verkaufen® zugeordnet wird als auch das SPPI-Kriterium erfiillt wird und die Zahlungsstréme somit ausschlieBlich Tilgungs- und Zinszahlungen
auf den ausstehenden Kapitalbetrag darstellen.

Dieser Bilanzposten enthalt zudem auch Eigenkapitalinstrumente, fiir die von der Bank Austria das Wahlrecht zur Bilanzierung als erfolgsneutral zum
beizulegenden Zeitwert ausgeubt wird.
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Beim erstmaligen Ansatz, zum Abrechnungstag, werden erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte zum
beizulegenden Zeitwert inklusive Transaktionskosten sowie Ertragen, die direkt dem Geschéft zuordenbar sind, bewertet.

Bei Fremdkapitalinstrumenten erfolgt die Vereinnahmung der Zinsertrdge nach der Effektivzinsmethode und somit analog der Vorgehensweise bei zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanzierten Instrumenten. Gewinne und Verluste aus den Veranderungen des Fair Values werden in der
Gesamtergebnisrechnung (,other comprehensive income®) erfasst und kumuliert im Eigenkapitalposten ,Bewertungsriicklage* in der Bilanz
ausgewiesen. Weiters sind fiir diese Instrumente die Wertminderungsregeln nach IFRS 9 zu berlicksichtigen. Bei Ausbuchung des finanziellen
Vermdgenswertes wird der zuvor im sonstigen Ergebnis kumulierte Betrag in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert (,Recycling®).

Bei Eigenkapitalinstrumenten werden Gewinne und Verluste aus den Veranderungen des Fair Values in der Gesamtergebnisrechnung (,other
comprehensive income®) erfasst und kumuliert im Eigenkapitalposten ,Bewertungsriicklage” in der Bilanz ausgewiesen. Der im sonstigen Ergebnis
kumuliert erfasste Betrag wird (im Unterschied zu Fremdkapitalinstrumenten) niemals in die Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert und zum
Zeitpunkt der Ausbuchung in den Eigenkapitalposten ,Sonstige Riicklagen” umgegliedert. Erhaltene Dividenden aus diesen Instrumenten werden in
der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen.

Derivate

Unter einem Derivat versteht man ein Finanzinstrument oder einen Vertrag, der alle der folgenden drei Eigenschaften aufweist:

o Sein Wert verandert sich in Abhangigkeit zu einer BezugsgroRe: Anderung eines konkreten Zinssatzes, Preis eines Finanzinstruments,
Warenpreis, Wechselkurs, Index, Kredit-Rating oder Kredit-Index oder einer anderen Variable (die Gblicherweise als ,Underlying* bezeichnet wird);

o es hat keine Anschaffungskosten oder seine Anschaffungskosten sind gering im Vergleich zu anderen Vertragen, die eine vergleichbare
Bewertungsénderung in Bezug auf die Anderung von Marktfaktoren aufweisen;

o es wird erst in der Zukunft abgewickelt.

Ein eingebettetes Derivat gilt als Bestandteil eines strukturierten Vertrags, der auch einen nicht-derivaten Basisvertrag enthalt. Im Ergebnis unterliegt
damit ein Teil der Zahlungsstrdme des zusammengesetzten Finanzinstruments ahnlichen Schwankungen wie ein freistehendes Derivat. Féllt der
Basisvertrag in Gestalt eines finanziellen Vermégenswerts in den Anwendungsbereich von IFRS 9, so ist der gesamte Vertrag entsprechend zu
bewerten.

Unverandert vom Basisvertrag zu trennen sind die in finanzielle Verbindlichkeiten eingebetteten Derivate sowie eingebettete Derivate, deren
Basisvertrage (Leasing- oder Versicherungsvertrage) nicht den Regelungen von IFRS 9 unterliegen.

Die Bedingungen zur Trennung vom Basisvertrag hat dann zu erfolgen, wenn:

o die wirtschaftlichen Eigenschaften und Risiken des eingebetteten Derivates nicht eng mit jenen des Basisvertrages verbunden sind;

o ein eigensténdiges Finanzinstrument mit den gleichen Eigenschaften wie das eingebettete Derivat die Definition eines freistehenden Derivates
erfiillen wiirde;

o das hybride (zusammengesetzte) Instrument nicht in seiner Gesamtheit erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet wird.

Wenn ein eingebettetes Derivat abgespalten wird, so ist der Basisvertrag entsprechend den IFRS-Bestimmungen zu behandeln und das Derivat ist
beim erstmaligen Ansatz zum beizulegenden Zeitwert zu bewerten. In der Folge sind Anderungen des beizulegenden Zeitwerts im Periodenergebnis
zu erfassen.

Finanzielle Verbindlichkeiten bewertet zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Verbindlichkeiten umfassen Finanzinstrumente (mit Ausnahme von Handelspassiva oder
solchen, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet sind), welche verschiedene Formen der Fremdfinanzierung darstellen.

Die fortgefiihrten Anschaffungskosten einer finanziellen Verbindlichkeit entsprechen jenem Betrag, zu dem die Verbindlichkeit beim erstmaligen
Ansatz bewertet wird, abzliglich Tilgungen und korrigiert um die Amortisierung von Agios oder Disagios (Differenzen zwischen erstmaligem Ansatz
und Rickzahlungsbetrag), wobei diese Amortisierung nach der Effektivzinsmethode berechnet wird.

Handelspassiva

Zu Handelszwecken gehaltene finanzielle Verbindlichkeiten umfassen:

o Derivate, mit Ausnahme von Derivaten, die als Sicherungsinstrumente designiert sind;

o Lieferverpflichtungen von Leerverkéufen;

 Finanzielle Verbindlichkeiten mit kurzfristiger Wiederverkaufsabsicht;

o Teil eines Portfolios von identifizierbaren Finanzinstrumenten, die gemeinsam gemanagt werden und fir die sich nachweisen I&sst, dass diese in
der Vergangenheit zur kurzfristigen Gewinnmitnahme dienten.

Eine finanzielle Verbindlichkeit der Kategorie ,zu Handelszwecken gehalten” (,Held for Trading") wird sowohl bei erstmaliger Erfassung als auch in
der Folgebewertung erfolgswirksam mit dem beizulegenden Zeitwert bewertet.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 73



Konzernabschluss nach IFRS

A — Rechnungslegungsmethoden

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten

Finanzielle Verbindlichkeiten kénnen beim erstmaligen Ansatz unwiderruflich als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet designiert
werden (Fair Value Option), sofern durch die Einstufung entstehende Inkongruenzen bei der Bewertung von Verbindlichkeiten bzw. bei der Erfassung
von Gewinnen und Verlusten auf unterschiedlicher Basis beseitigt oder erheblich verringert werden sowie die Verbindlichkeiten zu einer Gruppe
finanzieller Verbindlichkeiten gehdren, die gemaR einer dokumentierten Risikomanagement- oder Anlagestrategie gesteuert und deren
Wertentwicklung auf Basis des Fair Value beurteilt wird.

Finanzielle Verbindlichkeiten dieser Kategorie werden sowohl bei erstmaliger Erfassung als auch in der Folge erfolgswirksam mit dem beizulegenden
Zeitwert bewertet.

Fir unter der Fair Value Option designierte Instrumente werden die Fair-Value-Anderungen, die sich aus dem Kreditrisiko der finanziellen
Verbindlichkeit ergeben, (iber die Gesamtergebnisrechnung erfasst und im Eigenkapitalposten ,Bewertungsriicklage” erfasst, es sei denn, es werden
dadurch Inkongruenzen bei der Bewertung oder beim Ansatz (,Rechnungslegungsanomalie‘/,Accounting Mismatch®) verursacht oder vergroRert. Im
letzteren Fall werden samtliche Fair-Value-Anderungen erfolgswirksam in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

A.5.3.3 - Wertminderung bei Finanzinstrumenten

Die Bank Austria hat interne Richtlinien fiir die Erfassung, Verwaltung und Bewertung von Krediten implementiert, mit der sowohl die
Wertberichtungen als auch Abschreibung bzw. Teilabschreibung der Kredite geregelt werden.

Das Wertminderungsmodell zur Erfassung der erwarteten Kreditverluste (,expected credit losses”) ist auf alle Schuldinstrumente anzuwenden, die
,2u fortgefiihrten Anschaffungskosten® oder ,zum beizulegenden Zeitwert iiber das sonstige Ergebnis im Eigenkapital“ bewertet werden und auch auf
auBerbilanzielle Instrumente, wie Ubernommene Haftungen und Kreditzusagen.

Diese Instrumente werden je nach Anderung des Kreditrisikos zwischen jenem im Zeitpunkt der erstmaligen Erfassung und dem jeweils aktuellen

Kreditrisiko zum Bewertungsstichtag, entweder in Stufe 1, Stufe 2, oder Stufe 3 zugeteilt:

o Stufe 1 enthalt alle neu zugegangenen Finanzinstrumente, sowie jene fiir die kein signifikanter Risikoanstieg seit dem erstmaligen Ansatz
festgestellt wurde und Instrumente mit geringem Ausfallrisiko (,low credit risk exemption® fiir Wertpapiere und Geldmarktgeschéfte mit einer
LJnvestment Grade“-Bonitat).

o Stufe 2 enthalt Instrumente, fir die ein signifikanter Risikoanstieg seit dem erstmaligen Ansatz festgestellt wurde, jedoch noch kein Ausfall vorliegt
und somit als performing klassifiziert werden, sowie Instrumente ohne PD zum Zugangszeitpunkt.

o Stufe 3 wird dem non-performing Portfolio zugeordnet, welches sich aus ausgefallenen Risikopositionen gem. Art.178 der Verordnung (EU)

Nr. 575/2013 zusammensetzt.

Der Dreistufenansatz wird firr Finanzinstrumente im Rahmen der Wertminderungsbestimmungen von IFRS 9 angewendet, die nicht bereits bei
Erwerb oder Ausreichung eine Wertminderung aufweisen (,purchased or originated credit-impaired financial assets*, POCI), welche gemaf den
IFRS 9 gesetzlichen Vorgaben eine eigene Kategorie bilden.

Fur die Begriffsbestimmung von performing und non-performing wurde die Ausfalldefinition der Bank Austria ibernommen, die auch fiir
regulatorische Zwecke verwendet wird.

Die Bemessung der zu erfassenden erwarteten Kreditverluste erfolgt in Abhangigkeit von der Stufenzuordnung.

Wertberichtigungen fiir Stufe 1 und 2 (Performing Loans)

Fur Instrumente, welche der Stufe 1 zugeordnet sind, wird ein Kreditverlust in Hohe des erwarteten 12-Monats-Kreditverlustes (,1 year ECL") erfasst.
Bei Instrumenten der Stufe 2 und 3 wird hingegen ein Kreditverlust in Hohe des iber die Laufzeit erwarteten Kreditverlustes (,Lifetime ECL") erfasst.
Die verwendeten Kreditrisikoparameter stiitzen sich dabei grundsatzlich auf die regulatorischen IRB-Modelle und werden in Bezug auf IFRS9-
spezifische Anforderungen (z.B. Berticksichtigung von zukunftsgerichteten makrodkonomischen Informationen) angepasst.

Die Stufentransferlogik (von Stufe 1 in Stufe 2) ist ein zentraler und elementarer Bestandteil der Wertminderungsvorschriften. Die Bank Austria
verwendet fiir den Stufentransfer sowohl relative als auch absolute Kriterien. Die wesentlichen Kriterien fiir einen Transfer von der Stufe 1 in die
Stufe 2 umfassen:

o einen relativen Vergleich auf Transaktionsbasis zwischen der Ausfallwahrscheinlichkeit (PD) am Abschlussstichtag mit jener des erstmaligen
Ansatzes unter Verwendung von internen Modellen. Die Festlegung der Schwellenwerte erfolgt mittels einem komplexen statistischen Verfahren, in
welchem die Ausfallwahrscheinlichkeit, das Alter des Kredites, das historische Ausfallverhalten und das jeweilige Segment Beriicksichtigung
finden. Jeden Monat werden die Ausfallwahrscheinlichkeit per Stichtag und die Ausfallwahrscheinlichkeit zu Geschaftsbeginn miteinander
verglichen. Bislang wurden dafir die 1 Jahres PDs herangezogen, seit Dezember 2020 erfolgt der Vergleich auf Basis des PD-Profiles fir die
gesamte Laufzeit der Geschafte.
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 Die Grenze, ab welcher eine Verschlechterung als signifikant angesehen wird, wird fiir jede Transaktion individuell ermittelt, und zwar anhand einer
Funktion, deren wichtigste GroRe diese PD zum Zeitpunkt der erstmaligen Erfassung darstellt. Je hoher die PD bereits zu Geschaftsbeginn war,
desto geringer ist jene tolerierte relative Verschlechterung, die eine Verschiebung in Stufe 2 nach sich zieht. Die Funktionen werden fiir
unterschiedliche Sub-Portfolios ermittelt und unterschiedlich kalibriert. Die Kalibrierung erfolgt auf die jeweilige langfristige Ausfallrate, erweitert um
den Anteil des Sub-Portfolios mit den Merkmalen ,30-Tage-Verzug® und ,Forbearance”. Damit soll erreicht werden, dass sich ein entsprechender
Anteil des Sub-Portfolios bei einer durchschnittlichen Wirtschaftslage in Stufe 2 wiederfindet. Entsprechend der jeweiligen Konjunktur kann sich
dieser Anteil vergroRern oder verkleinern. Hat sich die PD der Transaktion bis zum néchsten Stichtag wieder ausreichend verbessert, erfolgt ein
Transfer zurtick in Stufe 1;

o absolute Kriterien wie z. B. 30 Tage Uberfallig;

 andere interne Kriterien (z. B. Forbearance-MalRnahmen, bestimmte Watchlistfélle, Fremdwahrungskredite im Privatkundensegment unter
Beriicksichtigung der inharenten Risiken seit dem erstmaligen Ansatz);

© 2020 wurden die internen Kriterien auch um weitere COVID-spezifische Kriterien ergénzt (siehe dazu auch Abschnitt E2 — Einschatzung des
Verlustpotentials infolge von COVID-19).

Wertberichtigungen fiir Stufe 3 (Non Performing Loans)
Der Stufe 3 wird das ausgefallene Portfolio, die Non-Performing Assets, zugeordnet. Die Wertberichtigungen werden auf Kundenebene — in
Abhangigkeit von der Hohe des Kundenobligos — wie folgt gebildet:

Einzelwertberichtigungen

Kunden mit einem Gesamtobligo von tber 2 Mio € (auf Basis Gruppe verbundener Kunden, GvK) werden bei ersten konkreten Hinweisen auf einen
maglichen Ausfall an das Sanierungsmanagement (Monitoring & Special Credit Corporate/CIB) iibergeben. Bei diesen auf Grund der Kredithdhe
auch als ,signifikant* bezeichneten Engagements berechnet der zusténdige Sanierungsmanager den Wertberichtigungsbedarf einzelfallbezogen,
erstmalig im Zuge der Ubernahme des Falles und in weiterer Folge vierteljahrlich. Die Berechnung erfolgt dabei auf Basis
wahrscheinlichkeitsgewichteter Cash Flow Szenarien. Die Héhe der Wertberichtigung entspricht der Differenz zwischen Buchwert der Forderung und
dem Barwert der zukiinftig erwarteten Zahlungsstréme (Tilgungs- und Zinszahlungen), diskontiert mit dem urspriinglichen Effektivzinssatz.

Fir Instrumente mit einer fixen Verzinsung ist somit der zugrundeliegende Zinssatz konstant Gber die Laufzeit, wahrend fiir Instrumente mit einer
variablen Verzinsung eine Neuberechnung in Abhéngigkeit der vertraglichen Gegebenheiten erfolgt.

Pauschale Einzelwertberichtigungen

Fur wertgeminderte Vermdgenswerte, die ein ahnliches Kreditrisikoprofil aufweisen und bei denen auf Ebene der GvK (Gruppe verbundener Kunden)
kein wesentliches Exposure (kleiner als 2 Mio €) besteht, wendet die UniCredit Bank Austria AG eine parameter-basierte Methode zur Berechnung
einer pauschalen Einzelwertberichtigung (PEWB) an. Uber Entscheidung des Sanierungsmanagements, konnen auch Kunden, die einer GvK Uber 2
Mio € angehdren, dieser Methode zugeordnet werden, sofern das Einzelkundenobligo 1 Mio € nicht Ubersteigt. Abhangig vom Kundensegment, der
Hohe des Obligos und der Sicherheiten, des Ratings und der Dauer des Ausfalls wird der Wertberichtigungsbedarf automatisch ermittelt und
gebucht. Die Parameter zur Berechnung der Verlustrate werden jahrlich neu geschatzt und einem jahrlichen Backtesting unterzogen.

Gesundungsperioden werden auf Basis von Geschafts- und Wirtschaftsplanen sowie historischer Betrachtungen und Beobachtungen fiir ahnliche
Geschaftsfalle geschatzt. Dabei erfolgt die Rlicksichtnahme auf das jeweilige Kundensegment, die Art des Kreditvertrages bzw. der Sicherheit sowie
weitere relevante Faktoren, die fir die Bestimmung zweckdienlich sind.

Fur wertgeminderte Instrumente erfolgt zudem eine Beriicksichtigung zukunftsgerichteter Informationen auf Basis der Anwendung multipler
Szenarien.

Abschreibungen (,write-off“) von Non-Performing Loans
Mit Hinblick auf IFRS 9 werden Portfolien mit notleidenden Krediten analysiert und nachfolgende Charakteristika hinsichtlich Abschreibungs- Events
identifiziert:

o Keine faktische Erwartung hinsichtlich der Gesundung aufgrund des hohen Kreditalters und der wirtschaftlichen/rechtlichen Situation.
o Fehlende Einbringlichkeit aufgrund von Insolvenzverfahren, Klage/Exekution.
o Erhebliche Schwierigkeiten in der Einbringlichmachung einer Garantie aufgrund der wirtschaftlichen/rechtlichen Rahmenbedingungen.

Kreditengagements welche als nicht mehr einbringlich angesehen werden kénnen, werden durch Verminderung des Buchwertes der Forderung
rechtzeitig abgeschrieben. Wird nur mehr ein bestimmter Anteil des aktuellen Kreditengagement als realisierbar angesehen, wird der nicht
einbringliche Restbetrag abgeschrieben. Die Modalitaten der vorzunehmenden Abschreibungen werden vom internen Regelwerk fir einzelne
Portfolien im Detail vorgegeben. Eine einmal erfolgte Abschreibung stellt eine Ausbuchung dar und kann somit nicht mehr zugeschrieben werden.
Neben Zeitpunkt und Umfang der Abschreibung wird auch der zugehdrige Prozess u.a. die betraglichen Kompetenzgrenzen, das Monitoring und das
Reporting in den internen Richtlinien geregelt. Vollstandige oder teilweise Abschreibungen stellen keinen Verlust des rechtlichen Anspruchs
hinsichtlich der Einbringlichkeit des Kredites dar. Bei einem externen Verzicht des rechtlichen Anspruches erfolgt eine Ausbuchung, die nicht mehr
zugeschrieben werden kann.
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Parameter- und Risikodefinition

Fur die Bestimmung der erwarteten Kreditverluste wurden in der Bank Austria spezifische Methoden entwickelt. Die Methoden basieren im
Wesentlichen auf den Inputparametern PD, LGD, EAD sowie dem Effektivzinssatz:

« PD (Probability of Default): Wahrscheinlichkeit eines Kreditausfalls wéhrend einer definierten Zeitperiode, z. B. 1 Jahr

o LGD (Loss Given Default): Verlustquote der ausstehenden Kredithéhe im Falle eines Kreditausfalls

o EAD (Exposure at Default): Schatzung der Kredithdhe im Zeitpunkt des Kreditausfalles

o Der Effektivzinssatz ist jener Diskontierungssatz, der den Zeitwert des Geldes widerspiegelt.

Kreditrisikoparameter werden fiir regulatorische Zwecke (,RWA, EL) Uber einen Horizont, der einen gesamten Wirtschaftszyklus umspannt

(, Through-the-cycle — TTC*) kalibriert. Daher ist es notwendig, diese Parameter fiir IFRS 9-Zwecke zeitpunktbezogen (,Point-in-time — PIT*) und
zukunftsgerichtet (,Forward-looking — FL*) zu kalibrieren, damit diese die aktuelle Situation und die Erwartungen der kiinftigen Wirtschaftsentwicklung
widerspiegeln. Folglich werden die fir regulatorische Zwecke verwendeten Werte fiir PD, LGD und EAD angepasst, um die Anforderungen des IFRS
9 zu berticksichtigen. Die wesentlichen Anpassungen umfassen:

o eine Eliminierung von regulatorischen Konservativitatsfaktoren,

o eine ,Point in time"-Kalibrierung an Stelle der regulatorischen , Through the cycle“-Anpassung,

o die Berlicksichtigung von zukunftsgerichteten, makrodkonomischen Informationen (,forward looking information”) sowie

o die Modellierung der Kreditrisikoparameter tber die Laufzeit des Instrumentes (mehrjahrige Perspektive).

Die Modellierung der mehrjahrigen PDs umfasst eine ,Point in time“-Anpassung der beobachteten kumulierten Ausfallraten mit Bericksichtigung
zukunftsgerichteter makrodkonomischer Informationen. Die im regulatorischen , Through the cycle*-LGD enthaltenen Konservativitdtsmargen in den
Realisierungsquoten (,recovery rates“) werden gemaR den IFRS 9-Anforderungen bereinigt, sodass sie den aktuellen Erwartungen unter
Beriicksichtigung zukunftsgerichteter makrokonomischer Informationen bei der Diskontierung mit dem Effektivzinssatz entsprechen.

Die Modellierung des EADs (iber die erwartete Restlaufzeit (lifetime EAD*) erfolgt auf Basis des regulatorischen (einjahrigen) EADs, ohne
Konservativitatsfaktoren und unter Beachtung der erwarteten Cashflows.

Anderungen der regulatorischen IRB-Modelle folgen hinsichtlich ihrer Implementierung dem Abnahmeprocedere der Bankenaufsicht. Dadurch kann
es zu einer Zwischenphase kommen, in der die wesentlichen Auswirkungen geplanter IRB-Modellanderungen bereits eingeschétzt werden kénnen,
ein technischer Einsatz fir die Berechnung des Eigenmittelerfordernisses erfolgt jedoch erst nach Genehmigung durch die Aufsicht. Fiir IFRS9
Zwecke werden solche Effekte jedenfalls vorweggenommen, wenn die Zwischenphase Uber einen Bilanzstichtag hinausgeht und wenn die
Anderungen einen wesentlichen Einfluss auf die Berechnung des ECL haben. Der wesentliche Anwendungsbereich dafiir sind Anderungen im
durchschnittlichen Niveau der Kreditrisikoparameter infolge von Rekalibrierungen der IRB-Modelle. Dabei werden die erwarteten Anderungen der
IRB-Modelle fiir IFRS9 Zwecke im Wege einer Approximation vorweggenommen. 2020 ist dies fiir Rekalibrierungen der PD und LGD-Modelle erfolgt,
einschlieBlich der Berlicksichtigung der Kalibrierungsanderungen infolge der neuen EBA-Ausfallsdefinition.

Besonderheiten fiir die Gruppe der Fremdwéhrungskredite

Das Fremdwahrungskreditportfolio bzw. Tilgungstragerkreditportfolio mit Endfalligkeit im Retail-Kundensegment wurde als spezielle Gruppe von
Finanzinstrumenten kollektiv analysiert, mit dem Ergebnis, dass das gesamte Portfolio seit der Anwendung von IFRS 9 der Stufe 2 zugerechnet wird,
und dass die Modellierung des erwarteten Kreditverlustes einige zusatzlichen Spezifika berlicksichtigt, die fur das tibrige Kreditportfolio nicht relevant
sind. Der weitaus (iberwiegende Teil dieses Portfolios betrifft Kredite in Schweizer Franken.

Neugeschéfte dieser Art werden seit mehr als einem Jahrzehnt nicht mehr eingegangen, das Altgeschaft weist, wie bei hypothekarisch besicherten
Geschéften Ublich, lange Laufzeiten aus. Die Zuordnung zur Stufe 2 wird einerseits durch die langfristige Kursentwicklung des Schweizer Franken
begriindet (die gegeniiber dem Kreditvergabezeitpunkt zu gestiegenen EADs gefiihrt haben), andererseits dadurch, dass die Entwicklung der
Tilgungstrager haufig deutlich unter den urspriinglichen Ertragserwartungen zuriickgeblieben ist.

Durch die spezielle Bedeutung der Wahrungsentwicklung fiir dieses Portfolio werden zusatzlich zu den weiter unten beschriebenen

zukunftsgerichteten Informationen, die auch auf die (ibrigen Portfolien angewendet werden, folgende Faktoren beriicksichtigt:

o Es wird eine szenariogewichtete Anpassung des Lifetime EADs vorgenommen, die sich unter anderem auf die langfristige Schweizer- Franken-
Kursentwicklung stitzt.

o Bestimmte Komponenten der regulatorischen PD-Modelle (z. B. ein Anstieg der Einjahres-PDs bei endfalligen Krediten kurz vor Félligkeit) werden
auf die fir IFRS 9 verwendete PD-Kurvenlogik angepasst.

o Beim LGD werden ebenso Anpassungen vorgenommen, um den spezifischen Eigenschaften dieses Portfolios in einem Lifetime-Konzept
Rechnung zu tragen.
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Beriicksichtigung zukunftsgerichteter Informationen

In der Bestimmung der erwarteten Kreditverluste werden makro6konomische Prognosen berticksichtigt. Die Anwendung einer multiplen
Szenarienbetrachtung zukunftsgerichteter Komponenten berlcksichtigt die teilweise Nicht-Linearitat' in der Korrelation zwischen
makrodkonomischen Veranderungen und dem Kreditrisiko. Fir die Stufen 1 und 2 werden die multiplen Szenarien durch die Schétzung von
bestimmten Faktoren auf den ECL (,overlay factor®) berlicksichtigt. Bei der Kalibrierung der Verlustraten firr die Pauschal-Einzelwertberichtigungen
werden dieselben Szenarien berticksichtigt.

Die Beriicksichtigung von zukunftsgerichteten makrodkonomischen Informationen steht im Einklang mit weiteren in der UniCredit Gruppe
verwendeten makrodkonomischen Prognoseverfahren (z.B. Berticksichtigung makrodkonomischer Prognosen fiir erwartete Kreditverluste innerhalb
des EBA-Stress-Tests und des ICAAP) und nutzt dabei unabhéngige Funktionalitdten von UniCredit Research. Durch diesen Umstand wird eine
einheitliche Ausgangslage geschaffen, die in der Anwendung auf die jeweiligen mitunter abweichenden regulatorischen Anforderungen angepasst
wird, wobei intern entwickelte Szenarien beriicksichtigt werden. Die jeweiligen Makroszenarien werden dabei durch die fiir Stress-Tests zustandige
Einheit der UniCredit Gruppe im Hinblick auf ihre Auswirkung auf Kreditrisikoparameter modelliert (Multifaktor-Modell). Daraus ergeben sich
Anpassungen der Parameter auf den mehrjéhrigen Horizont der Szenarios. Fiir die Laufzeiten danach werden die Parameter des Basisszenarios
graduell den urspriinglichen Werten angenahert.

Die Bank hat drei Makroszenarien auf Basis des volkswirtschaftlichen Umfelds ausgewahlt, um die zukunftsgerichteten Informationen zu bestimmen:
ein Basisszenario, ein positives und ein negatives Szenario. Das Basisszenario wird als das wahrscheinlichste gesehen und bildet daher einen
zentralen Referenzpunkt. Das positive und das negative Szenario stellen mégliche alternative Entwicklungen dar, diese sind besser bzw. schlechter
als das Basisszenario. Allen 3 Szenarien liegt die Erwartung zugrunde, dass sich der 2020-BIP Einbruch in der Eurozone auf -8% / in Osterreich

auf -6,3% belauft; Arbeitslosenrate in Osterreich betragt 2020 5%.

Basisszenario

Die COVID-19 Pandemie fiihrte 2020 zu entsprechenden Mobilitatseinschrankungen sowie Produktionseinbriichen. Gleichzeitig mildern eine
entschlossene Fiskalpolitik die Auswirkungen auf Beschéaftigung und Einkommen; Zentralbanken ,kontrollieren” weiterhin die Zinskurve und bieten
glnstige Finanzierungsbedingungen. Das Wirtschaftswachstum sollte sich ab dem Friihling 2021 dank milderem Wetter, deutlich geringeren
Einschrankungen und der verfiigbaren COVID-19 Impfung deutlich beschleunigen. Dies wird zu einem erhéhten Vertrauen in die weitere
wirtschaftliche Entwicklung, also auch zu gesteigerter wirtschaftlicher Aktivitat fiihren. Mit der sich verbessernden Gesundheitslage und steigender
Zuversicht werden private Haushalte beginnen einen Teil des zusétzlichen Krisensparvolumens mit steigendem Konsum abzubauen. Dadurch
kehren die groen Volkswirtschaften 2021 zu einem soliden Wachstum zuriick.

In diesem Szenario sollte das BIP Wachstum der Eurozone mit 5% fiir 2021 sich nach dem Einbruch 2020 deutlich erholen, gefolgt von 2,7% 2022
bzw. 2,2% in 2023. Ahnliche Werte erwarten wir auch fiir Osterreich: 5%, 2,5% und 2,1% von 2021 bis 2023. Die Produktionsliicke hélt inflationare
Tendenzen hintan, in der Eurozone steigt die Inflationsrate in diesem Zeitraum auf maximal 1,5%, in Osterreich auf maximal 1,8%. Der COVID-19-
bedingte starke Anstieg der Staatsschulden, wird durch die bis zumindest 2023 zu erwartende Kontrolle der Zinskurve durch die Kaufprogramme der
groflen Zentralbanken, unterstitzt. Der geringe Inflationsdruck aufgrund groRRer verfligbarer freier Produktionskapazitaten ermdglicht den
Zentralbanken diese Politik. Die neue geldpolitische Strategie der Fed — sie stellt auf durchschnittliche Inflation ab — wird es der US-Notenbank
erlauben, auch nach Anstieg der Inflation keine geldpolitische Verscharfung einzuleiten. In der Eurozone werden PEPP (Pandemie-
Notfallkaufprogramm) und TLTROs (gezielte langerfristige Refinanzierungsgeschéfte) zumindest bis 2022 laufen. Kurz- und mittelfristige Zinsen
werden weiterhin auf dem sehr niedrigen Niveau bleiben, die langfristigen Zinsen beginnen schrittweise ab der 2. Jahreshalfte 2021 zu steigen.

Ein ,Steiler-Werden' der Zinskurve erfolgt in Europa deutlich langsamer im Vergleich zu den USA. Der Euro sollte sich gegeniiber dem USD festigen.

Negatives Szenario

In diesem Szenario erfahrt Europa eine weitere pandemische Welle Anfang 2021. Milderes Wetter erlaubt schlieRlich den Regierungen im Friihjahr
Einschrankungen schrittweise zuriickzunehmen. Das Impfprogramm macht gegeniiber dem Basisszenario langsamere Fortschritte, zuerst aufgrund
von Lieferengpassen und spater aufgrund von Schwierigkeiten, die Impfskepsis in der Bevélkerung ausreichend zu beseitigen. Dadurch wird eine
weitgehende Immunisierung breiter Bevolkerungskreise schlieBlich erst gegen Ende 2023 erreicht. Die private Nachfrage bleibt somit schwach und
l&ngerfristige negative Effekte sind groRer. Die Fiskalpolitik bleibt weiter expansiv und die EZB behalt sowohl PEPP als auch TLTROs bis Ende 2023
bei. Damit bleiben die Finanzierungsbedingungen trotz starkerem Schuldenaufbau glinstig.

In diesem Szenario steigt das BIP in der Eurozone 2021 lediglich mit 1,5% (3,5% Prozentpunkte (PP) weniger als im Basisszenario) und wéchst
2022 3%, 2023 2,1%. Insgesamt bleibt damit das Bruttoinlandsprodukt der Eurozone in den nachsten 3 Jahren unter dem Vorkrisenniveau. Dies ist
auch fiir Osterreichs Wirtschaft zu erwarten, mit nur 1,7% 2021 (statt 5% wie im Basisszenario) gefolgt von 3,7% (statt 2,5%) und 2,1% erreicht die
Wirtschaft erste Ende 2023 das Niveau von 2019. Die schwache Nachfrage vergroRert die verfligharen freien Produktionskapazitaten, die Inflation
bleibt deutlich unter der EZB Zielmarke von 2%. Damit bleibt die Geldpolitik expansiv bis Ende 2023, wobei der Schwerpunkt auf unkonventionellen
MaRnahmen (PEPP und TLTRO) und nicht auf einer weiteren Zinssenkung liegen wird. Die Flexibilitat des PEPP verhindert Verwerfungen am
Staatsanleihemarkt im Euroraum. TLTROs sorgen fir anhaltend giinstige Refinanzierungsbedingungen fiir Banken. Die langfristigen Zinsen fir
Staatsanleihen sollten daher tief (negativ) bleiben, die Spreads &hnlich wie im Basisszenario. In diesem Szenario sollte der Euro, anders als im
Basisszenario, kaum gegeniiber dem USD zulegen kénnen.
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Positives Szenario

Diesem Szenario unterliegt die Annahme, dass die Erfolge bei der Pandemiebekdmpfung dank schnellerer Verfiigbarkeit der Impfung (plus besserer
Behandlungserfolge) zu einem stérkeren Anstieg von Optimismus und danach auch der Wirtschaftsleistung fiihren. Dies fiihrt vor allem 2022 zu
einem starkeren Wachstum als im Basisszenario, da die aufgestaute Konsum- und Investitionsnachfrage schneller befriedigt wird und das
Vorkrisenniveau beim BIP wieder schneller erreicht wird. Dies hat zur Folge, dass auch die Fiskalpolitik weniger expansiv sein muss, was
schlussendlich auch die Notwendigkeit einer extrem expansiven Geldpolitik reduziert.

In diesem Szenario erwarten wir firr die Eurozone 2021 zwar das gleiche Wachstum wie im Basisszenario (5%), fiir 2022 mit 6% jedoch ein mehr als
doppelt so hohes Wachstum wie im Basisszenario (+3.3 PP gegenliber dem Basisszenario) gefolgt von einer Normalisierung der Wachstumsraten
mit 2,5% (+0.3 PP). Ahnliches erwarten wir dann auch fiir Osterreich mit 6,5% (+4 PP gegeniiber dem Basisszenario) in 2022 und 2,5% (+0,4 PP) fiir
2023. Da sich in diesem Szenario die freien verfligharen Produktionskapazitaten schneller schliefien, erreicht die Inflation fast das Preisstabilitatsziel
der EZB. Trotzdem bleiben die Zentralbanken expansiv und es ist keine Zinserhdhung — weder durch EZB noch Fed - zu erwarten. Die EZB wiirde
zwar ihr PEPP Anfang 2022 beenden aber trotzdem im Rahmen der anderen Programme weiter Wertpapierkéufe durchfiihren. Trotz anhaltend
niedriger Geldmarktzinsen wiirden die langfristigen Zinsen etwas stérker steigen als im Basisszenario, die Spreads bei Staatsanleihen im Euroraum
wirden sinken. Der Euro wiirde etwas friiher gegeniiber dem USD aufwerten.

Eintrittswahrscheinlichkeiten

Dem tatsachlichen Erfolg der Impfungen wird 2021 eine entscheidende Rolle fiir die volkswirtschaftliche Erholung zukommen. Die angegebenen
Wahrscheinlichkeiten — 55% Basisszenario, 40% Negativszenario und 5% Positives Szenario — spiegeln dabei folgende Kernannahmen wider: (1) Es
kommt zu keinem wesentlichen Engpass beim Nachschub von Impfserum; (2) Es gelingt in ausreichendem Maf und Tempo grole Teile der
Bevdlkerung fiir die Impfung zu mobilisieren und (3) die immunisierende Wirkung geht nicht kurzfristig verloren, sondern hélt ausreichend an. Da bei
allen Annahmen ein erhebliches Risiko besteht, dass diese nicht wie erwartet eintreten, wurden 40% der Gewichtung dem negativen Szenario (dies
reflektiert bereits die Auswirkungen der COVID-19 Pandemie) und nur 5% dem positiven beigemessen.

Sensitivitdtsanalyse

Wie oben erlautert stellt die Berticksichtigung zukunftsgerichteter Informationen ein wichtiges Element bei der Berechnung der Wertberichtigungen
dar, wobei das dafiir verwendete Makroabhangigkeitsmodell der Gruppe als Multifaktormodell die Anderungen mehrerer Makrofaktoren gesamthaft
berticksichtigt. Um Sensitivitaten einfach interpretieren zu kénnen, stellen wir diese daher als Sensitivitat auf die oben erlduterten Alternativszenarien
als Ganzes dar (das bedeutet die Faktoren werden gleichzeitig im jeweiligen Gesamtausmaf verandert und nicht nur um 1%). Dazu wurden die
Wertberichtigungen der Stufen 1 und 2 einzeln mit Basis-, Positiv- und Negativszenario errechnet. Die gesamte Bandbreite zwischen Positiv- und
Negativszenario liegt dabei bei fast einem Zehntel des ECL des Basisszenarios oder in EUR gemessen, bei etwas weniger als 50 Millionen, wobei
die Abweichungen des Positivszenarios leicht Gber und jene des Negativszenarios leicht unter 5% liegen (also grob +/- 25 Millionen).

Fur den Bilanzstichtag gehen die unterschiedlichen Szenarien mit der jeweiligen Gewichtung im Wege eines sogenannten Overlay-Faktors auf den
ECL ein, wobei fir die finale Stufenzuordnung jene des Basisszenarios verwendet wird.

Die angepassten makrodkonomischen Faktoren werden durch das Makroabhéngigkeitsmodell der UniCredit Gruppe (,Satellite Model“) in
Veranderungen der Kreditrisikoparameter tibersetzt.

Governance

Die Entwicklung der methodischen Rahmenbedingungen zur Bestimmung der erwarteten Kreditverluste nach IFRS 9 wurde auf Basis von
gruppenweiten Modellen, Vorgaben und Standards durchgefiihrt. Die Beriicksichtigung von zukunftsgerichteten makrodkonomischen Informationen
unter Verwendung von multiplen Szenarien steht daher im Einklang mit weiteren in der UniCredit Gruppe verwendeten makro6konomischen
Prognoseverfahren (z. B. Berticksichtigung makrodkonomischer Prognosen fiir erwartete Kreditverluste innerhalb des EBA-Stress-Tests und des
ICAAP). Die Modelle wurden dabei durch die Group-Internal-Validation-Abteilung teilweise validiert.

Interne Prozesse stellen die Richtigkeit der Anwendung der Vorgaben aus IFRS9 sicher: Dies betrifft insbesondere den Prozess zur Ermittlung der
erwarteten Kreditverluste und die damit verbundene rechnungslegungstechnische Abbildung der Kreditrisikovorsorgen. Adaptierungen werden
entsprechend simuliert und in ihrer jeweiligen Auswirkung plausibilisiert. Die Ergebnisse werden entsprechend detailliert dargestellt und dem RICO
zum Beschluss vorgelegt. Wesentliche Modellanderungen und Szenario-Annahmen werden dabei hervorgehoben und erfordern die explizite
Zustimmung des RICO, die entsprechenden Protokolle werden ebenso dem Vorstand zum Beschluss vorgelegt. Weitere Anmerkungen in Bezug auf
spezifische Anderungen, insbesondere in Bezug auf die Vorwegnahme der neuen Ausfallsdefinition sowie COVID-spezifischer Anpassungen werden
in Abschnitt E2 (Kreditrisiko) erwahnt.

Vertragliche Modifikationen
Werden im Rahmen von Neuverhandlungen von Krediten und Forderungen die vertraglichen Zahlungsstréme geandert, so ist eine Beurteilung
hinsichtlich der Signifikanz der Anderung erforderlich.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 78



Konzernabschluss nach IFRS

A — Rechnungslegungsmethoden

Im Falle einer bonitétsbedingten nicht-signifikanten Anderung der vertraglichen Zahlungsstréme erfolgt eine Anpassung des Bruttobuchwerts des
Instruments auf Basis einer Barwertbetrachtung der neuen vertraglichen Zahlungsstréme, abgezinst mit dem urspriinglichen Effektivzinssatz. Die
Differenz zwischen dem alten Bruttobuchwert und dem neuen Bruttobuchwert wird erfolgswirksam als Anderungsgewinn oder -verlust erfasst.

Wenn sich die Zahlungsstréme signifikant unterscheiden, gelten die vertraglichen Rechte der Zahlungsstrdme aus den urspriinglichen Instrumenten
als verfallen. In diesem Fall wird das urspriingliche Instrument ausgebucht, und ein neues finanzielles Instrument wird zum beizulegenden Zeitwert
zuz(iglich etwaiger anrechenbarer Transaktionskosten erfasst.

Eine signifikante Modifikation, die zu einer Ausbuchung des alten Vertrages und zum Einbuchen des neuen Vertrages fiihrt, liegt dann vor, wenn sich
durch Neuverhandlungen (u.a. auch zur Vermeidung von Kundenabwanderungen) die Zahlungsstrome durch Verlangerung der Laufzeit, Anderung
des Zinssatzes, Anderung der Wahrung etc. andern.

Instrumente mit bereits im Zugang beeintrdchtigter Bonitit (,,POCI“)

GemaR IFRS 9 sind Kredite und Forderungen, die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten oder erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet
und im Zeitpunkt des Erwerbs als Non-Performing Instrumente eingestuft werden, als Instrumente mit beeintrachtigter Bonitat zu klassifizieren
(,Purchased or Originated Credit Impaired” - ,POCI®).

In der Bank Austria finden sich unter ,POCI*“-Kredite Neukredite fiir ausgefallene Kunden sowie endgiiltig konvertierte Fremdwahrungskredite.

A.5.3.4 - Sonstige Erlauterungen im Zusammenhang mit Finanzinstrumenten

Factoring

Kredite, die im Rahmen des Factorings mit Riickgriffsrecht erworben wurden, werden in Hohe der gewahrten Vorauszahlung angesetzt. Kredite, die
ohne Riickgriffsrecht erworben wurden, werden in voller Hohe angesetzt.

Finanzgarantien und Kreditderivate

Finanzgarantien und Kreditderivate, soweit sie gemaR IFRS 9 als Finanzgarantie einzustufen sind (also Vertrage, bei denen der Kéufer der
Absicherung laufende Zahlungen leistet und dafiir im Fall des Eintritts des Absicherungsereignisses eine Entschadigung fiir erlittene Verluste aus
Ausfallen eines Drittschuldners erhalt), werden bei erstmaliger Erfassung und im Rahmen der Folgebewertung als ,sonstige Passiva“ ausgewiesen.
Bei erstmaliger Vergabe der Finanzgarantien werden diese mit dem beizulegenden Zeitwert erfasst, der (iblicherweise jenem Betrag entspricht, den
man fir die Ausreichung der Garantie bei Vergabe erhalten hat. Nach der erstmaligen Erfassung wird der passivierte Betrag grundsétzlich iiber die
Laufzeit der Garantie amortisiert und im Bedarfsfall auf den Betrag der erwarteten zu leistenden Entschédigungszahlung erhoht. Die daraus
resultierenden Bewertungseffekte, die mit einer Wertverschlechterung des durch die Garantie besicherten Grundgeschaftes zusammenhangen,
werden in der Gewinn- und Verlustrechnung im Posten ,Wertberichtigungen auf sonstige finanzielle Vermdgenswerte* erfasst.

Bei Kreditzusagen und finanziellen Garantien gilt der Zeitpunkt, zu dem das Unternehmen Partei der unwiderruflichen Zusage wird, als Zeitpunkt des
erstmaligen Ansatzes fiir die Zwecke der Anwendung der Wertminderungsvorschriften.

Finanzierungsleasing

Beim Finanzierungsleasing werden im Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen Risiken und Chancen auf den Leasingnehmer ibertragen.
Beim Leasinggeber erfolgt folgender Ansatz:

o Bilanz: Wert der Forderung abzuglich der bereits vereinnahmten Leasingraten

o Gewinn- und Verlustrechnung: vereinnahmte Zinsen

Operating Leasing

Beim Operating Leasing verbleiben die mit dem Leasinggegenstand verbundenen Chancen und Risiken beim Leasinggeber, der der wirtschaftliche
Eigentlimer vom Leasinggegenstand ist und diesen daher bilanziert.

Die Bilanzierung von Finanzierungsleasing sowie von Operating Leasing Vertragen beim Leasingnehmer erfolgt seit 1. Janner 2019 gemaR IFRS 16.

Hedge Accounting
Die Bank verwendet Sicherungsinstrumente zur Absicherung von Marktrisiken (Zinsen, Wahrungen und andere Preis-Risiken) in Grundgeschéften.
Fur die meisten dieser Sicherungsinstrumente wird Hedge Accounting angewandt.

Hedging-Derivate werden bei erstmaliger Erfassung mit dem beizulegenden Zeitwert am Erflillungstag erfasst.

Eine Sicherungsbeziehung erfiillt die Voraussetzungen fiir ihre Bilanzierung, wenn die Sicherungsbeziehung formal festgelegt und dokumentiert wird.
Die Dokumentation beinhaltet auch die Risikomanagementzielsetzung, die Strategie im Hinblick auf die Absicherung und eine Beschreibung, wie die
kiinftige und riickwirkende Wirksamkeit des Sicherungsinstruments beurteilt wird. Zu Beginn der Sicherungsbeziehung und in den darauffolgenden
Perioden ist die Wirksamkeit der Absicherung hinsichtlich der Kompensation der Risiken aus Anderungen des beizulegenden Zeitwerts oder der
Cashflows des gesicherten Grundgeschafts zu beurteilen.
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Die Bank Austria wendet die Regeln zur Bilanzierung von Sicherungsgeschaften von IAS 39 weiterhin an. Um gemaR IAS 39 als Hedge Accounting
anerkannt zu werden, miissen Hedges in hohem MaRe wirksam sein. Eine Sicherungsbeziehung wird als in hohem Male wirksam angesehen, wenn
zu Beginn der Sicherungsbeziehung und in den darauffolgenden Perioden die Wirksamkeit der Sicherungsbeziehung innerhalb einer Bandbreite von
80-125 Prozent liegt.

Die Beurteilung der Wirksamkeit erfolgt zu jedem Berichtsstichtag. Wenn die hohe Wirksamkeit der Sicherungsbeziehung nicht gegeben ist, wird die
Bilanzierung der Sicherungsbeziehung von diesem Zeitpunkt an eingestellt und das Hedging-Derivat wird in die Kategorie ,zu Handelszwecken
gehalten” umgegliedert.

Weiters endet die Sicherungsbeziehung, wenn das Sicherungsinstrument auslduft oder verdufert, beendet oder ausgeiibt wird, wenn das
Grundgeschaft verauRert wird, auslauft oder zurlickgezahlt wird oder wenn eine erwartete Transaktion nicht mehr mit hoher Wahrscheinlichkeit
eintreten wird.

Derivate durfen nur als Sicherungsgeschéfte designiert werden, wenn sie mit einer Gegenpartei abgeschlossen werden, die nicht Teil der Bank
Austria Gruppe ist.

Derivate, die als Sicherungsgeschafte eingesetzt werden, werden wie folgt bilanziert:

o Micro Fair Value Hedge - Jede Markiwertanderung des Sicherungsderivats wird im Posten ,Fair-Value-Anpassungen im Hedge Accounting” in
der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Der Gewinn oder Verlust aus der Anderung des abgesicherten Risikos im Grundgeschéft wird ebenfalls
im gleichen Posten erfasst und verandert gleichzeitig als sogenanntes ,Basis-Adjustment‘ den Buchwert des gesicherten Grundgeschafts. Falls die
Sicherungsbeziehung aus anderen Griinden als dem Verkauf des gesicherten Grundgeschéfts beendet wird, héngt die bilanzielle Erfassung von
der Art des gesicherten Grundgeschafts ab: Im Falle eines verzinslichen Grundgeschafts wird das ,Basis-Adjustment" liber die Restlaufzeit des
Grundgeschafts im Zinsertrag oder Zinsaufwand amortisiert. Die Marktwertdnderung des Sicherungsgeschafts seit dem letzten
Effektivitatsnachweis wird im Posten ,Fair-Value-Anpassungen im Hedge Accounting* in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Falls das
gesicherte Grundgeschaft verkauft oder vorzeitig zuriickgezahlt wird, wird das noch nicht amortisierte ,Basis-Adjustment* sofort im Posten
,Gewinne und Verluste aus der VerauRerung* in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Der Micro Fair Value Hedge dient in der Bank Austria dazu, Marktwertanderungen aus einzelnen fixverzinslichen aktiv- oder passivseitigen
Positionen gegeniiber Anderungen des Marktzinssatzes abzusichern. Die Absicherung erfolgt dabei insbesondere mit Zinsswaps, Caps, Floors
sowie Swaptions. Bei Initiierung der Hedge-Beziehung wird die prospektive Effektivitat anhand eines Critical Terms Match belegt und in weiterer
Folge durch einen retrospektiven Effektivitatstest die laufende Effizienz nachgewiesen. Sind die Marktwertdnderungen aus Grundgeschaft und
Sicherungsderivat der Hedge- Beziehung in der retrospektiven Betrachtung auBerhalb des 80 /125 % Effizienzkorridors, ist die
Sicherungsbeziehung aufzuldsen und die Instrumente sind getrennt zu bilanzieren.

o Cash Flow Hedge - Der effektive Teil der Marktwertdnderung des Sicherungsgeschafts (z. B.: Cross currency swaps, Interest rate swaps) wird im
sonstigen Ergebnis im Eigenkapital in der ,Bewertungsriicklage gemaR IAS 39" erfasst. Der ineffektive Teil wird im Posten ,Fair-Value-
Anpassungen im Hedge Accounting” in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst. Falls ein Cash Flow Hedge als nicht mehr effektiv erachtet oder
aus anderen Griinden beendet wird, verbleibt der bis dahin erfasste kumulierte Bewertungsgewinn oder -verlust des Sicherungsgeschéfts in der
Bewertungsriicklage, bis die gesicherte zukiinftige Transaktion eintritt oder fiir nicht mehr wahrscheinlich erachtet wird. Im ersten Fall werden die
erfassten Bewertungsergebnisse bei Eintritt der gesicherten zukiinftigen Transaktion in jenem Posten erfasst, in dem sich der Bewertungseffekt der
gesicherten Transaktion niederschlégt, oder sie verandern, sofern die Transaktion zur Erfassung eines Vermdgenswerts oder einer Verbindlichkeit
fiihrt. Im letzten Fall werden die in der Riicklage erfassten Bewertungsergebnisse in die Gewinn- und Verlustrechnung (ibertragen und im Posten
,Fair-Value-Anpassungen im Hedge Accounting“ ausgewiesen. Die Bewertungsanderungen in den ,Bewertungsriicklagen* werden auch im
Ergebnis der im Eigenkapital erfassten Ertrags- und Aufwandsposten als Teil der Gesamtergebnisrechnung ausgewiesen.

Der Cash Flow Hedge dient in der Bank Austria der Absicherung zukiinftiger variabler Cashflows gegen Marktzinséanderungen. Abgesichert wird
das Risiko schwankender Cashflows, die aus bilanzierten Vermdgenswerten bzw. Verbindlichkeiten oder aus geplanten Transaktionen resultieren
und Auswirkungen auf den Erfolg haben. Fair-Value-Anderungen der Derivate, die als Sicherungsinstrumente bestimmt sind, sind in einen auf die
Sicherung entfallenden effektiven Teil und einen nicht auf die Sicherung entfallenden ineffektiven Teil zu trennen. Der effektive Teil der
Wertanderung des Sicherungsgeschafts wird in der Cashflow-Hedge-Riicklage erfasst und in jener Periode in die Gewinn- und Verlustrechnung
gebucht, in der auch die Wertanderung des Grundgeschafts erfolgswirksam dargestellt wird. Dadurch ergibt sich eine ergebnisneutralisierende
Wirkung. Die Wirksamkeit der Cashflow-Sicherungsbeziehung wird gemaR den Vorgaben des IAS 39 laufend Uberpriift.
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o Portfolio Fair Value Hedge firr finanzielle Vermdgenswerte bzw. Schulden: GemaR IAS 39 diirfen nicht nur einzelne festverzinsliche
Vermégenswerte oder Schulden im Rahmen eines Fair Value Hedge gegen Zinssatzédnderungen abgesichert werden, sondern auch eine monetére
Position, die sich Uber eine Vielzahl von finanziellen Vermdgenswerten oder Schulden (oder Teilen davon) verteilt. Dementsprechend kann eine
Gruppe von Derivaten dazu eingesetzt werden, Schwankungen im beizulegenden Zeitwert in einem Portfolio von Grundgeschéften als Folge von
Schwankungen in Marktzinssatzen abzusichern. Im Zuge des Portfolio Hedge Accounting darf jedoch keine Nettoposition aus Vermdgenswerten
und Verbindlichkeiten abgesichert werden. Genauso wie bei Micro-Hedging gilt der Portfolio Hedge als in hohem MaRe wirksam, wenn zu Beginn
des Hedges und in den Folgeperioden die Wertanderung der Sicherungsgeschéfte die Wertanderung der Grundgeschafte in Bezug auf das
abgesicherte Risiko weitestgehend ausgleicht und dieser Ausgleich bei einer retrospektiven Betrachtung eine Effektivitat zwischen 80 und 125
Prozent erzielt. Die Gewinne oder Verluste der Bewertungsénderung der im Portfolio Hedge abgesicherten Vermdgenswerte oder Schulden in
Bezug auf das abgesicherte Risiko werden dabei in eigenen Bilanzposten auf der Aktiv- oder Passivseite erfasst. Falls die Wertdnderung aus den
Sicherungsgeschaften von der Wertdnderung der abgesicherten monetaren Position in den Grundgeschaften abweicht, gilt dies als Ineffektivitat,
die im Posten ,Fair-Value-Anpassungen im Hedge Accounting” in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst wird. Falls die Hedge-Beziehung aus
anderen Griinden als dem Verkauf der abgesicherten Grundgeschéfte aufgeldst wird, werden die zuvor in den separaten Bilanzposten erfassten
kumulativen Bewertungsgewinne oder —verluste iiber die Restlaufzeit der gesicherten Vermégenswerte oder Schulden amortisiert und im
Zinsertrag bzw. Zinsaufwand erfasst. Falls die Grundgeschafte verkauft oder zurlickgezahlt wurden, wird der noch nicht amortisierte Betrag sofort
im Posten ,Gewinne und Verluste aus der VerauBerung* in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Der Portfolio Fair Value Hedge wird auch von der Bank Austria fiir Fixzinsexposures angewendet. Dabei werden als Sicherungsinstrumente
Zinsswaps und Cross-Currency-Zinsswaps mit fixen Legs verwendet, die in EUR oder in Fremdwahrungen die fixen Exposures aus - je nach
Wahrung — aktiv- oder passivseitigen Geschéaften absichern. Die Bank Austria wendet diesbeziiglich den sogenannten ,EU-Carve-Out® an, da sie in
das Portfolio an gesicherten Geschaften auch Replikationsportfolios von Sichteinlagen aufnimmt.

Investitionen in Eigenkapitalinstrumente

Die Grundsétze der Erfassung und Bewertung von Investitionen in Eigenkapitalinstrumente, die unter den Anwendungsbereich von IFRS 10 und
IFRS 11 fallen, sind im Teil A.3 - Konsolidierungsgrundsatze beschrieben. Verbleibende Investitionen in Eigenkapitalinstrumente, die nicht zu
Tochtergesellschaften, assoziierten Unternehmen oder Gemeinschaftsunternehmen zahlen werden als ,Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert*
eingestuft.

Pensionsgeschifte und Wertpapierleihe

Wertpapiere, die mit einer Riickiibertragungsverpflichtung zu einem bestimmten Zeitpunkt gekauft wurden, werden nicht in der Bilanz erfasst, und
Wertpapiere, die mit der Vereinbarung einer Riickiibertragung zu einem bestimmten Termin verkauft wurden, werden nicht ausgebucht. Der
Kaufpreis fiir Wertpapiere, die mit einer Riickiibertragungsverpflichtung gekauft wurden, wird unter ,Forderungen an Kunden* oder ,Forderungen an
Kreditinstitute" ausgewiesen. Wertpapiere, die mit einer Riickiibertragungsverpflichtung verkauft wurden, werden unter ,Verbindlichkeiten gegeniber
Kreditinstituten®, oder ,Verbindlichkeiten gegenlber Kunden* ausgewiesen. Ertrage aus diesen Forderungen, resultierend aus Zinsabgrenzungen bei
Wertpapieren und dem Unterschied aus Kauf- und Verkaufspreis sowie zwischen dem Riickiibertragungspreis und dem Kaufpreis, werden
abgegrenzt und unter ,Zinsen und ahnliche Ertrage” ausgewiesen.

Eine Aufrechnung solcher Transaktionen kann nur erfolgen, wenn sie mit dem gleichen Vertragspartner durchgefiihrt werden und eine Aufrechnung
vertragsmaRig zuldssig ist.

Die gleichen Regeln gelten fiir Wertpapierleihe-Geschéfte. Counterparty-Risiken solcher Wertpapierleihe- oder Pensionsgeschafte werden im
Anhang in den Tabellen unter E.2 Kreditrisiken gezeigt.

Verbindlichkeiten, verbriefte Verbindlichkeiten und nachrangige Verbindlichkeiten

Die Bilanzposten ,Verbindlichkeiten gegenliber Kreditinstituten”, ,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden“ und ,Verbriefte Verbindlichkeiten“ beinhalten
alle Formen von Finanzierungen von dritter Seite, bei denen es sich nicht um Verbindlichkeiten des Handelsbestands handelt oder um
Verbindlichkeiten, die im Rahmen der Fair Value Option designiert sind und zum beizulegenden Zeitwert tiber die Gewinn- und Verlustrechnung
bewertet werden.

Diese finanziellen Verbindlichkeiten werden zum Erflillungstag grundsatzlich mit dem beizulegenden Zeitwert erfasst, der Ublicherweise der
erhaltenen Gegenleistung abzliglich direkt zurechenbarer Kosten entspricht. In der Folge werden diese Instrumente zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten unter Beachtung der Effektivzinsmethode bilanziert.

Hybride Schuldinstrumente, welche Eigenkapitalkomponenten, Fremdwahrungskomponenten, Kreditrisikokomponenten oder eine sonstige auf einen
Index bezogene Komponente enthalten, werden als strukturierte Instrumente behandelt. Die eingebetteten Derivate werden dabei vom Basisvertrag

abgespalten und als freistehendes Derivat mit dem beizulegenden Zeitwert tiber die Gewinn- und Verlustrechnung bilanziert, sofern die Kriterien fiir

die Abspaltung erfilllt sind. Die Bewertungsgewinne oder -verluste werden im Handelsergebnis gezeigt.
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Die Differenz aus der erhaltenen Gegenleistung und dem urspriinglichen Marktwert des abgespaltenen eingebetteten Derivates wird dem
Basisvertrag zugeschrieben. Bei Instrumenten, die bei Ausgabe ein Wandlungsrecht in Eigenkapitalinstrumente beinhalten, wird ein entsprechender
Teil im Eigenkapital erfasst, sofern eine physische Erflillung in Eigenkapitalinstrumenten vorgesehen ist. Dabei wird der im Eigenkapital erfasste Teil
mit dem Restwert erfasst, d. h. vom gesamten Marktwert des Instrumentes wird der Barwert einer Verbindlichkeitskomponente ohne
Wandlungsrecht, aber mit identen Zahlungsstrémen in Abzug gebracht, um so den Wert der Eigenkapitalkomponente zu ermitteln. Die
Verbindlichkeitskomponente wird in der Folge zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert. In der Bank Austria Gruppe sind nur die Emissionen
unserer Tochter Bank Austria Wohnbaubank AG betroffen, die aus steuerlichen Griinden iber ein theoretisches Wandlungsrecht verfigen. Gemaf
der gangigen Praxis in der dsterreichischen Kreditwirtschaft und auf Basis der Erfahrung, dass dieses Wandlungsrecht so gut wie nie ausgeiibt wird,
wird diesen Wandlungsrechten bei Ausgabe der Anleihen ein Wert von Null beigemessen.

Verbriefte Verbindlichkeiten werden nach Abzug von zurlickgekauften Betragen gezeigt. Etwaige Differenzen zwischen dem Buchwert der
Verbindlichkeit und dem Betrag, der fiir den Riickkauf bezahlt wurde, werden in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung im Posten ,Gewinne und
Verluste aus der VerauBerung von finanziellen Verbindlichkeiten* ausgewiesen. Ein neuerlicher Verkauf durch den Emittenten wird dabei als
neuerliche Emission behandelt, bei der keine Gewinne oder Verluste entstehen.

Verbriefte Kredite
Kredite und Forderungen beinhalten auch verbriefte Kredite, die gemaR IFRS 9 nicht ausgebucht werden kdnnen.

Die aus dem Verkauf von verbrieften Krediten resultierenden Betrage, saldiert um die ausgegebenen Wertpapiere und sonstige im Portfolio
verbleibende Risikotibernahmen, werden unter ,Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten® bzw. ,Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden® gezeigt.

Die Aktiva und Passiva werden zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet, die Zinsen werden in der Gewinn- und Verlustrechnung gezeigt.
Wertminderungsverluste bei verbrieften Aktiva, die verkauft, aber nicht ausgebucht sind, werden unter ,Wertberichtigungen auf Finanzielle
Vermdgenswerte zu fortgefilhrten Anschaffungskosten” gebucht.

Verpfindete Vermbgensgegenstande (,,Asset Encumbrance®)

Hier werden als Sicherheit fiir eigene Verbindlichkeiten und Verpflichtungen gestellte Vermdgenswerte zusammengefasst. Derartige
Vermdgensgegenstande werden weiterhin im Abschluss gezeigt, solange das wirtschaftliche Eigentum bei der Bank Austria Gruppe verbleibt. Fiir
eine Ubersicht {iber die als Sicherheit gestellten Vermégenswerte verweisen wir auf Abschnitt F.8.

A.5.4 — Werthaltigkeitsprufung von Tochterunternehmen, assoziierten Unternehmen und
von sonstigen Beteiligungen

Fur die Werthaltigkeitspriifung von Anteilen an verbundenen Unternehmen und assoziierten Unternehmen wurde als Basis ein Discounted Cash Flow
Valuation Model (3-Phasen-Modell) verwendet:

o Phase 1 Planungsperiode (2021-bis 2023; in Einzelfallen bis 2025):
Fir 2020 wurden Jahrestiberschuss und risikogewichtete Aktiva gemaR Vorschauzahlen 2020, fir die folgenden Jahre Werte gemaR der aktuell
verfligbaren Mehrjahresplanung, die sich tiblicherweise bis 2023 erstreckt, verwendet. Falls Planungsdaten bis 2025 zur Verfligung standen
wurden diese verwendet.

o Phase 2 (ab Ende der Planungsperiode-2028):
Innerhalb dieser Phase konvergiert die Wachstumsrate auf das erwartete nachhaltige langfristige Wirtschaftswachstum des Eurogebiets von 2%
(unverandert zum Vorjahr).

o Phase 3 - Ewige Rente:
Berechnung des Barwertes einer ewigen Rente unter Annahme der langfristig erwarteten Wachstumsrate von 2%, die das von der UniCredit Bank
Austria AG erwartete nachhaltige langfristige Wirtschaftswachstum des Eurogebiets beriicksichtigt.

Die Werthaltigkeitspriifung wurde auf Basis der Ubermittelten Mehrjahrespléne durchgefiihrt. Sofern sich aus den Besonderheiten bzw. dem
Geschaftsmodell kein héherer Wert ergibt, verwendet die UniCredit Bank Austria AG bei Banken eine Ziel-CET1-Quote von 11,5%. Die Cashflows
werden mit dem Kapitalkostensatz abgezinst, der sich aus dem langfristigen risikolosen Zinssatz, der Marktrisikopramie fiir Osterreich (unter
Beriicksichtigung der Empfehlungen der Kammer der Steuerberater und Wirtschaftspriifer) und einem angemessenen Beta errechnet. Der
Abzinsungssatz ist ein Nominalsatz nach Steuern.
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Die UniCredit Bank Austria hélt eine Beteiligung an 3 ésterreichischen Regionalbanken (Oberbank, BKS Bank AG (BKS), Bank fiir Tirol und
Vorarlberg (BTV), gemeinsam "3-Banken-Gruppe" genannt), die im Konzernabschluss der UniCredit Bank Austria ,At equity” bilanziert werden. Zum
31. Dezember 2020 wurde eine Werthaltigkeitspriifung (Impairment Test) gemaR 1AS 36 durchgefiihrt.

Zum 31. Dezember 2020 wurden die 3 6sterreichischen Regionalbanken durch ein zweistufiges Verfahren evaluiert, in dem der Buchwert mit dem
beizulegenden Zeitwert (abzlglich VerauRerungskosten) verglichen wird und fiir den Fall, dass der beizulegende Zeitwert (abziglich
VerauRerungskosten) unter dem Buchwert liegt, der Nutzungswert (Value in Use, ViU) durch ein Discounted-Cashflow-Modell (DCF) auf Basis der
von den Gesellschaften zur Verfiigung gestellten Mehrjahresplane (Multi-Year Plans, MYPs) berechnet wird.

Bei der Oberbank war der anteilige beizulegende Zeitwert (abzlglich VerauRerungskosten) héher als der Buchwert. Daher konnte aufgrund der
Tatsache, dass gemaR IAS 36 der erzielbare Betrag der héhere Wert zwischen dem beizulegenden Zeitwert (abziiglich VerauRerungskosten) und
dem Nutzungswert ist und da der beizulegende Zeitwert (abzlglich VerauRerungskosten) iber dem Buchwert liegt, die Nachhaltigkeit des
Buchwertes der Oberbank bestatigt werden.

In Bezug auf die BKS und die BTV lag jeweils der beizulegende Zeitwert (abzlglich VerauRerungskostenunter dem jeweiligen Buchwert. Daher
wurde eine Werthaltigkeitspriifung durch Berechnung des Nutzungswerts durchgefiihrt.

Der Nutzungswert wurde unter Anwendung des DCF-Modells berechnet, wobei - wie von der ESMA empfohlen - die folgenden zwei Szenarien
berticksichtigt wurden:

o "Basisszenario":
Grundlage fiir die Nutzungswert-Berechnung waren die Informationen aus den Mehrjahresplénen, die sowohl von der BTV als auch von der BKS
zur Verfiigung gestellt wurden.

o "Alternativszenario":
Die Informationen aus den bereitgestellten Mehrjahresplanen wurden angepasst, um das AusmaR der makrodkonomischen Unsicherheiten im
Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie zu beriicksichtigen.

Die Bewertungsunsicherheiten bestimmter Mehrjahresplan-Annahmen, z.B. Risikokosten (Cost of Risk), Kosten-/Ertrags-Verhaltnis (Cost Income
Ratio) und nachhaltige Gewinn- und Bewertungsparameter, wurden analysiert und, soweit mdglich, mit der historischen Entwicklung und Marktdaten
abgeglichen. Die Anpassungen wurden im Alternativszenario berticksichtigt.

Basisszenario und Alternativszenario wurden mit einer Eintrittswahrscheinlichkeit von je 50% gewichtet. Eine unterschiedliche Gewichtung von
Basis- und Alternativszenario wiirde das Ergebnis des Wertminderungstests nicht wesentlich verandern.

3-Banken - Werthaltigkeitspriifung (Impairment Test)

(Mio €)

BUCHWERT VOR 4Q20 ANTEILIGE BUCHWERT NACH 4Q20
BANK ANTEIL WERTMINDERUNG  MARKTKAPITALISIERUNG WERTMINDERUNG "
Oberbank 27,2% 800,5 809,5 800,5
BTV 47 4% 743,6 4829 7417
BKS 29,8% 334,7 160,2 289,2

) zum 31. Dezember 2020

Das Ergebnis der in 4Q20 durchgefiihrten Werthaltigkeitspriifung fir BKS und BTV fiihrte zu einer Wertminderung von -47,3 Mio € (davon

BKS -45,5 Mio €, BTV -1,8 Mio €) in 4Q20. Unter Berticksichtigung der bereits in 2Q20 gebuchten Wertminderung von -62,9 Mio € fir BKS und
BTV (BKS -27,2 Mio €, BTV -35,7 Mio €) betréagt die im gesamten Geschaftsjahr 2020 vorgenommene Wertminderung von BKS und

BTV -110,2 Mio € (davon BKS -72,7 Mio €, BTV -37,5 Mio €).

Fur unwesentlichere Beteiligungen werden dem Geschéaftszweck entsprechend adaptierte Bewertungsmodelle und Bewertungsparameter verwendet.
Da die zur Priifung der Werthaltigkeit der Buchwerte verwendeten Parameter und Daten erheblich vom gesamtwirtschaftlichen Umfeld und von den

Marktbedingungen beeinflusst werden, die sich rasch und auf unvorhersehbare Weise andern kénnen, kénnten die Ergebnisse kiinftiger
Werthaltigkeitstests von jenen abweichen, die im vorliegenden Abschluss fiir 2020 beriicksichtigt wurden.
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A.6 — Angaben zu anderen Abschlussposten
A.6.1 — Zahlungsmittelbestand

Der in der Geldflussrechnung ausgewiesene Zahlungsmittelbestand umfasst die Barreserve.

A.6.2 — Sachanlagen und als Finanzinvestitionen gehaltene Sachanlagen

Dieser Posten umfasst:

o Grundstlicke

o Gebéude

o Biiroausstattung

o Maschinen und technische Anlagen

o sonstige Ausstattung

und wird unterteilt in

o betrieblich genutzte Vermdgenswerte und

o als Finanzinvestitionen gehaltene Vermdgenswerte.

Betrieblich genutzte Vermdgenswerte werden im Rahmen der Herstellung oder Lieferung von Giitern und zur Erbringung von Dienstleistungen
sowie fiir Verwaltungszwecke genutzt. Die Nutzung erfolgt plangemaR langer als eine Periode.

Diese Kategorie beinhaltet auch Vermdgenswerte, die vermietet werden, und vom Konzern als Nutzungsrecht aktiviert sind bzw. werden oder vom
Konzern im Rahmen eines Operating-Leasingverhéltnisses als Leasinggeber verleast werden.

Zu den Sachanlagen zahlen auch getrennt identifizierbare Verbesserungen an gemieteten Vermégenswerten. Derartige Verbesserungen werden
gemal den Unterposten der betreffenden Art von Vermdgenswerten klassifiziert (z. B. technische Anlagen). Einbauten in Mietobjekten werden
Ublicherweise durchgefiihrt, um sie in den fiir die beabsichtigte Verwendung geeigneten Zustand zu bringen.

Als Finanzinvestitionen gehaltene Grundstiicke und Gebaude (,Investment Property) sind Grundstlicke und Gebaude gemaR IAS 40, d. h.
Immobilien, die zur Erzielung von Mietertragen und/oder zum Zweck der Wertsteigerung gehalten werden.

Bank Austria bewertet die betrieblich genutzten Immobilien (geregelt durch IAS 16 ,Sachanlagen®) mit dem Neubewertungsmodell und als
Finanzinvestition gehaltene Immobilien (geregelt durch IAS 40 ,Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien”) zum beizulegenden Zeitwert. Alle
anderen Vermégenswerte werden unter Anwendung des Anschaffungskostenmodells bewertet.

Bei betrieblich genutzten Immobilien werden die Unterschiede zwischen dem Buchwert und dem beizulegenden Zeitwert unter Anwendung des

Neubewertungsmodells folgendermalien ausgewiesen:

o falls negativ: in der Gewinn- und Verlustrechnung, es sei denn, fiir diesen Vermégenswert besteht eine Neubewertungsriicklage. In diesem Fall
wird der negative Unterschied zwischen beizulegendem Zeitwert und Buchwert direkt im sonstigen Ergebnis erfasst, soweit dieser das Guthaben
der entsprechenden Neubewertungsriicklage nicht tibersteigt.

o falls positiv: im sonstigen Ergebnis der Gesamtergebnisrechnung und kumuliert im Eigenkapital im Posten der Neubewertungsriicklage, es sei
denn, fiir diesen Vermdgenswert wurde eine Wertminderung ausgewiesen. In diesem Fall wird der positive Unterschied zwischen beizulegendem
Zeitwert und Buchwert bis zur vollstandigen Aufholung einer friiheren Wertminderung in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien werden zum beizulegenden Zeitwert bewertet, wobei Wertanderungen in der Gewinn- und
Verlustrechnung zu erfassen sind.

Der Marktwert der Immobilien wurde durch unabhangige Gutachter bestimmt. Basierend auf der Bedeutung der einzelnen Immobilienposten wurden

entweder:

« vollstandige/Vor-Ort“-Begutachtungen, basierend auf einer physischen Uberpriifung der Immobilie durch den Experten, oder

o ,Desktop“-Gutachten, die auf einer Bewertung basieren, die ohne physische Uberpriifung der Immobilie durchgefiihrt wurden und somit
ausschlieBlich auf dem Referenzmarktwert basieren, vorgenommen.

Fur die Erstellung der Gutachten der Immobilien wurden Verkaufspreis, Diskontsatz und Kapitalisierungszinssatz fir die im Portfolio enthaltenen
Immobilien geschatzt.
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In der Bank Austria gelten unverandert zum Vorjahr folgende Nutzungsdauern fir Sachanlagen:

o Geb3ude: max. 50 Jahre

o Bewegliche Anlagen: max. 25 Jahre

o Elektronische Systeme: max. 15 Jahre
o Sonstige: max. 10 Jahre

Grundstiicke und Geb&ude werden getrennt angesetzt, auch wenn sie gemeinsam erworben wurden. Grundstiicke werden nicht abgeschrieben, weil
ihre Nutzungsdauer normalerweise unbegrenzt ist. Gebdude haben eine begrenzte Nutzungsdauer und werden daher abgeschrieben.

Die Schatzung der Nutzungsdauer eines Vermdgenswerts wird mindestens zum Ende jedes Geschéftsjahres Uberpriift. Als Grundlagen dafiir dienen
unter anderem die Nutzungsbedingungen des Vermdgenswerts, der Instandhaltungszustand und Erwartungen hinsichtlich Uberalterung sowie
Gutachten von Sachverstandigen. Weichen die Erwartungen von friiheren Einschatzungen ab, wird der Abschreibungsbetrag fiir das laufende
Geschéftsjahr und darauffolgende Geschaftsjahre entsprechend angepasst.

Die Ausbuchung einer Sachanlage erfolgt bei ihrem Abgang oder wenn kein weiterer wirtschaftlicher Nutzen aus ihrer Nutzung oder ihrem Verkauf
zu erwarten ist. Eine Differenz zwischen dem VerauRerungserlds oder dem erzielbaren Wert und dem Buchwert wird im Posten ,Gewinne und
Verluste aus der VerauBerung von Finanzinvestitionen“ der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

A.6.3. — Immaterielle Vermogenswerte

Immaterielle Vermdgenswerte umfassen liberwiegend Software und werden aufgrund der Geringfligigkeit nicht erlautert.

A.6.4 — Zur VerauBerung gehaltene Vermogenswerte und Vermogensgruppen

Langfristige Vermdgenswerte oder -gruppen miteinander verbundener Vermégenswerte/Verbindlichkeiten (d. h. sogenannte ,VeraufRerungsgruppen®,
die auch eine ganze zahlungsmittelgenerierende Einheit umfassen kdnnen), deren Verkauf sehr wahrscheinlich ist, werden auf beiden Seiten der
Bilanz im Posten ,Zur VerduRRerung gehaltene Vermdgenswerte und -gruppen” zum niedrigeren Wert aus Buchwert und beizulegendem Zeitwert
abziiglich VerauRerungskosten angesetzt.

Sofern eine derartige VerauBerungsgruppe einen gesonderten wesentlichen Geschaftszweig oder geografischen Geschaftsbereich darstellt, handelt
es sich um einen sogenannten ,nicht fortgefiihrten Geschaftsbereich*. Der Saldo aus Ertragen und Aufwendungen aus aufgegebenen
Geschéftsbereichen und die oben beschriebene Bewertung von nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen werden, abzliglich tatsachlicher und latenter
Steuern, im Posten ,Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen” erfasst.

Die Bewertungsergebnisse von zur VerauRerung gehaltenen Vermégenswerten und -gruppen, die als Gegenposten in die sonstigen erfolgsneutralen
Bewertungsanderungen im Eigenkapital gebucht werden.

A.6.5 — Ertragsteuern

Steueranspriiche und Steuerverpflichtungen werden in der Konzernbilanz in den Posten ,Steueranspriiche” und ,Steuerverpflichtungen*® angesetzt.

Gemal der bilanzorientierten Verbindlichkeitsmethode (Balance Sheet Liability Method) wird zwischen tatsachlichen und latenten Steuern
unterschieden:
o tatsachliche Steuerverpflichtungen, d. h. Kérperschaftsteuerbetrége, die gemaR lokalen Steuervorschriften féllig sind;
o Steuererstattungsanspriiche, d. h. iber die gemaR lokalen Steuervorschriften falligen Ertragsteuern hinaus gezahlte Steuerbetrége,
o latente Steueranspriiche, d. h. Betrage an Ertragsteuern, die in zukiinftigen Geschéftsjahren erstattungsfahig sind und durch
- abzugsfahige temporare Differenzen und
- den Vortrag noch nicht genutzter steuerlicher Verluste entstehen;
o latente Steuerverpflichtungen, d. h. Betrége an Ertragsteuern, die in zukiinftigen Geschéftsjahren in Bezug auf zu versteuernde temporére
Differenzen fallig sind.

Steuererstattungsanspriiche und latente Steueranspriiche sowie tatsachliche und latente Steuerverpflichtungen werden gemaR lokalen
Steuervorschriften berechnet und in der Gewinn- und Verlustrechnung periodengerecht erfasst.
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Im Allgemeinen entstehen latente Steueranspriiche und latente Steuerverpflichtungen, wenn Unterschiede zwischen den Wertansatzen von
Vermdgenswerten oder Verbindlichkeiten in der Bilanz und den steuerlichen Wertansatzen der Vermégenswerte oder Verbindlichkeiten bestehen.

Latente Steueranspriiche und latente Steuerverpflichtungen werden unter Anwendung jener Steuersatze angesetzt, deren Giltigkeit fiir die Periode
erwartet wird, in der der Buchwert des Vermogenswerts realisiert oder die Verbindlichkeit beglichen wird, die angesetzten Betrage werden
regelmaRig Uberpriift, um Anderungen der Vorschriften zu berticksichtigen.

Latente Steueranspriiche werden nur in dem Ausmaf} angesetzt, in dem es wahrscheinlich ist, dass das Unternehmen zukiinftig ausreichende zu
versteuernde Gewinne erzielen wird. GemaR I1AS 12 ist die Wahrscheinlichkeit, dass zukiinftig ausreichende zu versteuernde Gewinne anfallen, um
die latenten Steueranspriiche zu nutzen, zu Gberprifen. Der Buchwert der latenten Steueranspriiche wird in dem Ausmal reduziert, in dem es nicht
wahrscheinlich ist, dass ausreichende zu versteuernde Gewinne zur Verfiigung stehen werden. Latente Steueranspriiche aus ungenutzten
steuerlichen Verlusten kdnnen nur in dem MaRe bilanziert werden, in dem ausreichende zu versteuernde temporare Differenzen zur Verfligung
stehen oder soweit iiberzeugende substanzielle Hinweise (genehmigter Mehrjahresplan) vorliegen, dass ein ausreichendes zu versteuerndes
Ergebnis zur Verfiigung stehen wird, gegen das die ungenutzten steuerlichen Verluste verwendet werden kdnnen.

Latente Steueranspriiche und latente Steuerverbindlichkeiten werden im Konzernabschluss gegeneinander aufgerechnet, sofern die
Voraussetzungen des IAS 12.74 vorliegen.

Tatsachliche und latente Steuern werden im Posten ,Ertragsteuern aus fortgefiihrten Geschéftsbereichen® in der Gewinn- und Verlustrechnung
erfasst; ausgenommen sind Steuern, die sich auf Posten beziehen, die im selben oder einem anderen Geschaftsjahr direkt im Eigenkapital erfasst
werden.

Aufgrund der in Osterreich eingefiihrten Gruppenbesteuerung wurde von der Bank Austria eine Unternehmensgruppe gebildet. Mit 12 (2019: 12)
Gruppenmitgliedern besteht ein Ergebnisabfiihrungsvertrag, mit 153 (2019: 149) eine Steuerumlagevereinbarung. Auslandische Gesellschaften sind
darin nicht enthalten.

A.6.6 — Sonstige Aktiva

Im Posten ,Sonstige Aktiva“ werden Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, Steuerforderungen und andere aktive Steuerabgrenzungen,
sofern diese nicht Ertragsteuern betreffen, ausgewiesen.

A.6.7 — Sonstige Passiva, Targeted Longer-Term Refinancing Operations (TLTRO),
Ruckstellungen und Eventualverbindlichkeiten

A.6.7.1 - Langfristig fallige Leistungen an ehemalige Arbeitnehmer
Bei Leistungen der betrieblichen Altersversorgung — d. h. Leistungen an Arbeitnehmer, die nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses zu zahlen sind
- wird je nach dem wirtschaftlichen Gehalt der Versorgungsplane zwischen beitragsorientierten und leistungsorientierten Planen unterschieden.

Im Rahmen leistungsorientierter Plane werden verschiedene Leistungen gewahrt, die vom Alter, den Dienstjahren und den Vergltungsrichtlinien
abhéngen. Bei solchen Planen tragt das Unternehmen das versicherungsmathematische Risiko und das Anlagerisiko.

Im Rahmen beitragsorientierter Plane zahlt das Unternehmen festgelegte Beitrége. Die Leistungen ergeben sich aus dem Betrag der gezahlten
Beitrage und der Rendite auf veranlagte Beitrége. Bei solchen Planen tragt der Arbeitgeber kein versicherungsmathematisches Risiko bzw. kein
Anlagerisiko, weil er keine rechtliche oder implizite Verpflichtung zur Zahlung weiterer Beitrage hat, sollte der Plan nicht ausreichen, Leistungen an
alle Arbeitnehmer zu erbringen.

Bei leistungsorientierten Planen wird der Barwert durch einen externen Versicherungsmathematiker unter Anwendung des
Anwartschaftsansammlungsverfahrens (Projected Unit Credit Method) bestimmt. Diese Methode verteilt die Kosten der Leistungen gleichférmig tber
die Dienstjahre des Arbeitnehmers. Verpflichtungen entsprechen dem Barwert der durchschnittlichen zukiinftigen Leistungen pro rata zum Verhaltnis
der Dienstjahre zur theoretischen Dauer der Betriebszugehdrigkeit zum Zeitpunkt der Zahlung der Leistung.

Der im Bilanzposten ,Riickstellungen — Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen angesetzte Betrag ist der Barwert der
Verpflichtung zum Bilanzstichtag. Im Teilkonzern der UniCredit Bank Austria AG besteht derzeit kein Planvermdgen. Gemaf IAS 19 werden
versicherungsmathematische Gewinne und Verluste nicht in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst, sondern direkt im Eigenkapital. Diese
Gewinne und Verluste sind in der Gesamtergebnisrechnung unter den sonstigen erfolgsneutralen Eigenkapitalveranderungen angefihrt.
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Die UniCredit Bank Austria AG tragt im Rahmen einer leistungsorientierten Zusage die Anspriiche bereits vor Inkrafttreten der Pensionsreform per
31.12.1999 im Ruhestand befindlicher Dienstnehmer sowie — als Besonderheit des Dienstrechtes der UniCredit Bank Austria AG - die der
Pflichtversicherung &quivalenten Anspriiche jener Pensionisten, bei denen die UniCredit Bank Austria AG im Sinne des § 5 ASVG
Pensionsversicherungstrager ist (d. h. die Verpflichtungen der gesetzlichen Pensionsversicherung (ibernommen hat), und die spatestens zum
31.12.2016 wegen Pensionierung aus dem Unternehmen ausgeschieden sind.

Die Anspriiche aus den Rickstellungen zum Sozialkapital die Mitarbeiter geltend machen kénnen, weisen unterschiedliche Durations auf. Per
31.12.2020 wurden folgende Durations (gewichtet) ermittelt:

 Pension: 13,35 Jahre

o Abfertigung: 8,47 Jahre

o Jubildumsgeld: 5,22 Jahre

Die Berechnung des Barwertes der Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen sowie der Jubildumsgelder berticksichtigt die bestehenden

Betriebsvereinbarungen und verwendet folgende versicherungsmathematische Annahmen:

® Rechnungszins: 0,65% p.a. (2019: 1,00% p.a.)
Der Zinssatz wurde auf Basis der von Mercer eruierten DBO-Cash Flows, und unter Zugrundelegung der UniCredit Yield Curve, von der UniCredit
Gruppe ermittelt. Zum 31.12.2020 betragt die Duration fiir den Pensionsplan 13,35 Jahre (2019: 13,46 Jahre); die gewogene Duration fiir die
Pensions-, Abfertigungs- und Jubilaumsgeldplane 12,9 Jahre (2019: 13,0 Jahre)

o Pensionserhohung (BA-ASVG): 1,43% p.a. (2019: 1,53% p.a.), ermittelt auf Basis der effektiven durchschnittlichen realen Pensionserhéhungen der
letzten 19 Jahre

o Pensionserhohung (andere): 1,96% p.a. (2019: 2,08% p.a.) errechnet auf Basis der effektiven durchschnittlichen realen Pensionserh6hungen unter
Beriicksichtigung einer langfristig erwarteten Inflationsrate von 1,73%

o kein Fluktuationsabschlag

o Sterbetafeln AV0-2018 P fiir Angestellte (Aktuarverein Osterreich, Generationentafel fiir Angestellte) (2018: AVO-2018 P fiir Angestellte)

Sensitivitatsanalyse

Mio €

AUSWIRKUNG AUF LEISTUNGORIENTIERTE VERPFLICHTUNG : :

31.12.2020 31.12.2019

Rechnungszins -0,25% 132 133
0,25% (125) (126)

Gehaltsvorriickungen -0,25% (7 )
0,25% 6 8

Pensionsanhebungen -0,25% (116) (118)
0,25% 123 124

Bei beitragsorientierten Vorsorgeplanen werden keine Riickstellungen gebildet. Die fiir beitragsorientierte Plane vereinbarten Zahlungen an eine
Pensionskasse werden laufend als Aufwand erfasst.

A.6.7.2 — ,Targeted Longer-Term Refinancing Operations“ (TLTRO)

Bei ,Targeted Longer-Term Refinancing Operations” (TLTRO) handelt es sich um EZB-Refinanzierungsinstrumente des Bankbuchs, die in der
Folgebewertung zu fortgefiihrten Anschaffungskosten gemaR IFRS 9.4.2.1 zu bewerten sind.

Die Mdglichkeit, dass die kreditnehmende Bank bei diesen langfristigen Refinanzierungsgeschaften einen zusatzlichen Zinsvorteil in Héhe von 50
Basispunkten - zusétzlich zum durchschnittlichen Zinssatz der Einlagefazilitat (Deposit Facility Rate/DFR) bzw. des Hauptrefinanzierungsgeschafts
(Main Refinancing Operation/MRO) - erhélt, ist an das Erreichen bestimmter Schwellenwerte fir die kumulierte Nettokreditvergabe (Cumulative Net
Lending/CNL) an bestimmte Kreditnehmer (Kredite an nichtfinanzielle Unternehmen, Kredite an private Haushalte - ohne Wohnbaukredite) gekniipft.
Die in den TLTROs enthaltenen finanziellen Bedingungen spiegeln insbesondere die geldpolitischen Initiativen der EZB wider, um die
Refinanzierungskosten fiir Bankinstitute durch den Einsatz "nicht-konventioneller" Instrumente, die sich in Geldmarktgeschaften widerspiegeln, zu
senken. Die entsprechenden Ertrage sind daher gemaR IFRS 9 bei der Berechnung der Zinsertrége dieser Refinanzierungsinstrumente zu
berticksichtigen. Die eingefiihrten zukunftsorientierten, "erfolgsabhangigen" Vergiitungen im Rahmen des EZB-TLTRO-Programms werden als
Anderungen der Marktparameter behandelt und daher werden die Zinsen nach der "Effektivzinsmethode" berechnet, die die Zinsertrage iiber den
Anwendungszeitraum des Effektivzinssatzes verteilt.
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Zusétzlich zu den bereits von der EZB im Mérz 2020 beschlossenen Malinahmen zur Gewahrung eines weiteren Zinsvorteils in Hohe von 50
Basispunkten, zusatzlich zum durchschnittlichen Zinssatz der Einlagefazilitdt bzw. des Hauptrefinanzierungsgeschatts fiir die Periode Juni 2020 —
Juni 2021 bei Erreichung eines bestimmten Schwellenwertes fiir die kumulierte Nettokreditvergabe zum 31.3.2021, hat der EZB-Rat am 10.
Dezember 2020 beschlossen (siehe Amtsblatt der Europaischen Union Beschluss (EU) 2021/124 der Europaischen Zentralbank vom 29. Januar
2021 zur Anderung des Beschlusses (EU) 2019/1311 {iber eine dritte Reihe gezielter langerfristiger Refinanzierungsgeschéfte (EZB/2021/3)), dass
ein weiterer Zinsvorteil in Hohe von 50 Basispunkten fiir die Periode Juni 2021 — Juni 2022, zusatzlich zum durchschnittlichen Zinssatz der
Einlagenfazilitat bzw. des Hauptrefinanzierungsgeschéfts erzielt werden kann, sofern die kumulierte Nettokreditvergabe an definierte Kreditnehmer
einen bestimmten Schwellenwert zum 31.12.2021 erreicht. Der entsprechende Beschluss des EZB-Rats vom 10. Dezember 2020 wurde von der
EZB bereits im Dezember 2020 publiziert.

Die UniCredit Bank Austria hat im Juni 2020 am TLTRO Il teilgenommen und nahm hierbei ein Neuvolumen von 15,4 Mrd € auf, wahrend Volumina
aus friiheren TLTROs zuriickbezahlt wurden. Im Geschéftsjahr 2020 wurde unter der Annahme, dass die Zielwerte der kumulierten
Nettokreditvergabe sowohl zum 31.3.2021 als auch zum 31.12.2021 erreicht werden, ein Zinseffekt von +26,9 Millionen € zusatzlich zum
durchschnittlichen Zinssatz der Einlagefazilitat auf Basis einer angenommenen 3-jéhrigen Laufzeit auf das ausstehende TLTRO-Volumen in Héhe
von 15,4 Milliarden € ber(icksichtigt. Die Annahme der Zielerreichung wird durch den Bestand der bisher ausgereichten Kredite als auch durch die im
Budget 2021 erwartete Geschéftsentwicklung bzw. durch die aktuelle Deal-pipeline untersttitzt.

A.6.7.3 - Sonstige Riickstellungen

Ruckstellungen werden angesetzt, wenn

o dem Unternehmen aus einem Ereignis der Vergangenheit eine gegenwértige Verpflichtung (rechtlich oder faktisch) entstanden ist,
o der Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen zur Erfilllung dieser Verpflichtung wahrscheinlich ist und

o eine verlassliche Schétzung der Hohe der Verpflichtung méglich ist.

Die als Riickstellungen angesetzten Betrage stellen die bestmdgliche Schéatzung der Ausgabe dar, die zur Erfilllung der gegenwartigen Verpflichtung
erforderlich ist. Bei der bestmdglichen Schétzung des Betrags einer Riickstellung werden die unvermeidbar mit den relevanten Ereignissen und
Umsténden verbundenen Risiken und Unsicherheiten beriicksichtigt.

Bei einer erheblichen Wirkung des Zinseffekts soll der Betrag der Riickstellung dem Barwert der bestmdglichen Schatzung der Kosten im
Zusammenhang mit der Erfillung der Verpflichtung entsprechen. Der Abzinsungssatz spiegelt die aktuellen Markterwartungen wider.

Riickstellungen werden regelmaRig tiberpriift und an die bestmdgliche Schatzung angepasst. Wenn klar wird, dass es nicht mehr wahrscheinlich ist,
dass mit der Erfillung der Verpflichtung ein Abfluss von Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen verbunden ist, wird die Riickstellung aufgeldst.
Riickstellungen werden nur fiir Ausgaben verwendet, fiir die sie urspriinglich gebildet wurden. Dotierungen, die in einem Geschéftsjahr erfolgen,
werden in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst und beinhalten auch durch Zeitablauf bedingte Erhéhungen; die Erfassung erfolgt abzlglich
allfalliger Auflésungen.

,Sonstige Riickstellungen* beinhalten auch Verpflichtungen fiir Leistungen an Vertreter, insbesondere nachtragliche Zahlungen betreffend das
Kundenportfolio, Leistungsvergutungen, vertragliche Zahlungen und Zahlungen im Rahmen von Wettbewerbsverbotsklauseln, die wie
leistungsorientierte Plane bewertet werden; dementsprechend werden diese Verpflichtungen unter Anwendung des
Anwartschaftsansammlungsverfahrens berechnet (siehe oben ,Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen®).

Restrukturierungsriickstellungen werden im Falle eines Restrukturierungsprogrammes, das erhebliche Anderungen hinsichtlich der Modalitaten der
Geschéftstatigkeit mit sich bringt, gebildet.

Eventualverbindlichkeiten — dazu zahlen bestimmte Garantien und Akkreditive, die als Sicherheiten dienen — sind mdgliche Verpflichtungen, die aus
vergangenen Ereignissen entstehen und deren Existenz erst durch das Eintreten oder Nichteintreten eines oder mehrerer unsicherer kiinftiger
Ereignisse bestatigt wird, die nicht vollstdndig unter der Kontrolle der Bank Austria stehen, oder gegenwartige Verpflichtungen, die auf vergangenen
Ereignissen beruhen, aber nicht erfasst werden, weil ein Abfluss von Ressourcen mit der Erfilllung der Verpflichtung nicht wahrscheinlich ist oder
weil die Hohe der Verpflichtung nicht verlasslich bewertet werden kann.

A.6.7.4 - Anteilsbasierte Vergiitungen
Verglitungen an Arbeitnehmer und Mitglieder des Vorstandes fiir geleistete Dienste mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente des
Mutterunternehmens umfassen Aktien.

Die Instrumente werden mit dem beizulegenden Zeitwert (Fair Value) zum Zeitpunkt der Zuteilung bewertet.

Der beizulegende Zeitwert wird im Posten ,Verwaltungsaufwand — Personalaufwand” in der Gewinn- und Verlustrechnung als Aufwand gegen die
Ricklagen innerhalb des Eigenkapitals erfasst. Dies erfolgt periodengerecht, Uiber den Zeitraum, in dem die Dienstleistungen erworben wurden.
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A.6.7.5 - Sonstige langfristig féllige Leistungen an Arbeitnehmer

Langfristig fallige Leistungen an Arbeitnehmer —z. B. Jubildumsgelder, die bei Erreichen einer vorher bestimmten Anzahl an Dienstjahren gezahit
werden — werden im Posten ,Sonstige Passiva“ auf Basis der Bewertung der Verbindlichkeit zum Bilanzstichtag angesetzt, wobei der Betrag auch in
diesem Fall von einem externen Versicherungsmathematiker unter Anwendung der Anwartschaftsansammlungsmethode bestimmt wird (siehe
,Ruckstellungen — Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses").

Gewinne/versicherungsmathematische Verluste aus dieser Art von Leistungen werden sofort in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

A.6.8 — Eigenkapital

Das Eigenkapital setzt sich aus dem eingezahlten Kapital (von den Eigentlimern zur Verfiigung gestelltes Kapital, gezeichnetes Kapital plus
Kapitalrlicklagen), aus sonstigen Riicklagen (Gewinnriicklagen, Gewinnvortrag), aus Riicklagen aus der Wahrungsumrechnung, aus
Bewertungsriicklagen sowie aus versicherungsmathematischen Gewinnen/Verlusten gemag IAS 19 sowie dem Konzernergebnis nach Steuern
zusammen.

Die Bewertungsriicklagen umfassen die Cash-Flow-Hedge Riicklage, die Bewertungsreserve Financial Assets @FVTOCI, die Riicklage Financial
Assets @FVTOCI assoziierte Unternehmen und Joint Ventures sowie die Bewertungsreserve Sachanlagevermdgen.

A.6.9 — Nettozinsertrag

Zinsertrage, Zinsaufwendungen und ahnliche Ertrége und Aufwendungen beziehen sich auf monetére Posten - d. h. zwischenveranlagte Liquiditat
und kurzfristige Schulden, zu Handelszwecken gehaltene Finanzinstrumente, erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle
Vermdgenswerte, erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte, finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten, Hedging Derivate, sonstige Aktiva, finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten, Handelspassiva,
erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten und sonstige Passiva.

Zinsen umfassen auch den negativen oder positiven Saldo von Differenzausgleich und Margins bei Finanzderivaten,

o die der Absicherung verzinslicher Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten dienen;

o die zu Handelszwecken gehalten werden, aber fiir geschéftliche Zwecke mit Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten zusammenhéngen, die zur
Bewertung zum beizulegenden Zeitwert designiert sind (Fair Value Option);

o die fiir geschaftliche Zwecke mit zu Handelszwecken gehaltenen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten zusammenhéngen, wobei sich
Differenzausgleich oder Margins fiir unterschiedliche Laufzeiten ergeben.

Infolge der aktuellen Niedrigzinssituation sind in der Bank Austria im Interbankengeschéft Aufwendungen aus finanziellen Vermdgenswerten und
Ertrage aus finanziellen Verbindlichkeiten entstanden. Zusatzlich, vereinnahmt die Bank Austria im Einlagengeschaft mit GroR- und institutionellen
Kunden bei der Uberschreitung einer bestimmten Betragsgrenze Negativzinsen. Es werden die Aufwendungen auf Kreditforderungen (Aktiva) unter
Zinsen und ahnliche Aufwendungen ausgewiesen. Ertrage, welche die Bank Austria fir Einlagen (Passiva) erhalten hat, werden unter Zinsen und
ahnliche Ertrage erfasst.

A.6.10 — Provisionen

Provisionsertrage und Provisionsaufwendungen, die integraler Bestandteil des Effektivzinssatzes eines finanziellen Vermdgenswerts oder einer
finanziellen Verbindlichkeit sind, flieRen in die Ermittlung des Effektivzinssatzes ein.

Sonstige Provisionsertrage wie Kontofiihrungsgebuhren, Depotgebihren, Vermdgensverwaltungsgebihren, Verkaufsprovisionen, Platzierungs- und

Syndizierungsgeblhren werden bei Erbringung der betreffenden Dienstleistungen erfasst. Sonstige Provisionsaufwendungen beziehen sich
hauptsachlich auf Transaktions- und Dienstleistungsgebiihren und werden bei Erhalt der betreffenden Dienstleistungen als Aufwendungen erfasst.

A.6.11 - Dividenden

Dividenden werden in der Gewinn- und Verlustrechnung in jenem Geschéftsjahr erfasst, in dem ihre Ausschiittung genehmigt wurde.
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A.6.12 — Gewinne und Verluste aus der Veraullerung von Vermogenswerten und
finanziellen Verbindlichkeiten

In diesem Posten werden die Ergebnisse aus VerauRerungen von finanziellen Vermdgenswerten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten, erfolgsneutral
zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermdgenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten gezeigt.

A.6.13 — Gewinne und Verluste aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermogenswerten und finanziellen Verbindlichkeiten

In diesem Posten werden die Gewinne und Verluste von finanziellen Vermdgenswerten, die zu Handelszwecken gehalten werden oder nicht in die
Geschéaftsmodelle ,Halten” oder ,Halten und Verkaufen® fallen, zugeordnet. Hierbei werden Gewinne und Verluste von verpflichtend zum
beizulegenden Zeitwert bewerteten Vermdgenswerten separat zu jenen, die durch Designierung dieser Bewertung unterliegen, dargestellt. Ebenso
unter diesen Posten fallen Gewinne und Verluste aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten.

A.6.14 — Wertberichtigungen

Unter diesem Posten werden die Wertminderungen auf finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten, Wertminderungen auf
finanzielle Vermégenswerte, die erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden und Wertminderungen auf aulerbilanzielle
Verpflichtungen wie Kreditzusagen und Finanzgarantien gezeigt.

A.6.15 — Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Sachanlagen und
immaterielle Vermogenswerte

Als Bestandteil dieser Posten werden auch die Abschreibungen auf aus Leasingtransaktionen gehaltene Vermégenswerte dargestellt.

A.6.16 — Ergebnis aus Anteilen an at equity bilanzierten Unternehmen

Der Anteil des Eigentlimers am Gewinn oder Verlust des Beteiligungsunternehmens wird in diesem Posten erfasst.

A.6.17 — Gewinne und Verluste aus der Veraullerung von Finanzinvestitionen

Dieser Posten beinhaltet Gewinne /Verluste aus der VerauBerung von als Finanzinvestitionen gehaltenen Grundstiicken, Gebauden und sonstigen
Vermdgenswerten.
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A.7 — Angaben Uber den beizulegenden Zeitwert (Fair Value)

A.7.1 — Allgemeine Informationen

Der beizulegende Zeitwert ist jener Preis, zu dem in einem geordneten Geschéftsfall unter Marktteiinehmern am Bemessungsstichtag ein
Vermdgenswert verkauft oder eine Schuld ibertragen wiirde (d. h. ein Abgangspreis).

Der beizulegende Zeitwert einer kurzfristig abrufbaren finanziellen Verbindlichkeit (z. B. einer Sichteinlage) ist nicht geringer als der bei Falligkeit
zahlbare Betrag unter Abzinsung ab dem ersten Termin, an dem die Zahlung des Betrags verlangt werden kénnte.

Bei Finanzinstrumenten, die an einem aktiven Markt notieren, bemisst sich der beizulegende Zeitwert nach den offiziellen Preisen des Hauptmarktes,
zu dem die Gruppe Zugang hat (,Mark to Market").

Ein Finanzinstrument gilt als an einem aktiven Markt notiert, wenn Preisnotierungen von einem Preisberechnungs-Service, einem Handler, einem
Broker, einer Agentur, die Kurse bestimmt, oder einer Aufsichtsbehdrde leicht und regelmaRig erhéltlich sind und diese Preise tatséchliche und
regelmaRig auftretende Markttransaktionen zwischen unabhangigen Geschéftspartnern darstellen. Gibt es fiir ein Finanzinstrument in seiner
Gesamtheit keine verdffentlichte Preisnotierung an einem aktiven Markt, gibt es jedoch aktive Mérkte fiir die Bestandteile des Finanzinstruments,
wird der beizulegende Zeitwert auf der Grundlage der Marktpreise fiir die Bestandteile ermittelt.

Wenn keine beobachtbaren Preise an einem aktiven Markt fiir einen identischen Wert, den eine andere Partei als Vermdgenswert halt, oder andere

beobachtbare Inputfaktoren — z. B. der notierte Preis an einem Markt, der fiir einen von einem Dritten als Vermégenswert gehaltenen identischen

Wert nicht aktiv ist — verfiigbar sind, wendet die Gruppe eine andere Bewertungstechnik an, zum Beispiel:

i) einen einkommensbasierten Ansatz (z. B. ein Barwertverfahren, das die kiinftigen Cashflows beriicksichtigt, die ein Marktteilnehmer aus dem
Halten einer Verbindlichkeit oder eines Eigenkapitalinstruments als Vermdgenswert erwartet);

i) einen marktbasierten Ansatz (z. B. die Verwendung notierter Preise firr &hnliche Verbindlichkeiten oder Eigenkapitalinstrumente, die von Dritten
als Vermdgenswerte gehalten werden).

Die Gruppe wendet Bewertungstechniken (,Mark to Model“) an, die mit allgemein vom Markt anerkannten und angewendeten Verfahren in Einklang
stehen. Bewertungsmodelle beinhalten Techniken, die auf der Abzinsung kiinftiger Cashflows und auf Volatilitatsschatzungen basieren, und werden
im Zuge ihrer Weiterentwicklung und in periodischen Abstanden lberarbeitet, um ihre Ubereinstimmung mit den Bewertungszielen sicherzustellen.

Bei diesen Verfahren werden Inputfaktoren verwendet, die auf Preisen basieren, die fiir das bewertete Instrument bei Transaktionen in der jiingsten
Zeit erzielt wurden, bzw. auf Preisen/Notierungen fiir Instrumente mit ahnlichen Eigenschaften hinsichtlich ihres Risikoprofils.

Diese Preise/Notierungen sind maRgeblich fiir die Bestimmung signifikanter Parameter in Bezug auf Kreditrisiko, Liquiditatsrisiko und Kursrisiko des
bewerteten Instruments.

Die Bezugnahme auf diese ,Markt‘-Parameter ermdglicht die Einengung des Ermessensspielraums bei der Bewertung und gewéhrleistet die
Verifizierung des daraus resultierenden beizulegenden Zeitwerts.

Wenn fiir einen oder mehrere Risikofaktoren eine Bezugnahme auf Marktdaten nicht mdglich ist, dienen Schatzungen auf Basis historischer Daten
als Inputfaktoren bei den angewendeten Bewertungsmodellen.

Zur weiteren Gewahrleistung der Objektivitat von Bewertungen mittels Bewertungstechniken verwendet die Gruppe:
 unabhangige Preisverifizierungen (Independent Price Verifications - IPV) und
o Anpassungen des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value Adjustments — FVA).

Im Rahmen der unabhéngigen Preisverifizierung erfolgt eine regelméRige Uberpriifung der Bewertungsparameter fiir Preise von Handelspositionen
durch von dem Engagement unabhéngigen Risikomanagementeinheiten im jeweiligen Center of Competence der UniCredit Gruppe. Die
Verifizierung erfordert den Vergleich und die Anpassung des Tagespreises im Einklang mit den von unabhéngigen Marktteilnehmern erhaltenen
Bewertungen. Bei Instrumenten, die nicht an einem aktiven Markt notieren, werden fiir die oben beschriebene Verifizierung Preise herangezogen, die
von Informationslieferanten (Market Data Provider) als Referenzwerte bereitgestellt werden. Dabei werden jene Preise stérker gewichtet, die fiir das
zu bewertende Instrument als reprasentativ gelten.
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Piese Bewertung berticksichtigt die Durchfihrbarkeit de"r Transaktion zum beobachteten Preis, die Anzahl der Informationslieferanten, den
Ahnlichkeitsgrad der Finanzinstrumente, den Grad der Ubereinstimmung von Preisen aus verschiedenen Quellen und das vom
Informationslieferanten fiir die Einholung der Informationen angewendete Verfahren.

Erganzt wird die unabhéngige Preisverifizierung durch die Berechnung von Fair-Value-Anpassungen, zur Berticksichtigung von Risiken, die sich vor
allem aus der eingeschrénkten Liquiditat der Positionen, den verwendeten Bewertungstechniken und dem Kontrahentenrisiko ergeben.

A.7.2. — Fair-Value-Hierarchie

IFRS 13 schreibt vor, dass zum beizulegenden Zeitwert bewertete Instrumente nach der Beobachtbarkeit der fiir die Preisbestimmung verwendeten
Inputfaktoren zu gliedern sind.

Insbesondere werden dafiir drei Stufen festgelegt:

o Level 1: Der beizulegende Zeitwert von Instrumenten, die hier eingestuft werden, wird anhand von an aktiven Méarkten beobachteten
Preisnotierungen ermittelt.

o Level 2: Die Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts von Instrumenten in dieser Kategorie erfolgt auf der Grundlage von Bewertungstechniken
unter Anwendung von Inputfaktoren, die an aktiven Mérkten beobachtbar sind.

o Level 3: Hier wird der beizulegende Zeitwert von Instrumenten anhand von Bewertungstechniken ermittelt, bei denen vor allem Inputfaktoren
verwendet werden, die nicht an aktiven Méarkten beobachtbar sind.

Die folgenden Tabellen zeigen eine Gliederung der zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermdgenswerte und finanziellen
Verbindlichkeiten gemaRk den oben erwahnten Stufen.

7.2.1 Vermogenswerte und Verbindlichkeiten, die auf wiederkehrender Basis zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden

(Mio €)

FINANZIELLE VERMOGENSWERTE/VERBINDLICHKEITEN ZUM PER 31.12.2020 PER _31.12.2019
BEIZULEGENDEN ZEITWERT BEWERTET LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
1. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte 117 1.930 287 - 1.848 382

a) Handelsaktiva - 1.201 4 - 998 18

b) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert

designierte finanzielle Vermégenswerte 17 - - - - -

c) Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete

finanzielle Vermdgenswerte - 728 283 - 850 364
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte 10.988 1.832 89 13.673 1.165 97
3. Hedging-Derivate - 1.995 - - 1.817 -
4. Sachanlagen - - 394 - - 380
5. Immaterielle Vermdgenswerte - - - - - -
Summe 11.105 5.756 769 13.673 4.831 859
1. Handelspassiva - 1.260 3 - 1.047 18
2. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Verbindlichkeiten - 60 1 - 102 1
3. Hedging-Derivate - 1.976 - - 1.819 -
Summe - 3.297 4 - 2.967 19
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7.2.2 Veranderungen der mit dem beizulegenden Zeitwert bewerteten Vermogenswerte in Fair Value (level 3)

(Mio €)
VERANDERUNGEN IN 2020
ERFOLGSWIRKSAM ZUM BEIZULEGENDEN ZEITWERT BEWERTETE
FINANZIELLE VERMOGENSWERTE
HIEVON: B) HIEVON: C)
ERFOLGS- VERPFLICHTEND ERFOLGS-
WIRKSAM ZUM ZUM NEUTRAL ZUM
BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN
ZEITWERT ZEITWERT ZEITWERT
DESIGNIERTE BEWERTETE BEWERTETE
HIEVON: A) FINANZIELLE FINANZIELLE FINANZIELLE IMMATERIELLE
HANDELS- VERMOGENS- VERMOGENS- VERMOGENS- HEDGING SACH- VERMOGENS-
SUMME AKTIVA WERTE WERTE WERTE DERIVATE ANLAGEN WERTE
1. Anfangsbestand 382 18 364 97 380
2, Erhéhung 36 2 34 16 112
2.1 Zugange 2 2 - 4
2.2 Gewinne erfasst in - 12 20
2.2.1 Gewinn- und Verlustrechnung - 10
- hievon Bewertungsgewinne - 10
2.2.2 Eigenkapital X X X X 12 10
2.3 Ubertrage aus anderen Levels 34 34
2.4 Sonstige Erhdhungen - 4 87
3. Verminderungen 131 16 115 7 98
3.1 Abgénge 20 16 4 32
3.2 Tilgungen - 3
3.3 Verluste erfasst in 5 5 2 19
3.3.1 Gewinn- und Verlustrechnung 5 5 13
- hievon Bewertungsverluste 5 - 5 - 2
3.3.2 Eigenkapital X X X X 2 6
3.4 Ubertrage in andere Levels 61 61
3.5 Sonstige Verminderungen 44 44 6 43
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
4. Endkt d 287 4 283 106 394

Erhdhungen /Verminderungen von finanziellen Vermdgenswerten werden in der Gewinn- und Verlustrechnung in folgenden Posten erfasst:
o Ergebnis aus zu Handelszwecken gehaltenen Vermégenswerten;

o Fair-Value-Anpassungen im Hedge Accounting;
o Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermdgenswerten.

Gewinne und Verluste aus Fair-Value-Anderungen werden bis zum Verkauf des finanziellen Vermdgenswerts im Eigenkapitalposten
,Bewertungsriicklagen” erfasst — ausgenommen davon sind Verluste aufgrund von Wertminderungen und Wechselkursgewinne und -verluste aus
monetaren Posten (Schuldinstrumenten), die in ,Wertberichtigungen auf zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermdgenswerte* bzw. im
,Handelsergebnis” erfasst werden; beim Verkauf werden kumulierte, in den Bewertungsriicklagen ausgewiesene Gewinne und Verluste im GuV-
Posten ,Gewinne und Verluste aus der Verauferung von zur Verauferung verfiigbaren finanziellen Vermdgenswerten” erfasst.
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7.2.3 Veranderungen der mit dem beizulegenden Zeitwert bewerteten Verbindlichkeiten in Fair Value (Level 3)

(Mio €)
VERANDERUNGEN IN 2020 VERANDERUNGEN IN 2019
ERFOLGSWIRKSAM ERFOLGSWIRKSAM
Zum Zum
BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN
ZEITWERT ZEITWERT
DESIGNIERTE DESIGNIERTE
FINANZIELLE HEDGING FINANZIELLE HEDGING
HANDELSPASSIVA  VERBINDLICHKEITEN DERIVATE | HANDELSPASSIVA  VERBINDLICHKEITEN DERIVATE
1. Anfangsbestand 18 1 - 10 1
2. Erhéhungen 2 - - 7
2.1 Emissionen 2 - - 7
2.2 Verluste erfasst in - - -
2.2.1 Gewinn- und Verlustrechnung - - -
- hievon Bewertungsverluste - - - - - R
2.2.2 Eigenkapital X - - X
2.3 Ubertrége aus anderen Levels - - -
2.4 Sonstige Erhéhungen - - -
hievon: Unternehmenszusammenschlisse - - - - - R
3. Verminderungen 17 - . .
3.1 Tilgungen 17 - - -
3.2 Zugénge - - -
3.3 Gewinne erfasst in - R R
3.3.1 Gewinn- und Verlustrechnung - - -
- hievon Bewertungsgewinne - - - - - -
3.3.2 Eigenkapital X - - X
3.4 Ubertrége in andere Levels - - -
3.5 Sonstige Verminderungen - - -
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
4. Endbestand 3 1 - 18 1

Erhdhungen /Verminderungen von finanziellen Verbindlichkeiten werden in der Gewinn- und Verlustrechnung in folgenden Posten erfasst:
o Ergebnis aus zu Handelszwecken gehaltenen Verbindlichkeiten;

o Fair-Value-Anpassungen im Hedge Accounting;

o Ergebnis aus erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Verbindlichkeiten.

Zum beizulegenden Zeitwert bewertete Bestinde: Ubertridge zwischen Levels der Fair-Value-Hierarchie (Level 1 und Level 2)

Im Geschaftsjahr 2020 gab es Ubertragungen von Level 2 zu Level 1 in Hohe von 142 Mio €. Keine Ubertragungen von Level 1 zu Level 2.
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A.7.3 — Day-One Profit/Loss

GemaR IFRS 9 spricht man von einem Day-One Profit/Loss, wenn der Transaktionswert vom beizulegenden Zeitwert abweicht. Der beizulegende
Zeitwert von Finanzinstrumenten —mit Ausnahme jener, die als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitpunkt bewertet designiert werden — wird zum
Zeitpunkt des Ansatzes mit dem dafiir erhaltenen oder gezahlten Betrag angesetzt. Bei zu Handelszwecken gehaltenen Finanzinstrumenten (siehe
A.5.3.2) und Instrumenten, die als zum beizulegenden Zeitwert bewertet designiert werden (siehe A.5.3.2) wird eine Differenz gegeniiber dem
erhaltenen oder gezahlten Betrag in den entsprechenden Posten der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst.

A.7.4 — Weitere Angaben Uber den beizulegenden Zeitwert

Nachfolgend finden sich gemaR IFRS 13 vorgeschriebene Angaben Uber Besténde, die auf wiederkehrender Basis zum beizulegenden Zeitwert
bewertet werden:

Festverzinsliche Wertpapiere

Festverzinsliche Wertpapiere werden in einem zweistufigen Verfahren unter Berlcksichtigung der Liquiditat auf dem betreffenden Markt bewertet.
Liquide Instrumente an aktiven Mérkten werden zum jeweiligen Marktpreis bewertet. Daher werden Besténde solcher Instrumente innerhalb der Fair-
Value- Hierarchie in Level 1 ausgewiesen. Bei Instrumenten, die nicht an aktiven Mérkten gehandelt werden, erfolgt die Bewertung auf Basis eines
Modells, fiir das implizite, aus Level-1-Instrumenten abgeleitete Risikoprémienkurven herangezogen werden. Das Modell macht gréRtmdglichen
Gebrauch von beobachtbaren Inputfaktoren und so wenig wie mdglich Gebrauch von nicht beobachtbaren Inputfaktoren. Je nach Liquiditat der
verwendeten Risikoprdmienkurve werden Wertpapiere in Level 2 bzw. Level 3 ausgewiesen; die Einstufung in Level 3 erfolgt bei Verwendung einer
signifikanten, nicht beobachtbaren Risikopramie, wenn keine vergleichbaren Risikoprémienkurven verfligbar sind bzw. im Fall komplexer Anleihen.
Im Rahmen des Fair-Value-Accounting werden Fair-Value-Anpassungen zur Beriicksichtigung von Liquiditats- und Modellméngeln, bedingt durch
das Fehlen von beobachtbaren Marktdaten fir Level 2- und Level 3-Bestande inkludiert.

Im Zuge des globalen Prozesses zur unabhangigen Preisverifizierung fiir Anleihen (Independent Price Verification — IPV) werden sowohl Marktpreise
von liquiden Anleihen als auch Bewertungsmodelle fir illiquide Anleihen regelmaRig auf ihre Richtigkeit iberprift.

Strukturierte Finanzprodukte

Das Unternehmen ermittelt den beizulegenden Zeitwert strukturierter Finanzprodukte unter Verwendung einer geeigneten Bewertungsmethode fiir
Derivate unter Beriicksichtigung der Art des eingebetteten Derivats. Je nach Beobachtbarkeit signifikanter Inputfaktoren des Modells werden
derartige Instrumente in Level 2 oder Level 3 eingestuft.

Strukturierte Kreditprodukte (Asset-backed Securities)
Die ,Structured Credit Bonds" werden iiber den IPV-Prozess (Independent Price Verification) abgedeckt.

Gemal dem IPV-Prozess wird die Qualitat eines Preises aufgrund der Verfligbarkeit mehrerer Notierungen unabhéngiger Marktteilnehmer fiir
identische Vermégenswerte beurteilt. Daher stiitzt sich der Prozess in erster Linie auf Markit als zuverlassigen Sammler von Marktnotierungen.

In einem zweiten Schritt werden sogenannte ,Fallback*-Preise ermittelt, d. h. durch Vergleich eines jeden Wertpapiers mit einem Bestand ahnlicher
Wertpapiere, fir die Marktnotierungen verfiigbar sind. Die Levelzuordnung wird aus dem Bond-IPV-Prozess abgeleitet.

OTC-Derivate

Der beizulegende Zeitwert von Derivaten, die nicht in einem aktiven Markt gehandelt werden, wird mittels einer Bewertungstechnik bestimmt. In
jenen Fallen, wo fiir die einzelnen Komponenten von Derivaten aktive Markte vorhanden sind, wird der beizulegende Zeitwert auf Basis der
entsprechenden Marktpreise der einzelnen Komponenten ermittelt. Bewertungstechniken, die auf beobachtbaren Inputfaktoren basieren, werden als
Level-2-Bewertungen bezeichnet. Bewertungstechniken, bei denen signifikante nicht beobachtbare Inputfaktoren herangezogen werden, werden als
Level-3-Bewertungen bezeichnet.

Eigenkapitalinstrumente

Eigenkapitalinstrumente werden in Level 1 eingestuft, wenn eine Preisnotierung an einem aktiven Markt verfiigbar ist, und in Level 3, wenn keine
Notierungen zur Verfiigung stehen oder die Notierung auf unbestimmte Zeit ausgesetzt wurde. Eigenkapitalinstrumente werden nur dann in Level 2
ausgewiesen, wenn der Markt, in dem das Eigenkapitalinstrument notiert, nicht als ausreichend aktiv angesehen wird und daher eine Anpassung der
quotierten Preise erforderlich scheint.
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Investmentfonds

Die Bank Austria Gruppe halt Anteile an bestimmten Investmentfonds, fiir die der Rechenwert (Net Asset Value — NAV) pro Anteil errechnet wird;
dazu z&hlen offene Investmentfonds, Private-Equity-Fonds und Immobilienfonds. Die Kapitalanlagen des Unternehmens beinhalten
Miteigentumsanteile an Fonds, die vom Unternehmen selbst verwaltet werden, und Anteile an Fonds, die von Dritten verwaltet werden.

Private-Equity-Fonds

Private-Equity-Fonds werden zum beizulegenden Zeitwert (iber die GuV bewertet. Eine Verminderung des Werts kann bei Erfiillung bestimmter
Kriterien zu einem Wertminderungsaufwand fiihren. Objektive Anhaltspunkte liegen vor, sobald von einer nachteiligen, verlasslich quantifizierbaren
Auswirkung auf die erwarteten kiinftigen Cashflows ausgegangen werden kann, die signifikant ist oder Ianger andauert.

Sonstige Fonds

Die Bank Austria Gruppe halt auch Anteile an offenen Investmentfonds und Immobilienfonds.

Offene Investmentfonds werden wegen der hohen Transparenz und Nachvollziehbarkeit ihres Marktes und der beobachtbaren Inputfaktoren
gewohnlich in Level 1 oder Level 2 eingestuft.

Die Einstufung von Immobilienfonds in Level 2 oder Level 3 steht hauptsachlich im Zusammenhang mit den Eigenschaften des zugrunde liegenden
Vermdgenswerts. Ungeachtet der Art von Investmentfonds erfolgt bei ihrer Bewertung eine entsprechende Anpassung des Rechenwerts aufgrund
der spezifischen Merkmale des jeweiligen Fonds.

Fair-Value-Anpassung

Die grundlegenden Fair-Value-Bemessungen sind um Faktoren zu bereinigen, die nicht im Basisbarwert enthalten sind, den ein Marktteilnehmer bei
der Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts eines Finanzinstruments berlicksichtigen wiirde. In der Bank Austria Gruppe werden folgende
Anpassungen durchgefiihrt:

o Credit Valuation Adjustment (CVA) und Debit Valuation Adjustment (DVA)

o Funding Valuation Adjustment (FuVA)

o Modellrisiko

o Glattstellungsrisiko

o Marktliquiditatsrisiko

o Sonstige Anpassungen

Sofern der Wert der Fair-Value-Anpassungen gemaf IFRS 13.48 auf Basis eines Netto-Exposures ermittelt wird, wird diese Anpassung auf Basis
konsistenter Algorithmen auf die einzelnen Geschafte verteilt.

Credit Valuation Adjustment und Debit Valuation Adjustment (CVA/DVA)

In die Bewertung von Derivaten flieRen auch Credit Valuation Adjustments (CVAs) und Debit Valuation Adjustments (DVAs) ein, mit denen die
Auswirkungen des Kontrahentenrisikos bzw. der eigenen Bonitat der UniCredit Bank Austria AG auf den beizulegenden Zeitwert beriicksichtigt
werden.

Die CVA/DVA-Methodik von UniCredit basiert auf folgendem Input:
o Simulation der erwarteten Exposure-Profile

o PD und Sektorinformation der Kunden

o CDS-Verfiigbarkeit der Kunden

Generell kommt fir Performing Counterparts eine bilaterale CVA-Berechnung auf der Grundlage marktimplizierter Werte fir PD und LGD (CDS) zur
Anwendung. Ausnahmen gibt es bei Specific Wrong Way Risk, welche unilateral gerechnet werden.

Bei Non-performing Counterparts wird eine CVA-Berechnung auf Grundlage des erwarteten Verlusts durchgefiihrt.

Funding Valuation Adjustment
In die Bewertung von Derivaten flieBen auch Funding Valuation Adjustments (FuVAs) ein, mit denen die Auswirkungen des Funding insbesondere fiir
unbesicherte Derivatetransaktionen berticksichtigt werden.

Die FuVA-Methodik der Bank Austria basiert auf folgendem Input:
o Simulation der erwarteten Exposure-Profile

o PD und Sektorinformation der Kunden

o CDS-Verfiigbarkeit der Kunden

o Funding Spread
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Modellrisiko

Fur die Bewertung von Finanzinstrumenten werden Finanzmodelle verwendet, wenn direkte Marktnotierungen nicht ohne weiteres verfligbar sind.
Das Modellrisiko entspricht der Mdglichkeit, dass die Bewertung eines Finanzinstruments von der Wahl des Modells tatsachlich beeinflusst wird. Fir
die Bewertung eines Finanzinstruments kénnen verschiedene Methoden verwendet werden, die unter Umsténden zu unterschiedlichen
Bewertungsergebnissen fiihren. Modellrisikoanpassungen beziehen sich auf das Risiko, dass der tatséchliche beizulegende Zeitwert des
Finanzinstruments von jenem Wert abweicht, der mit dem Modell ermittelt wurde. Die Reserve in Bezug auf strukturierte eigene Emissionen (eigene
Risikopramie - Credit Spread) ist im Rahmen der Modellrisiko-Fair-Value-Anpassung abgedeckt.

Glattstellungsrisiko (Close-out)

Das ,Close-out Adjustment* tragt den Kosten der Glattstellung einer (aggregierten) zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Handelsposition
Rechnung. Glattgestellt werden kann die Position durch einen Verkauf (bzw. im Falle einer Short-Position durch einen Kauf) oder durch Abschluss
eines neuen Geschéfts (oder mehrerer Geschafte) zur Kompensation bzw. Absicherung der offenen Position. Die Glattstellungskosten werden
Ublicherweise aus den auf dem Markt beobachteten Geld-Brief-Spannen abgeleitet. Mit dem Close-out Adjustment wird die Tatsache beriicksichtigt,
dass eine Position zum Mittelkurs bewertet wird, aber nur zum Geld- oder Briefkurs glattgestellt werden kann. Somit bestimmt die Geld-Brief-Spanne
die Hohe der Anpassung. Dartiber hinaus ist ein Close-out Adjustment des Rechenwerts erforderlich, wenn bei einem Investmentfonds Abschlage fiir
Wertberichtigungen einer Position erfolgen.

Sonstige Anpassungen

Sonstige Fair-Value-Anpassungen, die nicht unter die bisher genannten Kategorien fallen, kommen in Betracht, um die Bewertung mit dem aktuellen
Abgangspreis in Einklang zu bringen, z. B. Anpassungen bei Aktien, deren Marktnotierung fiir den tatséchlichen Abgangspreis nicht reprasentativ ist,
oder Anpassungen fiir weniger liquide Titel.

Beschreibung der vom Unternehmen verwendeten Verfahren fiir die Bewertung zum beizulegenden Zeitwert in

Level 3 der Fair-Value-Hierarchie

Die Bemessung des beizulegenden Zeitwerts von Vermégenswerten und Verbindlichkeiten erfolgt mittels verschiedener Methoden, zu denen auch
das Discounted-Cashflow-Verfahren und interne Modelle zahlen. Auf Basis der Beobachtbarkeit der verwendeten Inputfaktoren werden alle
Finanzinstrumente in Level 1, Level 2 oder Level 3 der Fair-Value-Hierarchie eingestuft. Wenn bei einer Position ein oder mehrere signifikante, nicht
direkt beobachtbare Inputfaktoren herangezogen werden, kommen zusatzliche Preisverifizierungsverfahren zur Anwendung. Diese Verfahren
umfassen unter anderem, eine Priifung relevanter historischer Daten, Gewinn- und Verlustanalysen, die getrennte Bewertung jedes einzelnen
Bestandteils eines strukturierten Geschafts sowie Benchmarking. Mit diesem Ansatz sind Einschatzungen und fachkundige Beurteilungen
verbunden; somit kénnten Bewertungsanpassungen erforderlich sein, die neben dem verwendeten Preismodell auch die Spanne zwischen Geld- und
Briefkurs sowie Liquiditats- und Kontrahentenrisiken berlicksichtigen.

Gemal den ,Group Market Risk Governance Guidelines* werden alle von Handelsbereichen der Unternehmen entwickelten Preismodelle zentral und
unabhéngig von Marktrisikoeinheiten der Holdinggesellschaft getestet und validiert. Damit wird eine entsprechende Trennung zwischen den Stellen,
die fir Entwicklung und Validierung verantwortlich sind, gewahrleistet. Zweck dieser unabhangigen Kontrolle ist die Beurteilung des Modellrisikos,
das aus der Konzeption, den bei Bedarf erforderlichen Kalibrierungstechniken und der Angemessenheit des Modells fiir ein bestimmtes Produkt auf
einem definierten Markt entsteht.

Uber die tagliche Anpassung an den Marktpreis (,Marking to Market*) bzw. an das Preismodell (,Marking to Model*) hinaus ist eine unabhangige
Preisverifizierung (Independent Price Verification — IPV) durchzufiihren. Im Zuge der unabhéngige Preisverifizierung (IPV) wird fir jedes illiquide
Instrument iber das Preismodell ein beizulegender Zeitwert ermittelt. Die Sensitivitatsanalyse fiir Level-3-Positionen in Bezug auf den nicht
beobachtbaren Modell-Inputfaktor basiert auf folgenden Kategorien von Modell-Inputfaktoren:

Risikopramien (Credit Spreads — SP): Fur Instrumente mit Emittentenrisiko ist der nicht beobachtbare Inputfaktor vor allem die Risikopramie des
Emittenten.

Zinssatze (Interest Rates — IR): Mangels liquider Zinsswap-Mérkte wird die Laufzeitstruktur der Renditekurve von verfligbaren Instrumenten,
vorwiegend Staatsanleihen, herangezogen.

Eigenkapitalinstrumente (Equity — EQ): Mangels aktiver Markte werden N&herungswerte herangezogen.

Die angemessene alternative Schatzung des Modell-Inputfaktors ist der Spalte ,Schwankungsbreite* zu entnehmen.

Die Sensitivitdtsanalyse fur die Bank Austria zeigt, dass die wesentlichen Level-3-Positionen Fair Value bewertete Kredite, Aktienfonds sowie
Aktienoptionen sind.
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Die Sensitivitaten zur Anderung der nicht beobachtbaren Parameter fiir die verschiedenen Kategorien von Finanzinstrumenten der Stufe 3, die zum
Fair Value bewertet werden, sind in der folgenden Tabelle dargestellt, wobei fiir Derivate auf Aktien, Rohstoffe und Devisen die Wertverdnderung bei
einer 1%igen Verschiebung der zugrunde liegenden Volatilitat angegeben wird; fiir Zinsderivate ist die Veranderung der zugrunde liegenden Kurven
um 1 Basispunkt angegeben,; fiir Zinsoptionen wird die Veranderung der zugrunde liegenden Volatilitdt um 1% angegeben; fiir Kreditderivate wird die
Veranderung der Risikopramie um 1 Basispunkt oder die Auswirkung einer 5%igen Verschiebung der Riickzahlungsrate auf den CVA angegeben; fiir
Schuldverschreibungen wird die Veranderung der Risikopramie um 1 Basispunkt angegeben; fiir Aktien wird die Veranderung der zugrunde
liegenden Volatilitdt um 1% angegeben; Fondsnotierungen geben die Veranderung des Inventarwertes um 1% an.

(Mio €)
PER 31.12.2020
SCHWANKUNGSBREITE DES BEIZULEGENDEN
. _ FAIRVALUE ZEITWERTS BEI ANWENDUNG PLAUSIBLER
FINANZIELLE VERMOGENSWERTE/VERBINDLICHKEITEN, BEWERTET ZUM VERMOGENSWERTE ALTERNATIVER
BEIZULEGENDEN ZEITWERT LEVEL 3 BEWERTUNGSANNAHMEN
1. Erfs)lgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle 287 4 )
Vermdgenswerte
a) Handelsaktiva 4 +- 0,3
b) Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle ) +- )
Vermégenswerte
c) Verpﬂichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle 283 +- -
Vermdgenswerte
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle 89 4 )
Vermdgenswerte
3. Hedging-Derivate - +/- -
4. Sachanlagen 394 +- -
5. Immaterielle Vermdgenswerte - +- -
Summe A 769 +- 0,3
1. Handelspassiva 3 +/- 0,3
2. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle 1 4
Verbindlichkeiten : -
3. Hedging-Derivate - +- -
Summe B 4 +- 0,3

Beschreibung der Bewertungstechnik fiir die Bewertung zum beizulegenden Zeitwert von in Level 2 oder Level 3
eingestuften Instrumenten

Fur die Bewertung einiger Positionen, fiir die aus Marktquellen keine Marktpreise verfiigbar sind, werden Bewertungstechniken verwendet. Die
UniCredit Group verwendet anerkannte Bewertungstechniken zur Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts von finanziellen und nicht-finanziellen
Instrumenten, die nicht aktiv gehandelt und notiert werden. Fir Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten in Level 2 und Level 3 werden folgende
Bewertungstechniken verwendet:

Optionspreismodell

Optionsbewertungsverfahren werden im Allgemeinen fiir Instrumente verwendet, bei denen der Inhaber bei Eintritt eines kiinftigen Ereignisses - z. B.
wenn der Preis eines zugrunde liegenden Vermdgenswerts einen vorab festgelegten Austibungspreis (iber- oder unterschreitet — ein bedingtes Recht
oder eine bedingte Verpflichtung hat. Optionsmodelle schétzen die Wahrscheinlichkeit des Eintritts des betreffenden Ereignisses unter
Berlicksichtigung von Annahmen wie Volatilitatsschatzungen, des Preises des zugrunde liegenden Instruments und der erwarteten Rendite.

Discounted Cashflow

Das Discounted-Cashflow-Verfahren besteht im Wesentlichen in einer Schatzung kiinftiger Cashflows, die iiber die Laufzeit eines Instruments
hinweg erwartet werden. Das Modell erfordert die Schatzung der Cashflows und die Anwendung von Marktparametern fiir die Diskontierung: Der
Abzinsungs- oder Diskontierungsfaktor spiegelt die vom Markt verlangten Risikopramien bzw. Refinanzierungsaufschlage fir Instrumente mit
ahnlichen Risiko- und Liquiditatsprofilen zur Errechnung eines Barwerts wider. Der beizulegende Zeitwert des Kontrakts ist die Summe der Barwerte
kiinftiger Cashflows.

Hazard Rate Model
Zur Bewertung eines CDS werden Laufzeitstruktur von CDS-Spreads, die Annahme beziiglich der Einbringungsquote und ein Hazard-Rate-Modell
herangezogen.
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Marktbasierter Ansatz

Eine Bewertungstechnik, die Preise und andere Informationen nutzt, die in Markttransaktionen entstehen, an denen identische oder vergleichbare
(d. h. &hnliche) Vermdgenswerte, Verbindlichkeiten oder Gruppen von Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten, z. B. Geschéaftsbetriebe, beteiligt
sind.

Angepasster Inventarwert (Adjusted Net Asset Value)
Der Inventarwert ist der Gesamtwert der Vermdgenswerte eines Investmentfonds abztiglich der Verbindlichkeiten. Ein Anstieg des Inventarwerts
fihrt zu einem Anstieg des beizulegenden Zeitwerts.

Beschreibung der nicht beobachtbaren Inputfaktoren, die zur Bewertung zum beizulegenden Zeitwert von
Instrumenten in Level 3 herangezogen werden, sowie der Reagibilitidt der Bemessung des beizulegenden Zeitwerts auf
Verédnderungen dieser Inputfaktoren

Im Folgenden wird die gerichtete Reagibilitdt der Bemessung des beizulegenden Zeitwerts von Instrumenten in Level 3 auf Veranderungen
mafgeblich nicht beobachtbarer Inputfaktoren beschrieben. Fir die Bewertung zum beizulegenden Zeitwert, bei der signifikante nicht beobachtbare
Inputfaktoren verwendet werden (Level 3), erfolgt eine Sensitivitdtsanalyse, um eine Reihe mdglicher alternativer Bewertungen zu erhalten. Die
Auswirkung eines nicht beobachtbaren Inputfaktors auf die Bemessung des beizulegenden Zeitwerts in Level 3 ist von der Korrelation zwischen
verschiedenen, im Bewertungsverfahren verwendeten Inputfaktoren abhéngig. Weiters beeinflusst eine Veranderung eines nicht beobachtbaren
Inputfaktors den Betrag und die Richtung der Bemessung des beizulegenden Zeitwerts, auch in Abhéngigkeit davon, um welches Instrument es sich
handelt und ob das Instrument als Vermdgenswert oder als Verbindlichkeit gehalten wird.

Volatilitat

Die Volatilitat ist ein MaR fiir die Preisschwankungen eines Finanzinstruments im Lauf der Zeit. Sie misst insbesondere, wie rasch und wie stark sich
der Marktpreis eines Instruments, ein Parameter oder ein Marktindex &ndert, wobei diese Ver&nderung als Prozentsatz der relativen Preisdnderung
ausgedrickt wird. Je hoher die Volatilitat des zugrunde liegenden Instruments, desto risikoreicher ist das Instrument. Allgemein gilt, dass Long-
Positionen in Optionen (Vermdgenswerte) von einer Zunahme der Volatilitat profitieren, wéhrend bei Short-Positionen in Optionen (Verbindlichkeiten)
Verluste eintreten.

Unterschieden werden folgende Arten von Volatilitat: Zinsvolatilitat, Inflationsvolatilitat, Wechselkursvolatilitat und Volatilitat von Aktien, Aktienindizes
oder anderen Indizes.

Korrelation
Die Korrelation ist ein MaR fiir die Beziehung zwischen den Veranderungen zweier Variablen. Anderungen des Korrelationsgrads kénnen je nach Art
der Korrelation eine starke glinstige oder ungtinstige Auswirkung auf den beizulegenden Zeitwert eines Instruments haben.

Die Korrelation ist ein Inputfaktor fir die Bewertung eines Derivats, bei dem der Ertrag von mehreren zugrunde liegenden Risiken abhangt. Der
Korrelationsgrad, der bei der Bewertung von Derivaten mit mehreren zugrunde liegenden Risiken berticksichtigt wird, héngt von einer Reihe von
Faktoren ab; dazu z&hlt auch die Art der Risiken.

Dividenden

Die Herleitung eines Terminkurses fiir eine bestimmte Aktie oder einen Index ist von Bedeutung fiir die Bemessung des beizulegenden Zeitwerts von
Forward- und Swap-Kontrakten und fiir die Bemessung des beizulegenden Zeitwerts unter Anwendung von Optionspreismodellen. Das Verhaltnis
zwischen dem aktuellen Aktienkurs und dem Terminkurs basiert auf einer Kombination der erwarteten Hohe zukiinftiger Dividenden und der
Zahlungszeitpunkte sowie in geringerem Mal auf den jeweiligen Refinanzierungsséatzen fiir die betreffende Aktie. Die Dividendenrendite und der
Zahlungszeitpunkt sind die wichtigsten Parameter bei der Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts fiir Instrumente, die Reagibilitat auf einen
Terminkurs zeigen.

Zinskurve

Die Zinskurve fir weniger liquide Wahrungen bezieht sich auf die Zinssatze in Wahrungen, fir die in Bezug auf Enge, Tiefe und Widerstandsféahigkeit
keine Marktliquiditat gegeben ist. Die llliquiditat dieser Inputdaten hat direkten Einfluss auf die Bewertung von Anleihen oder Derivaten in illiquiden
Wahrungen.

Risikopramien (Credit Spreads)

Verschiedene Bewertungsmodelle insbesondere fiir Kreditderivate erfordern einen Input fir die Risikopramie (Credit Spread), die die Kreditqualitat
der betreffenden Adresse widerspiegelt. Die Risikopramie eines bestimmten Wertpapiers wird in Relation zur Rendite auf einen Benchmark-Titel oder
einen Referenzsatz — haufig U. S. Treasury oder LIBOR — angegeben und im Aligemeinen in Basispunkten ausgedriickt. Die Bandbreiten fiir
Risikopramien decken verschiedene Basiswerte (Indizes und Einzeladressen), Regionen, Branchen, Laufzeiten und Kreditqualitdten (hochverzinslich
und Investment Grade) ab. Aus der Vielzahl dieser Werte ergibt sich auch eine Vielzahl nicht beobachtbarer Inputfaktoren.
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Verlust bei Ausfall (Loss Given Default - LGD)/Einbringungsquote

Der Verlust bei Ausfall (LGD) wird auch als Verlustquote bezeichnet (bei umgekehrter Betrachtung spricht man von der Einbringungsquote) und stellt
den Prozentsatz der vertraglichen Cashflows dar, der bei einem Ausfall nicht mehr einbringlich ist (ausgedrtickt als Nettobetrag des Verlusts in
Relation zum aushaftenden Kreditsaldo). Eine Zunahme des Verlusts bei Ausfall fiihrt fir sich allein betrachtet zu einer Verringerung der Bemessung
des beizulegenden Zeitwerts. Der Verlust bei Ausfall ist kreditspezifisch, derartige Verluste werden im Allgemeinen durch wesentliche Eigenschaften
der Transaktion beeinflusst, z. B. durch das Vorhandensein von Sicherheiten und den Grad der Nachrangigkeit.

Quote der vorzeitigen Riickzahlung (Prepayment Rate - PR)

Die Prepayment Rate ist die geschatzte Quote der voraussichtlichen vorzeitigen Riickzahlung des Kapitals des betreffenden Schuldtitels. Freiwillige,
nicht planmaRige Zahlungen (vorzeitige Riickzahlungen) verandern die kiinftigen Cashflows fiir den Investor und dadurch auch den beizulegenden
Zeitwert es Instruments. Je starker sich die vorzeitige Riickzahlung &ndert, desto starker &ndert sich die gewichtete durchschnittliche Laufzeit des
Instruments; dies beeinflusst die Bewertung positiv oder negativ, je nach Art des Instruments und der Richtung der Anderung der gewichteten
durchschnittlichen Laufzeit.

Ausfallwahrscheinlichkeit (Probability of Default — PD)

Die Ausfallwahrscheinlichkeit ist eine Schatzung der Wahrscheinlichkeit, dass Schulden nicht bei Falligkeit gezahlt werden kénnen. Die PD eines
Schuldners hangt nicht nur von den Risikoeigenschaften des betreffenden Schuldners ab, sondern auch vom wirtschaftlichen Umfeld und dem Grad,
in dem das wirtschaftliche Umfeld den Schuldner beeinflusst.

Das Management von Finanzinstrumenten, die in der Bilanz nicht zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden — z. B. Forderungen an Kunden und
Kreditinstitute sowie Verbindlichkeiten gegentiber Kunden und Kreditinstituten —, erfolgt nicht auf Basis des beizulegenden Zeitwerts.

Der beizulegende Zeitwert dieser Instrumente wird im Wesentlichen nur fir Berichtszwecke berechnet (Ausnahme Kredite und Wertpapiere, die
gemal IFRS 9 zum beizulegenden Zeitwert zu bilanzieren sind) und hat keinen Einfluss auf die Bilanz oder die Gewinn- und Verlustrechnung.

Forderungen
Der beizulegende Zeitwert von Forderungen an Kunden und Kreditinstitute, die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bilanziert werden, wird vor allem
mit Hilfe eines risikoadjustierten Barwertansatzes bestimmt.

Die Cashflows beinhalten Kapitalriickzahlungen und Zinszahlungen und héngen von den Vertragsbedingungen und Marktverhéltnissen (d.h.
Zinssatzen) ab. Zuséatzlich werden potenzielle vorzeitliche Riickzahlungen fiir bestimmte Kundensegmente bei der Bewertung berlicksichtigt.

Der risikolose Zinssatz ist jener Zinssatz, den der Markt fiir Veranlagungen ohne Risiko fiir eine bestimmte Laufzeit verlangt.

Die Risikopramie (Credit Spread) stellt die zusatzliche Rendite dar, die ein Marktteilnehmer fiir eine risikoreiche Veranlagung verlangt. Die
Risikopramie fiir nicht notierte Produkte wie beispielsweise Kredite an Nichtbanken lasst sich nicht direkt aus beobachtbaren Marktpreisen ableiten;
die Bank schétzt daher die Risikopramie auf Basis kontrahentenspezifischer bzw. transaktionsspezifischer Faktoren (d. h. Annahmen Gber
Einbringungsquote, Ausfallwahrscheinlichkeit) unter Berlcksichtigung von beobachtbaren Marktpreisen.

Verbindlichkeiten

Der beizulegende Zeitwert von Verbindlichkeiten, die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet werden, wird mit dem Discounted-Cashflow-
Verfahren — wie oben fiir Forderungen beschrieben — ermittelt. Die eigene Risikopréamie wird unter Anwendung der Risikokurven der Bank Austria
Gruppe in Bezug auf nachrangige und nicht nachrangige Instrumente ermittelt.

Die Einstufung in die Levels der Fair-Value-Hierarchie erfolgt wie unter A.7.2 beschrieben.

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte

Da die erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermdgenswerte hauptséchlich Wertpapiere betreffen, wird der
beizulegende Zeitwert fiir diese Kategorie von Vermdgenswerten gemal den Erlauterungen in ,Weitere Angaben iber den beizulegenden Zeitwert —
festverzinsliche Wertpapiere" ermittelt.

Barreserve
Aufgrund ihrer Kurzfristigkeit wird die Barreserve in der Konzernbilanz zu fortgefiihrten Anschaffungskosten ausgewiesen.

Verbriefte Verbindlichkeiten
Der beizulegende Zeitwert verbriefter Verbindlichkeiten, die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten ausgewiesen werden, wird unter Anwendung des
Discounted-Cashflow-Verfahrens bestimmt.
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Die folgende Tabelle zeigt die relevanten nicht beobachtbaren Parameter fiir die Bewertung von Finanzinstrumenten, die gemaR der Definition von
IFRS 13 auf der Fair-Value-Stufe 3 eingestuft sind.

sonstige Fonds

NICHT BEOBACHTBARE SCHWANKUNGS-
PRODUKTARTEN BEWERTUNGSTECHNIKEN PARAMETER BREITE
Derivate Finanz- Aktien und Rohstoffe Optionspreismodell Volatilitat 2% 20%
instrumente Korrelation 2% 24%
Optionspreismodell/ o . 0 o
Discounted Cashflows Dividendenrendite 1% 18%
Devisen Optionspreismodell Volatilitat 0% 27%
Discounted Cashflows Zinssatz (bps) - 36,0
Zinssatze Discounted Cashflows Swap-Satz (bps) 0,19 35,78
Optionspreismodell Zinsvolatilitat 2% 35%
Korrelation 0% 20%
Kreditderivate Hazard Rate Model Risikopramien (bps) 1 73,00
Realisierungsquote 0% 5%
Schu_ldlnstrumente und Unternehmen/Staaten/ Marktbasierter Ansatz Risikopramien (bps) 1 391,00
Kredite Sonstige
Eigenkapitalinstrumente Nicht bérsenotierte : Preis (% vom 0 .
Aktien und Anteile Markibasierter Ansalz verwendeten Betrag) 0% 3%
Investmentsfondsanteile il
Immobilienfonds & Angepasster Inventarwert 1% 11%

Bank Austria - Jahresabschluss 2020

101



Konzernabschluss nach IFRS

A — Rechnungslegungsmethoden

A.8 — Konsolidierungskreis und Anderungen im Konsolidierungskreis
der Bank Austria Gruppe 2020

A.8.1 — Angaben zu vollkonsolidierten Unternehmen

Ubersicht vollkonsolidierte Unternehmen

2020 2019

DURCH- STIMM- DURCH- STIMM-

SITz/ AUSGEGEBENES GERECHNETER RECHTE | GERECHNETER RECHTE

FIRMENWORTLAUT ZENTRALE KAPITAL ANTEIL % % *) ANTEIL % % *)
"BF NINE" Holding GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00

Abgang
Al Beteiligungs GmbH WIEN Konskreis am 100,00
01.02.2020

Allegro Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
ALMS Leasing GmbH. WIEN EUR 36.000 100,00 100,00
Alpine Cayman Islands Ltd. GEORGE-TOWN EUR 798 100,00 100,00
ALV Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
ANTARES Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Arno Grundsticksverwaltungs Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
Austria Leasing GmbH WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
BA Alpine Holdings Inc. (US) WILMINGTON USD 74.435.918 100,00 100,00
BA Betriebsobjekte GmbH WIEN EUR 5.630.000 100,00 100,00
BA CA SECUND Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BA Eurolease Beteiligungsgesellschaft m.b.H. WIEN EUR 363.364 100,00 100,00
BA GebaudevermietungsgmbH WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
BA GVG-Holding GmbH WIEN EUR 18.168 100,00 100,00
BA/CA-Leasing Beteiligungen GmbH WIEN EUR 454.000 100,00 100,00
BA-CA Andante Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BACA CENA Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BA-CA Finance (Cayman) Limited GEORGE-TOWN EUR 15.000 100,00 100,00
BA-CA Finance Il (Cayman) Limited GEORGE-TOWN EUR 15.000 100,00 100,00
BACA HYDRA Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BACA KommunalLeasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BA-CA Leasing Drei Garagen GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
BA-CA Leasing MAR Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BACA Leasing und Beteiligungsmanagement GmbH WIEN EUR 18.287 100,00 100,00
BA-CA Markets & Investment Beteiligung Ges.m.b.H. WIEN EUR 127177 100,00 100,00
BA-CA Presto Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BA-CA Wien Mitte Holding GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
BAL CARINA Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BAL HESTIA Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BAL HORUS Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BAL HYPNOS Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BAL LETO Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00

*) Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.
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2020 2019
DURCH- STIMM- DURCH- STIMM-
SITZ/ AUSGEGEBENES GERECHNETER RECHTE | GERECHNETER RECHTE
FIRMENWORTLAUT ZENTRALE KAPITAL ANTEIL % % *) ANTEIL % % *)
BAL OSIRIS Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
BAL SOBEK Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
gi:ltl)('fustria Creditanstalt Leasing Immobilienanlagen WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Bank Austria Finanzservice GmbH WIEN EUR 490.542 100,00 100,00
Bank Austria Hungaria Beta Leasing Kft. BUDAPEST HUF 30.000.000 100,00 100,00
Bank Austria Leasing ARGO Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Bank Austria Leasing HERA Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
Bank Austria Leasing lkarus Immobilien Leasin:
Coselschaf mEH g WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Bank Austria Leasing MEDEA Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Bank Austria Real Invest Client Investment GmbH WIEN EUR 145.500 94,95 94,95
Bank Austria Real Invest Inmobilien-Kapitalanlage GmbH ~ WIEN EUR 5.000.000 94,95 94,95
Bank Austria Real Invest Inmobilien-Management GmbH ~ WIEN EUR 10.900.500 94,95 94,95
Bank Austria Wohnbaubank AG WIEN EUR 18.765.944 100,00 100,00
Baulandentwicklung Gdst 1682/8 GmbH & Co OEG WIEN 100,00 100,00
gcraézli[:grl:ggT;/EgZ::;L;ngsn?gﬂeIIschaft der Bank Austria WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Brewo Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
CABET-Holding-GmbH WIEN EUR 290.909 100,00 100,00
CABO Beteiligungsgesellschaft m.b.H. WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
CA-Leasing Senioren Park GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
CA-Leasing Zeta Kft. BUDAPEST HUF 3.000.000 100,00 100,00
CALG 307 Mobilien Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
CALG 443 Grundstlickverwaltung GmbH WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
CALG 445 Grundstlickverwaltung GmbH WIEN EUR 18.168 100,00 100,00
CALG 451 Grundstlickverwaltung GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
CALG Alpha Grundstiickverwaltung GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
CALG Anlagen Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
gﬁ}n% s’?ﬂﬁ%ﬁ?ﬂ:ﬁ?ﬁ;ggu%"bvmggng - MUNCHEN EUR 2.326.378 99,90 99,90
CALG Delta Grundsttickverwaltung GmbH WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
CALG Gamma Grundstickverwaltung GmbH WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
CALG Grundstiickverwaltung GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
CALG Immobilien Leasing GmbH WIEN EUR 254.355 100,00 100,00
CALG Minal Grundstiickverwaltung GmbH WIEN EUR 18.286 100,00 100,00
card complete Service Bank AG WIEN EUR 6.000.000 50,10 50,10
Cards & Systems EDV-Dienstleistungs GmbH WIEN Vziar%;g;zna 55,00
Castellani Leasing GmbH WIEN EUR 1.800.000 100,00 100,00
Charade Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00

*) Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 103



Konzernabschluss nach IFRS

A — Rechnungslegungsmethoden

2020 2019
DURCH- STIMM- DURCH- STIMM-
SITZ/ AUSGEGEBENES GERECHNETER RECHTE | GERECHNETER RECHTE
FIRMENWORTLAUT ZENTRALE KAPITAL ANTEIL % % *) ANTEIL % % *)
Chefren Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Civitas Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Communa - Leasing Grundstlicksverwaltungs- WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
Gesellschaft m.b.H.
Contra Leasing-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
DC Bank AG WIEN EUR 5.000.000 50,10 50,10
DC elektronische Zahlungssysteme GmbH WIEN EUR 35.000 50,10 50,10
Diners Club CS s.r.0. BRATISLAVA EUR 995.000 50,10 50,10
Diners Club Polska Sp.z.0.0. WARSCHAU PLN 7.500.000 50,10 50,10
DiRana Liegenschaftsverwertungsgesellschaft m.b.H. WIEN EUR 17.500 100,00 100,00
DLV Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
DUODEC Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Eutr)o}l_tlaase ANUBIS Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
Eurolease ISIS Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Eui;o'l_(lease MARDUK Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Eurolease RA Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
rEnutr)oil_(lease RAMSES Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
Expanda Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
FactorBank Aktiengesellschaft WIEN EUR 3.000.000 100,00 100,00
FINN Arsenal Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
FMZ Savaria Szolgaltato BUDAPEST HUF 3.000.000 75,00 75,00
FMZ Sigma Projektentwicklungs GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
Folia Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
Fugato Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
GALA Grundstiickverwaltung Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 27.434 100,00 100,00
gfeﬁ'a_ﬁdeleasmg Grundstlicksverwaltungsgesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
gel;nHeindeleasing Grundstickverwaltung Gesellschaft WIEN EUR 18.333 100,00 100,00
Grundstiicksverwaltung Linz-Mitte GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
HERKU Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
HONEU Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
Human Resources Service and Development GmbH WIEN EUR 18.168 100,00 100,00

*) Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.
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2020 2019
DURCH- STIMM- DURCH- STIMM-
SITZ/ AUSGEGEBENES GERECHNETER RECHTE | GERECHNETER RECHTE
FIRMENWORTLAUT ZENTRALE KAPITAL ANTEIL % % *) ANTEIL % % *)
Immobilien Holding GmbH WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
Immobilien Rating GmbH in Liqu. WIEN EUR 50.000 100,00 95,92
Ir;n[)nﬁ'bilienleasing Grundstticksverwaltungs-Gesellschaft WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
INTRO Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00 100,00 95,92
ISB Universale Bau GmbH BERLIN EUR 6.288.890 100,00 100,00
Jausern-Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
Kaiserwasser Bau- und Errichtungs GmbH und Co OG WIEN EUR 36.336 99,80 99,80
ESSHKarten-Verrechnungs- und Servicegesellschaft WIEN EUR 44.000 50,10 50,40
Kunsthaus Leasing GmbH WIEN Verkauft am 100,00
9 05.03.2020 '
Kutra Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
Lagermax Leasing GmbH WIEN 100,00 100,00
Lagev Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
LARGO Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
LEASFINANZ Alpha Assetvermietung GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
LEASFINANZ Bank GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
LEASFINANZ GmbH WIEN EUR 218.019 100,00 100,00
Legato Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Lelev Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
LINO Hotel-Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Lipark Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Liva Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
E\:/Iogc\;/ 7., Bank Austria Leasing Bautrager GmbH & WIEN EUR 3.707 100,00 100,00
MBC Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Menuett Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
MM Omega Projektentwicklungs GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
Mdgra Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Nage Lokalvermietungsgesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
NO. HYPO LEASING ASTRICTA Grundstlickvermietungs WIEN EUR 36.337 95,00 95,00
Gesellschaft m.b.H.
Oct Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
ngGHHandels- und Beteiligungsverwaltungsgesellschaft WIEN EUR 36.336 100,00 100,00

*) Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.
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2020 2019
DURCH- STIMM- DURCH- STIMM-
SITZ/ AUSGEGEBENES GERECHNETER RECHTE | GERECHNETER RECHTE
FIRMENWORTLAUT ZENTRALE KAPITAL ANTEIL % % *) ANTEIL % % *)
Palais Rothschild Vermietungs GmbH & Co OG WIEN EUR 2.180.185 100,00 100,00
Paytria Untemehmensbeteiligungen Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
PELOPS Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
Piana Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
POLLUX Immobilien GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Posato Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Prelude Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
PRO WOHNBAU GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
zr%illﬁt-Lease Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
QUADEC Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Quart Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Quint Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
RANA-Liegenschaftsverwertung GmbH WIEN EUR 72.700 99,90 99,90
Real Invest Europe d BA RI KAG WIEN 75,64 75,64
Real Invest Immobilien GmbH WIEN EUR 36.400 94,00 94,00
Abgang
Real Invest Property GmbH & Co SPB Jota KG WIEN Konskreis am 42,30
01.02.2020
Real-Lease Grundstlicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. ~ WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Real-Rent Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 73.000 100,00 100,00
Regev Realitatenverwertungsgesellschaft m.b.H. WIEN 100,00 100,00
RSB Anlagenvermietung Gesellschaft m.b.H. WIEN Vzeg@u‘fzt&rg 100,00
Schoellerbank Aktiengesellschaft WIEN EUR 20.000.000 100,00 100,00
Schoellerbank Invest AG SALZBURG EUR 2.543.549 100,00 100,00
SECA-Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN 100,00 100,00
SEDEC Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Sext Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Abgang
Shopping Palace Bratislava, v.o.s. BRATISLAVA Konskreis am 42,30
01.02.2020
Sigma Leasing GmbH WIEN EUR 18.286 100,00 100,00
Sonata Leasing-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
Spectrum Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. WIEN 100,00 100,00
Stewe Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
Success 2015 B.V. AMSTERDAM EUR 1 100,00 100,00
Terz Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
TREDEC Z Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00

*) Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.
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2020 2019

DURCH- STIMM- DURCH- STIMM-

SITZ/ AUSGEGEBENES GERECHNETER RECHTE | GERECHNETER RECHTE

FIRMENWORTLAUT ZENTRALE KAPITAL ANTEIL % % *) ANTEIL % % *)
Treuconsult Beteiligungsgesellschaft m.b.H. WIEN EUR 365.000 94,95 94,95
UCLA Immo-Beteiligungsholding Gmbh & Co KG WIEN EUR 10.000 100,00 100,00
Ufficium Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.337 100,00 100,00
Unicom Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
UniCredit AURORA Leasing GmbH WIEN EUR 219.000 100,00 100,00
UniCredit Bank Austria AG WIEN 68103301 100,00 100,00
UniCredit Center am Kaiserwasser GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
UniCredit Garagen Errichtung und Verwertung GmbH WIEN EUR 57.000 100,00 100,00
UniCredit Gustra Leasing GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
UniCredit Hamred Leasing GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
UniCredit KFZ Leasing GmbH WIEN EUR 648.000 100,00 100,00
UniCredit Leasing (Austria) GmbH WIEN EUR 17.296.134 100,00 100,00
UniCredit Leasing Alpha Assetvermietung GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
UniCredit Leasing Fuhrparkmanagement GmbH WIEN \/36(;?992032% 100,00
BAH-Omega Zrt "v.a." BUDAPEST 100,00 100,00
BAH-Kappa Kft "v.a." BUDAPEST 100,00 100,00
UniCredit Leasing Technikum GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 100,00
UniCredit Leasing Versicherungsservice GmbH & Co KG WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
UniCredit Luna Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Zugang
UniCredit OK1 Leasing GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 Konskreis
29.02.2020
UniCredit Mobilien und KFZ Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
UniCredit Pegasus Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
UniCredit Polaris Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
UniCredit Rent d.0.0. Beograd BELGRAD 3.285.9 483980?) 100,00 100,00
Zugang
UniCredit Sterneck Leasing GmbH WIEN EUR 35.000 100,00 Konskreis
29.02.2020
UniCredit TechRent Leasing GmbH WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
UniCredit Zega Leasing GmbH WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
UNIVERSALE International Realitaten GmbH WIEN EUR 32.715.000 100,00 100,00
Vape Communa Leasinggesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
WOM Grundstiicksverwaltungs-Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.336 100,00 100,00
Z Leasing Alfa Inmobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
;Lbej\a?mg ARKTUR Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
;Ii;?ing AURIGA Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
i,li)e_ﬁfing CORVUS Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00

*) Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.
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2020 2019
DURCH- STIMM- DURCH- STIMM-
SITZ/ AUSGEGEBENES GERECHNETER RECHTE | GERECHNETER RECHTE
FIRMENWORTLAUT ZENTRALE KAPITAL ANTEIL % % *) ANTEIL % % *)
ilbeasmg DORADO Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
élbeilsmg DRACO Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Z Leasing Gama Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H.  WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
ﬁqlbeilsmg GEMINI Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
Z Leasing HEBE Immobilien Leasing Gesellschaftm.b.H. ~ WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
ﬁqlbeilsmg HERCULES Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
ilbeilsmg IPSILON Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Z Leasing Ita Inmobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Z Leasing JANUS Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. ~ WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
ﬁjli)easmg KALLISTO Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
Z Leasing KAPA Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
Z Leasing LYRA Immobilien Leasing Gesellschaft m.b.H. WIEN EUR 36.500 100,00 100,00
éfﬁfmg NEREIDE Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
ﬁjli)egsing OMEGA Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
ﬁj IBeasing PERSEUS Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
ﬁjli)easmg SCORPIUS Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
ﬁj IBeasmg TAURUS Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 73.000 100,00 100,00
ifﬁfmg VENUS Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
ﬁjli)eﬁlsing VOLANS Immobilien Leasing Gesellschaft WIEN EUR 36,500 100,00 100,00
Zapadni Trgovacki Centar d.o.o. RIJEKA HRK 20.000 100,00 100,00
*) Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.
A.8.2 — Aufgliederung der Minderheitsanteile
Anteile ohne beherrschenden Einfluss
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
card complete Service Bank AG " 21 29
DC Bank AG 2 9 11
Sonstige Unternehmen 13 17
Konsolidierungsanpassungen (3) 9)
SUMME 40 48

Yvon ,zur VerauRerung gehalten’ auf ,zur betrieblichen Nutzung gehalten’ umklassifiziert.
2 als ,zur VerauBerung gehaltene” Beteiligung klassifiziert.
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Detailangaben zu vollkonsolidierten Unternehmen mit wesentlichen Minderheitsanteilen 2020

AUF
ANTEILE
OHNE
BEHERR-
SACH- SCHENDEN ANTEILE
ANLAGEN EINFLUSS OHNE
UND IMMA- ENT- BEHERR-
ZAHUNGS-  FINANZIELLE TERIELLE  FINANZIELLE FALLENDES  SCHENDEN
BILANZ- MITTEL- VERMOGENS-  VERMOGENS- VERBIND- EIGEN- EIGEN- EINFLUSS
FIRMENWORTLAUT SUMME BESTAND WERTE WERTE _ LICHKEITEN KAPITAL KAPITAL %
card complete Service Bank AG ") 518.336 - 455.555 57454 234.511 41412 20.665 49,90
1) von ,zur VerauRerung gehalten auf ,zur betrieblichen Nutzung gehalten’ umklassifiziert
Detailangaben zu vollkonsolidierten Unternehmen mit wesentlichen Minderheitsanteilen 2019
AUF
ANTEILE
OHNE
BEHERR-
SACH- SCHENDEN ANTEILE
ANLAGEN EINFLUSS OHNE
UND IMMA- ENT- BEHERR-
ZAHUNGS-  FINANZIELLE TERIELLE  FINANZIELLE FALLENDES  SCHENDEN
BILANZ- MITTEL- VERMOGENS-  VERMOGENS- VERBIND- EIGEN- EIGEN- EINFLUSS
FIRMENWORTLAUT SUMME BESTAND WERTE WERTE __ LICHKEITEN KAPITAL KAPITAL %
card complete Service Bank AG ") 663.874 1 590.004 71.945 246.171 57.992 28.938 49,90

1) card complete Service Bank AG: als ,zur VerauRerung gehaltene” Beteiligung klassifiziert
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(Tsd €)

ANTEILEN

OHNE
ERGEBNIS BEHERR-  DIVIDENDEN-
ERGEBNIS NACH SCHENDEN ZAHLUNG
NACH STEUERN EINFLUSS AUF
STEUERN AUS NICHT ZUuzu- ANTEILE
AUS FORT- _ FORT- SONSTIGES GESAMT- RECHNEN- OHNE
NETTO- BETRIEBS-  ERGEB-NIS  GEFUHRTEN  GEFUHRTEN ERGEBNIS ERGEBNIS DES BEHERR-
ZINS-  BETRIEBS- AUFWEN- VOR GESCHAFTS-  GESCHAFTS- ERGEBNIS (oci (3)= GESAMT- SCHENDEN
ERTRAG ERTRAGE DUNGEN STEUERN  BEREICHEN  BEREICHEN (1) 2) (1)+(2 ERGEBNIS EINFLUSS
6.438 61.276 (64.085) (20.075) (16.670) - (16.670) 91 (16.579) (8.273) -
(Tsd €)

ANTEILEN

OHNE
ERGEBNIS BEHERR-  DIVIDENDEN-
ERGEBNIS NACH SCHENDEN ZAHLUNG
NACH STEUERN EINFLUSS AUF
STEUERN AUS NICHT ZUzZu- ANTEILE
AUS FORT- _ FORT- SONSTIGES GESAMT- RECHNEN- OHNE
NETTO- BETRIEBS-  ERGEB-NIS ~ GEFUHRTEN  GEFUHRTEN ERGEBNIS ERGEBNIS DES BEHERR-
ZINS-  BETRIEBS- AUFWEN- VOR GESCHAFTS-  GESCHAFTS- ERGEBNIS (ocy) (3)= GESAMT- SCHENDEN
ERTRAG ERTRAGE DUNGEN STEUERN _ BEREICHEN  BEREICHEN (1) 2 1)+ ERGEBNIS EINFLUSS
7.009 84.632 (60.240) 15.527 13.112 - 13112 - 13.112 6.543 25.812
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A.8.3 - Joint Ventures und assoziierte Beteiligungen

VEROFFENT-

ART DER ART DER LICHUNGS-

FIRMENWORTLAUT EINBEZIEHUNG SITZ/ZENTRALE BETEILIGUNG DATUM 3
ARWAG Holding-Aktiengesellschaft )2 At equity WIEN 5 30.09.2014
Bank fiir Tirol und Vorarlberg Aktiengesellschaft At equity INNSBRUCK 1 30.09.2020
BKS Bank AG At equity KLAGENFURT 1 30.09.2020
CBD Intermational Sp.z.0.0. At equity WARSCHAU 5 31.12.2019
Fides Leasing GmbH Joint Venture WIEN 2 31.12.2020
HETA BA Leasing Siid GmbH Joint Venture KLAGENFURT 2 31.12.2020
NOTARTREUHANDBANK AG At equity WIEN 1 30.09.2020
Oberbank AG At equity LINZ 1 30.09.2020
Oesterreichische Kontrollbank Aktiengesellschaft At equity WIEN 1 30.09.2020
Osterreichische Wertpapierdaten Service GmbH At equity WIEN 3 31.12.2019
Palatin Grundstlickverwaltungs Gesellschaft m.b.H. Joint Venture ST. POLTEN 2 31.12.2020
PSA Payment Services Austria GmbH At equity WIEN 2 31.12.2019
"UNI" Gebaudemanagement GmbH At equity LINZ 5 30.09.2020
WKBG Wiener Kreditblrgschafts- und Beteiligungsbank AG At equity WIEN 1 31.12.2019

1) GemaR IFRS 5 als ,zur VerauBerung gehaltene” Beteiligungen.
2) Abgang im Jahr 2020
3) Der letzte Abschluss, der fiir die Konsolidierung herangezogen wurde.

Art der Beteiligung:

1=Bank

2 = Finanzinstitut

3 = Anbieter von Bank-Nebendienstleistungen
4 = Versicherungsunternehmen

5 = Nicht-Finanz-Unternehmen

6 = Sonstige Beteiligung
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2020 2019

DURCH- DURCH-

AUSGEGEBENES GERECHNETER STIMMRECHTE AUSGEGEBENES GERECHNETER
KAPITAL ANTEIL % % BUCHWERT TSD € KAPITAL ANTEIL %  STIMMRECHTE %  BUCHWERT TSD €
\g%éﬁa&g&rg EUR 3.000.000 34,38 22.603
EUR 68.062.500 47,38 46,85 741.742 EUR 68.062.500 47,38 46,85 754.466
EUR 85.885.800 29,78 29,78 289.191 EUR 85.885.800 29,78 30,30 350.341
PLN 100.500 49,75 1.213 PLN 100.500 49,75 1.180
EUR 36.000 50,00 170 EUR 36.000 50,00 143
EUR 36.500 50,00 1.134 EUR 36.500 50,00 1.645
EUR 8.030.000 25,00 11.045 EUR 8.030.000 25,00 9.984
EUR 105.402.000 27117 2717 800.471 EUR 105.768.000 2717 27,29 786.389
EUR 130.000.000 49,15 390.523 | EUR 130.000.000 49,15 401.016
EUR 100.000 29,30 69 EUR 100.000 29,30 58
EUR 36.336 50,00 83 EUR 36.336 50,00 92
EUR 285.000 24,00 6.588 EUR 285.000 24,00 6.500
EUR 18.168 50,00 87 EUR 18.168 50,00 64
EUR 9.205.109 21,54 6.079 EUR 9.205.109 21,54 6.134

Stimmrechte sind nur dargestellt, falls diese vom Prozentsatz des Anteilsbesitzes abweichen.
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Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures: Finanzinformationen 2020

NICHT-
FINANZIELLE FINANZIELLE FINANZIELLE

BILANZ ZAHLUNGS- VERMOGENS- VERMOGENS- VERBINDLICH-
FIRMENWORTLAUT SUMME  MITTELBESTAND WERTE WERTE KEITEN
Unter maRgeblichem Einfluss
BANK FUER TIROL UND VORARLBERG
AKTIENGESELLSCHAFT 13.635.535 2.283.530 10.875.447 476.558 11.570.387
BKS BANK AG 9.572.181 889.218 8.520.450 162.513 8.071.839
NOTARTREUHANDBANK AG 2.579.852 4 2577172 2.677 2.518.934
OBERBANK AG 25.002.052 2.570.248 21.879.908 551.896 21.236.602
OESTERREICHISCHE KONTROLLBANK
AKTIENGESELLSCHAFT 35.433.806 649.022 34.655.666 129.118 33.106.540
*) Daten per 30.09.2020
Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures: Finanzinformationen 2019

NICHT-
FINANZIELLE FINANZIELLE FINANZIELLE

BILANZ ZAHLUNGS- VERMOGENS- VERMOGENS- VERBINDLICH-
FIRMENWORTLAUT SUMME  MITTELBESTAND WERTE WERTE KEITEN
Unter maBgeblichem Einfluss
BANK FUER TIROL UND VORARLBERG
AKTIENGESELLSCHAFT 12.137.366 1.039.633 10.617.564 480.169 10.099.780
BKS BANK AG 8.795.376 589.527 8.057.834 148.015 7.327.615
NOTARTREUHANDBANK AG 2.560.550 4 2.559.693 853 2.504.885
OBERBANK AG 22.924.276 674.018 21.799.229 451.029 19.334.376
OESTERREICHISCHE KONTROLLBANK
AKTIENGESELLSCHAFT 32.513.339 194.424 32.190.798 128.117 30.081.824

*) Daten per 30.09.2019

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 113



Konzernabschluss nach IFRS

A — Rechnungslegungsmethoden

(Tsd €)

NICHT-

FINANZIELLE
VERBINDLICH- EIGEN-  BETRIEBS- UND ) ZINS- BETRIEBS- ERTRAG- GEWINN GESAMT- ERHALTENE
KEITEN KAPITAL  FINANZERTRAGE UBERSCHUSS  AUFWENDUNGEN STEUERN (VERLUST) ERGEBNIS DIVIDENDEN
330.832 1.734.316 343.621 139.280 (75.923) (11.959) 73.284 62.441 1.935
235.704 1.264.638 254.279 132.635 (100.171) (10.224) 60.780 51.277 1.535

16.738 44181 14.464 10.594 (7.406) (1.685) 4.242 4.242

819.729 2.945.721 627.216 336.739 (317.383) (48.004) 92.253 85.544 1.727
1.532.709 794.557 432.183 104.958 (80.576) (11.865) 36.891 33.925 16.081
(Tsd €)

NICHT-

FINANZIELLE
VERBINDLICH- EIGEN-  BETRIEBS- UND ) ZINS- BETRIEBS- ERTRAG- GEWINN GESAMT- ERHALTENE
KEITEN KAPITAL _ FINANZERTRAGE UBERSCHUSS  AUFWENDUNGEN STEUERN (VERLUST) ERGEBNIS DIVIDENDEN
355.537 1.682.050 393.076 131.248 (50.474) (32.949) 118.364 110.200 4838
241.896 1.225.865 275.489 131.726 (75.890) (9.619) 85.034 82.066 2.941
15.729 39.936 14.258 13473 (6.180) (2.400) 6.580 6.580 -
695.999 2.893.901 733.359 353.620 (240.424) (57.138) 235.938 222.816 10.554
1.615.615 815.900 442.450 91.493 (72.825) (13.946) 47.696 35.379 16.081
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Konsolidierungskreis und Anderungen im Konsolidierungskreis der Bank Austria Gruppe 2020

NACH DER AT-EQUITY-

METHODE

VOLLKONSOLIDIERTE KONSOLIDIERTE
GESELLSCHAFTEN GESELLSCHAFTEN GESAMT
Anfangsbestand 214 14 228
Zugange aus 2 - 2
neu gegriindeten Gesellschaften - - -
gekauften Gesellschaften 2 - 2
sonstige Veranderungen - - -
Anderungen der Konsolidierungsmethode - - -
Abgénge aus 7 -1 -8
verkauften oder liquidierten Gesellschaften -4 -1 -5
Fusionen - - -
Anderungen der Konsolidierungsmethode -3 - -3
ENDBESTAND 209 13 222

Die Veranderungen im Konsolidierungskreis betreffen iiberwiegend Verkaufe von Leasinggesellschaften bzw. eine weitere Vereinfachung der
Struktur der Beteiligungen der UniCredit Bank Austria Gruppe.

Das VerauRerungsergebnis aus Abgangen aus dem Konsolidierungskreis im Geschaftsjahr 2020 betragt 71,9 Mio €.
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Liste wegen Unwesentlichkeit? nicht konsolidierter Tochter- und assoziierter Unternehmen

FIRMENWORTLAUT SITZ/ZENTRALE ANTEIL %
"MARTIANEZ COMERCIAL, SOCIEDAD ANONIMA" Puerto de la Cruz 100,00
Al BETEILIGUNGS GMBH Wien 100,00
BA WORLDWIDE FUND MANAGEMENT LTD Tortola 94,95
BA-CA Investor Beteiligungs GmbH Wien 89,26
Bank Austria Real Invest Asset Management GmbH Wien 94,95
Einlagensicherung der Banken und Bankiers Gesellschaft m.b.H. in Liqu. Wien 30,61
ELINT Gesellschaft m.b.H. in Liqu. Wien 89,26
GELAND Alpha Beteiligungs GmbH Wien 89,26
GEWOG Gemeinniitzige Wohnungsbau-Gesellschaft m.b.H. Wien 25,00
M.A.|.L. Real Estate Management Jota Bratislava s.r.0. Bratislava 94,95
Palais Rothschild Vermietungs GmbH Wien 100,00
RAMSES-Immobilienholding GmbH Wien 100,00
Real(e)value Immobilien BewertungsGmbH Wien 100,00
Real Invest Property Jota Immobilienverwertungs GmbH in Liqu. Wien 100,00
RE-St.Marx Holding GmbH Wien 100,00
Treuconsult Property Alpha GmbH Wien 94,95

*) Fiir die Einbeziehung werden quantitative (z.B.: Bilanzsumme < 5 Mio €, Mdglichkeit der Gewinnrealisierung) und qualitative Kriterien (z.B.: strategische Relevanz) zugrunde gelegt.
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Exposure gegeniiber unkonsolidierten strukturierten Einheiten

Exposure gegeniiber unkonsolidierten Investmentfonds

Anteile an Investmentfonds

(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
BEIZU- BEIZU-
NOMINAL- LEGENDER NOMINAL- LEGENDER
ART DES EXPOSURES KATEGORIE BUCHWERT WERT ZEITWERT BUCHWERT WERT ZEITWERT
Anteile an Investmentfonds Ver pichtend zum beizulegenden 13 22 13 23 29 23
Zeitwert
zu Handelszwecken gehalten - - - - - -
SUMME 13 22 13 23 29 23
Andere Exposures gegeniiber unkonsolidierten Investmentfonds
Vermogenswerte
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
NOMINAL- NOMINAL-
ART DES EXPOSURES KATEGORIE BUCHWERT WERT BUCHWERT WERT
Finanzielle Vermégenswerte zu
Kredite fortgefiihrten Anschaffungskosten: 179 179 478 478
b) Forderungen an Kunden
Kreditderivate zu Handelszwecken gehalten - - - -
andere Derivate zu Handelszwecken gehalten 2 49 2 57
Garantien auBerbilanzielle Posten - - -
Widerrufliche Kreditzusagen auBerbilanzielle Posten - 1.784 1.540
Unwiderrufliche Kreditzusagen auBerbilanzielle Posten - 137 - 145
SUMME 181 2.149 480 2.220
1) Vorjahreswert und Ausweis (von Position Kreditderivate zu Position andere Derivate) wurden angepasst.
Verbindlichkeiten
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
ART DES EXPOSURES KATEGORIE BUCHWERT BUCHWERT
Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten
Einlagen Anschaffungskosten: b) Verbindlichkeiten gegentber 1.068 964
Kunden
sonstige Derivate (ohne Kreditrisiko) Sonstige Verbindlichkeiten - -
SUMME 1.068 964
Einkiinfte von unkonsolidierten strukturierten Einheiten
Die Bank Austria Gruppe erzielte im Jahr 2020 von unkonsolidierten Investmentfonds Ertrdge aus Geblihren und Provisionen im AusmaR von
35 Mio € (Vj.: 35 Mio €).
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Angaben zu wesentlichen Restriktionen

Die Fahigkeit der Tochtergesellschaften unseres Konzerns zur Zahlung von Dividenden oder zur Riickzahlung von Kapital wird vor allem durch
regulatorische Mindesteigenkapitalerfordernisse bzw. durch Ausschiittungssperren beschrankt.

Diese Mindesteigenkapitalerfordernisse ergeben sich aus den Vorschriften der CRR, des BWG, der Kapitalpuffer-Verordnungen sowie allfalliger
SREP-Vorgaben. Eine Verringerung der Eigenmittel gemaR CRR kann nur nach Bewilligung durch die zustandige Aufsichtsbehdrde durchgefiihrt
werden.

Darliber hinaus existierten zuséatzliche Beschrankungen, die iber die gesetzlich oder aufsichtsrechtlich festgelegten
Mindesteigenkapitalerfordernisse sowie tber Beschrankungen, die auf diesen Mindestkapitalerfordernissen basieren, wie z. B. die Beschrankungen
von GroRkrediten, hinausgehen.
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B.1 - Zinsertrage/Zinsaufwendungen

1.1 Zinsen und &dhnliche Ertrage: Gliederung

(Mio €)
JAHR 2020 JAHR
SONSTIGE 2019
POSITIONEN/ARTEN SCHULDINSTRUMENTE KREDITE GESCHAFTE SUMME SUMME
1. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermégenswerte 2 46 239 287 260
1.1 Handelsaktiva - - 239 239 204
1.2 Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
designierte finanzielle Vermdgenswerte - - - - -
1.3 Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermdgenswerte 1 46 - 47 56
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermdgenswerte 130 - X 130 156
3. Finanzielle Vermégenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten 3 891 X 893 1.040
3.1 Forderungen an Kreditinstitute - 16 X 16 51
3.2 Forderungen an Kunden 3 875 X 877 989
4. Hedging-Derivate X X (117) (117) (124)
5. Sonstige Aktiva X X 14 14 16
6. Finanzielle Verbindlichkeiten X X X 100 33
Summe 134 936 137 1.308 1.381
hievon: Zinsertrdge aus wertgeminderten finanziellen
Vermdgenswerten - 42 - 42 41
hievon: Zinsertrdge aus Finanzierungsleasing - 54 - 54 66

Der Gesamtzinsertrag fiir finanzielle Vermdgenswerte, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, betragt 1.037 Mio €
(Vj.: 1.212 Mio €). Die Zinsertrage aus auf Wahrung lautenden finanziellen Vermdgenswerten betragen 141 Mio € (Vorjahr: 230 Mio €).

Ertrage, die wir fur Einlagen (Passiva) erhalten haben, werden in Hohe von 101 Mio € (Vj.: 33 Mio €) unter Zinsen und &hnliche Ertrage
ausgewiesen. Der Zinsertrag fur wertberichtigte finanzielle Vermégenswerte, die in Stufe 3 klassifiziert sind, betrug 42 Mio € (Vj: 41 Mio €).

In den Zinsertragen sind 11 Mio € (Vj: 11 Mio €) aus der Aufldsung von Wertberichtigungen enthalten.
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1.2 Zinsen und &hnliche Aufwendungen: Gliederung

(Mio €)
JAHR 2020 JAHR
SONSTIGE S
POSITIONEN/ARTEN KREDITE WERTPAPIERE GESCHAFTE SUMME SUMME
1. Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten (112) (211) X (323) (411)
1.1 Verbindlichkeiten gegenuber Zentralbanken - X X - -
1.2 Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten (72) X X (72) (85)
1.3 Verbindlichkeiten gegenuber Kunden (40) X X (40) (80)
1.4 Verbriefte Verbindlichkeiten X (211) X (211) (245)
2. Handelspassiva - - (238) (238) (204)
3. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
designierte finanzielle Verbindlichkeiten - - - - (1)
4. Sonstige Passiva X X (1) (1) (1)
5. Hedging-Derivate X X 236 236 233
6. Finanzielle Vermdgenswerte X X X (75) (36)
Summe (112) (211) (4) (401) (421)
hievon: Zinsaufwendungen aus
Leasingverbindlichkeiten (10) - - (10) (10)

Der Gesamtzinsaufwand fiir Verbindlichkeiten, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, betragt -324 Mio € (Vj.: -412
Mio €). Die Zinsaufwendungen aus auf Wahrung lautenden finanziellen Verbindlichkeiten betragen -46 Mio € (Vj.: -87 Mio €). Es werden die
Aufwendungen, die fiir Forderungen (Aktiva) anfallen, in Hohe von -76 Mio € (Vj.: -36 Mio €) unter Zinsen und &hnliche Aufwendungen ausgewiesen.
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B.2 — Provisionsertrage/Provisionsaufwendungen

2.1 Provisionsertrage: Gliederung

(Mio €)
ART DER DIENSTLEISTUNG/WERTE JAHR 2020 JAHR 2019
a) Ubernommene Garantien 37 40
b) Kreditderivate - 1
c) Verwaltungs-, Vermittlungs- und Beratungsdienstleistungen 364 364
1. Wertpapierhandel - -
2. Devisenhandel 2 2
3. Vermdgensverwaltung 124 231
3.1 Individuell 41 59
3.2 Kollektiv 2 83 172
4. Wertpapierverwahrung und -verwaltung 87 85
5. Depotbank - -
6. Platzierung von Wertpapieren - -
7. Entgegennahme und Weiterleitung von Auftragen 19 18
8. Beratung 24 7
8.1 Beziiglich Investitionen " 15 -
8.2 Beziiglich strukturierter Produkte 9 7
9. Vertrieb von Dienstleistungen Dritter 108 20
9.1. Vermdgensverwaltung 87 4
9.1.1 Individuell - -
9.1.2 Kollektiv 2 87 4
9.2 Versicherungsprodukte 18 15
9.3 Sonstige Produkte 2 2
d) Inkasso und Zahlungsverkehr 78 90
e) Verbriefungsdienstleistungen - -
f) Factoring-Dienstleistungen 3 3
g) Steuereinziehungsdienstleistungen - -
h) Betrieb multilateraler Handelssysteme - -
i) Verwaltung von Girokonten 130 135
j) Sonstige Dienstleistungen 221 268
k) Wertpapierleihe - -
Summe 834 901
1) Im Jahr 2020 erfolgte eine Umgliederung von Position ,Vermdgensverwaltung individuell“ zur Position ,Beratung beziiglich Investionen* in Hohe von 15 Mio €.
2) Im Jahr 2020 erfolgte eine Umgliederung von Fondsertragen von Position ,Vermégensverwaltung* zur Position ,Vertrieb von Dienstleistungen Dritter” in Hohe von 84 Mio €.
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2.2 Provisionsaufwendungen: Gliederung

(Mio €)
ART DER DIENSTLEISTUNG/WERTE JAHR 2020 JAHR 2019
a) erhaltene Garantien (2) (14)
b) Kreditderivate - -
c) Verwaltungs-, Vermittlungs- und Beratungsdienstleistungen (70) (64)
1. Handel von Finanzinstrumenten (2) (4)
2. Fremdwahrungshandel - -
3. Vermdgensverwaltung (19) (13)
3.1 Eigenbestand (3) )
3.2 Fremdbestand (11) (10)
4. Wertpapierverwahrung und -verwaltung (30) (23)
5. Platzierung von Finanzinstrumenten - -
6. Vertrieb von Finanzinstrumenten, Produkten und Dienstleistungen Uber alternative Vertriebskanéle (23) (23)
d) Inkasso und Zahlungsverkehr (104) (125)
e) Sonstige Dienstleistungen (5) (6)
f) Wertpapierleihe - -
Summe (182) (209)
Der Provisionsiiberschuss war mit 653 Mio € infolge der COVID-19-Pandemie gegeniiber dem Vorjahreswert 2019 riicklaufig (-39 Mio €). Wahrend
sich trotz des schwierigen Marktumfelds der Provisionstiberschuss aus der Vermdgensverwaltung relativ gut entwickelte, war bei den sonstigen
Dienstleistungen ein deutlicher Riickgang zu verzeichnen.
B.3 — Dividenden und ahnliche Ertrage
3.1 Dividenden und dhnliche Ertrage: Gliederung
(Mio €)
JAHR 2020 JAHR 2019
POSITIONEN/ERTRAGE DIVIDENDEN AHNLICHE ERTRAGE DIVIDENDEN AHNLICHE ERTRAGE
A. Handelsaktiva -
B. Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle
Vermégenswerte -
C. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte 4 5
D. Eigenkapitalinstrumente 1 2
Summe 5 6

Summe Dividenden und dhnliche Ertrdge
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B.4 — Handelsergebnis

4.1 Gewinne und Verluste aus Handelsaktiva und Handelspassiva: Gliederung
(Mio €)

BEWERTUNGSGEWINNE ~ VERKAUFSGEWINNE ~ BEWERTUNGSVERLUSTE ~ VERKAUFSVERLUSTE ~ NETTOERGEBNIS
TRANSAKTIONEN/G&V-POSTEN (A) (B) (©) (D)  [(A+B)-(C+D)

1. Handelsaktiva - 2 - - 2

1.1 Schuldinstrumente - - - - R

1.2 Eigenkapitalinstrumente - - - - -

1.3 Investmentfondsanteile - - - R R

1.4 Kredite - - - - -

1.5 Sonstige - 2 - - 2

2. Handelspassiva - - - - -

2.1 Schuldinstrumente - - - - R

2.2 Einlagen - - - - -

2.3 Sonstige - - - - -

3. Finanzielle Vermégenswerte und
Verbindlichkeiten:

Umrechnungsdifferenzen X X X X 27
4. Derivate 28 - - - 27
4.1 Finanzderivate 28 - - - 27

- auf Schuldinstrumente und
Zinssatze 28 - - - 28

- auf Eigenkapitalinstrumente und
Aktienindizes - - - - -

- auf Wahrungen und Gold X X X X (1)

- sonstige - - - - -

4.2 Kreditderivate - - - - R

davon: Hedge-Beziehung zur Fair

Value Option X X X X -
Summe 31.12.2020 28 2 - - 55
Summe 31.12.2019 5 3 (1) - 3N

B.5 — Fair-Value-Anpassungen im Hedge-Accounting
5.1 Fair Value-Anpassungen im Hedge-Accounting: Gliederung
(Mio €)
G&V BESTANDTEILE/WERTE JAHR 2020 JAHR 2019
A. Gewinne aus
A.1 Fair-Value-Sicherungsinstrumente 84 303
A.2 Abgesicherte Vermdgenswerte (Fair-Value-Sicherungsbeziehung) 135 42
A.3 Abgesicherte Verbindlichkeiten (Fair-Value-Sicherungsbeziehung) 53 -
A.4 Derivate zur Cashflow-Absicherung - -
A.5 Auf Fremdwahrung lautende Vermégenswerte und Verbindlichkeiten - -
Summe Hedging-Gewinne (A) 272 345
B. Verluste aus
B.1 Fair-Value-Sicherungsinstrumente (271) (295)
B.2 Abgesicherte Vermdgenswerte (Fair-Value-Sicherungsbeziehung) - -
B.3 Abgesicherte Verbindlichkeiten (Fair-Value-Sicherungsbeziehung) - (52)
B.4 Derivate zur Cashflow-Absicherung - -
B.5 Auf Fremdwahrung lautende Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten - -
Summe Hedging-Verluste (B) (271) (346)
C. Netto-Hedging-Ergebnis (A - B) 1 (1)
hievon: Nettoertrag/-aufwand aus Hedging von Nettopositionen -
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B.6 — Gewinne und Verluste aus der VerauflRerung von finanziellen

Vermogenswerten und dem Ruckkauf finanzieller Verbindlichkeiten

6.1 Gewinne (Verluste) aus VerauBerung/Riickkauf: Gliederung

(Mio €)
JAHR 2020 JAHR 2019
NETTO- NETTO-
POSITIONEN/G&V-POSTEN GEWINNE VERLUSTE ERGEBNIS GEWINNE VERLUSTE ERGEBNIS
A. Finanzielle Vermdgenswerte
1. Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten
1.1 Forderungen an Kreditinstitute
1.2 Forderungen an Kunden
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte 5 (1) 4 13 13
2.1 Schuldverschreibungen 5 (1) 4 13 13
2.2 Kredite - - - - -
Aktiva (A) 5 (1) 4 13 13
B. Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten
1. Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 1 - 1
2. Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
3. Verbriefte Verbindlichkeiten - - -
Passiva (B) 1 - 1
Summe finanzielle Vermégenswerte/Verbindlichkeiten | 5 | | 13
B.7 — Ergebnis der erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten finanziellen Vermogenswerte und finanziellen
Verbindlichkeiten
7.1 Nettoveréanderung der sonstigen finanziellen Vermogenswerte/Verbindlichkeiten erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert:
Gliederung der zum beizulegenden Zeitwert designierten Vermogenswerte/Verbindlichkeiten
(Mio €)
NETTO-
BEWERTUNGSGEWINNE ~ VERKAUFSGEWINNE = BEWERTUNGSVERLUSTE = VERKAUFSVERLUSTE = ERGEBNIS [(A +
TRANSAKTIONEN/G&V-POSTEN (A) (B) (©) (D) B) - (C +D)]
1. Finanzielle Vermdgenswerte 1 - - - 1
1.1 Schuldinstrumente 1 1
1.2 Kredite - - - -
2. Finanzielle Verbindlichkeiten 38 - (43) (4)

2.1 Schuldinstrumente

2.2 Verbindlichkeiten gegeniiber

Kreditinstituten 38 - (42)
2.3 Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden - -

3. Auf Fremdwahrung lautende finanzielle
Vermégenswerte und Verbindlichkeiten:

Umrechnungsdifferenzen X X X X -
Summe 31.12.2020 40 - (43) (3)
Summe 31.12.2019 70 - (73) (3)

Das Bewertungsergebnis aufgrund der Veranderung der eigenen Bonitat der UniCredit Bank Austria AG betragt -0,4 Mio € (Vj.: -4 Mio €).
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7.2 Nettoveranderung der sonstigen finanziellen Vermégenswerte/Verbindlichkeiten erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert:
Gliederung der verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewerteten sonstigen finanziellen Vermogenswerte

(Mio €)
NETTO-
BEWERTUNGSGEWINNE ~ VERKAUFSGEWINNE ~ BEWERTUNGSVERLUSTE ~ VERKAUFSVERLUSTE ~ ERGEBNIS [(A +
TRANSAKTIONEN/G&V-POSTEN (A) (B) (©) (D) B) - (C+D)]
1. Finanzielle Vermdgenswerte 11 1 (15) (3) (6)
1.1 Schuldinstrumente 5 - - - 5
1.2 Eigenkapitalinstrumente - - - -
1.3 Investmentfondsanteile 1 - 4) (4)
1.4 Kredite 6 - (10) (3) )
2. Finanzielle Vermogenswerte:
Umrechnungsdifferenzen X X X X -
Summe 31.12.2020 11 1 (15) (3) (6)
Summe 31.12.2019 25 12 (8) (1) 17
B.8 — Wertberichtigungen
8.1 Nettowertminderungen fiir Kreditrisiken im Zusammenhang mit finanziellen Vermdgenswerten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten:
Gliederung
(Mio €)
JAHR 2020 JAHR
ZUFUHRUNG ZU WERTBERICHTIGUNGEN AUFLOSUNG VON 2019
STUFE 3
STUFE 1 DIREKT- STUFE 1
TRANSAKTIONEN/G&V-POSTEN UND2 | ABSCHREIBUNGEN SONSTIGE UND 2 STUFE 3 SUMME SUMME
A. Forderungen an Kreditinstitute (1) - - 2 1 1
- Kredite (1) - - 2 1 1
- Schuldinstrumente - - - -
hievon: erworbene oder originér
wertberichtigte Kredite - - - - - - -
B. Forderungen an Kunden (211) (18) (333) 128 86 (348) (34)
- Kredite (210) (18) (333) 128 86 (347) (36)
- Schuldinstrumente (1) - - - - - 2
hievon: erworbene oder originér
wertberichtigte Kredite (1) - - - - - 3
Summe (212) (18) (333) 129 86 (347) (33)

Die Entwicklung der Wertberichtigung fiir die Forderungsklasse ,Forderungen an Kunden® ist im Risikobericht dargestellt.
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8.2 Nettoverdanderung der Kreditrisiken im Zusammenhang mit erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen
Vermégenswerten: Gliederung

(Mio €)
JAHR 2020 JAHR
ZUFUHRUNG ZU WERTBERICHTIGUNGEN AUFLOSUNG VON 2019
STUFE 3
STUFE 1 DIREKT- STUFE 1
TRANSAKTIONEN/G&V-POSTEN UND2 | ABSCHREIBUNGEN SONSTIGE UND 2 STUFE 3 SUMME SUMME
A. Schuldinstrumente (1) - - 1
B. Kredite - - -
- Forderungen an Kunden - - - -
- Forderungen an Kreditinstitute - - - -
hievon: erworbene oder originér
wertberichtigte finanzielle Vermégenswerte - - - - - - -
Summe (1) - - 1
B.9 — Personalaufwand
9.1 Personalaufwand: Gliederung
(Mio €)
AUFWANDSART/WERTE JAHR 2020 JAHR 2019
1) Mitarbeiter (658) (826)
a) Léhne und Gehalter (460) (472)
b) Sozialaufwand (113) (115)
c) Abfertigungen - -
d) Sozialversicherungskosten - -
€) Zufiihrung zur Abfertigungsriickstellung fiir Mitarbeiter - -
f) Dotierung der Pensionsriickstellung und &hnlicher Riickstellungen (52) (49)
- Beitragsorientierte Verpflichtungen - 0]
- Leistungsorientierte Verpflichtungen (51) (48)
g) Zahlungen an Pensionskassen (19) (19)
- Beitragsorientierte Verpflichtungen (14) (14)
- Leistungsorientierte Verpflichtungen (1) (1
h) Aufwendungen fiir aktienbasierte Vergiitungen (2) (3)
i) Sonstige Leistungen fiir Mitarbeiter (16) (7m)
2) Sonstiges Personal (2) (3)
3) Organe und Priifer - -
4) Frilhpensionierungskosten - -
5) Riickerstattung fiir delegierte Mitarbeiter an andere Unternehmen * 57 67
6) Riickerstattung fiir an die Gesellschaft delegierte Mitarbeiter (8) (7)
Summe (611) (770)

*) Darin enthalten sind Riickerstattungen von Personalaufwendungen fiir nicht im Konzern tétige Bank Austria Mitarbesiter.
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9.2 Leistungsorientierte betriebliche Altersversorgung: Kosten und Erlose

(Mio €)

JAHR 2020 JAHR 2019

Laufender Dienstzeitaufwand (12) (12)

Abgeltungen - 30

Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand - -

Zinsaufwand fiir die leistungsorientierte Verpflichtung (39) (67)

Zinsertrage aus Planvermdgen - -

Sonstige Aufwendungen/ Ertrage - -

Verwaltungskosten aus Planvermdgen - -

Erfolgswirksam erfasster Aufwand (51) (48)
9.3 Sonstige Leistungen fiir Mitarbeiter

(Mio €)

JAHR 2020 JAHR 2019

- Dienstalterzulagen (4) (7

- Austrittsanreize ) (1) (152)

- Sonstige (11) (12)

Summe (16) (17)

*) Im Geschéftsjahr 2019 sind Restrukturierungsaufwendungen in Zusammenhang mit dem Mehrjahresplan 2020 - 2023 der Bank Austria inkludiert.
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B.10 — Andere Verwaltungsaufwendungen

10.1 Andere Verwaltungsaufwendungen: Gliederung

(Mio €)
AUFWANDSART/SEKTOREN JAHR 2020 JAHR 2019
1) Indirekte Steuern und Abgaben (66) (66)
1a. bezahlt (66) (66)
1b. nicht bezahlt - -
2) Im Voraus erhobene Beitrédge zu Abwicklungsfonds und Einlagensicherungssystemen (81) (60)
3) Garantiegebiihr fiir DTA-Umwandlung - -
4) Andere Aufwendungen (480) (496)
a) Werbung, Marketing und Kommunikation (27) (25)
b) Kreditrisikobezogene Aufwendungen (4) 4)
c) Indirekte personalbezogene Aufwendungen (5) 9)
d) Aufwendungen fiir Informations- und Kommunikationstechnik (238) (226)
Leasing ICT Equipment und Software (1) (1)
Software Aufwendungen: Leasing und Instandhaltung (10 (10
ICT Kommunikationssysteme (5) (5)
Dienstleistungen ICT im Outsourcing (212) (201)
Finanzinformationsanbieter (10) (10
€) Honorare fiir Beratungen und Dienstleistungen (27) (23)
Beratung (18) (17)
Rechtskosten (8) (6)
f) Aufwendungen fiir Grundstiicke und Gebaude (38) (38)
Miete von Geschéftsrdumlichkeiten (3) 4)
Betriebskosten 9) 9)
Sonstige Immobilienaufwendungen (26) (26)
g) Betriebsaufwendungen (143) (172)
Uberwachungs- und Sicherheitsdienste 4) (2)
Geldzahldienstleistungen und Transport (6) (5)
Druck- und Schreibwaren 4) (6)
Porto und Transport von Dokumenten (18) (19)
Administrative und logistische Dienstleistungen 97) (103)
Versicherung (3) (3)
Verbandsbeitrage und -geblihren sowie Beitrdge zu den Verwaltungskosten
Einlagensicherungsfonds (10) (10)
Sonstige administrative Aufwendungen - Sonstige - (25)
Summe (1+2+3+4) (627) (622)
Die erhobenen Beitrdge zu Abwicklungsfonds und Einlagensicherungssystemen umfassen sowohl die Beitrage auf Basis harmonisierter EU-
Regelungen als auch die Beitrage auf Basis bestehender lokaler Regelungen. Die Erhéhung im Jahr 2020 im Vergleich zum Vorjahr ist auf die
Einlagensicherungsschadensfalle Commerzialbank Mattersburg im Burgenland Aktiengesellschaft und Anglo Austrian AAB AG sowie sonstige
Effekte zuriickzuflihren.
B.11 — Ruckstellungen fiir Kreditzusagen und finanzielle Garantien
11.1 Nettoriickstellungen fiir Kreditrisiken aus gegebenen Kreditzusagen und Finanzgarantien: Gliederung
(Mio €)
AUFWAND AUFLOSUNG SUMME 31.12.2020 SUMME 31.12.2019
Kreditzusagen (50) 29 (21) (1)
Finanzielle Garantien (54) 25 (29) 1
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B.12 — Vorsorgen fur Rechts- und sonstige Risiken

12.1 Sonstigen Riickstellungen

(Mio €)
JAHR 2020 JAHR
2019
VERMOGENSWERTE / G&V WERTE AUFWAND AUFLOSUNG SUMME SUMME
1. Rechtsstreitigkeiten
1.1 Rechtsstreitigkeiten (17) 12 (5) 75
1.2 Personalaufwand - - - -
1.3 Sonstige (5) 4 - (13)
Summe (22) 16 (6) 61
B.13 — Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf
13.1 Nettowertberichtigungen/Zuschreibungen auf Sachanlagen: Aufgliederung
(Mio €)
JAHR 2020 JAHR 2019
ABSCHREIBUNGEN ~ WERTBERICHTIGUNGEN ~ ZUSCHREIBUNGEN NETTOGEWINN | ABSCHREIBUNGEN  WERTBERICHTIGUNGEN  ZUSCHREIBUNGEN NETTOGEWINN
AKTIVA/G&V POSITIONEN (A) (8) () (A+B-C) (B) (A+B-C)
A. Sachanlagen
A.1 Verwendet fiir
Geschaft k (87) (1) - (87) (86) (1) 3 (83)
- Eigene Anteile (54) (1) - (54) (56) (1) 3 (53)
- Nutzungsrecht fiir geleaste
Vermégenswerte (33) - - (33) (30) - (30)
A.2 Fiir Anl ke gehall - - - ) (4)
- Eigene Anteile - - - - - ) )
- Nutzungsrecht fiir geleaste
Vermdgenswerte
A.3 Besténde - - - - - - .
Summe A (87) (1) - (88) (86) (5) 3 (87)
B. Zur VerduRerung gehaltene
Vermégenswerte und
Vermdgensgruppen X (6) - (6) X 4) (4)
- Verwendet fiir
Geschéaftszwecke X (6) - (6) X (4) (4)
- Fiir Anlagezwecke gehalten X - - - X -
- Bestande X - - - X - - R
SUMME A +B (87) (7) - (94) (86) 9) 3 (92)
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B.14 — Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf

immaterielle Vermogenswerte

14.1 Wertberichtigungen auf immaterielle Vermégenswerte: Gliederung

(Mio €)
JAHR 2020 JAHR 2019
PLANMASSIGE . PLANMASSIGE R
ABSCHREIBUNGEN AUSSERPLANMASSIGE ZUSCHREIBUNGEN NETTOERGEBNIS ABSCHREIBUNGEN AUSSERPLANMASSIGE ZUSCHREIBUNGEN NETTOERGEBNIS
AKTIVA/G&V-POSTEN (A)  ABSCHREIBUNGEN (B) (©) (A+B-C) (A)  ABSCHREIBUNGEN (B) (A+B-C)
A. Immaterielle Vermégenswerte
A1 ImEi @) - - ) 0] (1)
- vom Unternehmen selbst
erstellt
- sonstige immaterielle
Vermdgenswerte (4) - - (4) (1) (1)
A.2 Nutzungsrechte an
Leasingg tédnd
B. Zur VerduRerung gehaltene
Vermégenswerte und
Vermdgensgruppen X - X -
Summe () - - (] 1) (1)
15.1 Sonstige betriebliche Aufwendungen: Gliederung
(Mio €)
AUFWANDSART/WERTE JAHR 2020 JAHR 2019
Aufwendungen fiir Operating-Leasing - -
Nicht abzugsfahige Steuern und andere Abgaben - (1)
Wertminderung von Verbesserungen an gemieteten Wirtschaftsgtitern (12) (12)
Kosten im Zusammenhang mit Finanzierungs-Leasing - -
Sonstige (29) (32)
Summe der sonstigen betrieblichen Aufwendungen (42) (45)
15.2 Sonstige betriebliche Ertrage: Gliederung
(Mio €)
ERTRAGSART/WERTE JAHR 2020 JAHR 2019
A) Erstattung von Aufwendungen - -
B) Sonstige Ertrige 120 127
Ertrage aus Verwaltungsdienstleistungen 19 20
Mietertrage aus als Finanzanlagen gehaltenen Grundsticken und Gebauden (nach Abzug direkter
Betriebskosten) 12 (4)
Ertrage aus Operating-Leasing 47 62
Erstattung von Aufwendungen in Vorjahren 3 9
Ertrdge aus Finanzierungs-Leasing - 1
Sonstige 38 38
Summe der sonstigen betrieblichen Ertrage (A+B) 120 127
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B.16 — Ergebnis aus Anteilen an at-equity-bilanzierten Unternehmen

(Mio €)
2020 2019
Joint Ventures
Ertrage
Gewinne der Unternehmen
Ergebnis
Assoziierte Unternehmen - -
Ertrage 98 185
Gewinne der Unternehmen 98 173
VerduRerungsgewinne - 2
Zuschreibungen - 10
Sonstige Gewinne - -
Aufwendungen (110) (11)
Verluste der Unternehmen - -
Wertberichtigungen (110) (11)
VerduBerungsverluste - -
Sonstige Aufwendungen - -
Ergebnis (12) 174
SUMME (12) 174

Das Ergebnis der durchgefiihrten Werthaltigkeitspriifung fiir BKS und BTV fiihrte zu einer Wertberichtigung von -110,2 Mio € (davon
BKS -72,7 Mio €, BTV -37,5 Mio €). Im Jahr 2019 betrug die Wertberichtigung bei der BKS -10,8 Mio €, bei der BTV wurde im Vorjahr eine
Zuschreibung von 10,2 Mio € gebucht.
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B.17 — Gewinne und Verluste aus zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten Sachanlagen und immateriellen Vermogenswerten

17.1 Gewinne und Verluste aus zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerten: Gliederung

(Mio )

JAHR 2020

UMRECHNUNGSDIFFERENZEN

NEUBEWERTUNGEN
AKTIVA/G&V-BESTANDTEILE (A)

ABSCHREIBUNGEN
(B)

NETTOERGEBNIS
(A-B+C-D)

A. Sachanlagen 10

(13)

POSITIV (C)

NEGATIV (D)

(2)

A.1 Verwendet fiir Geschaftszwecke 3

(2)

1

- Im Eigentum 3

(2)

1

- Nutzungsrecht fir geleaste
Vermdgenswerte

A.2 Gehalten fiir Investitionen 7

(11)

()

- Im Eigentum 7

(11)

@)

- Nutzungsrecht fir geleaste
Vermdgenswerte

A.3 Bestédnde

B. Immaterielle Vermégenswerte

B.1 Im Eigentum

- vom Unternehmen selbst geschaffen

- sonstige immaterielle Vermdgenswerte

B.2 Nutzungsrecht an geleasten
Vermdgenswerten

Summe 10

(13)

()

17.2 Gewinne und Verluste aus zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Sachanlagen und immateriellen Vermdgenswerten: Gliederung

(Mio €)

JAHR 2019

UMRECHNUNGSDIFFERENZEN

NEUBEWERTUNGEN
AKTIVA/G&V-BESTANDTEILE (A)

ABSCHREIBUNGEN
(B)

POSITIV (C)

NEGATIV (D)

NETTOERGEBNIS
(A-B+C-D)

A. Sachanlagen 18

(24)

(5)

A.1 Verwendet fiir Geschaftszwecke

(7)

(7)

- Im Eigentum

(1)

(7)

- Nutzungsrecht fir geleaste
Vermdgenswerte

A.2 Gehalten fiir Investitionen 18

(17;

- Im Eigentum 18

(17)

- Nutzungsrecht fiir geleaste
Vermdgenswerte

A.3 Bestédnde

B. Immaterielle Vermégenswerte

B.1 Im Eigentum

- vom Unternehmen selbst geschaffen

- sonstige immaterielle Vermdgenswerte

B.2 Nutzungsrecht an geleasten
Vermégenswerten

Summe 18

(24)

(5)
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B.18 — Gewinne und Verluste aus der Veraullerung von

Finanzinvestitionen

18.1 Gewinne und Verluste aus der VerauBerung von Finanzinvestitionen: Gliederung

(Mio €)
G&V-POSTEN/SEKTOREN JAHR 2020 JAHR 2019
A. Grundstiicke und Gebéude
- VerauRerungsgewinne 14 6
- VerduRerungsverluste - -
B. Sonstige Vermdgenswerte
- VerduRerungsgewinne 14 5
- VerduRerungsverluste - (3)
Nettoergebnis 27 8
B.19 — Ertragsteuern
19.1 Steueraufwand (Steuerertrag) aus fortgefiihrten Geschéftsbereichen: Gliederung
(Mio €)
G&V-POSTEN/SEKTOREN JAHR 2020 JAHR 2019
1. Laufende Steuern (<) (20) (33)
2. Anpassung der tats&chlichen Steuern in Vorjahren (+/ -) 2 1
3. Verringerung der tatsachlichen Steuern fiir das Geschéftsjahr (+) 39 25
3.bis Verringerung der tatsachlichen Steuern firr das Geschaftsjahr aufgrund der Steuergutschrift nach Gesetz - -
4. Veranderungen der latenten Steueranspriiche (+/ =) °) 34 118
5. Veranderungen der latenten Steuerverpflichtungen (+/ =) (57) 57
6. Steueraufwand fiir das Jahr (-) (-1+/-2+3+/-4+/-5) (2) 177
*) Inkludiert sind hier latente Steuern aus der Aktivierung der Verlustvortrage.
In der UniCredit Bank Austria AG wurden vor allem wegen der Erfassung der versicherungsmathematischen Gewinne und Verluste der Pensions-
und Abfertigungsverpflichtungen im laufenden Jahr aktiven latente Steuern von 34 Mio € (Vj.: 121 Mio €) auerhalb des Periodenergebnisses im
Eigenkapital verrechnet.
19.2 Uberleitung von rechnerischen Ertragsteuern auf tatsichliche Ertragsteuern
(Mio €)
2020 2019
Ergebnis vor Steuern (32) 519
Anzuwendender Steuersatz 25% 25%
Rechnerische Ertragsteuern 8 (130)
Unterschiedliche Steuersatze - 1
Steuerfreie Ertrage 5 10
Nicht abzugsfahige Aufwendungen (10) (10)
Unterschiedliche Steuergesetze - -
Vorjahre und Steuersatzanderungen 2 40
a) Auswirkungen auf tatsachliche Steuern - 40
b) Auswirkungen auf latente Steuern 2 -
Wertanpassungen und Nichtansatz latenter Steuern (6) 264
Abschreibungen auf Geschéfts- oder Firmenwerte - -
Steuerfreie Auslandseinkiinfte - -
Sonstige Differenzen (2) 1
ERTRAGSTEUERN (2) 177
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B.20 — Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefuhrten

Geschaftsbereichen

20.1 Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschiftsbereichen: Gliederung

(Mio €)
G&V-POSTEN JAHR 2020 JAHR 2019
1. Ertrage 8 25
2. Aufwendungen (3) (8)
3. Bewertung der nicht fortgefiihrten Geschéftshereiche und der damit verbundenen Verbindlichkeiten (1) -
4. Gewinn (Verlust) aus der VerauRerung " 64 -
5. Steuern (19) (4)
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen 49 14
1) Im Geschéftsjahr 2020 erfolgte ein Verkauf/ Entkonsolidierung einer Beteiligungsgesellschaft (ARWAG Holding- Aktiengesellschaft).
B.21 — Ergebnis je Aktie
21.1 Ergebnis je Aktie
2020 2019
Den Stammaktionaren der UniCredit Bank Austria AG zustehendes Ergebnis in Mio € 20 698
aus fortgefiihrten Geschaftshereichen (29) 684
aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen 49 14
Gewichtete durchschnittliche Zahl der innerhalb der Berichtsperiode im Umlauf befindlichen
Stammaktien in Mio Stlick 231,2 231,2
Unverwissertes/verwassertes Ergebnis je Aktie in € 0,09 3,02
aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen (0,12) 2,96
aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen 0,21 0,06
21.2 Gesamtergebnis je Aktie
2020 2019
Den Stammaktionéren der UniCredit Bank Austria AG zustehendes Gesamtergebnis in Mio € (56) 323
aus fortgefiihrten Geschéaftshereichen (105) 309
aus nicht fortgeflihrten Geschaftsbereichen 49 14
Gewichtete durchschnittliche Zahl der innerhalb der Berichtsperiode im Umlauf befindlichen
Stammaktien in Mio Stiick 2312 231,2
Unverwissertes/verwassertes Gesamtergebnis je Aktie in € (0,24) 1,40
aus fortgefiihrten Geschéaftshereichen (0,45) 1,34
aus nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen 0,21 0,06

*) die Vorjahreswerte wurden angepasst.

Da im Berichtszeitraum keine Finanzinstrumente mit Verwasserungseffekt auf die Inhaberaktien im Umlauf waren, sind die Werte fiir die ,basic
earnings per share" (Gewinn je Aktie nach IAS 33) und die ,diluted earnings per share” (verwasserter Gewinn je Aktie nach IAS 33) gleich hoch. Das
Ergebnis je Aktie wird auf Basis der durchschnittlich im Umlauf befindlichen Aktienanzahl berechnet (2020: 231,2 Mio Stiick; 2019: 231,2 Mio Stiick).

B.22 — Ergebnisverwendung

Nach Aufldsung von Riicklagen in Héhe von € 52.037.589,30 betrug der Jahresverlust der UniCredit Bank Austria AG fiir das Geschaftsjahr vom
01.01.2020 bis zum 31.12.2020 € 243.227,56. Nach Zurechnung des Gewinnvortrages von € 243.227,56 ergibt sich kein verwendungsfahiger

Bilanzgewinn, der verteilt werden kann.
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C.1 - Barreserve

1.1 Barreserve: Gliederung

(Mio €)
PER
31.12.2020 31.12.2019
a) Kassenbestand 95 98
b) Guthaben bei Zentralnotenbanken 1 - 172
Summe 95 270
1) Umklassifizierung der Guthaben bei Zentralnotenbanken bei einer Tochtergesellschaft zu Forderungen an Kreditinstitute.
C.2 — Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermogenswerte
2.1 Handelsaktiva: Gliederung nach Produkten
(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
POSITIONEN/WERTE LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
A. Nicht-derivative Finanzinstrumente
1. Schuldinstrumente - - - -
1.1 Strukturierte Wertpapiere - - - -
1.2 Sonstige Schuldinstrumente - - - -
2. Eigenkapitalinstrumente - - - -
3. Investmentfondsanteile - - - -
4. Kredite - - - -
4.1 Reverse Repos - - - -
4.2 Sonstige - - - -
Summe (A) - - - -
B. Derivative Finanzinstrumente
1. Finanzderivate - 1.201 3 - 997 17
1.1 Handel - 1.116 3 - 883 17
1.2 Fair Value Option - 85 - 114 -
1.3 Sonstige - - - -
2. Kreditderivate - - - -
2.1 Handel - - - -
2.2 Fair Value Option - - - -
2.3 Sonstige - - - - - -
Summe (B) - 1.201 4 - 997 18
Summe (A+B) - 1.201 4 - 998 18
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 | 1.205 | 1.016
2.2 Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte: Gliederung nach Produkten
(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
POSITIONEN/WERTE LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
1. Schuldinstrumente - 88 6 - 89 -
1.1 Strukturierte Wertpapiere - - - - -
1.2 Sonstige Schuldinstrumente - 88 6 - 89 -
2. Eigenkapitalinstrumente - - - - -
3. Investmentfondsanteile - 6 7 - 7 16
4. Kredite - 634 270 - 754 349
4.1 Strukturierte - - - - - -
4.2 Sonstige - 634 270 - 754 349
Summe - 728 283 - 850 364
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 1.011 1.215
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2.3 Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte: Gliederung nach Kreditnehmern/Emittenten

(Mio €)
PER
POSITIONEN/WERTE 31.12.2020 31.12.2019
1. Eigenkapitalinstrumente - -
higvon: Kreditinstitute

higvon: andere Finanzunternehmen

hievon: Nichtfinanzielle Unternehmen - -

2. Schuldinstrumente 94 89

a) Zentralbanken - -

b) Regierungen und andere offentliche Stellen 82 77

c) Kreditinstitute - -

d) Andere Finanzunternehmen 12 12

hievon: Versicherungsunternehmen 12 12

¢) Nichtfinanzielle Unternehmen - -

3. Investmentfondsanteile 13 23

4. Kredite 905 1.102

a) Zentralbanken - -

b) Regierungen und andere 6ffentliche Stellen - -

c) Kreditinstitute - -

d) Andere Finanzunterehmen 1 14

hievon: Versicherungsunternehmen - -

¢) Nichtfinanzielle Unternehmen 566 709

f) Haushalte 327 380

Summe 1.011 1.215

C.3 — Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle

Vermogenswerte

3.1 Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte: Gliederung nach Produkten

(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019

POSITIONEN/WERTE LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
1. Schuldinstrumente 10.988 1.788 22 13.673 1141 24
1.1 Strukturierte Wertpapiere - - - - - -
1.2 Sonstige 10.988 1.788 22 13.673 1141 24
2. Eigenkapitalinstrumente - 45 67 - 24 73
3. Kredite - - - - - -
Summe 10.988 1.832 89 13.673 1.165 97
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 12.909 14.935
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3.2 Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte: Gliederung nach Kreditnehmern/Emittenten

(Mio €)
PER
POSITIONEN/WERTE 31.12.2020 31.12.2019
1. Schuldinstrumente 12.797 14.838
a) Zentralbanken - -
b) Regierungen und andere 6ffentliche Stellen 10.685 13.083
c) Kreditinstitute 1.822 1.553
d) Andere Finanzuntemehmen 68 -
hievon: Versicherungsunternehmen - -
¢) Nichtfinanzielle Unternehmen 222 202
2. Eigenkapitalinstrumente 112 97
a) Kreditinstitute - -
b) Sonstige Emittenten 112 97
- Andere Finanzunternehmen 52 45
hievon: Veersicherungsunternehmen 23 17
- Nichtfinanzielle Unternehmen 57 50
- Sonstige 2 2
3. Kredite - -
a) Zentralbanken - -
b) Regierungen und andere éffentliche Stellen - -
c) Kreditinstitute - -
d) Andere Finanzuntemehmen - -
higvon: Versicherungsunternehmen - -
¢) Nichtfinanzielle Unternehmen - -
f) Haushalte - -
Summe 12.909 14.935
3.3 Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte: Bruttobuchwert und Wertminderung
(Mio €)
BRUTTOBUCHWERT WERTMINDERUNG
STUFE 1
HIEVON:
INSTRUMENTE
mIT
NIEDRIGEM KUMULIERTE
KREDITRISIKO STUFE 2 STUFE 3 STUFE1 STUFE 2 STUFE3 | TEILABSCHREIBUNGEN
Schuldinstrumente 12.798 12.798 - - 1 - - -
Kredite - - - - - - - -
Summe  31.12.2020 12.798 12.798 - - 1 - - -
hievon: Instrumente mit bereits im Zugang
beeintréchtigter Bonitét - - - - - - - -
Summe  31.12.2019 14.799 14.799 40 - 1 - - -
hievon: Instrumente mit bereits im Zugang
beeintréchtigter Bonitét X X - X - -
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C.4 - Finanzielle Vermogenswerte zu fortgefthrten
Anschaffungskosten

4.1 Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: Gliederung nach Produkten aus Forderungen an Kreditinstitute

(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
BUCHWERT FAIR VALUE BUCHWERT FAIR VALUE
HIEVON: HIEVON:
INSTRUMENTE MIT INSTRUMENTE MIT
BEREITS IM BEREITS IM
ZUGANG ZUGANG
STUFE 1 BEEINTRACHTIGTER STUFE 1 BEEINTRI"\CHTIGTER
ART DER TRANSAKTIONEN/WERTE UND 2 STUFE 3 BONITAT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 UND 2 STUFE 3 BONITAT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
A. Forderungen an
Zentralnotenbanken 28.232 - - - 1 28.232 6.252 - - - 1 6.251
1. Termineinlagen - - - X X X - - - X X X
2. Mindestreserve/Liquiditat 28.055 - - X X X 6.251 - - X X X
3. Reverse Repos - - - X X X - - - X X X
4. Sonstige 177 - - X X X 1 - - X X X
B. Forderungen an
Kreditinstitute 6.611 - - 274 5414 966 7.999 - - - 7.481 563
1. Kredite 5.756 - - - 5.039 759 7.199 - - - 6.681 563
1.1 Girokonten und
Sichteinlagen 673 - - X X X 471 - - X X X
1.2 Termineinlagen 4.011 - - X X X 5.274 - - X X X
1.3 Sonstige Forderungen 1.073 - - X X X 1.455 - - X X X
- Reverse Repos 230 - - X X X 472 - - X X X
- Finanzierungsleasing - - - X X X - - - X X X
- Sonstige 843 - - X X X 984 - - X X X
2. Schuldinstrumente 854 - - 274 375 207 799 - - - 799 -
2.1 Strukturierte - - - - - - - - - - - -
2.2 Sonstige 854 - - 274 375 207 799 - - - 799 -
S 34.843 - - 274 5.415 29.198 14.250 - - - 7.481 6.814
S Level 1, Level 2 und Level 3 34.887 14.295
1) Erhéhung im Wesentlichen zuriickzufiihren auf Veranlagung des aufgenommenen TLTRO Volumens (Targeted Longer-Term Refinancing Operations)
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4.2 Finanzielle Vermogenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: Gliederung nach Produkten aus Forderungen an Kunden

(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
BUCHWERT FAIR VALUE BUCHWERT FAIR VALUE
HIEVON: HIEVON:
INSTRUMENTE MIT INSTRUMENTE MIT
BEREITS IM BEREITS IM
. ZUGANG  ZUGANG
ART DER STUFE 1 BEEINTRACHTIGTER STUFE 1 BEEINTRACHTIGTER
TRANSAKTIONEN/WERTE UND2 | STUFE3 BONITAT | LEVEL1 LEVEL 2 LEVEL 3 UND2 | STUFE3 BONITAT | LEVEL1 LEVEL2  LEVEL3
1. Kredite 58.824 1.151 16 23.098 37.729 61.156 1.019 5 25.563 37.761
1.1 Girokonten 5.269 148 1 X X X 7.033 170 1 X X X
1.2 Reverse Repos - X X X - X X X
1.3 Hypothekarkredite 13.118 49 X X X 12.434 28 X X X
1.4 Kreditkarten und
Privatkredite, einschlieBlich
durch laufendes Einkommen
besicherte Kredite 728 37 1 X X X 354 40 X X X
1.5 Finanzierungsleasing 1.986 81 X X X 2.194 114 X X X
1.6 Factoring 1.870 6 X X X 2.082 7 X X X
1.7 Sonstige Forderungen 35.852 831 15 X X X 37.059 660 4 X X X
2. Schuldinstr 1.347 9 1.033 259 85 300 10 3 224 87
2.1 Strukturierte Wertpapiere - -
2.2 Sonstige
Schuldinstrumente 1.347 9 1.033 259 85 300 10 3 224 87
S 60.171 1.161 16 1.033 23.357 37.814 61.456 1.029 5 3 25.788 37.848
S Level 1, Level 2 und Level 3 62.205 63.639
4.3 Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: Gliederung nach Kreditnehmer/Emittenten von Forderungen an
Kunden
(Mio €)
PER 31.12.2020 PER 31.12.2019
HIEVON: HIEVON:
INSTRUMENTE MIT INSTRUMENTE MIT
BEREITS IM BEREITS IM
. ZUGANG . ZUGANG
BEEINTRACHTIGTER BEEINTRACHTIGTER
ART DER TRANSAKTIONEN/WERTE STUFE 1 ODER 2 STUFE 3 BONITAT STUFE 1 ODER 2 STUFE 3 BONITAT
1. Schuldinstrumente 1.347 9 - 300 10
a) Regierungen und andere éffentliche Stellen 1.022 - - 102 -
b) Andere Finanzunternehmen 102 9 - 119 10
hievon: Versicherungsunternehmen - - - - -
¢) Nichtfinanzielle Unternehmen 223 - - 78 -
2. Kredite 58.824 1.151 16 61.156 1.019 5
a) Regierungen und andere éffentliche Stellen 6.366 158 - 7.081 144
b) Andere Finanzunternehmen 2,172 22 - 4.186 8
hievon: Versicherungsunternehmen - - - - -
¢) Nichtfinanzielle Unternehmen 31.458 682 14 32.215 539 3
d) Haushalte 18.228 290 3 17.674 328 3
Summe 60.171 1.161 16 61.456 1.029 5
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4.4 Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: Bruttobuchwert und Summe kumulierte Wertminderung

(Mio €)
BRUTTOBUCHWERT SUMME KUMULIERTE WERTMINDERUNG
STUFE 1
HIEVON:
INSTRUMENTE
MIT
NIEDRIGEM KUMULIERTE
KREDITRISIKO STUFE 2 STUFE 3 STUFE1 STUFE 2 STUFE3 | TEILABSCHREIBUNGEN
1. Schuldinstrumente 2.194 2.194 10 13 - 2 3 -
2. Kredite 74.296 18.929 2.154 65 348 1.002 87
Summe  31.12.2020 76.490 2.194 18.939 2.167 65 349 1.006 87
hievon: Instrumente mit bereits im Zugang
beeintréchtigter Bonitét X X - 19 X - 2 -
Summe  31.12.2019 60.988 1.092 15.051 2,071 50 282 1.042 40
hievon: Instrumente mit bereits im Zugang
beeintréchtigter Bonitét X X 8 X 3 3
C.5 — Hedging-Derivate (Aktiva)
5.1 Hedging-Derivate: Gliederung nach abgesichertem Risiko und Fair-Value-Hierarchie
(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
FAIR VALUE FAIR VALUE
LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 | NOMINALWERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 | NOMINALWERT
A. Finanzderivate - 1.995 - 55.693 1.817 - 47.340
1) Fair Value - 1.924 - 50.130 1.771 - 43102
2) Cash Flow - 71 - 5.562 46 - 4.238
3) Nettoinvestitionen in auslandische
Geschaftsbetriebe - - - - -
B. Kreditderivate - - - - -
1) Fair Value - - - - -
2) Cash Flow - - - - - - -
Summe - 1.995 - 55.693 1.817 - 47.340
Summe Level 1, Level 2und Level 3 | 1.995 | 1.817 |
C.6 — Marktwertveranderungen der durch Portfolio-Hedge
abgesicherten Grundgeschafte (Aktiva)
6.1 Veranderung der durch Makro-Hedging abgesicherten finanziellen Vermégenswerte: Gliederung nach abgesicherten Portfolios
(Mio €)
PER
ANDERUNGEN DER ABGESICHERTEN VERMOGENSWERTE/KONZERNKOMPONENTEN 31.12.2020 31.12.2019
1. Positive Verdnderungen 1.466 1.284
1.1 von sperzifischen Portfolios 1.466 1.284
a) Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiilhrten Anschaffungskosten 1.466 1.284
b) Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
1.2 Allgemein - -
2. Negative Verdnderungen 719 723
2.1 von spezifischen Portfolios 719 723
a) Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten 719 723
b) Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
2.2 Aligemein - -
Summe 748 560
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C.7 — Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures

(Mio €)
VERANDERUNG IN
31.12.2020 31.12.2019
A. Buchwert per 1.1. 2.319 2.183
B. Erhéhungen 98 185
B.1 Zugange -
B.2 Zuschreibungen 10
B.3 Periodenergebnis 98 173
B.4 Andere Veranderungen 2
C. Verminderungen (168) (49)
C.1 Abgénge -
C.2 Abschreibungen -
C.3 Wertminderung " (110) (11)
C.4 Andere Veranderungen ?) (58) (38)
D. Buchwert per 31.12. 2.250 2.319
1) Wertminderung im Geschaftsjahr 2020 betrifft BKS und BTV an at equity bilanzierten Unternehmen.
2) Inkludiert im Wesentlichen Veranderung der Gewinnriicklagen in Héhe von -41 Mio € und Ver&nderungen der Bewertungsriicklagen in Héhe von -16 Mio €.
C.8 — Sachanlagen
8.1 Betrieblich genutzte Sachanlagen: Gliederung der zu Anschaffungskosten bewerteten Vermégenswerte
(Mio €)
PER
VERMOGENSWERTE 31.12.2020 31.12.2019
1. Vermdgenswerte im Eigentum 232 315
a) Grundstiicke - -
b) Gebéude - -
c) Biiroausstattung 31 36
d) Elektronische Systeme 20 15
¢) Sonstige 181 265
2. Nutzungsrecht an den geleasten Vermdgenswerten 323 336
a) Grundstiicke 1 -
b) Gebéude 316 3
c) Biiroausstattung - -
d) Elektronische Systeme - -
¢) Sonstige 6 5
Summe 554 651
hievon: bei Durchsetzung von Sicherheiten erzielt - -
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8.2 Betrieblich genutzte Sachanlagen: Gliederung der neu bewerteten Vermogenswerte

(Mio €)

VERMOGENSWERTE

PER

31.12.2020

PER

31.12.2019

LEVEL 1 LEVEL 2

LEVEL 3

LEVEL 1

LEVEL 2

LEVEL 3

1. Vermogenswerte im Eigentum

146

189

a) Grundstiicke

47

61

b) Gebaude

128

c) Bliroausstattung

100

d) Elektronische Systeme

¢) Sonstige

2. Nutzungsrecht an den geleasten
Vermdgenswerten

a) Grundstiicke

b) Gebéude

c) Biiroausstattung

d) Elektronische Systeme

e) Sonstige

Summe

146

hievon: bei Durchsetzung von Sicherheiten erzielt

Summe Level 1, Level 2 und Level 3

146

8.3 Als Finanzinvestitionen gehaltene Sachanlagen: Gliederung der erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierten

Vermdgenswerte

(Mio €)

VERMOGENSWERTE

PER

31.12.2020

PER

31.12.2019

LEVEL 1 LEVEL 2

LEVEL 3

LEVEL 1

LEVEL 2

LEVEL 3

1. Vermdgenswerte im Eigentum

247

191

a) Grundstlicke

133

17

b) Gebéude

115

75

2. Nutzungsrecht an den geleasten
Vermégenswerten

a) Grundstticke

b) Gebaude

Summe

247

hievon: bei Durchsetzung von Sicherheiten erzielt

48

Summe Level 1, Level 2 und Level 3

247

191

8.4 Vorrate an Sachanlagen nach IAS2: Gliederung

(Mio €)

VERMOGENSWERTE

31.12.2020

31.12.2019

1. Vorréte an Sachanlagen, die durch die Durchsetzung erhaltener Garantien erworben wurden

a) Grundstiicke

b) Gebaude

c) Bilroausstattung

d) Elektronische Systeme

¢) Sonstige

2. Sonstige Besténde des Sachanlagevermégens

Summe

hievon: bewertet zum beizulegenden Zeitwert abziiglich VerduBerungskosten
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8.5 Betrieblich genutzte Sachanlagen: Jahrliche Veréanderungen

(Mio €)
VERANDERUNGEN IN 2020
) ) ) ELEKTRONISCHE
GRUNDSTUCKE GEBAUDE  BUROAUSSTATTUNG SYSTEME SONSTIGE SUMME
A. Bruttoanfangsbestand 61 481 123 58 339 1.061
A.1 Gesamtnettowertminderung - (22) (87) (42) (70 (221)
A.2 Nettoanfangsbestand 61 459 36 15 269 840
B. Erhéhungen 5 33 3 17 82 139
B.1 Zugénge - 4 1 5 79 88
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
B.2 Aktivierte Aufwendungen fiir Verbesserungen - - -
B.3 Zuschreibungen - - - -
B.4 Erhéhungen des Fair Value 4 9 - 13
a) erfolgsneutral 3 7 - 10
b) erfolgswirksam 1 2 - 3
B.5 Positive Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - -
B.6 Umbuchung von als Finanzinvestition
gehaltenen Vermdgenswerten - - X X X -
B.7 Sonstige Veranderungen 1 20 3 1 3 38
C. Verminderungen 18 76 9 12 163 278
C.1 Abgange 1 7 4 20 3N
higvon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
C.2 PlanmaRige Abschreibungen - 36 5 12 34 87
C.3 AuBerplanméaRige Abschreibungen - - - - 1 1
a) erfolgsneutral - - - -
b) erfolgswirksam - - 1 1
C.4 Verminderungen des Fair Value 4 4 - 8
a) erfolgsneutral 4 2 - 6
b) erfolgswirksam - 2 - 2
C.5 Negative Wahrungsumrechnungsdifferenzen - 1 - - - 1
C.6 Umbuchungen 13 27 - - 108 149
a) als Finanzinvestitionen gehaltene
Vermégenswerte 10 21 X X X 31
b) Anlagevermdgen und zur VerauRerung
gehaltene Vermdgenswerte 3 6 - - 108 118
C.7 Sonstige Verénderungen - 1 - - 1 2
D. Nettoendbestand 47 415 31 20 187 700
D.1 Kumulierte Wertminderungen - (49) (38) (22) (54) (163)
D.2 Bruttoendbestand 47 464 69 42 241 863
E. Bewertet zu Anschaffungskosten 47 94 - - - 142
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8.6 Betrieblich genutzte Sachanlagen: Jahrliche Veréanderungen

(Mio €)
VERANDERUNGEN IN 2019
) ) ) ELEKTRONISCHE
GRUNDSTUCKE GEBAUDE  BUROAUSSTATTUNG SYSTEME SONSTIGE SUMME
A. Bruttoanfangsbestand 25 169 189 81 267 730
A.1 Gesamtnettowertminderung - (76) (148) (64) (55) (343)
A.2 Nettoanfangsbestand 25 93 41 17 212 387
B. Erhéhungen 42 403 1 3 148 598
B.1 Zugénge - 1 1 3 121 126
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
B.2 Aktivierte Aufwendungen fiir Verbesserungen - - - - - -
B.3 Zuschreibungen 1 - - - 1 2
B.4 Erhéhungen des Fair Value 41 47 - - - 88
a) erfolgsneutral 41 46 - - - 87
b) erfolgswirksam - 1 - - - 1
B.5 Positive Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - - - -
B.6 Umbuchung von als Finanzinvestition
gehaltenen Vermdgenswerten - - X X X -
B.7 Sonstige Veranderungen - 355 - - 26 382
C. Verminderungen 6 37 5 5 91 144
C.1 Abgénge 2 - - - 28 30
higvon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
C.2 PlanmaRige Abschreibungen - 35 5 4 4 86
C.3 AuBerplanméaRige Abschreibungen - - - - 1 1
a) erfolgsneutral - - -
b) erfolgswirksam - - 1 1
C.4 Verminderungen des Fair Value 3 3 - 7
a) erfolgsneutral - - -
b) erfolgswirksam 3 3 - 7
C.5 Negative Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - - - 1
C.6 Umbuchungen 1 4 1 - 5
a) als Finanzinvestitionen gehaltene
Vermégenswerte 1 4 X X X 4
b) Anlagevermdgen und zur VerauRerung
gehaltene Vermdgenswerte - - - 1 - 1
C.7 Sonstige Verénderungen - (6) 1 - 21 16
D. Nettoendbestand 61 459 36 15 269 840
D.1 Kumulierte Wertminderungen - (22) (87) (42) (70) (221)
D.2 Bruttoendbestand 61 481 123 58 339 1.062
E. Bewertet zu Anschaffungskosten 23 85 - - - 108
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8.7 Als Finanzanlagen gehaltene Sachanlagen: Jahrliche Veranderungen

(Mio €)
VERANDERUNGEN IN 2020 VERANDERUNGE;:]:';
GRUNDSTUCKE GEBAUDE SUMME SUMME
A. Anfangsbestand 117 75 191 209
B. Erhéhungen 34 61 95 31
B.1 Zugange 1 3 3
higvon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
B.2 Aktivierte Aufwendungen fiir Verbesserungen - - - -
B.3 Erhéhungen des Fair Value 5 3 7 18
B.4 Zuschreibungen -
B.5 Positive Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - - -
B.6 Umbuchung von betrieblich genutzten Sachanlagen 10 21 31 4
B.7 Sonstige Veranderungen 19 35 54 8
C. Verminderungen 18 21 39 48
C.1 Abgange 15 1 26 18
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - -
C.2 Planm&Rige Abschreibungen - - - -
C.3 Verminderungen des Fair Value 3 8 11 17
C.4 AuBerplanméaRige Abschreibungen - - - 4
C.5 Negative Wahrungsumrechnungsdifferenzen - 1 1
C.6 Umbuchungen -
a) betrieblich genutzte Sachanlagen -
b) Anlagevermdgen und zur VerauRerung gehaltene
Vermdgenswerte - - - -
C.7 Sonstige Veranderungen - 1 1 9
D. Endbestand 133 115 247 191

E. Bewertet zum Fair Value -
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8.8 Vorrite nach IAS2: Jihrliche Anderungen

(Mio €)

VERANDERUNGEN IN 2020

VORRATE DURCH DIE DURCHSETZUNG
VON SICHERHEITEN ERHALTENE
SACHANLAGEN

o . . ELEKTRONISCHE
GRUNDSTUCKE  GEBAUDE  BUROAUSSTATTUNG SYSTEME

SONSTIGE
VORRATE AN
SONSTIGE _ SACHANLAGEN

SUMME
IN 2020

SUMME
IN 2019

A. Anfangsbestand - - - .

- 4

4

6

B. Erhéhungen 2 - - .

2

B.1 Zugénge - - - -

hievon:
Unternehmenszusammenschliisse - - - R

B.2 Zuschreibungen - - - R

B.3 Positive
Wahrungsumrechnungsdifferenzen

B.4 Sonstige Veranderungen

C. Verminderungen

NN N
.
.

C.1 Abgénge

hievon:
Unternehmenszusammenschliisse - - - R

C.2 AuRerplanmaRige
Abschreibungen - - - -

C.3 Negative
Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - - -

C.4 Sonstige Verénderungen - -

D. Endbestand - - . .
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C.9 — Immaterielle Vermogenswerte

9.1 Immaterielle Vermdgenswerte: Gliederung nach Art des Aktivums
(Mio €)

PER  31.12.2020 PER  31.12.2019

. BESTIMMTE UNBESTIMMTE BESTIMMTE UNBESTIMMTE
VERMOGENSWERTE NUTZUNGSDAUER NUTZUNGSDAUER NUTZUNGSDAUER NUTZUNGSDAUER

A.1 Firmenwert X - X -

A.1.1 der Gruppe zuzurechnen

A.1.2 Minderheiten zuzurechnen

A.2 Sonstige immaterielle Vermégenswerte

oo [ XX
w e XX

A.2.1 Zu Anschaffungskosten bewertete Vermégenswerte

a) selbst geschaffene immaterielle Vermégenswerte - -

b) sonstige Vermdgenswerte 5 - 3 -

A.2.2 Zum beizulegenden Zeitwert bewertete Vermégenswerte - - - -

a) selbst geschaffene immaterielle Vermdgenswerte - - - .
b) sonstige Vermdgenswerte - - - -
Summe 5 - 3 -

Gesamte bestimmte und unbestimmte Nutzungsdauer | 5 3

9.2 Immaterielle Vermdgenswerte: jahrliche Veranderungen
(Mio €)

SONSTIGE IMMATERIELLE VERMOGENSWERTE

INTERN ERSTELLT SONSTIGE SUMME SUMME
31.12.2020 31.12.2019

BESTIMMTE UNBESTIMMTE BESTIMMTE UNBESTIMMTE
FIRMENWERT  NUTZUNGSDAUER  NUTZUNGSDAUER | NUTZUNGSDAUER  NUTZUNGSDAUER

. Bruttoantf: " " 528 . - 25 - 553 553

A.1 kumulierte Wertminderungen (528) - - (22) - (550) (550)

A2N ’ " q . . . 3 .

3
. Erhhung - - - 7 - 7 1
B.1 Zugange - - - 3 - 3

B.2 Erhéhungen der vom Unternehmen selbst
geschaffenen immateriellen Vermdgenswerte X - - - - - -

>

B.3 Zuschreibungen

B.4 Erhthungen des Fair Value - - - - - - -

- erfolgsneutral

> |x<

- erfolg:

B.5 Positive Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - - - - - -

B.6 Sonstige Verénderungen - - - 3 - 3 -

B.6 Sonstige Verdnderungen - hievon:
Unterneh hliisse - - - - - - -

C. Verminderung - - - 4 - 4 1

C.1 Abgénge - - - - - - -

C.2 Abschreibungen - - R

- PlanmaRige Abschreibungen X - -

- Abschreibungen - - - - - - -

- erfolgsneutral X - - - - - -

- erfolg: - - - - - - -

C.3 Verminderung des Fair Value - - - - - - -

- erfolgsneutral X - - - - - -

- erfolg X - - - X - i

C.4 Umbuchungen auf zur VerauRerung gehaltene
Vermdgensgruppen - - - - - - N

C.5 Negative Wahrungsumrechnungsdifferenzen - - - - - - -

C.6 Sonstige Verénderungen - - - - - - -

hievon: Unterne hliisse - - - - - - -

D. Nettoendt q R R R 5 R 5 3

D.1 Kumulierte Wertminderungen (519) - - (24) - (544) (550)

E.Bn it 1 519 - - 30 - 549 553

F. Bewertet zu A - - - - - . .

*) die Veranderung im Firmenwert ist auf den Abgang einer Tochtergesellschaft zuriickzufiihren
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C.10 — Steueranspriuche

(Mio €)

31.12.2020 31.12.2019

Latente Steueranspriiche aus steuerlichen Verlusten 213 215
Latente Steueranspriiche aus temporaren Differenzen 792 726
Finanzielle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten (auRer Krediten und Schulden) 70 50
Kredite und Schulden bei Banken und Kunden -
Absicherung und Neubewertung abgesicherter Elemente 154 90
Immaterielle Vermégenswerte auer Geschéfts- oder Firmenwerten -
Geschafts- oder Firmenwerte und Kapitalbeteiligungen 2 -
Zu VerauBerungszwecken gehaltene Vermégenswerte und Verbindlichkeiten -
Sonstige Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten 37 37
Riickstellungen, Pensionsfonds und Ahnliches 529 548
Sonstige -
Saldierter Effekt aus der Bruttodarstellung latenter Steuerpositionen (376) (326)
SUMME 629 615

In den Aktiva sind latente Steuern aufgrund von aktivierten Vorteilen aus noch nicht genutzten steuerlichen Verlustvortragen in Hohe von 213 Mio €

enthalten (Vj.: 215 Mio €). Der liberwiegende Teil dieser Verlustvortrage ist unbegrenzt vortragsfahig.

Fur die Einschatzung der Verwendbarkeit der steuerlichen Verlustvortrage zum 31.12.2020 stand der (bedingt durch die Covid-19 Pandemie)
angepasste Mehrjahresplan fiir die Jahre 2021 bis 2023 zur Verfiigung, wobei fiir steuerliche Zwecke eine Fortschreibung bis 2025 vorgenommen
wurde. Auf Basis dieser steuerlichen Vorschaurechnung sind die aktivierten latenten Steuern auf Verlustvortrage zum 31.12.2020 als werthaltig
anzusehen. Anzumerken ist, dass hinsichtlich der Verwendung der Verlustvortrdge Annahmen getroffen wurden, die sich bei Anderung der
wirtschaftlichen und sonstigen Rahmenbedingungen andern und damit eine Auswirkung auf die ertragssteuerliche Behandlung haben kénnten. In
Bezug auf die steuerlichen Verlustvortrage, die dem abgespaltenen CEE-Bereich zuzurechnen sind, wurde auf Basis von Annahmen eine

sachgerechte Aliquotierung der Verlustvortrdge vorgenommen.

Fur die folgenden Sachverhalte wurden keine aktiven latenten Steueranspriiche angesetzt (Bruttobetrage), da aus heutiger Sicht ein steuerlicher

Nutzen in angemessener Zeit nicht realisierbar erscheint.

(Mio €)

31.12.2020 31.12.2019

Steuerliche Verlustvortrage 1.148 1.175
Abzugsfahige temporére Differenzen - -
SUMME 1.148 1.175

Der wesentliche Teil der Verlustvortrage stammt aus Gesellschaften in Osterreich und ist unbegrenzt vortragsfahig. Die jahrliche Verrechnung von
Verlustvortragen ist in Osterreich grundsatzlich mit 75 % des jeweiligen steuerlichen Ergebnisses begrenzt.
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C.11 = Zur Veraullerung gehaltene Vermogenswerte und

Vermogensgruppen

11.1 Zur VerauBerung gehaltene Vermogenswerte und Vermogensgruppen: Gliederung nach Art des Aktivums

(Mio €)

PER

31.12.2020

31.12.2019

A. Zur VerduRerung gehaltene Vermogenswerte
A.1 Finanzielle Vermdgenswerte

63

611

A.2 Anteile an Unternehmen

A.3 Sachanlagen

1

75

hievon: durch Inbesitznahme von Sicherheiten

A.4 Immaterielle Vermdgenswerte

8

10

A.5 Sonstige

5

57

Summe (A)

77

753

hievon: zu Anschaffungskosten

629

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 1

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 2

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 3

77

124

B. Nicht fortgefiihrte Geschéftsbereiche
B.1 Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

- Handelsaktiva

- Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Vermdgenswerte

- Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

B.2 Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

B.3 Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

B.4 Anteile an Unternehmen

B.5 Sachanlagen

hievon: durch Inbesitznahme von Sicherheiten

B.6 Immaterielle Vermdgenswerte

B.7 Sonstige Aktiva

Summe (B)

o (O |

higvon: zu Anschaffungskosten

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 1

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 2

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 3

C. Langfristige Verbindlichkeiten beziiglich zur VerauBerung gehaltener langfristiger Vermdgenswerte
C.1 Einlagen

174

C.2 Wertpapiere

C.3 Sonstige Passiva

381

Summe (C)

555

hievon: zu Anschaffungskosten

530

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 1

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 2

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 3

25

D. Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit nicht fortgefiihrten Geschaftsbereichen
D.1 Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

D.2 Handelspassiva

D.3 Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten

D.4 Riickstellungen

D.5 Sonstige Passiva

Summe (D)

higvon: zu Anschaffungskosten

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 1

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 2

hievon: designiert zum beizulegenden Zeitwert - Level 3

13

18
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Nicht fortgefiihrte Geschaftshereiche

Der unter diesem Posten ausgewiesene Betrag ist auf die Immobilien Holding GmbH-Gruppe zuriickzufiihren (nicht verauBerte Vermdgenswerte

5 Mio € und Schulden 13 Mio €).
Zur VerauRBerung gehaltene Vermdgenswerte

Die Veranderung in der Position "zur VerduRerung gehaltene Vermdgenswerte" ist auf die Umgliederung der Card Complete von "zur VerauRerung

gehalten" auf "zur betrieblichen Nutzung" zuriickzufihren.

C.12 - Sonstige Aktiva

12.1 Sonstige Aktiva: Gliederung

(Mio )

POSITIONEN/WERTE

PER

31.12.2020

31.12.2019

Sicherheiten bei Derivativ-Clearinghdusern (unverzinst)

Gold, Silber und andere Edelmetalle

Abgegrenzte Ertrage ohne Ertrége, die bei finanziellen Vermdgenswerten aktiviert werden

Positiver Wert bei Management-Vertragen (Vermdgensverwaltung)

In der Kasse gehaltene Barmittel und Wertgegenstande

- Schecks in Abwicklung, auf Dritte gezogen

- Schecks zahlbar durch Gruppenbanken, in Gutschrift befindlich

- Zahlungsanweisungen, Bankwechsel und vergleichbare Wertpapiere

- Kupons, auf Abruf fallige Wertpapiere, Stempelmarken und andere Wertgegenstande

Zinsen und Gebiihren zur Lastschrift an

- Kunden

- Kreditinstitute

Transitpositionen zwischen Zweigstellen, die noch nicht zu den Zielkonten zugeordnet sind

Schwebende Posten

Endgiiltige Posten, die keiner anderen Position zuzuordnen sind

- gelieferte Wertpapiere und bezahlte Kupons

- Sonstige Geschéfte

Anpassungen fiir unbezahlte Wechsel

Andere als die in Posten "C.10 Steueranspriiche" enthaltenen Steuerpositionen

Forderungen aus Handelsgeschaften nach IFRS 15

Ubrige Aktiva

275

Summe

337

353
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C.13 - Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgeflhrten
Anschaffungskosten

13.1 Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: Gliederung nach Produkten der Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten

(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
BUCH- FAIR VALUE BUCH- FAIR VALUE
ART DER TRANSAKTIONEN/WERTE WERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 WERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
1. Einlagen von Zentralbanken " 15.455 X X X 3.968 X X X
2. Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten 11.517 X X X 10.911 X X X
2.1 Girokonten und Sichteinlagen 1.519 X X X 1.729 X X X
2.2 Termineinlagen 8.607 X X X 8.772 X X X
2.3 Kredite 1.086 X X X 38 X X X
2.3.1 Pensionsgeschéfte (Repos) 1.085 X X X 13 X X X
2.3.2 Sonstige 1 X X X 25 X X X
2.4 Verbindlichkeiten aus
Verpflichtungen zum Riickkauf eigener
Aktien - X X X X X
2.5 Leasingraten - X X X - X X X
2.6 Andere Einlagen 306 X X X 372 X X X
Summe 26.972 - 18.080 8.914 14.880 - 5.441 9.486
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 | 26.994 | | 14.927 |
1) Erhhung im Wesentlichen zuriickzufilhren auf Teilnahme an TLTRO Il (Targeted Longer-Term Refinancing Operations) der EZB.
13.2 Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: Gliederung nach Produkten der Verbindlichkeiten gegeniiber
Kunden
(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
BUCH- FAIR VALUE BUCH- FAIR VALUE
ART DER TRANSAKTIONEN/WERTE WERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 WERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
1. Girokonten und Sichteinlagen 54.055 X X X 50.627 X X X
2. Termineinlagen 7.056 X X X 6.050 X X X
3. Kredite 11 X X X 5 X X X
3.1 Pensionsgeschéfte (Repos) - X X X - X X X
3.2 Sonstige 11 X X X 5 X X X
4. Verbindlichkeiten aus Verpflichtungen
zum Riickkauf eigener Aktien - X X X - X X X
5. Leasingverbindlichkeiten 330 X X X 350 X X X
6. Andere Einlagen 45 X X X 48 X X X
Summe 61.497 - 2.589 59.051 57.080 - 1.543 55.678
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 61.640 57.221
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13.3 Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: Gliederung nach Produkten der verbrieften Verbindlichkeiten

(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
BUCH- FAIR VALUE BUCH- FAIR VALUE
ART DER WERTPAPIERE/WERTE WERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 WERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
A. Wertpapiere
1. Schuldinstrumente 12.391 5.763 6.973 41 11.89%4 5.767 6.309 89
1.1 strukturiert 755 - 734 41 776 - 784 -
1.2 sonstige 11.636 5.763 6.239 11.118 5.767 5.525 89
2. Sonstige Wertpapiere 163 - 162 156 143 -
2.1 strukturiert - - - - - -
2.2 sonstige 163 - 162 - 156 - 143 -
Summe 12.554 5.763 7.135 41 12.049 5.767 6.452 89
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 12.939 12.308
13.4 Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasingvertragen
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
CASH-ABFLUSSE CASH-ABFLUSSE
FINANZIERUNGS- OPERATIVES FINANZIERUNGS- OPERATIVES
LEASING LEASING LEASING LEASING
Bis zu 1 Jahr 35 13
1 bis 2 Jahre 35 33
2 bis 3 Jahre 35 33
3 bis 4 Jahre 35 33
4 bis 5 Jahre 35 36
uber 5 Jahre 198 234
Summe der zu leistenden Leasingzahlungen 373 381
Diskontierungseffekt (44) (31)
Unverdienter Finanzierungsaufwand (-) (Diskontierungseffekt) (44) (31)
Verpflichtung auf Leasingvertragen 330 350
Bank Austria - Jahresabschluss 2020 155




Konzernabschluss nach IFRS

C — Details zur Bilanz

C.14 — Handelspassiva

14.1 Handelspassiva: Gliederung nach Produkten

(Mio €)

ART DER
TRANSAKTIONEN/WERTE

PER  31.12.2020

PER  31.12.2019

NOMINALBETRAGE

FAIR VALUE

LEVEL 1

LEVEL 2 LEVEL 3

FAIR
VALUE

NOMINALBETRAGE

FAIR VALUE

LEVEL 1

LEVEL 2 LEVEL 3

FAIR
VALUE

A. Barverbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten
gegeniber Kreditinstituten

2. Verbindlichkeiten
gegeniiber Kunden

3. Wertpapiere

3.1 Schuldinstrumente

3.1.1 Strukturiert

3.1.2 Sonstige

3.2 Sonstige
Wertpapiere

3.2.1 Strukturiert

3.2.2 Sonstige

X [X |

X [X |

Summe (A)

B. Derivative
Finanzinstrumente
1. Finanzderivate

1.047 17

1.1 Handel

1.2 Fair Value Option

1.3 Sonstige

2. Kreditderivate

2.1 Handel

2.2 Fair Value Option

2.3 Sonstige

Summe (B)

Summe (A+B)

XXX XXX XX X [X

XXX XXX XX X [X

DX DK [ XXX X [X [X X

X[ XXX XX |X X

Summe Level 1, Level 2 und Level 3

1.264

1.065

Bank Austria - Jahresabschluss 2020

156




Konzernabschluss nach IFRS

C — Details zur Bilanz

C.15 - Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Verbindlichkeiten

15.1 Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert designierte finanzielle Verbindlichkeiten: Gliederung nach Produkt

(Mio €)
PER _ 31.12.2020 PER _ 31.12.2019
FAIR VALUE FAR FAIR VALUE FAR
ART DER TRANSAKTIONEN/WERTE NOMINALWERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 VALUE NOMINALWERT LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 VALUE
1. Verbindlichkeiten gegeniiber
Banken 1 - - 1 1 1 - - 1 1
1.1 Strukturiert - - - - X - - - - X
1.2 Sonstige 1 - - 1 X 1 - - 1 X
hievon:
- Kreditzusagen - X X X X - X X X X
- Finanzielle Garantien - X X X X - X X X X
2. Verbindlichkeiten gegeniiber
Kunden
2.1 Strukturiert - - - - X - - - - X
2.2 Sonstige - - - - X - - - - X
hievon:
- Kreditzusagen - X X X X - X X X X
- Finanzielle Garantien - X X X X - X X X X
3. Schuldinstrumente 60 - 60 - 60 91 - 102 - 101
3.1 Strukturiert 60 - 60 - X 91 - 102 - X
3.2 Sonstige - - - - X - - - - X
Summe 61 - 60 1 61 92 - 102 1 102
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 | 61 | I 103 |

Von der Wertanderung der beizulegenden Zeitwerte entfiel 2020 ein Aufwand -0,4 Mio € (2019: ein Aufwand von -4 Mio €) auf die Anderung der
eigenen Bonitat.
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C.16 — Hedging-Derivate (Passiva)

16.1 Hedging-Derivate: Gliederung nach Art des Hedging und nach Level

(Mio €)
PER  31.12.2020 PER  31.12.2019
FAIR VALUE FAIR VALUE
NOMINALBETRAG LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3 | NOMINALBETRAG LEVEL 1 LEVEL 2 LEVEL 3
A. Finanzderivate 37.435 - 1.976 - 46.559 1.819
1) Fair Value Hedge 34.686 - 1.905 - 40.002 1.742
2) Cash Flow Hedge 2.749 - 71 - 6.557 76
3) Nettoinvestition in auslandische
Tochtergesellschaften - - - -
B. Kreditderivate - - - -
1) Fair Value Hedge - - - -
2) Cash Flow Hedge - - - - - -
Summe 37.435 - 1.976 - 46.559 1.819
Summe Level 1, Level 2 und Level 3 | 1.976 1.819
C.17 — Marktwertveranderungen der durch Portfolio-Hedge
abgesicherten Grundgeschafte (Passiva)
17.1 Veranderungen der abgesicherten finanziellen Verbindlichkeiten
(Mio €)
PER
VERANDERUNGEN DER ABGESICHERTEN VERBINDLICHKEITEN/GRUPPENKOMPONENTEN 31.12.2020 31.12.2019
1. Positive Veranderungen der finanziellen Verbindlichkeiten 481 425
2. Negative Veranderungen der finanziellen Verbindlichkeiten (3) -
Summe 477 425
C.18 — Steuerverpflichtungen
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
Latente Steuerschulden aus temporaren Differenzen 382 329
Finanzielle Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten (auBer Krediten und Schulden) 205 204
Kredite und Schulden bei Banken und Kunden - -
Absicherung und Neubewertung abgesicherter Elemente 149 95
Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte auer Geschéafts- oder Firmenwerte 22 22
Geschafts- oder Firmenwerte und Kapitalbeteiligungen - -
Zu VerauBerungszwecken gehaltene Vermoégenswerte und Verbindlichkeiten - -
Sonstige Vermogenswerte und Verbindlichkeiten 6 8
Sonstige -
Saldierter Effekt aus der Bruttodarstellung latenter Steuerpositionen (376) (323)
SUMME 5 6

Fur temporare Unterschiede in Verbindung mit Anteilen an inlandischen Tochterunternehmen und assoziierten Unternehmen in Héhe von 941 Mio €
(Vj.: 925 Mio €) wurden gemaf IAS 12.39 keine latenten Steuern gebildet, da deren VerdufRRerung aus derzeitiger Sicht nicht vorgesehen ist.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020

158



Konzernabschluss nach IFRS

C — Details zur Bilanz

C.19 - Sonstige Passiva

19.1 Sonstige Passiva: Gliederung

(Mio €)
PER
POSITIONEN/WERTE 31.12.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten aus begebenen Finanzgarantien 1 1
Aufgelaufene Aufwendungen und zukiinftige Ertrage, ohne jene, die fiir die betreffenden finanziellen
Verbindlichkeiten zu passivieren sind 42 58
Sonstige Verbindlichkeiten gegenuber Mitarbeitern 1 360 339
Zinsen und Betrage zur Gutschrift an Kunden und Kreditinstitute 12 -
- Kunden 2 -
- Kreditinstitute 1 -
Verfiigbare Betrége zur Auszahlung an Dritte - 2
Schwebende Posten 262 155
Buchungen im Zusammenhang mit Wertpapiergeschéften 1 -
Verbindlichkeiten, die keiner anderen Position zuzuordnen sind 34 21
- Kreditoren - Lieferanten 10 4
- Ubrige Passiva 24 17
Steuern, soweit nicht unter Position 60 erfasst 2 1
Sonstige 106 47
Summe 831 624
1) Fir jene Mitarbeiter, die im Rahmen des Projektes ,BA-Reloaded” und des strategischen Plans 2020-203 eine Austrittsvereinbarung abgeschlossen haben, ist ein Betrag von 212 Mio € (Vorjahr 177 Mio €) enthalten.
Die Auszahlung erfolgt bis zum Jahr 2026.
C.20 — Rickstellungen
20.1 Riickstellungen: Gliederung
(Mio €)
PER
ARTIKEL/KOMPONENTEN 31.12.2020 31.12.2019
1. Riickstellungen fiir das Kreditrisiko bei eingegangenen Verpflichtungen und Finanzgarantien 227 186
2. Riickstellungen fiir sonstige Verpflichtungen und sonstige gegebene Garantien - -
3. Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 4.009 4.025
4. Sonstige Riickstellungen 196 296
4.1 Rechtsstreitigkeiten 81 91
4.2 Personalaufwand Y 71 161
4.3 Sonstige 44 44
Summe 4.432 4.507
1) Im Geschaéftsjahr 2019 sind Riickstellungen fiir Restrukturierungsmanahmen betreffend strategischem Plan 2020-2023 inkludiert.
Im Zuge der Abspaltung des CEE Business hat UniCredit S. p. A. eine Garantie fiir die Pensionsverpflichtungen der Bank bis 31.12.2028
abgegeben.
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20.2 Riickstellungen: Jéhrliche Veranderungen

(Mio €)
VERANDERUNGEN IN 2020
RUCK§TELLUNGEN
FUR SONSTIGE
AURERBILANZIELLE
VERPFLICHTUNGEN
UND SONSTIGE PENSIONEN UND
GEWAHRTE AHNLICHE . SONSTIGE
GARANTIEN VERPFLICHTUNGEN RUCKSTELLUNGEN SUMME
A. Anfangsbestand - 4.025 296 4.321
B. Erhéhungen - 198 23 221
B.1 Laufender Dienstzeitaufwand - 12 13 26
B.2 Zinsaufwand - 39 - 39
B.3 Neubewertung " - 146 10 156
B.4 Sonstige Anderungen -
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
C. Verminderungen - 213 123 336
C.1 Geleistete Zahlungen bzw. Inanspruchnahme im
Berichtsjahr - 208 28 236
C.2 Neubewertung - 4 - 4
C.3 Sonstige Anderungen - 2 95 97
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
D. Endbestand - 4.009 196 4.206
1) Die Steigerung in den Pensionen und ahnlichen Verpflichtungen ist im Wesentlichen auf die Anderung des Referenzzinssatzes zuriickzufiihren.
Die sonstigen Riickstellungen (Personalaufwand) betreffen im Wesentlichen eine Restrukturierungsriickstellung, die zum Zweck der Umsetzung von
Initiativen in Zusammenhang mit dem strategischen Plan 2020 - 2023 der Bank Austria Gruppe gebildet wurde.
In den sonstigen Riickstellungen sind Restrukturierungsriickstellungen mit einem Anfangsstand von 169 Mio €, eine Zufiihrung fir
Personalmafinahmen von 13 Mio €, AuflGsungen von 1 Mio €, ein Verbrauch von 10 Mio € sowie Umgliederungen von 92 Mio € (sonstige
Anderungen- umgegliedert in die sonstige Verbindlichkeiten) enthalten. Der Jahresendstand betragt 79 Mio €.
20.3 Riickstellungen: Jahrliche Veranderungen
(Mio €)
VERANDERUNGEN IN 2019
RUCK§TELLUNGEN
FUR SONSTIGE
AURERBILANZIELLE
VERPFLICHTUNGEN
UND SONSTIGE PENSIONEN UND
GEWAHRTE AHNLICHE . SONSTIGE
GARANTIEN VERPFLICHTUNGEN RUCKSTELLUNGEN SUMME
A. Anfangsbestand - 3.776 348 4124
B. Erhéhungen - 536 110 647
B.1 Laufender Dienstzeitaufwand - (18) 86 69
B.2 Zinsaufwand - 67 - 67
B.3 Neubewertung - 487 24 511
B.4 Sonstige Anderungen -
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
C. Verminderungen - 288 161 450
C.1 Geleistete Zahlungen bzw. Inanspruchnahme im
Berichtsjahr - 286 112 398
C.2 Neubewertung - - - -
C.3 Sonstige Anderungen - 2 50 51
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
D. Endbestand - 4.025 296 4.321
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20.4 Riickstellungen fiir das Kreditrisiko bei eingegangenen Verpflichtungen und Finanzgarantien

(Mio €)

PER  31.12.2020 PER  31.12.2019

RUCKSTELLUNGEN FUR DAS KREDITRISIKO BEI EINGEGANGENEN
VERPFLICHTUNGEN UND FINANZGARANTIEN

RUCKSTELLUNGEN FUR DAS KREDITRISIKO BEI EINGEGANGENEN
VERPFLICHTUNGEN UND FINANZGARANTIEN

STUFE 1 STUFE 2 STUFE 3 SUMME STUFE1 STUFE 2 STUFE 3 SUMME

Kreditzusagen 12 22 59 93 10 13 47 69

Finanzielle Garantien 2 7 126 135 2 4 111 117

Summe 14 28 185 227 11 17 157 186

20.5 Kreditzusagen und finanzielle Garantien
(Mio €)
PER  31.12.2020 PER
NOMINALWERT DER KREDITZUSAGEN UND FINANZIELLEN

GARANTIEN 31.12.2019

STUFE 1 STUFE 2 STUFE 3 SUMME SUMME

1. Kreditzusagen 18.709 11.689 206 30.605 31.273

a) Zentralbanken - - - - -

b) Regierungen und andere 6ffentliche Stellen 1.419 958 - 2.377 1.894

c) Kreditinstitute 20 25 - 45 2.612

d) Andere Finanzunternehmen 3.259 1.396 - 4.655 4.026

¢) Nichtfinanzielle Unternehmen 11.900 6.386 198 18.484 17.697

f) Haushalte 2.112 2.924 8 5.044 5.044

2. Finanzielle Garantien 5.245 2.502 225 7.972 8.480

a) Zentralbanken - - - - -

b) Regierungen und andere éffentliche Stellen 6 3 - 9 11

c) Kreditinstitute 514 8 - 522 430

d) Andere Finanzunterehmen 1.448 18 3 1.468 1.860

¢) Nichtfinanzielle Unternehmen 3.115 2.425 218 5.758 5.986

f) Haushalte 164 48 3 214 194
20.6 Sonstige Kreditzusagen und sonstige Garantien

(Mio €)

PER

31.12.2020 31.12.2019

NOMINALWERTE NOMINALWERTE

1. Sonstige Garantien - -

hievon: notleidende Kredite - -

a) Zentralbanken - -

b) Regierungen und andere 6ffentliche Stellen - -

c) Kreditinstitute - -

d) Andere Finanzunterehmen - -

¢) Nichtfinanzielle Unternehmen - -

f) Haushalte R R

2. Sonstige Kreditzusagen - 331

hievon: notleidende Kredite - -

a) Zentralbanken - -

b) Regierungen und andere 6ffentliche Stellen - -

c) Kreditinstitute - 312

d) Andere Finanzunternehmen - 10

¢) Nichtfinanzielle Unternehmen - 9

f) Haushalte - -
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C.21 - Eigenkapital

Das Grundkapital der Gesellschaft betragt € 1.681.033.521,40 (Euro eine Milliarde sechshunderteinundachtzig Millionen
dreiunddreiRigtausendfiinfhunderteinundzwanzig 40/100). Es ist unterteilt in 10.115 (zehntausendeinhundertfiinfzehn) auf Namen lautende
vinkulierte Stlickaktien mit Stimmrecht und 231.218.705 (zweihunderteinunddreiflig Millionen zweihundertachtzehntausendsiebenhundertfiinf) auf
Namen lautende Sttickaktien mit Stimmrecht, wobei jede Stiickaktie am Grundkapital im gleichen Umfang beteiligt ist.
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D.1 - Uberleitung Gewinn- und Verlustrechnung auf Segmentbericht 164
D.2 - Inhalt der Segmentberichterstattung 166
D.3 - Segmentberichterstattung 1-12 2020 / 1-12 2019 167
D.4 - Segmentberichterstattung (Quartale) 168
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D.1 - Uberleitung Gewinn- und Verlustrechnung auf Segmentbericht

(Mio €)
PER
31.12.2020 31.12.2019
Nettozinsertrag 906 960
Nettozinsertrag 907 960
Nettozinsertrag aus Handelsgeschéften 1) -
Dividenden und &hnliche Ertrdge aus At-equity-Beteiligungen 103 179
Dividenden und &hnliche Ertrége 5 6
Ergeppis aus Anteilen an assoziierten Unternehmen — davon: Ergebnis aus Anteilen an At-equity- 98 173
Beteiligungen
Provisionsiiberschuss 660 692
Provisionsiiberschuss 653 692
Debit- und Kreditkartenleistungen 8 -
Handelsergebnis (libergeleitet) 60 61
Handelsergebnis 55 31
Gewinne und Ver/gste aus der Verauf3erung von erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert 4 13
bewerteten finanziellen Vermégenswerten
Gewinne und Verluste aus der VerduBerung von finanziellen Verbindlichkeiten 1 -
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrdge - Gold- und Edelmetallhandel 7 5
Nettozinsertrag aus Handelsgeschéften 1 -
Fair-Value-Anpassungen im Hedge-Accounting 1 (1)
Gewiqne und Verluste aus e'rfolgswirlfsam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen () (3)
Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten
Gewiqne und Verluste aus verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen (6) 17
Vermégenswerten
Saldo sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen 44 49
Sonstige betriebliche Ertrdge und Aufwendungen 78 82
Wertberichtigungen auf Sachanlagen — sonstige Operating-Leasingverhéltnisse (39) (41)
go_tntstige betriebliche Aufwendungen — Wertminderung von Verbesserungen an Wirtschaftsgiitemn 12 12
ritter
Sonstige betriebliche Aufwendungen — Wertminderung von Verbesserungen an Wirtschaftsgiitem ) )
Dritter - Integrations-/Restrukturierungsaufwand
Sonstige betriebliche Aufwendungen und Ertrdge - Gold- und Edelmetallhandel (7) (5)
BETRIEBSERTRAGE 1.774 1.941
Personalaufwand (611) (618)
Verwaltungsaufwand — Personalaufwand (611) (770)
Integrations-/Restrukturierungsaufwand - 152
Andere Verwaltungsaufwendungen (503) (487)
Verwaltungsaufwand — andere Verwaltungsaufwendungen (627) (622)
Integrations-/Restrukturierungsaufwand (1) 23
Debit- und Kreditkartenleistungen (8) -
Im Voraus erhobene Beitrdge zu Abwicklungsfonds und Einlagensicherungssystemen sowie 146 125
Bankenabgaben
gogstige betriebliche Aufwendungen — Wertminderung von Verbesserungen an Wirtschaftsgiitern (12) (12)
ritter
Erstattung von Aufwendungen = Saldo sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen - hievon:
Sonstige betriebliche Ertrage — Erstattung von Aufwendungen
Abschreibungen und Wertberichtigungen auf Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte (59) (44)
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Sachanlagen (94) (98)
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Finanzinvestitionen - 15
Wertberichtigungen auf Sachanlagen — sonstige Operating-Leasingverhéltnisse 39 41
Integrations-/Restrukturierungsaufwand - -
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf immaterielle Vermégenswerte (4) (1)
BETRIEBSAUFWENDUNGEN (1.172) (1.149)
BETRIEBSERGEBNIS 602 792
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PER
31.12.2020 31.12.2019
Kreditrisikoaufwand (398) (35)
Riickstellungen fiir auflerbilanzielle Geschéfte (51) -
Wertberichtigungen auf Forderungen (346) (35)
Modifikation (1) -
BETRIEBSERGEBNIS NACH KREDITRISIKOAUFWAND 203 757
Riickstellungen 2 67
Riickstellungen fiir Rechts- und Beratungsaufwand (6) 67
Abschreibung/Zuschreibung von IFRS 5 langfristigen Vermbgenswerten und aufgegebenen 7 )
Geschéiftsbereichen
Bankenabgaben und Systemsicherungsbeitrage (146) (125)
Im Voraus erhobene Beitrdge zu Abwicklungsfonds und Einlagensicherungssystemen sowie 146 125
Bankenabgaben (146) (125)
Integrations-/Restrukturierungsaufwand 1 (174)
Finanzanlageergebnis (92) (8)
Abschreibungen, Wertberichtigungen und Zuschreibungen auf Finanzinvestitionen - (15)
Abschreibung/Zuschreibung von IFRS 5 langfristigen Vermdgenswerten und aufgegebenen 7) )
Geschiftsbereichen
Ergebnis aus Anteilen an assoziierten Unternehmen (12) 174
Ergebnis aus Anteilen an at equity bewerteten Unternehmen (98) (173)
Gewinne und Verluste aus Sachanlagen und immateriellen Vermégenswerten (2) (5)
Gewinne und Verluste aus der VerduBerung von als Finanzinvestitionen gehaltene Immobilien 27 8
Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten —Wertminderungen/ 2
Zuschreibungen bei Schuldverschreibungen )
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte — ) )
Wertminderungen/Abschreibungen auf Wertminderungen von Schuldverschreibungen
ERGEBNIS VOR STEUERN (32) 519
Ertragsteuem (2) 177
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten Geschéftsbereichen 49 14
ERGEBNIS NACH STEUERN 15 710
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 6 (11)
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN - EIGENTUMER 20 698
DER BANK AUSTRIA
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D.2 - Inhalt der Segmentberichterstattung

Basis der Segmentberichterstattung ist die interne Unternehmensbereichsrechnung, welche die Managementverantwortung innerhalb der Bank
Austria Gruppe abbildet. Die Unternehmensbereiche (Divisionen) werden wie selbstandige Unternehmen mit eigener Ergebnisverantwortung
dargestellt. Das Kriterium fiir die Abgrenzung der Divisionen ist in erster Linie die Betreuungszusténdigkeit fiir die jeweiligen Kundensegmente.

Um eine Vergleichbarkeit der Daten 2020 mit 2019 sicherzustellen, waren Anpassungen auf Segmentebene in den Vorjahresperioden erforderlich.
Die wesentlichsten Anpassungen wurden aufgrund der Umgliederung von FactorBank von der Division ,Unternehmerbank” zur CIB Division
vorgenommen.

Die Segmentberichterstattung ist in folgende Divisionen gegliedert:

Privatkundenbank

In der Privatkundenbank sind die Kundensegmente Retail Banking, Premium Banking, Small Business Banking (Freie Berufe und Geschaftskunden
mit einem Jahresumsatz bis 3 Mio €) sowie das Wealth Management inkludiert, wobei das Segment Wealth Management in der Schoellerbank
konzentriert ist. Weiters zéhlen die im Kreditkartengeschéft tatigen Tochtergesellschaften zum Verantwortungsbereich dieser Division.

Unternehmerbank

Die Division ,Firmenkunden® schliet Kunden von mehr als 3 Mio € Jahresumsatz ein, ebenso den Bereich ,Immobilienkunden (Real Estate)*, das
Kundensegment ,Offentlicher Sektor* sowie das Leasinggeschaft samt Tochtergesellschaften, die Bank Austria Wohnbaubank sowie die Bank
Austria Real Invest Gruppe.

Corporate & Investment Banking (CIB)

Der Unternehmensbereich Corporate & Investment Banking umfasst nach Kundensegmenten betrachtet multinationale und internationale
Groltkunden mit Bedarf an kapitalmarktbezogenen Dienstleistungen und Investmentbanking-Lésungen. Dartiber hinaus werden Financial Institutions
wie Banken, Asset Manager, institutionelle Kunden und Versicherungen betreut. Nach Produktbereichen betrachtet bietet CIB diesen Kunden
Financing & Advisory (klassisches und strukturiertes Kreditgeschéaft sowie Kapitalmarkt-Beratung), Global Transaction Banking (u. a.
Zahlungsverkehr, Handelsfinanzierung, Cash Management) und die Dienstleistungen des kundenbezogenen Handels im Bereich Markets &
Corporate Treasury Sales. Die Produktspezialisten unterstiitzen darlber hinaus das kommerzielle Kundengeschéft der (ibrigen Geschaftsfelder der
Bank. Seit Anfang 2020 beinhaltet die CIB Division auch die FactorBank (zuvor in der Unternehmerbank enthalten).

Corporate Center

Neben dem laufenden Steuerungs- und Verwaltungsaufwand der Gesamtbank sind im Corporate Center alle sonstigen Beteiligungen inkludiert, die
keinem Unternehmensbereich zugeordnet sind. Dem Corporate Center werden dartiber hinaus die Refinanzierungskosten der vollkonsolidierten
Beteiligungen sowie segmentiibergreifende Konsolidierungseffekte und Ergebnisbeitrage zugerechnet.
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D.3 — Segmentberichterstattung 1-12 2020 / 1-12 2019

(Mio €)
COR- =
PRIVAT- unter. | PORATES COR- ‘Relon. Sonas. BANK
KUNDEN- NEHMER- MENT PORATE GRUPPE DIFFE- AUSTRIA
BANK BANK BANKING CENTER Pf&hé(;li) RENZEN? GRUPPE?
(cB) )
Nettozinsertrag FY20 407 297 294 (92) 906 - 906
FY19 411 313 272 (36) 959 1 960
Dividenden und ahnliche Ertrage FY20 1 20 - 81 103 - 103
aus At-equity-Beteiligungen FY19 2 28 - 149 179 - 179
Provisionsiiberschuss FY20 449 127 82 1 660 - 660
FY19 471 128 86 6 692 - 692
Handelsergebnis FY20 10 21 31 (1) 60 - 60
FY19 11 22 28 1 62 (1) 61
Saldo sonstige betriebliche FY20 2 22 - 20 44 - 44
Ertrage und Aufwendungen FY19 8 22 - 19 49 - 49
BETRIEBSERTRAGE FY20 869 487 408 10 1.774 - 1.774
FY19 904 513 386 139 1.941 - 1.941
BETRIEBSAUFWENDUNGEN FY20 (755) (194) (166) (58) (1.172) - (1.172)
FY19 (741) (190) (166) (52) (1.149) - (1.149)
BETRIEBSERGEBNIS FY20 115 293 242 (48) 602 - 602
FY19 163 323 219 87 792 - 792
Kreditrisikoaufwand FY20 (78) (172) (154) 5 (398) - (398)
FY19 5 (55) 6 8 (35) - (35)
BETRIEBSERGEBNIS NACH FY20 37 121 89 (43) 203 - 203
KREDITRISIKOAUFWAND FY19 168 268 226 96 757 - 757
Riuckstellungen FY20 9) 7 1 2 2 - 2
FY19 - 36 39 (8) 67 - 67
Bankenabgaben und FY20 (50) (31) (38) (27) (146) - (146)
Systemsicherungsbeitrage FY19 (33) (26) (24) (41) (125) - (125)
Integrations-/ FY20 - - - 1 1 - 1
Restrukturierungsaufwand FY19 - (3) (20) (151) (174) - (174)
Finanzanlageergebnis FY20 (6) 14 - (100) (92) - (92)
FY19 (6) 1 - (3) (8) - (8)
ERGEBNIS VOR STEUERN FY20 (29) 112 52 (166) (32) - (32)
FY19 128 276 221 (106) 519 - 519
Ertragsteuem FY20 (21) (23) (13) 54 (2) - (2)
FY19 (32) (63) (56) 328 177 - 177
Ergebnis nach Steuern aus nicht FY20 - - - 49 49 - 49
fortgefiihrten Geschéftsbereichen FY19 - - - 14 14 - 14
ERGEBNIS NACH STEUERN FY20 (50) 89 39 (63) 15 - 15
FY19 96 213 165 235 710 - 710
Anteile ohne beherrschenden FY20 7 Q) - - 6 - 6
Einfluss FY19 (11) 1 - - (11 - (11
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN FY20 (43) 88 39 (63) 20 - 20
- EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA FY19 86 212 165 235 698 - 698
Risikogewichtete Aktiva (RWA) FY20 8.573 9.618 10.083 5.461 33.735 - 33.735
(Durchschnitt) FY19 8.860 9.492 10.104 5.665 34121 - 34121
Kundenforderungen FY20 19.352 23.969 17.340 202 60.863 - 60.863
(Periodenende) FY19 18.791 25.701 18.383 384 63.258 - 63.258
Kundenverbindlichkeiten FY20 35.056 17.205 9.106 (199) 61.167 - 61.167
(Periodenende) FY19 33.198 15.303 8.340 (111) 56.730 - 56.730
Aufwand/Ertrag-Koeffizient FY20 86,8 39,8 40,6 n.a. 66,1 n.a. 66,1
(Cost/Income-Ratio) in % FY19 82,0 371 431 n.a. 59,2 n.a. 59,2
1) In der Segmentberichterstattung wurden die Vergleichswerte fiir 2019 an den Konsolidierungskreis und die Segmentstruktur des Berichtszeitraums 2020 angepasst.
2) Die l‘JberIeitupg zu den Buchhaltungswerten wird in der Spalte Anpassungsdifferenzen gezeigt und ist auf eine Umgliederung von handelsbezogenen Geschaften von Nettozinsertrag zu Handelsergebnis zurlickzufiihren.
L e
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D.4 — Segmentberichterstattung (Quartale)

(Mio €)
CORPORATE AUSTRIA
PRIVABT‘I\(#I?DEN- UNTEBRXISEMER- INVESTMENT& C(::REPN(?I"EARTE GR?JPPE
BANKING (CIB) (RECAST)"

Nettozinsertrag 4Q20 104 78 73 (31) 223
3Q20 99 71 75 (22) 223

2Q20 99 73 76 (15) 233

1Q20 105 74 70 (23) 227

4Q19 107 77 68 (14) 239

3Q19 106 78 68 @ 245

2Q19 101 80 70 €] 242

1Q19 96 77 67 (6) 234

Dividenden und &hnliche Ertrage aus 4Q20 - 5 30 36
At-equity-Beteiligungen 3Q20 - 8 35 44
2Q20 - 4 9 ®)

1Q20 1 3 24 28

4Q19 - 9 40 49

3Q19 - 8 47 54

2Q19 - 10 36 46

1Q19 2 1 - 27 30

Provisionsiiberschuss 4Q20 118 34 22 (3) 17
3Q20 108 32 20 3 162

2Q20 101 30 20 3 148

1Q20 123 32 20 5 180

4Q19 128 33 21 4 186

3Q19 115 33 22 - 170

2Q19 115 31 21 3 169

1Q19 114 31 22 - 167

Handelsergebnis 4Q20 1 13 9 1 24
3Q20 2 8 10 1 21

2Q20 4 3 4 5 16

1Q20 2 3) 7 ™ 1)

4Q19 1 18 12 - 31

3Q19 3 5 1 (1) 7

2Q19 6 5 10 1) 20

1Q19 2 (5) 5 3 4

Saldo sonstige betriebliche 4Q20 1 4 2 8
Ertrage und Aufwendungen 3Q20 1 6 5 12
2Q20 - 7 9 15

1Q20 - 5 4 9

4Q19 3 4 6 14

3Q19 - 4 4 8

2Q19 5 4 4 13

1Q19 10 4 14

1) Die Quartalszahlen basieren auf den angepassten Werten. Die wesentliche Anderung war die Umgliederung der FactorBank von der Division Unternehmerbank zu CIB.
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PRIVATKUNDEN- | UNTERNEHMER- Clﬁsggm gﬁT& CORPORATE gl'j‘?}';RPIé
BANK BANK BANKING (CIB) CENTER (RECAST)"
BETRIEBSERTRAGE 4Q20 225 134 104 . 462
3Q20 210 126 105 21 461
2Q20 203 17 101 (14) 407
1Q20 232 110 98 3 443
4Q19 240 141 101 36 518
3Q19 224 127 91 42 484
2Q19 227 130 100 32 490
1Q19 213 114 94 28 449
BETRIEBSAUFWENDUNGEN 420 (196) (47) 42) (14) (300)
3Q20 (184) (48) 1) (13) (285)
2Q20 (184) (49) 1) (12) (286)
1Q20 (191) (50) 42) (19) (302)
4Q19 (183) (47) (42) (22) (294)
3Q19 (184) (47) 1) (14) (286)
2019 (185) (46) 1) 3 (269)
1Q19 (189) (50) (42) (19) (300)
BETRIEBSERGEBNIS 4Q20 29 87 62 (14) 163
3Q20 26 78 64 9 176
2Q20 19 68 61 27) 121
1Q20 40 61 56 (16) 141
4Q19 57 94 59 14 224
3Q19 39 80 50 29 198
2019 42 84 59 36 220
1Q19 24 65 51 9 149
Kreditrisikoaufwand 4020 (40) (103) (96) 2 (236)
3Q20 7 (28) 0 1 27)
2Q20 23 (25) (33) 2 (33)
1020 (68) (16) (17) - (102)
4Q19 14 (49) 2 3 (30)
3Q19 (10) (10) 2 - (17)
2Q19 8 (3) 2 2) 4
1Q19 ) 7 1 8 9
BETRIEBSERGEBNIS NACH 4Q20 (11) (17) (34) (12) (74)
KREDITRISIKOAUFWAND 3Q20 33 50 56 10 149
2Q20 42 43 27 (24) 88
1Q20 (28) 44 39 (16) 39
4Q19 7 45 60 17 194
3Q19 30 7 52 29 181
2Q19 49 81 61 33 224
1Q19 17 72 52 17 158

1) Die Quartalszahlen basieren auf den angepassten Werten. Die wesentliche Anderung war die Umgliederung der FactorBank von der Division Unternehmerbank zu CIB.
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PRIVATKUNDEN- | UNTERNEHMER. | CORPORATE & CORPORATE ANCIRI
BANK BANK B'%Ef,]gfgg) CENTER (SERCTSPT";”
Riickstellungen 4Q20 9) 2 - 2 5)
3Q20 - 1 - - -
2Q20 - 4 - - 4
1Q20 - 1 1 - 2
4Q19 - - - (5) (5)
3Q19 - - - - -
2Q19 - - - 5) 6)
1Q19 - 36 39 2 78
Bankenabgaben und 4Q20 (5) (1) (1) ) 9)
Systemsicherungsbeitrage 3Q20 (15) (2) (1) (1) (19)
2Q20 0] @ ®) 2) 8
1Q20 (30) (26) (32) (23) (11)
4Q19 @ M M 1 ()
3Q19 U] 0] Q) (2) (5)
2Q19 Q) Q) M (2) (5)
1Q19 (30) (23) 1) (36) (111)
Integrations-/ Restrukturierungsaufwand 4Q20 - - - 1 1
3Q20 - - - - -
2Q20 - - - - -
1Q20 - - - - -
4Q19 - 3) (20) (151) (175)
3Q19 - - - - -
2Q19 - - - 1 1
1Q19 - - - - -
Finanzanlageergebnis 4Q20 - - - 41) (41)
3Q20 ) 8 - @) 5
2Q20 3) 6 - (61) (59)
1Q20 3) 1 - 5 3
4Q19 (6) 3) 1 5) (14)
3Q19 - (1) - ™) 3
2Q19 - 3 - - 2
1Q19 - 3 - 4 6
ERGEBNIS VOR STEUERN 4Q20 (24) (16) (35) (51) (127)
3Q20 18 56 55 7 136
2Q20 38 51 24 (88) 25
1Q20 (60) 20 8 (34) (66)
4Q19 63 38 40 (146) (4)
3Q19 29 68 51 26 174
2019 48 82 59 27 217
1Q19 (12) 87 7 (14) 132

1) Die Quartalszahlen basieren auf den angepassten Werten. Die wesentliche Anderung war die Umgliederung der FactorBank von der Division Unternehmerbank zu CIB.
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PRIVATKUNDEN- | UNTERNEHMER- ﬁgs:gmgﬁ.r& CORPORATE gl}jzijRplé
LS b BANKING (CIB) A (RECAST)"
Ertragsteuem 4Q20 (8) 5 9 9 15
3Q20 (4) (12) (15) 9 (22)
2Q20 4) (12) (6) 15 )]
1Q20 (5) (4) Q)] 21 10
4Q19 (16) (8) (12) 255 218
3Q19 (5) (15) (13) 18 (15)
2Q19 (6) (18) (14) 23 (16)
1Q19 (5) (21) (17) 33 (10)
Ergebnis nach Steuern aus nicht fortgefiihrten 4Q20 - - - 48 48
Geschaftsbereichen 3Q20 - -
2Q20 1 1
1Q20 - -
4Q19 11 1
3Q19 - -
2Q19 2 2
1Q19 - - - 1 1
ERGEBNIS NACH STEUERN 4Q20 (32) (10) (27) 6 (63)
3Q20 13 44 40 15 114
2Q20 34 39 19 (72) 20
1Q20 (65) 16 6 (13) (56)
4Q19 47 30 28 119 225
3Q19 24 53 38 44 159
2Q19 42 64 45 51 203
1Q19 (17) 66 53 21 122
Anteile ohne beherrschenden Einfluss 4Q20 6 6
3Q20 - -
2Q20 1 1
1Q20 - -
4Q19 (3) 3)
3Q19 (3) 3)
2Q19 (2) )
1Q19 3) - - - (3)
KONZERNERGEBNIS NACH STEUERN 4Q20 (26) (11) (27) 6 (57)
- EIGENTUMER DER BANK AUSTRIA 3Q20 14 44 40 15 114
2Q20 35 39 19 (72) 20
1Q20 (66) 16 6 (13) (56)
4Q19 45 30 28 119 222
3Q19 21 53 38 44 156
2Q19 40 64 45 51 201
1Q19 (20) 65 53 21 119

1) Die Quartalszahlen basieren auf den angepassten Werten. Die wesentliche Anderung war die Umgliederung der FactorBank von der Division Unternehmerbank zu CIB.
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CORPORATE & AUSTRIA
PRIVAB'I'AI\("l‘.II:lDEN- UNTEBRRJEEMER- INVESTMENT COCREm(')rE?QTE GR?.IPPE
BANKING (CIB) (RECAST)"
Risikogewichtete Aktiva (RWA) 4Q20 8.255 9.321 9.953 5.048 32.577
(Durchschnitt) 3Q20 8.664 9.828 10.311 5.447 34.250
2Q20 8.690 9.855 10.195 5.646 34.387
1Q20 8.681 9.469 9.873 5.704 33.728
4Q19 8.778 9.602 9.946 5.544 33.869
3Q19 8.844 9.601 10.090 5.480 34,015
2Q19 8.907 9.367 10.186 5.694 34.154
1Q19 8.912 9.399 10.192 5.941 34.444
Kundenforderungen (Periodenende) 4Q20 19.352 23.969 17.340 202 60.863
3Q20 19.050 24.865 18.464 608 62.987
2Q20 18.925 25.234 19.255 351 63.766
1Q20 19.007 25.642 19.280 368 64.297
4Q19 18.791 25.701 18.383 384 63.258
3Q19 18.825 25.530 18.045 384 62.784
2Q19 18.490 25.443 18.532 447 62.912
1Q19 18.374 25.302 18.216 599 62.490
Kundenverbindlichkeiten 4Q20 35.056 17.205 9.106 (199) 61.167
(Periodenende) 3Q20 33.590 15.486 8.895 (81) 57.890
2Q20 33.137 16.270 8.491 433 58.331
1Q20 32.405 15.908 8.653 (97) 56.870
4Q19 33.198 15.303 8.340 (111) 56.730
3Q19 32.550 14.859 7.519 (88) 54.839
2Q19 32.861 14.683 7.435 (30) 54.949
1Q19 32.676 14.931 8.292 (131) 55.768
Aufwand/ Ertrag-Koeffizient 4Q20 87,1 353 40,7 na. 64,8
(Cost /Income-Ratio) in % 3Q20 87,5 38,2 389 na. 61,8
2Q20 90,6 418 40,1 n.a. 70,2
1Q20 82,6 45,1 428 n.a. 68,2
4Q19 76,3 33,3 415 n.a. 56,8
3Q19 824 37,2 448 n.a. 59,0
2Q19 81,6 35,6 412 n.a. 55,0
1Q19 88,5 434 45,3 n.a. 66,8

1) Die Quartalszahlen basieren auf den angepassten Werten. Die wesentliche Anderung war die Umgliederung der FactorBank von der Division Unternehmerbank zu CIB.

n.a.= nicht aussagekraftig
n.v. = nicht verfiigbar
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E.1 — Management des Gesamtbankrisikos

Organisation des Risikomanagements

Die UniCredit Bank Austria AG identifiziert, misst, iberwacht und steuert alle Risiken der Bank Austria. In Wahrnehmung dieser Aufgabe arbeitet sie
aufgrund der bestehenden Gruppenstruktur mit den Risikoliberwachungs- und -steuerungseinheiten der UniCredit Gruppe eng zusammen. Die Bank
Austria unterstiitzt dabei die laufenden Projekte der UniCredit Gruppe, insbesondere die weitere Harmonisierung gruppenweiter Verfahren und
Prozesse im Risikocontrolling. Auch die laufende Risikoliberwachung und -steuerung erfolgt im Sinne einer gesamthaften Steuerung des Konzerns in
enger Kooperation. Das Risikomanagement stellt dariiber hinaus eine von fiinf fundamentalen UniCredit-Saulen dar, welche auch fiir die jahrlichen
Zielvereinbarungen und Personalbeurteilungen relevant ist und auf diesem Wege kontinuierlich zur Weiterentwicklung einer gruppenweiten
Risikokultur beitragt.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat entscheiden iber die Risikopolitik und genehmigen die Grundsatze des Risikomanagements sowie die Festlegung
von Limiten fiir alle relevanten Risiken. Die Verfahren zur Uberwachung der Risiken folgen den Gruppenstandards. Bei der Erfiillung seiner Aufgaben
wird der Vorstand durch spezifische Komitees, unabhéngige Risikomanagementeinheiten sowie Einheiten anderer Divisionen unterstitzt. Die zentral
organisierten Risikomanagementaktivitdten der Bank Austria sind in einer Vorstandsdivision beim Chief Risk Officer (CRO) zusammengefasst und
somit von den anderen Divisionen bis zur Vorstandsebene unabhéngig. Kreditentscheidungen, welche die Kompetenzgrenzen der jeweiligen
Business-Bereiche iibersteigen, sowie die Betreuung von Sanierungsfallen, werden von den beiden operativen Kreditrisikoressorts (,Credit
Operations Corporate/CIB* sowie ,Credit Operations Retail“) verantwortet. Erganzt werden diese Einheiten in der Risikosteuerung durch die Ressorts
,Strategic Risk Management & Control* und ,Market & Liquidity Risk". Um die Unabhangigkeit der Bereiche Operational & Reputational Risk und
Internal Validation zu gewahrleisten, berichten diese ebenfalls direkt an den CRO. Das Ressort ,Finance®, das dem Chief Financial Officer (CFO)
berichtet, verantwortet unter anderem die Themen risikoadaquater Kreditpreise, Kapitalplanung, eigene Verbriefungen sowie Funding (im Rahmen
des Planungsprozesses sowie aus dem Titel Contingency Funding).

Das Interne Kontrollsystem der Bank (ICS) ist auf mehreren Ebenen wirksam, (1) in den jeweiligen Geschéftsbereichen, (2) auf Ebene Risk &
Compliance und (3) auf Ebene der Internen Revision. Die Interne Revision priift laufend die Adaquanz der Risikoprozesse und deren Einhaltung. Die
Ergebnisse bzw. Empfehlungen werden auch dem Vorstand und dem Aufsichtsrat berichtet. Ein breites Regelwerk von Gruppenstandards bis hin zu
operativen Anweisungen regelt Prozesse auf verschiedenen Ebenen. Die wichtigsten Regelwerke werden direkt vom Vorstand abgenommen, in
einem eigenen System verwaltet, ausgerollt und hinsichtlich Implementierungsgrad iberwacht.

DivisionsUbergreifende Steuerung / Steuerungs- und Berichtswesen

Bei den Uberwachungs- und Steuerungsprozessen im Risikomanagement unterscheidet die Bank Austria im Wesentlichen zwischen Kreditrisiken
(Ausfall- u. Migrationsrisiko), Liquiditats- und Refinanzierungsrisiken, Marktrisiken (Zins-, Credit-Spread-, Wahrungs- und Aktienrisiko), strukturellem
Fremdwahrungsrisiko, Risiken mit besonderem Bezug zu Derivaten (Counterparty-Risiken, CVA-Risiko), operationalen Risiken, Reputationsrisiken,
Geschéftsrisiken, Pensionsrisiken, Beteiligungsrisiken und Immobilienrisiken.

Ein wesentliches Element der Risikosteuerung durch den Vorstand ist die jahrliche Festlegung des Risikoappetits der Bank Austria, der auch im
Aufsichtsrat bestétigt wird und in Koordination mit der UniCredit Gruppe erfolgt. Der Risikoappetit fasst die wesentlichen Grundsétze der
Risikoorientierung der Bank sowohl qualitativ als auch durch ein Paket quantitativer Schilisselkennzahlen zusammen. Er definiert Risikoarten und die
Hohe der Risiken, die die Bank Austria bei der Verfolgung ihrer strategischen Ziele und ihres Geschéftsplans sowie im Hinblick auf die Rolle der
Bank Austria im UniCredit-Konzern einzugehen bereit ist. Dabei werden externe und interne Interessen (insbesondere Kunden, Aktionare und
Aufsichtsbehdrden) berticksichtigt. Zum Beispiel ist das Markets- und Investmentbanking-Geschéft auflerhalb der Bank Austria in der UniCredit Bank
in Mlnchen konzentriert, was sich in einer entsprechenden Betonung des Bank Austria Geschaftsschwerpunktes als Kommerzbank und in
entsprechend niedrig dimensionierten Handelsbuchlimiten widerspiegelt. Wichtigste Dimensionen des Risikoappetits sind Geschaftsstrategie,
Kapital- und Liquiditdtsadaquanz. Das definierte Blindel von Schilisselindikatoren beinhaltet Kennzahlen der Saulen 1 und 2 und
Sanierungsindikatoren. Der Risikoappetit wird in den Budgetierungsprozess miteinbezogen, um die Zielsetzungen bei der Festlegung und Auswahl
des gewlinschten Risiko-/Ertrag-Profils zu steuern. Fiir die Kennzahlen gibt es ein System von Ziel-, Schwellen- und Limitwerten, welche laufende
Uberwachung, rechtzeitige Eskalation sowie die Verkniipfung zum Sanierungsplan gewahrleisten. Erganzend zum Risikoappetit beschlieRen
Vorstand und Aufsichtsrat einmal pro Jahr die Risikostrategie der Bank Austria, die den Risikoappetit weiter operationalisiert und durch zusatzliche
Limite und Zielwerte ergénzt.
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Die laufende Risikotberwachung auf Top-Managementebene erfolgt durch den sogenannten Gesamtrisikobericht. Der Gesamtrisikobericht, der
regelmaRig auch dem Aufsichtsrat vorgelegt wird, umfasst die Darstellung des Risikoappetits, der Risikotragfahigkeit (Risk Taking Capacity, RTC),
des Kredit-, Liquiditats-, Markt- und operationalen Risikos sowie die Ergebnisse der Stresstests. Auf Senior-Management-Ebene sind fiir die
Steuerung der wichtigsten Risiken jeweils spezialisierte Risikokomitees eingerichtet. Uber die Beschliisse und Ergebnisse dieser Gremien wird
unmittelbar an den Gesamtvorstand der Bank berichtet: ressortlbergreifende Steuerungsfragen zwischen Vertrieb und Gesamtbanksteuerung sowie
einen Uberblick iiber die Ergebnisse des Kreditportfoliomodells, der IRB-Modelle, IFRS 9-Modelle sowie Berichte zum dkonomischen Risikokapital
(Saule 2) erfolgen im Rahmen des monatlichen Risikokomitees (RICO). Die Steuerung des Liquiditatsrisikos erfolgt im Liquiditatskomitee (LICO), das
zweiwdchig die aktuellen Liquiditatsthemen behandelt. Dazu zahlen insbesondere operative Aspekte der Liquiditatssteuerung inklusive laufende
Marktbeobachtung und Einhaltung der Liquidity Policy. Die Steuerung der Marktrisiken wird durch das monatlich stattfindende Marktrisikokomitee
(MACO) sichergestellt. Dieses widmet sich der kurzfristigen Geschéftssteuerung im Hinblick auf die Darstellung und Diskussion der Risiko-
[Ertragssituation des Bereichs Markets & Corporate Treasury Sales sowie Limitadaptionen, Produktgenehmigungen oder
Positionierungsentscheidungen im Marktrisikobereich. Zudem werden Themen wie z. B. Replikationsportfolio diskutiert und entschieden. Die
Beurteilung von Adressrisiken wird im Kreditkomitee vorgenommen. Die operationalen und Reputationsrisiken werden im quartalsweise
stattfindenden Operational & Reputational Risk Committee (OpRRiCo) gesteuert. Die Steuerung des Risikos aus Derivatgeschaften erfolgt im
Derivative Committee (DECO). Dabei werden sowohl die klassischen Kreditrisiko- und Counterparty-Risikoaspekte wie auch die
Reputationsrisikoaspekte im Geschéft mit Kunden behandelt.

Risikotragfahigkeitsrechnung (ICAAP/ ILAAP)

Uber die Sicherstellung der regulatorischen Kapital- und Liquiditatsanforderungen der Séule 1 hinaus steuert die Bank Austria Kapital- und
Liquiditdtsadaquanz auch (iber die entsprechenden Saule 2-Ansatze: Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP); Internal Liquidity
Adequacy Assessment Process (ILAAP). Im Rahmen des gruppenweiten ILAAP (iberpriift die Bank in enger Abstimmung mit der UniCredit Gruppe
die Angemessenheit des Liquiditatsrisiko-Managementprozesses, der verschiedene Bausteine zur Sicherstellung ausreichender Liquiditat beinhaltet,
wie insbesondere Limitierung der kurzfristigen sowie mittel- und langfristigen Liquiditatsposition, Stresstesting, Funding-Plan sowie regulatorische
Kennzahlen. Die Risikomessung erfolgt nach gruppeninternen und regulatorischen Vorgaben. Beziiglich ICAAP wendet die Bank Austria den
UniCredit Gruppenansatz zum Internen Kapital auf konsolidierter Ebene (inklusive Téochter) an. Dieser besteht im Wesentlichen aus folgenden
Phasen:

o Perimeterdefinition und Risikoidentifikation

 Risikomessung

 Definition des Risikoappetits und Kapitalallokation

o laufende Uberwachung und Berichterstattung

Der Prozess gewahrleistet, dass der Perimeter der Bank Austria einschlieRlich aller relevanten Konzerneinheiten und Risikoarten vollstandig
abgedeckt wird, und dass Risiko und Kapitaldeckungsmassen konsistent einflieBen. Fir die Messung der Risikoarten werden jeweils gruppenintern
entwickelte Verfahren angewendet, welche auch Konzentrationsrisiken beriicksichtigen. Im Konzept der Risk Taking Capacity (RTC) werden
Kapitaldeckungsmassen (Available Financial Resources — AFR) dem aggregierten Internen Kapital (IC) gegenubergestellt (RTC = AFR/IC). Die
Berechnung und Berichterstattung erfolgen quartalsweise in einem Going-Concern-Ansatz. Bei diesem Ansatz geht man vom Fortbestand der Bank
aus, das bedeutet, dass alle aufsichtsrechtlichen Erfordernisse entsprechend zu gewahrleisten und auch die jeweils anzuwendenden Bewertungs-
und Bilanzierungsvorschriften maRgeblich sind, Betrachtungszeitraum ist ein Jahr fir alle Risikokategorien. Die unerwarteten Verluste werden dabei
mit einer Aussagesicherheit von 99,9% (Konfidenzintervall) fiir alle Risikoarten ermittelt. Eine jahrliche Risikoinventur stellt sicher, dass alle materiell
relevanten Risikoarten berlcksichtigt werden.

In der Bank Austria wird das Interne Kapital (fiir Einzelrisikoarten auch als ékonomisches Kapital bezeichnet) fiir folgende angefiihrte Risikoarten

berechnet:

o Kreditrisiko (Ausfall- und Migrationsrisiko) inkl. eines mdglichen Exposure aus dem Counterparty-Risiko

o Marktrisiko inkl. CVA fiir Handels- und Bankbuch (Zins-, Credit Spread-, Wahrungs- und Aktienrisiko)

o Strukturelles Fremdwahrungsrisiko

o Pensionsrisiko

o Geschaftsrisiko

o Immobilienrisiko

o Operationales Risiko (inkl. Rechtsrisiken)

o Reputationsrisiko

o Beteiligungsrisiko (fiir jene Beteiligungen, die nicht auf Basis ihrer jeweiligen Einzelrisikokategorien abgedeckt werden, insbesondere
Minderheitsbeteiligungen)

o Modellrisiko (als prozentuelle Aufschlage auf die oben angefiihrten Risikoarten)
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Die dominante Risikoart fiir die Bank Austria ist das klassische Kreditrisiko, die tibrigen Risikoarten sind im Vergleich dazu von deutlich geringerer
Bedeutung. Sowohl der ICAAP als auch der ILAAP der Bank Austria unterliegen einer jahrlichen Priifung durch die interne Revision.

Konzentrationsrisiken

Die flir das Interne Kapital eingesetzten VaR-Modelle beriicksichtigen jeweils Konzentrationsrisiken: beispielsweise jene von
Kunden/Kundengruppen und Lander-/Sektorkonzentrationen im Kreditportfoliomodell oder Risikofaktorkonzentrationen im Markt- und
Counterpartyrisiko-Modell. Auf Holding-Ebene ist das 6konomische Kreditrisikokapital Ausgangspunkt bei der Allokation der Limite hinsichtlich Einzel
und Sektorpositionen (Bulk-Risk & Industry Limits). Die Bank Austria folgt dieser Gruppenstrategie und den damit verbundenen Limiten fir
Industriesektoren und GroRkredite bei der Kreditvergabe. Die Uberwachung bzw. Berichterstattung der gréRten Kreditnehmer (Einzelkunden bzw.
Firmengruppen) und die Verteilung auf Industriesektoren erfolgt quartalsweise im Gesamtrisikobericht. Auf Bank Austria-Ebene spielt das
6konomische Kapital auch eine Rolle bei der Genehmigung groRer Transaktionen. Als Teil des quartalweisen ICAAP-Berichtes zeigt der Credit Risk
Economic Capital Detail Report Kreditpositionen mit hohem internen Kapitalanteil und stellt die Kapitalallokation nach verschiedenen
Segmentierungen dar (Divisionen, Asset-Klassen, Tochterbanken, wesentliche Subportfolien etc.). Granulare Sensitivitatslimite und -berichte
erganzen im Marktrisikobereich VaR-Limite auf Portfolioebene. Ebenso werden Stresstest-Limite im Marktrisiko eingesetzt. Counterparty-Limite und
Counterparty-Risiko-Simulationen inklusive Stressbetrachtungen erfolgen fiir den Derivat- und Repo-Bereich. Sovereign- und Landerlimite
bestimmen die maximal méglichen Betrage hinsichtlich Cross-Border-Geschéften (siehe auch Abschnitt E.8 ,Landerrisiko und souveranes Risiko®).

Das Makrorisiko ist auf Osterreich und wenige andere européische Lander konzentriert. Betrachtet man die Branchenverteilung des Kreditvolumens,
so sind abgesehen vom Privatkundengeschéft, unverandert gegeniiber dem Vorjahr, die groRten Kreditvolumina den Bereichen der gewerblichen
Immobilien und der Offentlichen Hand zuzuordnen.

Limitsystem

Die regelmaBige Uberwachung von Schiiisselkennzahlen mit entsprechenden Limiten und Friihwamschwellen sowie ein detailliertes Netz an
operativen Limiten gewahrleistet, dass die Bank sich innerhalb der beschlossenen Risikoparameter bewegt und bei ungiinstigen Entwicklungen das
Management rechtzeitig MaBnahmen ergreifen kann. Die oberste Stufe bildet dabei der Risikoappetit, der rund 20 Schiisselindikatoren auf Bank
Austria-Gruppenebene (teilweise auch auf Bank-Austria AG-Ebene) iberwacht. Zu den wichtigsten zahlen Liquiditats- und Fundingkennzahlen
(kurzfristig, strukturell und stressbezogen), Kapital- und Leverage-Kennzahlen, Risiko/Ertrags-Kennzahlen sowie Kennzahlen mit Fokus auf
spezifische Risikoarten. Schwellen-/ Limitverletzungen des Risikoappetits folgen der vorgesehenen Eskalationshierarchie (Staffelung bis hin zu
Aufsichtsratskompetenz). Die komplette Ubersicht aller Kennzahlen (,Risk-Appetite-Dashboard”) wird quartalsweise im RICO sowie als Teil des
Gesamtrisikoberichtes an die Management- und Aufsichtsorgane berichtet.

Die Risikokomitees berichten in ihrer jeweiligen Frequenz in einer deutlich hdheren Granularitét, z. B. diskutiert das monatlich stattfindende MACO
die Entwicklung der Marktrisikopositionen einschlieRlich Einhaltung der jeweiligen Sensitivitats-Limite, analog das LICO die liquiditatsbezogene
Limiteinhaltung und Positionsentwicklung. Entsprechend dem Detaillierungsgrad der verwendeten Dimensionen (z. B. Laufzeitbander, Wahrungen)
ist auch hier die Eskalationshierarchie entsprechend abgestuft. Sowohl MACO als auch LICO beruhen auf taglichen Berichten, die Behandlung
etwaiger Uberschreitungen wird daher zeitnah eskaliert und ist zum Zeitpunkt der Prasentation des kompletten RA-Dashboards bereits erfolgt.
Andere Kennzahlen werden nicht auf taglicher Basis ermittelt und folgen bezliglich Eskalationsprozess der jeweiligen Berichtsfrequenz. Eine der
zentralen Planungsgrofen auf Kreditrisikoseite stellt der Erwartete Verlust (EL) je Subportfolioebene fiir Bestands- und Neugeschétft dar. Die
diesbeziigliche Entwicklung wird wahrend des Jahres im Detail gegeniber den definierten Ziel- und Schwellenwerten iiberwacht, die Veranderungen
der dazu beitragenden Parameter werden analysiert und im Hinblick auf potenziellen Handlungsbedarf mit den jeweiligen Geschaftsbereichen und im
RICO diskutiert. Einzelkreditentscheidungen folgen dem dafiir vorgesehenen Kreditentscheidungsprozess, der entsprechend kompetenzgestaffelt die
operativen Kreditrisikoressorts, das Bank Austria Kreditkomitee bzw. entsprechende Holdingkomitees vorsieht (siehe auch Abschnitt E.2
,Kreditrisken®).

Stresstests

Stresstests stellen in der Bank Austria einen fixen Bestand der Risikoanalyse und Planung dar. Dabei werden sowohl Gesamtbankstresstests als
auch Einzelstresstests durchgefiihrt. Erstere decken wichtige Risikokategorien gleichzeitig ab, Detailergebnisse werden dabei vor dem Hintergrund
eines kohdrenten Szenarios aggregiert und gesamthaft dargestellt. Zu den regelméRig durchgefiinrten Gesamtbankstresstests zahlen die nach
normativer und 6konomischer Perspektive erstellten Kapital-Stresstests (Saule 1 und 2) sowie Stress-Analysen im Rahmen des Sanierungsplanes.
Stress-Analysen im Rahmen des Sanierungsplanes integrieren Kapital- und Liquiditatsaspekte und stellen den Stressverlauf in den zeitlichen Kontext
maéglicher Managementreaktionen. Reverse Stresstests versuchen zu erdrtern, unter welchen Umstanden ein Scheitern der Bank moglich ware. Die
wichtigsten regelmafigen Einzelstresstests fallen in die Bereiche Kreditrisiko, Marktrisiko, Counterparty-Risiko oder Liquiditétsrisiko.
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Einzelstresstests werden in den jeweiligen Komitees prasentiert (RICO, MACO, LICO), Kapital-Gesamtbankstresstests im RICO bzw. auch als Teil
des Gesamtrisikoreports an die Management-Organe. Stresstests werden in der jeweils vorgesehen Frequenz durchgefiihrt (Kapital-Stresstests
zumindest halbjahrlich, Einzelstresstests meist quartalsweise) und bilden auch einen fixen Bestandteil im Rahmen der j&hrlichen Budgetierung und
Planung des Risikoappetits. Anlasse kdnnen auch aktuelle Fragegestellungen sein bzw. Anregungen der Revision oder Aufsicht aufgreifen.
Szenarios werden zentral und auch lokal tiber einen Mehrjahreshorizont definiert. Fir Sdule 2-ICAAP-Stresstests gibt der sogenannte Holding
Stresstest Council halbjahrlich ein Mindestset an Szenarien vor, die auch lokal berechnet und berichtet werden mussen. Lokale Szenarien werden
nach Bedarf erganzend definiert. Fir bestimmte Stresstests sind Schwellenwerte vordefiniert, ab denen sich das Management mit Aktions- oder
Contingency-Planen befassen muss.

Das Stresstesting unterliegt einer jahrlichen Priifung durch die interne Revision.

E.2 — Kreditrisiken

Unter Kreditrisiko wird jener drohende Verlust verstanden, der aus der Nichteinhaltung der im Rahmen der Kreditvergabe vertraglich vereinbarten
Bedingungen seitens des Kreditnehmers entsteht. Das Kreditrisiko ist die bedeutendste Risikokategorie der Bank, dem seitens des Managements
deshalb besondere Aufmerksamkeit gewidmet wird.

Das Kreditrisiko der Bank Austria wird vom auf den regionalen Gsterreichischen Markt ausgerichteten klassischen Kommerzkundengeschéft und dem
ebenfalls bedeutenden Privatkundenbereich bestimmt. Von den Forderungen an Kunden in Hohe von 62,3 Mrd € (vor Abzug von
Wertberichtigungen) entfallen rund zwei Drittel auf die Segmente Firmenkunden und Corporate & Investment Banking. Das restliche Drittel ist den
Forderungen an Privatkunden zuzurechnen. Innerhalb dieses Privatkundensegmentes ist aus Risikosicht der seit Jahren kontinuierlich rlicklaufige,
derzeit etwa 22% ige Anteil an CHF-Krediten als Risikotréger zu erwahnen (Vorjahr 26%).

Allgemeiner Hinweis zu den nachfolgenden Darstellungen: Die in diesem Kapitel gezeigten Tabellen mit der Bezeichnung ,Bankengruppe® im
Tabellentitel entsprechen den Konsolidierungsvorgaben gemaf Circular 262 der Bank of Italy und kénnen sich von den Ubrigen Darstellungen
unterscheiden. ,Bankengruppe” Konsolidierungskreis entspricht dem CRR-Konsolidierungskreis.

Methoden und Instrumente im Kreditrisiko

Im Zuge des Kreditgenehmigungsprozesses wird der detaillierten Risikobeurteilung jedes Kreditengagements, insbesondere der Bonitatseinstufung
des Kunden, entscheidende Bedeutung beigemessen. Die Grundlage jeder Kreditentscheidung bildet eine fundierte Analyse des Kreditengagements.
Nach dem Erstkreditantrag werden unsere Kreditengagements mindestens einmal jahrlich tberwacht. Bei einer wesentlichen Verschlechterung der
Bonitat des Kreditnehmers werden die Uberwachungsintervalle verkiirzt.

Unsere bankinterne Bonitatspriifung basiert auf differenzierten Rating- und Scoringverfahren. Fiir die Schatzung des (12-Monats-) Verlustes werden
dabei die Parameter (Ausfallwahrscheinlichkeit/Probability of Default/PD; Verlustquote/Loss Given Default/LGD und die erwartete Hohe des Kredites
bei Ausfall/Exposure At Default/EAD) fiir die zu beurteilenden Kunden-/Geschaftssegmente auf Basis eigens dafiir entwickelter Modelle errechnet.
Dies erfolgt in Ubereinstimmung mit den verschiedenen Forderungsklassen gem. Artikel 147 CRR, Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Europaischen
Parlamentes und des Rates vom 26. Juni 2013 Uber Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute. Die jeweiligen Verfahren kdnnen dabei lander- bzw.
regionsspezifisch (z. B. Firmenkunden, Privat- und Geschéaftskunden) oder gruppenweit (z. B. Souverane, Banken, multinationale Firmenkunden)
angewendet werden. Im Berichtszeitraum gab es hinsichtlich der Verlustschatzung keine signifikante Anderung der Methode der Schatzverfahren
oder der Annahmen. Die Vorbereitungen fiir die Anderungen der lokalen PD-Modelle sind 2020 so weit fortgeschritten, dass 2021 voraussichtlich alle
neuen PD-Modelle eingesetzt werden (Details dazu siehe: Aktueller Stand der Anwendung des auf internen Ratings basierenden Ansatzes (IRB-
Ansatz) fiir das Kreditrisiko in der Bank Austria).

Fur die Schatzung der erwarteten Verluste unter IFRS 9-Vorgaben (Expected Credit Loss ECL) werden die oben angefiihrten Parameter in
entsprechend adaptierter Form verwendet (Details dazu siehe A.5.3.3 — Wertminderungen bei Finanzinstrumenten, Unterpunkt Parameter und
Risikodefinition).
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Bei der Einzelbewertung eines Kreditengagements werden Daten aus den Jahresabschllissen der bilanzierenden Kunden verarbeitet und dariber
hinaus qualitative Unternehmensfaktoren beriicksichtigt. Fir Inmobilienkunden wird die reine Kundenbetrachtung dariiber hinaus durch ein
Transaktionsrating erganzt. Mit dem automatisierten Bonitatsermittiungsinstrument des Retailscoring wird die groRe Anzahl von Kreditengagements
bei Privat-, Geschaftskunden, Freiberuflern sowie kleinen Non-Profit-Organisationen beurteilt, iberwacht und gestioniert. Das Retailscoring besteht
aus einem Antragsscoring, das auf bewahrten und anerkannten mathematisch-statistischen Methoden beruht und einem Verhaltensscoring, das u. a.
Kontoeingénge und Zahlungsverhalten der Kunden beriicksichtigt und zu einem monatlich aktualisierten Kundenscoring fiihrt. Damit steht uns ein
Instrument fur die Kreditentscheidung und Risikofriiherkennung zur Verfligung, mit dessen Hilfe Prozesskosteneinsparungen durch die
automatisierte Datenverarbeitung sowohl in der Kreditiberwachung als auch in einem beschleunigten Vorgehen bei der Kreditentscheidung erreicht
werden.

Die Rating-/Scoringmodelle bilden eine wesentliche Grundlage fir eine effiziente Risikosteuerung der Bank Austria und sind in sémtliche
Entscheidungsprozesse des Risikomanagements eingebettet. Sie haben ebenfalls zentrale Bedeutung fiir die Eigenkapitalunterlegung der
Risikoaktiva. Der Konsistenz von aufsichtsrechtlicher Darstellung und den Erfordernissen der internen Steuerung kommt dabei entscheidende
Bedeutung zu. Durch risikoadaquates Pricing und proaktives Risikomanagement werden die Diversifikation sowie die Risiko/Ertrags-Relation des
Portfolios laufend verbessert.

Alle bankinternen Rating- und Scoringverfahren unterliegen einem laufenden Monitoring. Es erfolgt eine regelmaRige Validierung der IRB-Modelle,
bei der das jeweilige Rating-/Scoringmodell daraufhin gepruft wird, ob es die zu messenden Risiken korrekt abbildet. Der Schwerpunkt der IRB-
Validierung 2020 lag auf der Initialvalidierung der materiellen Modelldnderung fiir das LGD Modell, der laufenden Validierung der PD, EAD und LGD
Modelle sowie dem quartalsweisen Model Monitoring. Samtliche Modellannahmen basieren auf langjahrigen statistischen Durchschnittswerten
historischer Ausfalle und Verluste unter Berticksichtigung aktueller risikorelevanter Informationen. Den bankaufsichtlich vorgeschriebenen und
regelmaRig durchgefihrten Kreditrisikostresstestberechnungen, als wesentliches Instrument zur Abschatzung zukiinftiger Risiken unter ungtinstigen
6konomischen Bedingungen, kommt dabei eine besondere Bedeutung zu. Als Expertengremium im Sinne des Artikel 189 CRR ist das RICO
definiert, das alle materiellen Aspekte im Zusammenhang mit Kreditrisikomodellen (deren Entwicklung, Anpassung, Uberwachung und Validierung
der Modellgiite) behandelt. Als Kreditrisikocontrolling-Einheit im Sinne des Artikel 190 CRR fungiert das Strategic Risk Management & Control
Ressort mit den jeweiligen Methoden- und Controllingabteilungen sowie mit der unabhangigen Validierungsabteilung.

Aktueller Stand der Anwendung des auf internen Ratings basierenden Ansatzes
(IRB-Ansatz) fur das Kreditrisiko in der Bank Austria

Die UniCredit Bank Austria AG wendet den auf internen Ratings basierenden Ansatz mit eigenen Schatzungen der Verlustquote bei Ausfall und der
Umrechnungsfaktoren fir den GroRteil ihres Kreditportfolios an (Advanced IRB-Ansatz). Die Verfeinerung und Wesiterentwicklung lokaler und
gruppenweiter Modelle und in geringerem Umfang die Einflihrung weiterer gruppenweiter Modelle erfolgen laufend bzw. entsprechend einer
mehrjahrigen Planung (Model Road Map). Den neuen Richtlinien der EBA folgend, wurden 2019 bereits materielle Modellanderungsantrége fiir alle
lokalen PD-Modelle sowie fiir die neue Ausfallsdefinition eingereicht, die entsprechenden materiellen vor Ort Prifungen durch die Europaische
Zentralbank (EZB) wurden in den letzten beiden Jahren durchgefiihrt. Der Antrag fiir das lokale LGD-Modell wurde Anfang 2021 an die EZB
Ubermittelt, lediglich fiir das lokale EAD-Modell ist der Antrag noch aussténdig. Die Anpassungen fiir die neue Ausfallsdefinition gehen mit Janner
2021 in Produktion (siehe dazu Details weiter unten). Die damit im Zusammenhang stehenden Kalibrierungsénderungen der IRB-Modelle werden
nach aufsichtlicher Genehmigung voraussichtlich ebenfalls 2021 eingesetzt werden. Da es sich bei der Umsetzung des Advanced IRB-Ansatzes um
ein konzernweites Programm handelt, hat die UniCredit Gruppe die fiihrende Rolle in Bezug auf die Gesamtplanung, auf gruppenweite Themen und
Entscheidungen, und spezifisch fiir die Entwicklung von gruppenweiten Modellen, wie beispielsweise fiir Lander, Banken und multinationale
Unternehmen. Die Modellierung der lokalen IRB-Modelle erfolgt lokal nach gruppenweiten Vorgaben.

Ein wichtiges Instrument fir eine zielorientierte konzerneinheitliche Implementierung, die einerseits die Erfiillung der teilweise unterschiedlichen
lokalen gesetzlichen Anforderungen und andererseits die Wahrung von Gruppeninteressen gewahrleisten soll, sind dabei Gruppenstandards, die von
der UniCredit Gruppe in Zusammenarbeit mit den wichtigsten IRB-Legal Entities erarbeitet und beschlossen wurden, jedoch auch weiterhin
sukzessive erweitert bzw. ergénzt werden. Die Gruppenstandards sind in den Geschéftsbereichen sowohl aus prozessualer als auch aus
organisatorischer Sicht integriert, wobei auch lokale Besonderheiten und gesetzliche Vorgaben bei der Sicherstellung der Basel Compliance
berticksichtigt werden.

Samtliche Inlandstdchter der UniCredit Bank Austria AG wenden den Standardansatz an, wobei aus heutiger Sicht aus Materialitatsgriinden nicht
geplant ist, auf einen der IRB-Ansatze umzusteigen.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 178



Konzernabschluss nach IFRS

E — Risikobericht

Bezogen auf die Anderungen im Hinblick auf die neue Ausfallsdefinition kdnnen folgende Aspekte hervorgehoben werden. GroRteils entsprach die
bisherige Praxis der Bank bereits den neuen Regeln der EBA. Jener Bereich, der angepasst werden musste, betrifft die Anderungen in der ,Past
Due” Berechnungslogik. Diese wurde an die neuen Schwellenwerte angepasst. Relativ ist dies nun 1% (vormals 2,5%), absolut lag die alte
Geringfligigkeitsschwelle bei jeweils 250 €, die neuen Werte liegen bei 100 € fiir den Retail-Bereich und 500 € fiir den Firmenkundenbereich.
Darliber hinaus wurde die Méglichkeit, unterschiedliche Kreditlinien desselben Kunden gegeneinander aufzurechnen, abgeschafft. Die aus dieser
Anderung resultierenden Auswirkungen wurden durch eine riickwirkende Simulation der ,Past Due* Berechnung (2013-2018) und im Anschluss
durch einen Parallellauf der alten und neuen Berechnungslogik ermittelt. Bei der Schattenrechnung, die bereits die offizielle Umstellung
vorwegnimmt, wurden zusatzliche Ausfélle identifiziert und in der weiteren Folge fir die Rekalibrierung der Kreditrisikomodelle verwendet. Per
Jahresende 2020 wurde auch jener Bestand in der Schattenrechnung identifiziert, welcher als non-performing klassifziert worden ware, falls die neue
Berechnungslogik bereits 2020 angewendet worden wére. Die GréRenordnung der zusatzlichen ,Ausfalle” betragt weniger als 2% der notleidenden
Kredite. Diese werden im Janner 2021 mit dem Einsatz der neuen Berechnungslogik regulatorisch als non-performing klassifiziert werden. Fir IFRS9
Zwecke wurde diese Umstellung bereits antizipiert und die Wertminderungen insgesamt auf ein entsprechendes Niveau angehoben (der Unterschied
lag bei lediglich 7 Millionen €). Die mittelbare Auswirkung aus der TTC(Through-the-cycle) - Rekalibrierung der PD- und LGD IRB-Modelle wurde fiir
IFRS9 entsprechend vorgezogen. Die Auswirkung auf die PIT(Point-in-time) - PDs wurde direkt durch eine Rekalibrierung der IFRS9 Modelle
beriicksichtigt. Die jeweiligen Anderungen folgen den Vorgaben der UniCredit Gruppe, und wurden in den Gremien der Bank Austria, insbesondere
RICO und Vorstand beschlossen.

Klassifizierung der Kreditqualitat

Generell werden die Kredite in ,Performing* (nicht notleidende) Kredite und ,Non-Performing” (notleidende) Kredite eingeteilt. Die ,Performing®
Kredite unterteilen sich gemaR IFRS 9 weiter in Kredite mit Wertberichtigung auf Basis des 1-Jahres-Expected Loss (Stufe 1) und Kredite mit
Wertberichtigung auf Basis Lifetime-Expected Loss (Stufe 2). Die Non-Performing Kredite bilden die Stufe 3 (siehe dazu auch Punkt ,Prozess zur
Bildung von Wertberichtigungen*)

Entsprechend der UniCredit-Gruppenvorgabe werden die ,Non-Performing* Kredite in folgende Kategorien unterteilt:

o ,Bad Loans" (Kredite in Verwertung): Als uneinbringlich eingestufte Kreditengagements gegeniiber insolventen Schuldnern, auch wenn die
Insolvenz formal noch nicht eingetreten ist. Kreditnehmern in dieser Klasse wird ein Verwertungsszenario unterstellt. Die Einschatzung der
Wertminderung erfolgt auf analytischer Basis bzw. bei einem Exposure kleiner als 2 Mio € auf Basis statistischer Methoden, Details siehe unter
,A.5.3.3 Bemessung der erwarteten Kreditverluste®.

o ,Unlikely to pay“ (Riickzahlung in voller Hohe unwahrscheinlich): Risikovolumina, die die Voraussetzungen fiir die Einstufung als ,Bad Loans"
nicht erflillen, bei denen aber wahrscheinlich ist, dass der Schuldner seine Verpflichtungen (Kapital und / oder Zinsen) aus dem Kredit ohne
MaRnahmen wie Verwertung von Sicherheiten nicht zur Ganze erfillen wird, unabhéngig von etwaig vorhandenen Verzugstagen. Bei Einstufung in
die Kategorie ,Unlikely to pay" liegen nicht unbedingt konkrete Kriterien eines Ausfalls (Nichterfiillung der Zahlungsverpflichtung) vor; vielmehr
bestehen dabei Anzeichen fiir einen méglichen Ausfall eines Kreditnehmers. Die Beurteilung der Wertminderung erfolgt auf analytischer Basis bzw.
bei einem Exposure kleiner als 2 Mio € auf Basis statistischer Methoden. Details siehe unter ,A.5.3.3 Bemessung der erwarteten Kreditverluste”.

o Past due” (liberféllige Kredite): Bilanzwirksame Risikovolumina, die nicht die Kriterien zur Einstufung in die Kategorien ,Bad Loans" oder
,Unlikely to pay* erfiillen, bei denen aber Betrage Uber 90 Tage (iberfallig sind oder Limitiiberschreitungen Gber 90 Tage vorliegen. Solche Betrége
werden auf Ebene des Einzelschuldners bestimmt.

Erlischt das Kriterium fiir eine Zuordnung in eine Non-Performing Kategorie durch wirtschaftliche Genesung des Kunden, wird dieser nach einer
Wohlverhaltensperiode von mindestens 90 Tagen als Performing klassifiziert (bei Distressed Restructuring betragt die Wohlverhaltensperiode 12
Monate). Kreditengagements mit Retailscoring wird nach dieser Periode bis zur Ermittlung eines Verhaltensscorings das Rating 7 — zugewiesen. Alle
anderen Kreditengagements werden bis zu einem neuen Rating automatisch auf ungerated gesetzt.

Wertminderungen bei Finanzinstrumenten

Das Wertminderungsmodell der Bank Austria wird im Teil A.5.3.3. des Geschaftsberichtes beschrieben. Das Dreistufenkonzept mit dem der
jeweiligen Stufe zugeordneten Wertberichtigungsansatz werden dort ebenso dargestellt wie das in der Bank angewendete Abschreibungsmodell.
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A.1.1 Gliederung der finanziellen Vermdgenswerte nach Portfolio und Kreditqualitat (Buchwert)

(Mio €)
NON-
; UNLIKELY TO PERFORMING PERFORMING
PORTFOLIO/QUALITAT BAD LOANS PAY PAST DUE PAST DUE PERFORMING SUMME
1. Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten 120 1.015 26 791 94.223 96.175
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte - - 12.797 12.797
3. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
designierte finanzielle Vermdgenswerte - - 117 117
4. Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte - 3 - 1 995 998
5. Zur VerduRerung gehaltene Finanzinstrumente 5 - - 29 27 63
Summe  31.12.2020 125 1.018 26 821 108.160 110.151
Summe  31.12.2019 135 867 38 1.579 90.758 93.377
A 1.2 Aufgliederung der finanziellen Vermdgenswerte nach Portfolio und Kreditqualitét (Brutto- und Nettowerte)
(Mio €)
NON-PERFORMING VERMOGENSWERTE PERFORMING VERMOGENSWERTE
WERT- KUMULIERTE WERT-
BRUTTO- NETTO- BRUTTO- NETTO-
vouwns  PERCHTL  NECC TeweR. |\ SR BERIGHTL N
GUNGEN ABSCHREIBUNGEN GUNGEN SUMME
) (NETTO-
PORTFOLIO/QUALITAT VOLUMINA)
1. Finanzielle Vermdgenswerte zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten 2.167 1.006 1.161 86 95.429 414 95.014 96.175
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Vermdgenswerte - - - - 12.798 1 12.797 12.797
3. Erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert designierte finanzielle
Vermégenswerte - - - - X X 117 117
4. Verpflichtend zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Vermdgenswerte 3 - 3 - X X 996 998
5. Zur VerauBerung gehaltene
Finanzinstrumente 23 17 6 - 57 1 57 63
Summe  31.12.2020 2192 1.023 1.169 86 108.284 416 108.981 110.151
Summe  31.12.2019 2.096 1.056 1.040 39 91.484 337 92.337 93.377
A.1.1 Bankengruppe - Gliederung der iiberfélligen finanziellen Vermdgenswerte (Buchwert)
(Mio €)
STUFE 1 STUFE 2 STUFE 3
ZWISCHEN  ZWISCHEN . ZWISCHEN  ZWISCHEN ; ZWISCHEN  ZWISCHEN .
1 UND 30 30 UND 90 UBER 90 1 UND 30 30 UND 90 UBER 90 1 UND 30 30 UND 90 UBER 90
PORTFOLIOS/RISIKOSTUFEN TAGE TAGE TAGE TAGE TAGE TAGE TAGE TAGE TAGE
1. Finanzielle Vermdgenswerte zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten 167 1 - 39 22 1 11 11 166
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Vermdgenswerte - - - - -
3. Finanzinstrumente, die als zur
VerauRerung gehalten klassifiziert
sind 26 - - - 1 - - - 6
Summe  31.12.2020 193 1 - 39 23 1 11 11 172
Summe  31.12.2019 607 2 1 155 44 1 16 23 195
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A.1.2 Bankengruppe - Finanzielle Vermogenswerte, Kreditzusagen, Garantien: Veranderungen von Wertberichtigungen und

Riickstellungen 2020

(Mio €)
GESAMTE WERTBERICHTIGUNGEN
FINANZIELLE VERMOGENSWERTE STUFE 1 FINANZIELLE VERMOGENSWERTE STUFE 2
ERFOLGS- FINANZ- ERFOLGS- FINANZ-
NEUTRAL | INSTRUMENTE, NEUTRAL | INSTRUMENTE,
FINANZIELLE ZUM DIE ALS ZUR FINANZIELLE zum DIE ALS ZUR
VERMOGENS- |  BEIZULEGEN- VERAUS- VERMOGENS- |  BE|ZULEGEN- VERAUS-
WERTE ZU DEN SERUNG WERTE ZU DEN SERUNG
. FORT- ZEITWERT GEHALTEN _ FORT- ZEITWERT GEHALTEN
GEFUHRTEN BEWERTETE KLASSIFI- HIEVON: HIEVON: GEFUHRTEN BEWERTETE KLASSIFI- HIEVON: HIEVON:
ANSCHAF- FINANZIELLE ZIERT INDIVIDUELL PAUSCHAL ANSCHAF- FINANZIELLE ZIERT INDIVIDUELL PAUSCHAL
RISIKOQUELLEN/-STUFEN FUNGSKOSTEN VERMOGEN! ERMITTELT ERMITTELT FUNGSKOSTEN Vi & L ERMITTELT ERMITTELT
Anf bestand (Br trag) 50 1 4 7 47 282 - - 2 280
Volumsverénderungen erworbener
oder origindrer Vermdgenswerte 21 21 22 - - - 22
Auflésungen (nicht
abschreibungsbedingte) (8) (1) (7) (24) - - (1) (23)
Nettowert aus Dotierung und
Aufldsung von Wertberichtigungen (1) (1) 70 - - 6 64
Vertragsanderungen ohne
Auchichina - - - - - -
Methodisch bedingte Anderungen - - - . _ B
Abschreibungen - - - - - -
Sonstige Verénderungen 4 (3) 1 - - - - - (1)
Endbestand (Bruttobetrag) 65 1 1 6 60 349 - - 8 342

Nachtrégliche Eingange zu
abgeschriebenen
Vermogenswerten

Direktabschreibungen

fortgesetzt: A.1.2 Bankengruppe - Finanzielle Vermégenswerte, Kreditzusagen, Garantien: Veranderungen von Wertberichtigungen und

Riickstellungen

(Mio €)
GESAMTE WERTBERICHTIGUNGEN SUMME
FINANZIELLE VERMOGENSWERTE STUFE 3
ERFOLGS-
NEUT;L?’: SUMME RUCKSTELLUNGEN FUR
KREDITZUSAGEN UND GEGEBENE
FINANZIELLE | BEIZULEGEN- FINANZ-
VERMOGENS- DEN INSTRUMENTE HIEVON: EHANZCARANTIEN
WERTE ZU ZEITWERT DIE ALS ZUR ERWORBENE ODER
FORT- BEWERTETE | VERAUSSERUNG [¢] A
GEFUHRTEN FINANZIELLE GEHALTEN HIEVON: HIEVON: WERTBERICHTIGTE
ANSCHAF- | VERMOGENS- KLASSIFIZIERT INDIVIDUELL PAUSCHAL FINANZIELLE
RISIKOQUELLEN/-STUFEN FUNGSKOSTEN WERTE WERDEN ERMITTELT ERMITTELT | VERMOGENSWERTE STUFE 1 STUFE 2 STUFE 3
Anfangst d (Bruttobetrag) 1.041 - 14 584 469 3 1 17 157 1.577
Volumsverénderungen erworbener oder
origindrer Vermdgenswerte 68 - 60 8 - 3 6 56 176
Aufldsungen (nicht abschreibungsbedingte) 9) - (2) (7) - (2) (2) (60) (105)
Nettowert aus Dotierung und Aufldsung von
Wertberichtigungen 188 - 4 229 (37) (1) 1 7 41 309
Vertragsanderungen ohne Ausbuchung - - - - - - - -
Methodisch bedingte Anderungen - - - - - - - -
Abschreibungen (276) - (202) (73) (1) - - - (276)
Sonstige Verénderungen (6) - - (6) 1 - - 9) (14)
Endk i (Bruttobetrag) 1.007 - 17 669 352 2 14 28 185 1.667
Nachtragliche Eingange zu
abgeschriebenen Vermégenswerten 4 - 1 2 - - - - 4
Direktabschreibungen (18) - (4) (14) - - - - (18)
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A.1.2 Bankengruppe - Finanzielle Vermogenswerte, Kreditzusagen, Garantien: Veranderungen von Wertberichtigungen und

Riickstellungen 2019

(Mio €)
GESAMTE WERTBERICHTIGUNGEN
FINANZIELLE VERMOGENSWERTE STUFE 1 FINANZIELLE VERMOGENSWERTE STUFE 2
ERFOLGS- ERFOLGS-
NEUTRAL FINANZ- NEUTRAL FINANZ-
ZUM | INSTRUMENTE, ZUM | INSTRUMENTE,
FINANZIELLE BEIZULEGEN- DIE ALS ZUR FINANZIELLE BEIZULEGEN- DIE ALS ZUR
VERMOGENS- DEN VERAUS- VERMOGENS- DEN VERAUS-
WERTE ZU ZEITWERT SERUNG WERTE ZU ZEITWERT SERUNG
_ FORT- BEWERTETE GEHALTEN _ FORT- BEWERTETE GEHALTEN
GEFUHRTEN FINANZIELLE KLASSIFI- HIEVON: HIEVON: GEFUHRTEN FINANZIELLE KLASSIFI- HIEVON: HIEVON:
ANSCHAF- | VERMOGENS- ZIERT INDIVIDUELL PAUSCHAL ANSCHAF- | VERMOGENS- ZIERT INDIVIDUELL PAUSCHAL
RISIKOQUELLEN/-STUFEN FUNGSKOSTEN WERTE WERDEN ERMITTELT ERMITTELT | FUNGSKOSTEN WERTE WERDEN ERMITTELT ERMITTELT
Anfangsk 1 (Bruttobetrag) 48 - 4 8 44 308 1 - 4 305
Volumsverénderungen erworbener
oder origindrer Vermdgenswerte 17 - 17 23 - - - 23
Aufldsungen (nicht
abschreibungsbedingte) 9) (3) (6) (30) - - (1) (29)
Nettowert aus Dotierung und
Aufldsung von Wertberichtigungen (7) 1 (7) (12) - - 1 (13)
Vertragsanderungen ohne
Aushuchuna - - - - - - -
Methodisch bedingte Anderungen - - - - - - -
Abschreibungen - - - - - - -
Sonstige Veranderungen 1 1 - (8) - - (1) (5)
Endbestand (Bruttobetrag) 50 1 4 7 47 282 - - 2 280
Nachtrégliche Eingange zu
abgeschriebenen } } ) ) a a a
Direktabschreibungen - - - - - - -

fortgesetzt: A.1.2 Bankengruppe - Finanzielle Vermégenswerte, Kreditzusagen, Garantien: Veranderungen von Wertberichtigungen und

Riickstellungen

(Mio €)
GESAMTE WERTBERICHTIGUNGEN
FINANZIELLE VERMOGENSWERTE STUFE 3
ERFOLGS-
NEUT;S,:,‘ SUMME RUCKSTELLUNGEN FUR
FINANZIELLE |  BEIZULEGEN- FINANZ- (EB G ES D E A SUMME
VERMOGENS- DEN INSTRUMENTE HIEVON: FINANZGARANTIEN
WERTE 2U ZEITWERT DIE ALS ZUR ERWORBENE ODER
_ FORT- BEWERTETE | VERAUSSERUNG ORIGINARE
GEFUHRTEN FINANZIELLE GEHALTEN HIEVON: HIEVON: WERTBERICHTIGTE
ANSCHAF- | VERMOGENS- KLASSIFIZIERT INDIVIDUELL PAUSCHAL _FINANZIELLE
RISIKOQUELLEN/-STUFEN FUNGSKOSTEN WERTE WERDEN ERMITTELT ERMITTELT | VERMOGENSWERTE STUFE 1 STUFE 2 STUFE 3
Anf; k d (Bruttobetrag) 1.166 12 625 551 - 10 12 174 1.734
Volumsverénderungen erworbener oder
origindrer Vermdgenswerte 28 - 16 1" 2 4 3 50 125
Auflésungen (nicht abschreibungsbedingte) (14) - (7) (7) - (2) (1) (78) (135)
Nettowert aus Dotierung und Auflésung von
Wertberichtigungen 14 2 25 9) 3 - 3 (6) (7)
Vertragsanderungen ohne Ausbuchung - - - - - - - - -
Methodisch bedingte Anderungen - - - - R R R R R
Abschreibungen (164) - (81) (83) @ - - - (164)
Sonstige Veranderungen 12 - 6 6 - - - 18 24
Endk i (Bruttobetrag) 1.041 14 584 469 3 11 17 157 1.577
Nachtragliche Eingange zu
abgeschriebenen Vermégenswerten 9 - 2 6 - - - - 9
Direktabschreibungen (21) - (1) (20) - - - - (21)
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A.1.3 Bankengruppe - Finanzielle Vermogenswerte, Kreditzusagen, Garantien: Bewegungen zwischen Wertminderungsstufen
(Bruttobuchwert/Nominalbetréage)

(Mio €)
BRUTTOWERTE/NOMINALWERTE
BEWEGUNGEN ZWISCHEN BEWEGUNGEN ZWISCHEN BEWEGUNGEN ZWISCHEN
STUFE 1 UND STUFE 2 STUFE 2 UND STUFE 3 STUFE 1 UND STUFE 3
VON STUFE 1 VONSTUFE2 | VONSTUFE2 | VON STUFE 3 VON STUFE 1 VON STUFE 3
PORTFOLIOS/RISIKOSTUFEN ZU STUFE 2 ZU STUFE 1 ZU STUFE 3 ZU STUFE 2 ZU STUFE 3 ZU STUFE 1
1. Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten

|_Anschaffunaskosten 4.572 1.031 242 75 387 21
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete

finanzielle Vermdgenswerte - - - - - -
3. Finanzinstrumente, die als zur VerauRerung gehalten

klassifiziert - - - - - -

4. Kreditzusagen und finanzielle Garantien 2.046 779 53 9 32 4

Summe  31.12.2020 6.618 1.810 295 84 418 24

Summe  31.12.2019 4.529 2.220 208 84 252 14

Obige Tabelle zeigt die Wanderungen im 12-Monats-Abstand. Verglichen wird die Klassenzugehdrigkeit der Kunden zu Beginn und am Ende des
Jahres. Bei unterjahriger Betrachtung ware zu erkennen, dass die in der Tabelle dargestellte Migration von der Stufe 1 nach Stufe 3 nicht direkt,
sondern zu rund 80% Uber die Stufe 2 geschieht.

Angaben zu Engagements, bei denen Zugestandnisse gegentiber Schuldnern aufgrund
finanzieller Schwierigkeiten gemacht wurden (,Forborne Exposures®)

Eine Forbearance-MaRnahme liegt vor, wenn die Bank auf Grund finanzieller Schwierigkeiten des Kreditnehmers diesem Zugestandnisse macht.
Diese konnen in Form von Vertragsmodifikationen, die ohne finanzielle Schwierigkeiten des Kreditnehmers nicht vereinbart worden wéren, oder in
Form von teilweisen bzw. vollstdndigen Umschuldungen auftreten. Vorrangiges Ziel der Gewahrung von Forbearance-MaRnahmen ist, dass der
Kreditnehmer nicht Non-Performing wird bzw. soll es dem Kreditnehmer ermdglicht werden, wieder den Performing Status zu erlangen.
Kreditnehmer, die als ,forborne” eingestuft werden, unterliegen besonderen Uberwachungsvorschriften und sind entsprechend zu kennzeichnen.
Wird bei einer als ,performing” klassifizierten Transaktion eine Forbearance Mainahme gewahrt, so bewirkt dies, dass diese Transaktion jedenfalls
der Stufe 2 zugeordnet wird.

Forbearance-MaRnahmen liegen vor, wenn z. B. eine Stundungs- oder Umschuldungsvereinbarung geschlossen wurde, eine Neuvereinbarung der
Konditionen zu Zinssatzen unter dem Marktniveau abgeschlossen wurde oder die Umwandlung eines Teilbetrags des Kredits in eine Beteiligung
bzw. die Reduktion des Kapitalbetrags aufgrund von finanziellen Schwierigkeiten des Kreditnehmers erfolgte.

Fuhrt eine Forbearance-MaRnahme nicht zu einer Non-Performing Klassifizierung, ist ein Bewahrungszeitraum von mindestens 2 Jahren zu
beachten. Fiihrt eine Forbearance-Malnahme zu einer Non-Performing Klassifizierung, ist eine Mindestverweildauer von 1 Jahr im Non-Performing
Portfolio zu beachten — ab dem Zeitpunkt der neuerlich erfolgten Einstufung als Performing gilt wieder ein Bewahrungszeitraum von 2 Jahren. Nach
Ablauf dieses Bewahrungszeitraumes verliert der Kreditnehmer die Kennzeichnung als ,forborne”.

Vor Gewahrung einer Forbearance-MalRnahme ist eine Einschatzung der Kapitaldienstfahigkeit des Kreditnehmers durchzufiihren
(Wertminderungstest). Eine daraus resultierende Risikovorsorge wird gemaR Punkt “Prozess zur Bildung von Wertberichtigungen” ermittelt.

Unabhangig vom Wertminderungstest ist zu priifen, ob infolge der Vertragsanderung ein teilweiser oder vollstandiger Abgang des
Finanzinstrumentes vorliegt. Bei finanziellen Vermégenswerten liegt ein Abgang dann vor, wenn sich die Vertragsbedingungen wesentlich geéndert
haben, sodass das modifizierte Finanzinstrument substanziell nicht mehr dem Instrument vor Anderung entspricht. In diesem Fall ist das bisher
bilanzierte Finanzinstrument auszubuchen und ein neues Finanzinstrument einzubuchen, auch wenn rechtlich der gleiche Vertrag angepasst
fortbesteht. Die Ausbuchung betrifft dann auch eine ggf. im Zusammenhang mit dem Finanzinstrument erfasste Risikovorsorge.

Siehe dazu auch die Angaben in im Teil A 5.3.3. — Wertminderung bei Finanzinstrumenten (,purchased or originated credit-impaired financial assets",
POCI).

Weitere Angaben hinsichtlich der Auswirkung der EBA Leitlinien zu Moratorien auf die Identifizierung von Forbearance MaRnahmen bzw. zur damit
verbundenen Handhabung von Unlikely-to-Pay (UTP) finden sich im Kapitel Kreditrisikostrategie unter besonderer Berlicksichtigung der durch
COVID-19 veranderten Rahmenbedingungen.
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Gestundete oder umgeschuldete Engagements ("Forborne Exposures") - Forderungen an Kunden

(Mio €)
PERFORMING NON PERFORMING SUMME FORBORNE
BRUTTO- WERT- NETTO- BRUTTO- WERT- NETTO- BRUTTO- WERT- NETTO-
VOLU- BERICHTI- VOLU- VOLU- BERICHTI- VOLU- VOLU- BERICHTI- VOLU-
MINA GUNGEN MINA MINA GUNGEN MINA MINA GUNGEN MINA
Staaten 2 - 2 - - - 2 - 2
Finanzinstitute - - - 49 29 20 49 29 20
Nicht-Finanzinstitute 456 7 449 487 224 263 943 231 712
Private Haushalte 282 7 275 114 34 80 396 42 355
SUMME 31.12.2020 740 14 726 650 287 363 1.390 302 1.089
SUMME 31.12.2019 282 5 277 458 216 242 742 221 520
A.1.4 Bankengruppe — Bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Banken: Brutto- und Nettowerte
(Mio €)
BRUTTOVOLUMINA
GESAMTE KUMULIERTE
R WERTBERICHTIGUNGEN TEILWERT-
ART DER RISIKOVOLUMINA/BETRAGE NON-PERFORMING PERFORMING | UND RUCKSTELLUNGEN NETTOVOLUMINA ABSCHREIBUNG
A. Bilanzwirksame Risikovolumina
a) Bad loans - X
hievon: forborne exposures X - -
b) Unlikely to pay - X
hievon: forborne exposures - X - -
¢) Non-performing past due - X
hievon: forborne exposures - X - -
d) Performing past due X -
hievon: forborne exposures X - - -
e) Other performing X 36.670 2 36.668
hievon: forborne exposures X - - -
Summe (A) - 36.670 2 36.668
B. AuBerbilanzielle Risikovolumina
a) Non-performing - X -
b) Performing X 2.874 2.874
Summe (B) 2.874 - 2.874
Summe (A+B) 31.12.2020 - 39.544 2 39.543
Summe (A+B) 31.12.2019 - 21.292 3 21.289
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A.1.5 Bankengruppe - Bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Kunden (Brutto- und Nettowerte)

(Mio €)
BRUTTO-VOLUMINA
GESAMTE
WERTBERICHTI- KUMULIERTE
3 _ GUNGEN UND TEILWERT-
ART DER RISIKOVOLUMINA/BETRAGE NON-PERFORMING PERFORMING | RUCKSTELLUNGEN NETTOVOLUMINA ABSCHREIBUNG
A. Bilanzwirksame Risikovolumina

a) Bad loans 625 X 500 125 85
hievon: forborne exposures 80 X 43 38 1

b) Unlikely to pay 1.531 X 513 1.018
hievon: forborne exposures 568 X 244 324 -

¢) Non-performing past due 37 X 1 26
hievon: forborne exposures 1 X 1 -

d) Performing past due X 827 6 821
hievon: forborne exposures X 6 1 6 -

¢) Other performing X 71.900 408 71.492
hievon: forborne exposures X 735 14 721 -
Summe (A) 2.192 72.727 1.437 73.483 86

B. AuBerbilanzielle Risikovolumina

a) Non-performing 431 X 185 246

b) Performing X 38.470 42 38.428

Summe (B) 431 38.470 227 38.674
Summe (A+B) 31.12.2020 2.623 111.197 1.664 112.156 86
Summe (A+B) 31.12.2019 2.467 113.925 1.575 114.817 39
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A 1.7 Bankengruppe - Bilanzwirksame Kreditrisikovolumina von Kunden: Veranderungen der Brutto-Non-Performing-Risikovolumina

(Mio €)

VERANDERUNGEN 2020
NON-PERFORMING
QUELLE/KATEGORIEN BAD LOANS UNLIKELY TO PAY PAST DUE
A. Bruttovolumina 876 1.173 47
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 4 2 1
B. Erhéhungen 152 822 30
B.1 Umbuchungen von nicht wertgeminderten Krediten 73 725 24
B.2 Umbuchung von erworbenen oder originaren wertgeminderten finanziellen R
higvon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
B.3 Umbuchungen von anderen wertgeminderten Risikovolumina 57 32 2
B.4 Vertragsanderungen ohne Ausbuchung - - -
B.5 Ubrige Erhdhungen 21 65 4
higvon: Unternehmenszusammenschliisse - Merger - - -
C. Verminderungen 403 464 40
C.1 Umbuchungen auf nicht wertgeminderte Kredite 7 110 23
C.2 Ausbuchungen 257 29 -
C.3 Nachtragliche Eingénge 92 255 8
C.4 Verkaufserldse 5 -
C.5 VerauRerungsverluste 2 - -
C.6 Umbuchungen auf andere wertgeminderte Risikovolumina 27 56 8
C.7 Vertragsénderungen ohne Ausbuchung - - -
C.8 Ubrige Verminderungen 13 15 1
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
D. Bruttovolumina final 625 1.531 37
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 3 2 1

A 1.7 Bankengruppe - Bilanzwirksame Kreditrisikovolumina von Kunden: Veranderungen der Brutto-Non-Performing-Risikovolumina

(Mio €)

VERANDERUNGEN 2019
NON-PERFORMING
QUELLE/KATEGORIEN BAD LOANS UNLIKELY TO PAY PAST DUE
A. Bruttovolumina 1.011 1141 21
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 2 2 1
B. Erhéhungen 187 529 64
B.1 Umbuchungen von nicht wertgeminderten Krediten 83 413 51
B.2 Umbuchung von erworbenen oder originaren wertgeminderten finanziellen R
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
B.3 Umbuchungen von anderen wertgeminderten Risikovolumina 67 66 9
B.4 Vertragsanderungen ohne Ausbuchung - - -
B.5 Ubrige Erhdhungen 37 49 4
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - Merger - - -
C. Verminderungen 322 496 39
C.1 Umbuchungen auf nicht wertgeminderte Kredite 6 112 7
C.2 Ausbuchungen 134 39 -
C.3 Nachtragliche Eingénge 96 257 25
C.4 Verkaufserldse 6 -
C.5 VerauRerungsverluste - - -
C.6 Umbuchungen auf andere wertgeminderte Risikovolumina 62 73 6
C.7 Vertragsanderungen ohne Ausbuchung - - -
C.8 Ubrige Verminderungen 17 15 1
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - -
D. Bruttovolumina final 876 1.173 47
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 4 2 1
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A.1.7b Bankengruppe - Bilanzwirksame Kreditrisikovolumina von Kunden: Veranderungen der Kreditqualitét in Brutto-Forborne-

Risikovolumina

(Mio €)
VERANDERUNGEN 2020 VERANDERUNGEN 2019
FORBORNE FORBORNE FORBORNE FORBORNE
VOLUMINA: NON- VOLUMINA: VOLUMINA: NON- VOLUMINA:
QUELLE/KATEGORIEN PERFORMING PERFORMING PERFORMING PERFORMING
A. Anfangsbestand (Bruttobetrag) 458 282 522 275
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 1 - 1 -
B. Erhéhungen 340 690 138 230
B.1 Umbuchungen von nicht wertgeminderten, nicht
umgeschuldeten Risikovolumina 198 549 96 155
B.2 Umbuchungen von nicht wertgeminderten,
umgeschuldeten Risikovolumina 63 X 16 X
B.3 Umbuchungen von wertgeminderten, umgeschuldeten
Risikovolumina X 13 X 38
hievon: Unternehmenszusammenschliisse X - X -
B.4 Sonstige Erhéhungen 79 128 27 37
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - Merger - - - -
C. Verminderungen 149 231 202 224
C.1 Umbuchungen auf nicht wertgeminderte, nicht
umgeschuldete Risikovolumina X 53 X 76
C.2 Umbuchungen auf nicht wertgeminderte,
umgeschuldete Risikovolumina 13 X 38 X
C.3 Umbuchungen auf wertgeminderte, umgeschuldete
Risikovolumina X 63 X 16
C.4 Ausbuchungen 33 - 18 -
C.5 Nachtragliche Eingénge 99 102 116 125
C.6 Verkaufserldse 1 1 -
C.7 Verlust aus dem Verkauf - - - -
C.8 Sonstige Wertminderungen 3 13 30 7
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - -
D. Bruttovolumina final 649 ™ 458 282
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 1 1 1 -
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A.1.9 Bankengruppe - Bilanzwirksame non-performing Kreditrisikovolumina von Kunden: Veranderungen der gesamten

Wertberichtigungen
(Mio €)
VERANDERUNGEN 2020
BAD LOANS UNLIKELY TO PAY NON-PERFORMING PAST DUE
HIEVON HIEVON HIEVON
FORBORNE FORBORNE FORBORNE
RISIKO- RISIKO- RISIKO-
SUMME VOLUMINA SUMME VOLUMINA SUMME VOLUMINA
A. Bruttovolumina ™ 67 307 149 8 -
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 2 - 1 - -
B. Erhéhungen 88 16 309 123 10 -
B.1 Wertberichtigungen von bereits im Zugang
wertgeminderten finanziellen Vermdgenswerten - X X - X
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
B.2. Sonstige Wertminderungen 55 8 282 114 9 -
B.3 Verkaufsverluste 2 - - -
B.4 Umbuchung von anderen Kategorien von non-
performing Risikovolumina 20 8 24 3 - -
B.5 Vertragsanderungen ohne Ausbuchung - X - X - X
B.6 Ubrige Erhéhungen 1 3 7 1 -
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - B, B,
C. Verminderungen 329 40 104 28 8 -
C.1 Zuschreibung aus der Bewertung 2 - 3 - - -
C.2 Auflésung wegen Riickzahlung 32 7 41 15 4 -
C.3 Verkaufserldse - - - - - -
C.4 Ausbuchungen 257 29 29 4 - -
C.5 Umbuchungen auf andere Kategorien von non-
performing Risikovolumina 23 3 19 8 2 -
C.6 Vertragliche Veranderungen ohne R X - X R X
C.7 Sonstige Verminderungen 15 1 12 1 - -
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
D. Bruttovolumina final 500 43 513 244 11 -
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 2 1 - - -
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A.1.9 Bankengruppe - Bilanzwirksame non-performing Kreditrisikovolumina von Kunden: Veranderungen der gesamten

Wertberichtigungen
(Mio €)
VERANDERUNGEN 2019
BAD LOANS UNLIKELY TO PAY NON-PERFORMING PAST DUE
HIEVON HIEVON HIEVON
FORBORNE FORBORNE FORBORNE
RISIKO- RISIKO- RISIKO-
SUMME VOLUMINA SUMME VOLUMINA SUMME VOLUMINA
A. Bruttovolumina 879 104 295 160 4 -
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 1 - 1 - -
B. Erhéhungen 105 16 168 51 10 -
B.1 Wertberichtigungen von bereits im Zugang
wertgeminderten finanziellen Vermdgenswerten - X X - X
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
B.2. Sonstige Wertminderungen 58 8 112 48 7 -
B.3 Verkaufsverluste - - - -
B.4 Umbuchung von anderen Kategorien von non-
performing Risikovolumina 30 7 53 1 2 -
B.5 Vertragsanderungen ohne Ausbuchung - X - X - X
B.6 Ubrige Erhdhungen 17 2 3 1 2 -
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - B, B,
C. Verminderungen 243 54 157 61 6 -
C.1 Zuschreibung aus der Bewertung 3 1 2 - 1 -
C.2 Auflésung wegen Riickzahlung 38 4 68 25 1 -
C.3 Verkaufserldse - - - - - -
C.4 Ausbuchungen 134 7 39 11 - -
C.5 Umbuchungen auf andere Kategorien von non-
performing Risikovolumina 53 1 3 7 2 -
C.6 Vertragliche Veranderungen ohne R X - X R X
C.7 Sonstige Verminderungen 15 40 16 19 1 -
hievon: Unternehmenszusammenschliisse - - - - - -
D. Bruttovolumina final ™ 67 307 149 8 -
davon verkauft, aber nicht ausgebucht 2 1 - -
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A.2.1 Bankengruppe - Gliederung der finanziellen Vermégenswerte, Kreditzusagen und gegebenen Finanzgarantien nach externen
Ratingklassen (Bruttowerte)

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2020
EXTERNE RATINGKLASSEN
OHNE
RISIKOVOLUMINA 1 2 3 4 5 6 RATING *) SUMME
A. Finanzielle Vermégenswerte zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten
- Stufe 1 3.756 1.145 3.855 388 67 - 67.276 76.487
- Stufe 2 134 60 149 64 61 7 18.465 18.939
- Stufe 3 - 11 - - 21 29 2.103 2.164
B. Erfolgsneutral zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Vermégenswerte
- Stufe 1 9.415 1.740 1.641 - - - 2 12.798
- Stufe 2 - - - - - - - -
- Stufe 3 - - -
C. Finanzinstrumente, die als zur
VerauBerung gehalten klassifiziert
werden
- Stufe 1 - - - - - - 54 54
- Stufe 2 - - - - - - 3 3
- Stufe 3 - - - - - - 23 23
Summe (A+B +C) 13.304 2.956 5.645 452 149 36 87.926 110.469
hievon: Instrumente mit bereits im
Zugang beeintréchtigter Bonitét - - - - - - 19 19
D. Kreditzusagen und finanzielle
Garantien
- Stufe 1 94 697 1.862 270 24 10 20.998 23.954
- Stufe 2 77 124 293 4 1 1 13.692 14.191
- Stufe 3 - - - - - - 431 431
Summe (D) 17 820 2.155 275 24 11 35421 38.576
SUMME (A+B +C +D) 13.475 3.776 7.800 726 173 47 123.047 149.044

Die Tabelle bericksichtigt Ratings folgender Ratingagenturen: Moody’s, S&Ps, Fitch und DBRS.

Klasse 1 (AAA /AA-), 2 (A+/A-), 3 (BBB+/BBB-), 4 (BB+/BB-), 5 (B+/B-), wertgeminderte Risikovolumina sind in Spalte ,ohne externes Rating" enthalten.

96% des extern gerateten Volumens hatten eine gute Bonitét (Investment Grade, Klasse 1 bis 3).

*) Inkludiert Non-Performing Volumen und Vermdgenswerte ohne externes Rating. Ein Grofteil der Bank Austria Kunden besitzt aufgrund der UnternehmensgroRe kein externes Rating und wird nur intern geratet.
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A.2.1 Bankengruppe - Gliederung der finanziellen Vermégenswerte, Kreditzusagen und gegebenen Finanzgarantien nach externen

Ratingklassen (Bruttowerte)

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2019
EXTERNE RATINGKLASSEN OHNE
RATING
RISIKOVOLUMINA 1 2 3 4 5 6 ) SUMME
A. Finanzielle Vermdgenswerte zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten
- Stufe 1 3.332 1.396 4172 418 121 1 51.541 60.980
- Stufe 2 1 154 70 155 4 - 14.656 15.051
- Stufe 3 - - - - - - 2.069 2.069
B. Erfolgsneutral zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle
Vermégenswerte
- Stufe 1 7.197 6.761 818 - - - 23 14.799
- Stufe 2 - - - 40 - - - 40
- Stufe 3 - - - - - - - -
C. Finanzinstrumente, die als zur
VerauBerung gehalten klassifiziert
werden
- Stufe 1 - - - - - - 598 598
- Stufe 2 - - - - - - 5 5
- Stufe 3 - - - - - - 22 22
Summe (A+B +C) 10.539 8.311 5.060 613 125 2 68.914 93.564
hievon: Instrumente mit bereits im
Zugang beeintréchtigter Bonitét - - - 8 8
D. Kreditzusagen und finanzielle
Garantien
- Stufe 1 373 2.985 2.643 300 21 2 23.258 29.584
- Stufe 2 2 40 81 111 5 - 9.557 9.797
- Stufe 3 - - - - - - 3N 3N
Summe (D) 375 3.025 2.724 412 27 3 33.186 39.751
SUMME (A+B+C+D) 10.914 11.335 7.784 1.025 152 4 102.100 133.315

Die Tabelle bericksichtigt Ratings folgender Ratingagenturen: Moody’s, S&Ps, Fitch und DBRS.

Klasse 1 (AAA /AA-), 2 (A+/A-), 3 (BBB+/BBB-), 4 (BB+/BB-), 5 (B+/B-), wertgeminderte Risikovolumina sind in Spalte ,ohne externes Rating* enthalten.

96% des extern gerateten Volumens hatten eine gute Bonitét (Investment Grade, Klasse 1 bis 3).
*) Inkludiert Non-Performing und Volumen ohne externes Rating. Ein GroRteil der Bank Austria Kunden besitzt aufgrund der UnternehmensgroRe kein externes Rating und wird nur intern geratet.
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A.2.2 Bankengruppe - Gliederung der finanziellen Vermogenswerte, Kreditzusagen und gegebenen Finanzgarantien nach internen

Ratingklassen (Bruttowerte)

(Mio €)
BETRAG PER 31.12.2020
INTERNE RATINGKLASSEN OHNE
RATING
RISIKOVOLUMINA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 b SUMME
A. Finanzielle Vermogenswerte zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten
- Stufe 1 28.805 5.778 12.505 17.984 6.074 3.281 998 293 52 718 76.487
- Stufe 2 1 1.037 1.977 5.226 5.264 2.865 1.384 720 248 215 18.939
- Stufe 3 - - - - - - - - - 2.164 2.164
B. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermégenswerte
- Stufe 1 6.320 3.095 1.740 1.641 - - - - - 2 12.798
- Stufe 2 - - - - - - - - - - -
- Stufe 3 - - - - - - - - - - -
C. Finanzinstrumente, die als zur VerduBerung
gehalten klassifiziert werden
- Stufe 1 - - - - - - - - - 54 54
- Stufe 2 - - - - - - - - - 3 3
- Stufe 3 - - - - - - - - - 23 23
S (A+B+C) 35.126 9.910 16.222 24.851 11.338 6.146 2.383 1.014 300 3.178 110.469
hievon: Instrumente mit bereits im Zugang
beeintréchtigter Bonitat - - - - - - - - - 19 19
D. Kreditzusagen und finanzielle Garantien
- Stufe 1 24 2.388 9.225 9.578 1.766 629 220 69 5 51 23.954
- Stufe 2 8 1.843 3.555 5.609 1.891 794 355 111 23 2 14.191
- Stufe 3 - - - - - - - - 3 428 431
S (D) 32 4.231 12.779 15.186 3.658 1.422 575 181 31 481 38.576
SUMME (A+B+C+D) 35.159 14141 29.001 40.038 14.996 7.568 2.957 1.194 331 3.659 149.044

*) Inkludiert Non-Performing und Volumen ohne Rating.

Der geénderte Konsolidierungsansatz einer Kreditkartentochter (fiir Card Complete wurde eine Reklassifizierung von ,zur VerauR erung gehalten” auf ,zur betrieblichen Nutzung gehalten* vorgenommen) fiihrt gegeniiber dem

Vorjahr zu einem deutlichen Anstieg des ungerateten Performing Portfolios.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 192



Konzernabschluss nach IFRS

E — Risikobericht

A.2.2 Bankengruppe - Gliederung der finanziellen Vermogenswerte, Kreditzusagen und gegebenen Finanzgarantien nach internen

Ratingklassen (Bruttowerte)

(Mio €)
BETRAG PER 31.12.2019
INTERNE RATINGKLASSEN OHNE
RATING
RISIKOVOLUMINA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 *) SUMME
A. Finanzielle Vermogenswerte zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten
- Stufe 1 6.922 3.042 18.733 19.014 7.766 3.620 1.293 201 25 365 60.980
- Stufe 2 2 593 2.095 3411 4.390 2.793 1.227 509 115 216 15.051
- Stufe 3 - - - - - - 2.069 2.069
B. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermogenswerte
- Stufe 1 6.704 492 6.761 818 - 23 14.799
- Stufe 2 40 40
- Stufe 3 -
C. Finanzinstrumente, die als zur VerauRerung
halten klassifiziert werden
- Stufe 1 - 598 598
- Stufe 2 - 5 5
- Stufe 3 - - - - - - - - - 22 22
S (A+B+C) 13.629 4.128 27.589 22.943 12.196 6.412 2.520 710 140 3.298 93.564
hievon: Instrumente mit bereits im Zugang
beeintréchtigter Bonitat - - - - - 8 8
D. Kreditzusagen und finanzielle Garantien
- Stufe 1 2.561 2.286 12.064 9423 1.937 793 369 91 10 50 29.584
- Stufe 2 7 1.543 2.843 3.065 1.527 442 207 143 7 12 9.797
- Stufe 3 - - - - - - - - - 371 371
S (D) 2.568 3.829 14.907 12.488 3.464 1.235 576 234 16 433 39.751
SUMME (A+B+C+D) 16.197 7.957 42.496 35.430 15.660 7.647 3.096 944 156 3.731 133.315

*) Inkludiert Non-Performing und Volumen ohne Rating.

Die oben gezeigte interne Ratingverteilung folgt der nachstehenden gruppenweit vorgegebenen UniCredit-Masterskala und beriicksichtigt die unten
genannten Bereiche der Ausfallwahrscheinlichkeit (Probability of Default — PD). Die Klassen 1 bis 3 entsprechen den Investment-Grade-Klassen
externer Ratings. Die Klasse 10 korrespondiert mit dem Non-Performing Loan Portfolio gemaR Bank of Italy (und enthalt die Risikoklassen Bad

Loans, Unlikely to pay und Past due).

UniCredit-Masterskala

INTERNE RATINGKLASSEN PD MINIMUM PD MAXIMUM
1 0,00% 0,00%
2 0,00% 0,02%
3 0,02% 0,12%
4 0,12% 0,58%
5 0,58% 1,37%
6 1,37% 3,22%
7 3,22% 7,57%
8 7,57% 17,80%
9 17,80% 99,99%
10 Wertgemindert
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Innerhalb der Bank Austria werden die Ausfallwahrscheinlichkeiten entsprechend der nachstehenden Bank Austria Ratingskala gruppiert.
Diese Bank Austria Masterskala ist fiir die Themen der Risikosteuerung mafigeblich.

Bank Austria-Masterskala

BANK AUSTRIA MASTERSKALA
RATINGKLASSE RATING NOTCHES ;?N’I:;‘UZ; Pn\?lmz:/“ JR;I',G'J’,"’"
1+ 0,00% 0,00% 0,00%
1 1 0,00% 0,00% 0,00%
1- 0,00% 0,00% 0,00%
2+ 0,05% 0,06% 0,07%
2 2 0,07% 0,08% 0,09%
2- 0,09% 0,10% 0,12%
3+ 0,12% 0,14% 0,16%
3 3 0,16% 0,19% 0,22%
3- 0,22% 0,26% 0,31%
4+ 0,31% 0,36% 0,42%
4 4 0,42% 0,49% 0,57%
4- 0,57% 0,66% 0,77%
5+ 0,77% 0,90% 1,06%
5 5 1,06% 123% 144%
5 144% 1,68% 1.96%
6+ 1,96% 2,29% 2,67%
6 6 2,67% 3,12% 3,64%
6 3,64% 4,25% 4,96%
7+ 4,96% 5,80% 6,77%
7 7 6,77% 7,90% 9,22%
7. 9,22% 10,77% 12,57%
8+ 12,57% 14,67% 17,13%
8 8 17.13% 20,00% 100,00%
8- 100,00% 100,00% 100,00%
9 9 100,00% 100,00% 100,00%
10 10 100,00% 100,00% 100,00%

*) PD = Probability of Default
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Kreditrisikomindernde Techniken

Die UniCredit Bank Austria setzt verschiedene kreditrisikomindernde Techniken ein, um Kreditverluste bei Ausfall des Schuldners zu verringern.

In Bezug auf die Kreditrisikominderung gelten die UniCredit und Bank Austria Richtlinien. Diese regeln und standardisieren
Kreditrisikominderungsprozesse im Hinblick auf Gruppengrundsatze, Best Practice und aufsichtsrechtliche Anforderungen - insbesondere Strategien
und Verfahren fiir die Gestion von Sicherheiten. Im Einzelnen betreffen diese die Anerkennungsfahigkeit als Sicherheit, Bewertungs- und
Uberwachungsregeln und gewahrleisten die Wertbestandigkeit, rechtliche Durchsetzbarkeit und rechtzeitige Verwertung von Sicherheiten gemaR
lokalem Recht.

Das lokale Sicherheitenmanagement wurde analysiert und die Einhaltung von Kreditrisikominderungsregelungen tberprift (insbesondere im
Rahmen der Anwendung des internen Ratingsystems), um zu gewéhrleisten, dass die fiir das regulatorische Kapitalerfordernis verwendeten
Instrumente ausreichen und entsprechend dokumentiert sind.

GemaR den Kreditrichtlinien dienen Sachsicherheiten und Garantien ausschlieRlich zur Besicherung von Krediten und diirfen keinen Ersatz fir die
Fahigkeit des Kreditnehmers zur Erfilllung seiner Verpflichtungen darstellen. Auch Sachsicherheiten und Garantien unterliegen einer spezifischen
Bewertung und Analyse hinsichtlich ihrer unterstiitzenden Funktion fiir die Riickzahlung des aushaftenden Betrags.

Zu den wichtigsten Arten von Sicherheiten, die unterstlitzend fiir die von der Bank Austria eingerdumten Kredite akzeptiert werden, zahlen
Immobilien (sowohl Wohnimmobilien als auch gewerbliche Immobilien), Garantien und finanzielle Sachsicherheiten (einschlieRlich Bareinlagen,
Schuldverschreibungen, Aktien und Investmentfondsanteile). Weitere Arten von Sicherheiten umfassen die Verpfandung von Waren, Forderungen
und Versicherungen sowie ,Sonstige Sachsicherheiten®. Die Bank Austria macht auch Gebrauch von bilateralen Aufrechnungsvereinbarungen fiir
OTC-Derivate (mittels ISDA- und CSA-Vereinbarungen), Pensionsgeschaften und Wertpapierleihe-Geschaften.

Der Schwerpunkt der Prozesse und Kontrollen liegt auf den Anforderungen an die Rechtssicherheit, der Absicherung sowie der Beurteilung der
Eignung der Sachsicherheit oder Garantie. Bei personlichen Garantien ist die Zahlungsfahigkeit und das Risikoprofil der Garantiegeber (bzw. bei
Credit Default Swaps der Sicherungsgeber) zu beurteilen.

Bei Sachsicherheiten werden die Marktwerte vermindert um entsprechende Wertabschlage (Haircuts) angesetzt, um eventuelle niedrigere Erlose
sowie Verwertungskosten etc. im Fall der Verwertung zu berticksichtigen.

Uberwachungsprozesse fiir Techniken der Kreditrisikominderung gewahrleisten, dass allgemeine und spezielle Anforderungen, die durch
Kreditrichtlinien und aufsichtsrechtliche Vorschriften festgelegt werden, iiber den gesamten Zeitraum hinweg erfiillt werden.

A.3.1 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Banken

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2020
SICHERHEITEN
IMMOBILIEN -
BRUTTO- NETTO- HYPOTHEKEN/ LEASING- SONSTIGE
VOLUMINA VOLUMINA ANLAGEN DARLEHEN WERTPAPIERE SICHERHEITEN
1. Besicherte bilanzwirksame Kreditrisikovolumina
1.1 Vollbesichert ) 236 236
hievon wertgemindert - -
1.2 Teilbesichert 114 114
hievon wertgemindert - -
2. Besicherte auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina
2.1 Vollbesichert 16 16 - - - 15
hievon wertgemindert - -
2.2 Teilbesichert ) 7 7
hievon wertgemindert

1) Umgliederungen von teilbesichert nach vollbesichert im Vergleich zu 2019 wurden aufgrund von Verbesserungen in der Datenqualitat bei hypothekarischen Sicherheiten durchgefiihrt.
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A.3.1 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auRerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Banken

(Mio €)
BETRAGPER  31.12.2019
SICHERHEITEN
IMMOBILIEN -
BRUTTO- NETTO- HYPOTHEKEN/ LEASING- SONSTIGE
VOLUMINA VOLUMINA ANLAGEN DARLEHEN WERTPAPIERE SICHERHEITEN
1. Besicherte bilanzwirksame Kreditrisikovolumina
1.1 Vollbesichert - - - - - -
hievon wertgemindert - - - - - -
1.2 Teilbesichert 350 350 - - - 1
hievon wertgemindert - - - - - -
2. Besicherte auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina
2.1 Vollbesichert - - - - - -
hievon wertgemindert - - - - - -
2.2 Teilbesichert 65 65 - - - 15
hievon wertgemindert - - - - - -
fortgesetzt: A.3.1 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Banken
(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2020
GARANTIEN
KREDITDERIVATE UNTERSCHRIFTSDARLEHEN (DARLEHENSGARANTIEN)
ANDERE KREDITDERIVATE
BEHORDEN
UND
.  ANDERE ANDERE _ ANDERE
BEHORDEN UND OFFENTLICHE SONSTIGE | STAATLICHE OFFENTLICHE SONSTIGE | SUMME
CLN | ZENTRALBANKEN  BANKEN  EINRICHTUNGEN  UNTERNEHMEN EINHEITEN  BANKEN  EINRICHTUNGEN  UNTERNEHMEN (1)+(2)

1. Besicherte
bilanzwirksame
Kreditrisikovolumina

1.1 Vollbesichert ") - - - - - 235 - - 1 236
hievon
wertgemindert - - - - - - - - - .
1.2 Teilbesichert - - - - - 87 1 - - 88
hievon
wertgemindert - - - - - - - - - .
2. Besicherte
auBerbilanzielle
Kreditrisikovolumina
2.1 Vollbesichert - - - - - - 1 - - 16
hievon
wertgemindert - - - - - - - - - .

2.2 Teilbesichert ") - - - -

hievon
wertgemindert - - - -

 Umgliederungen von teilbesichert nach vollbesichert im Vergleich zu 2019 wurden aufgrund von Verbesserungen in der Datenqualitat bei hypothekarischen Sicherheiten durchgefiihrt.
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fortgesetzt: A.3.1 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Banken

(Mio €)
BETRAGPER  31.12.2019
GARANTIEN
KREDITDERIVATE UNTERSCHRIFTSDARLEHEN (DARLEHENSGARANTIEN)
ANDERE KREDITDERIVATE
BEHORDEN
UND
. _ ANDERE ANDERE _ ANDERE
BEHORDEN UND OFFENTLICHE SONSTIGE STAATLICHE OFFENTLICHE SONSTIGE SUMME
CLN ZENTRALBANKEN BANKEN EINRICHTUNGEN UNTERNEHMEN EINHEITEN BANKEN EINRICHTUNGEN UNTERNEHMEN (1)*(2)
1. Besicherte
bilanzwirksame
Kreditrisikovolumina
1.1 Vollbesichert - - - - -
hievon
wertgemindert - - - - - - - - - -
1.2 Teilbesichert - 339 6 - - 346
hievon
wertgemindert - - - - - - - -
2. Besicherte
auBerbilanzielle
Kreditrisikovolumina
2.1 Vollbesichert - - - - -
hievon
wertgemindert - - - - - - - -
2.2 Teilbesichert - 45 2 - - 62
hievon
wertgemindert - - - - - - - - - -
A.3.2 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Kunden
(Mio €)
BETRAG PER 31.12.2020
SICHERHEITEN
IMMOBILIEN -
BRUTTO- NETTO- HYPOTHEKEN/ LEASING- SONSTIGE
VOLUMINA VOLUMINA ANLAGEN DARLEHEN WERTPAPIERE SICHERHEITEN
1. Besicherte bilanzwirksame Kreditrisikovolumina
1.1 Vollbesichert 20.400 20.015 14.638 48 326 958
hievon wertgemindert 857 513 245 1 2 51
1.2 Teilbesichert 27.173 26.451 6.112 13 301 1.297
hievon wertgemindert 903 512 131 - 5 33
2. Besicherte auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina
2.1 Vollbesichert 2.059 2.021 771 18 86 323
hievon wertgemindert 96 59 41 - - 16
2.2 Teilbesichert ") 14.119 13.977 124 - 25 1.327
hievon wertgemindert 293 168 4 - - 17
) Umgliederungen von teilbesichert nach vollbesichert im Vergleich zu 2019 wurden aufgrund von Verbesserungen in der Datenqualitat bei hypothekarischen Sicherheiten durchgefiihrt.
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fortgesetzt: A.3.2 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Kunden

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2020
GARANTIEN
KREDITDERIVATE UNTERSCHRIFTSDARLEHEN (DARLEHENSGARANTIEN)
ANDERE KREDITDERIVATE
BEHORDEN
UND
. _ ANDERE ANDERE _ ANDERE
BEHORDEN UND OFFENTLICHE SONSTIGE STAATLICHE OFFENTLICHE SONSTIGE SUMME
CLN ZENTRALBANKEN BANKEN EINRICHTUNGEN UNTERNEHMEN EINHEITEN BANKEN EINRICHTUNGEN UNTERNEHMEN (1)+(2)
1. Besicherte
bilanzwirksame
Kreditrisikovolumina
1.1 Vollbesichert ) - - - - - 2.318 239 - 867  19.393
hievon
wertgemindert - - - - - 168 5 - 11 482
1.2 Teilbesichert ") - - - - - 3.490 116 59 122 11.509
hievon
wertgemindert - - - - - 81 8 - 23 282
2. Besicherte
auBerbilanzielle
Kreditrisikovolumina
2.1 Vollbesichert - - - - - 173 80 - 557 2.008
hievon
wertgemindert - - - - - 1 1 - - 59
2.2 Teilbesichert - - - - - 478 22 - 60 2.036
hievon
wertgemindert - - - - - 12 - - - 33
) Umgliederungen von teilbesichert nach vollbesichert im Vergleich zu 2019 wurden aufgrund von Verbesserungen in der Datenqualitat bei hypothekarischen Sicherheiten durchgefiihrt.
A.3.2 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Kunden
(Mio €)
BETRAG PER 31.12.2019
SICHERHEITEN
IMMOBILIEN -
BRUTTO- NETTO- HYPOTHEKEN/ LEASING- SONSTIGE
VOLUMINA VOLUMINA ANLAGEN DARLEHEN WERTPAPIERE SICHERHEITEN
1. Besicherte bilanzwirksame Kreditrisikovolumina
1.1 Vollbesichert 1.723 1.701 12 660 41 421
hievon wertgemindert 131 110 - 40 - 56
1.2 Teilbesichert 38.133 37.684 20.482 119 579 2.211
hievon wertgemindert 998 780 379 2 10 46
2. Besicherte auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina
2.1 Vollbesichert 43 43 - - 44
hievon wertgemindert - - - - - -
2.2 Teilbesichert 5.267 5.232 1.069 - 145 1.353
hievon wertgemindert 109 75 28 - 1 28

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 198



Konzernabschluss nach IFRS

E — Risikobericht

fortgesetzt: A.3.2 Bankengruppe - Besicherte bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Kunden

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2019
GARANTIEN
KREDITDERIVATE UNTERSCHRIFTSDARLEHEN (DARLEHENSGARANTIEN)
ANDERE KREDITDERIVATE
BEHORDEN
UND
.  ANDERE ANDERE  ANDERE
BEHORDEN UND OFFENTLICHE SONSTIGE | STAATLICHE OFFENTLICHE SONSTIGE | SUMME
CLN | ZENTRALBANKEN  BANKEN  EINRICHTUNGEN  UNTERNEHMEN EINHEITEN  BANKEN  EINRICHTUNGEN  UNTERNEHMEN (1)+(2)

1. Besicherte
bilanzwirksame
Kreditrisikovolumina

1.1 Vollbesichert - - - - - - 100 - - 1.234
hievon
wertgemindert - - - - - - - - - 97
1.2 Teilbesichert - - - - - 5.684 222 75 801  30.173
hievon
wertgemindert - - - - - 187 13 - 12 650

2. Besicherte
auBerbilanzielle
Kreditrisikovolumina

2.1 Vollbesichert - - - - - - - - - 44
hievon
wertgemindert

2.2 Teilbesichert - - - - - 571 160 - 619 3.918
hievon
wertgemindert - - - - - 3 1 - 1 62

Einschatzung des Verlustpotentials infolge von COVID-19
Anpassung der erwarteten Entwicklung des wirtschaftlichen Umfeldes (Baseline Szenario)

COVID-19-bedingt war die Entwicklung der Wertminderungen fiir erwartete Kreditverluste (,expected credit loss“- ECL) im ersten Halbjahr 2020 von
der erwarteten Verschlechterung des makrokonomischen Umfeldes dominiert. Dieser Ausblick stellt gemaR IRFS 9 eine wesentliche Inputgrofe fir
die Berechnungslogik der erwarteten Kreditverluste dar. Die Bank hatte sich bereits Ende des ersten Quartales dazu entschlossen, den Makro-
Ausblick deutlich zu korrigieren, wodurch beispielsweise die erwartete Entwicklung des dsterreichischen Bruttonationalproduktes nicht mit dem bis
dahin angenommenen Wachstum von +1%, sondern mit einem Riickgang von 9,1% in die Berechnung der Wertminderungen eingegangen ist. Die
angepassten makrodkonomischen Faktoren werden durch das Makroabhangigkeitsmodell der Gruppe (,Satellite Model*) in Veranderungen der
Kreditrisikoparameter iibersetzt. Dadurch haben sich per Ende Marz die fiir die Berechnung der erwarteten Kreditrisikoverluste verwendeten
Kreditrisikoparameter — Ausfallswahrscheinlichkeit (PD) und Verlust bei Ausfall (LGD) deutlich verschlechtert. Neben der unmittelbaren Auswirkung
der Verschlechterung der Kreditrisikoparameter (PD, LGD) fiihrt die Verschlechterung der Ausfallswahrscheinlichkeiten auch dazu, dass ein héherer
Anteil des nicht ausgefallenen Kreditportfolios von Stufe1 in Stufe2 gewandert ist. Der erwartete Kreditverlust fir diese Transaktionen wird daher
nicht mehr auf Basis eines erwarteten 12-Monatsverlustes berechnet; fiir Stufe 2 Transaktionen wird vielmehr der (iber die gesamte Laufzeit der
Transaktion erwartete und somit héhere Verlust herangezogen.

Anpassung von Basisszenario und Alternativszenarien

Neben der Anpassung des Basisszenarios, die bereits mit Ende des ersten Quartales erfolgt ist, wurden mit Ende des zweiten Quartales auch die
beiden fiir IFRS 9 relevanten Alternativszenarien angepasst. Dabei wurde auch das Gewicht des negativen Szenarios zu Lasten des Gewichts des
Basisszenarios und positiven Szenarios erhoht. Die fiir den Jahresultimo relevanten Szenarioanpassungen erfolgen im vierten Quartal — erneut mit
einer starkeren Gewichtung des Negativszenarios (siehe dazu auch A 5.3.3 - Berticksichtigung zukunftsgerichteter Informationen).
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Verschlechterung der IRB-PDs und LGDs

»Through-The-Cycle — TTC* kalibrierte PDs bilden jeweils den Ausgangspunkt fiir die Berechnung der erwarteten Kreditverluste. Fir IFRS 9-Zwecke
werden diese PDs noch mehr zeitpunktbezogen (,Point-in-time — PIT*) und zukunftsgerichtet (,Forward looking — FL) rekalibriert, damit diese die
aktuelle Situation und die Erwartungen der kiinftigen Wirtschaftsentwicklung widerspiegeln. Die oben angesprochene Anpassung des
Makroausblicks stellt dafiir eine wesentliche Komponente dar. Dies ist umso relevanter, weil wir 2020 auf Portfolio-Ebene keine signifikante
Verschlechterung des Kreditportfolios nach MaRgabe der regulatorischen TTC-Kreditrisikoparamter (PD und LGD) beobachtet haben. Aufgrund der
Fulle staatlicher Manahmen, die unter anderem auch die Insolvenzrate vermindert haben, tritt die Verschlechterung der Kreditrisikoqualitat nicht mit
jener Geschwindigkeit ein, wie es wie es aufgrund der Erfahrungen aus anderen Krisenjahren zu erwarten ware. Dementsprechend hatten unsere an
der Vergangenheit kalibrierten Makromodelle eine raschere Portfolioverschlechterung erwartet. Diese Diskrepanz der langsamen Verschlechterung
der Kreditrisiko-Parameter im Vergleich zur Verschlechterung der 2020 Makro-Parameter musste bei der Berechnung der Makroeffekte mit ins Kalkil
gezogen werden, um die noch vor uns liegende Verschlechterung des Portfolios adaquat einzuschéatzen.

Einfiihrung eines zusitzlichen Kriteriums zur Klassifizierung in Stufe 2

Im Geschaftsfeld der Privatkundenbank wurden alle Kundentransaktionen, fiir die Kunden um eine COVID-bedingte Stundung angesucht hatten, der
Stufe 2 zugerechnet, sofern die jeweiligen Kunden nicht den Rating-Klassen 1 bis 4 zuzurechnen waren (maximale Ausfallswahrscheinlichkeit von
0,77%). Fiir die Geschaftsfelder der Unternehmerbank sowie Corporates & Investmentbank wurden sogenannte Hochrisikosektoren identifiziert, die
besonders stark durch die COVID-Krise betroffen sind. Dazu zéhlen folgende Bereiche: Fluglinien, Transport, Reiseindustrie, Tourismus, Ol- und
Gas, Gliickspiel, Automobil-Zulieferindustrie, Textilindustrie. Die Transaktionen dieser Kunden wurden ebenfalls der Stufe 2 zugeordnet, sofern die
Kunden nicht den oben genannten Rating-Klassen zuzurechnen waren. Dadurch wurden die bestehenden qualitativen Stufe 2 Ausldser (30-Tage
Verzug, Forbearance, Watch3) um COVID-spezifische im 4. Quartal 2020 erganzt.

Gesamtbild der Entwicklung der erwarteten Kreditverluste

Die obigen Aspekte,

o Anpassung der Basis und Alternativszenarien,
o laufende Entwicklung der Kreditrisikoparameter der internen Modelle
o sowie Sekundareffekte, die auf den Stufenwechsel von 1 auf 2 beruhen (einschlieBlich der zusatzlichen qualitativen Stufe2-Ausldser,

zusammengenommen haben 2020 dazu gefiihrt, dass sich der Stand der Wertminderungen fiir nicht notleidende Kredite (Stufen 1 und 2) um etwa
ein Viertel im Vergleich zu Jahresende 2019 erhoht hat. Ein groRer Teil dieses Anstieges wurde bereits mit Ende des ersten Quartals durch die
Einspielung der Anpassung des Basisszenarios dargestellt. Die IFRS9-Vorgaben, bereits vor einem erwarteten Anstieg des notleidenden
Kreditportfolios deutlich héhere Wertminderungen in den Stufen 1 und 2 zu zeigen, wurde im ersten Halbjahr klar erfillt. Per Jahresende 2019 lagen
die gebuchten Wertminderungen fiir Kundenforderungen der Stufen 1 und 2 bei 328 Mio €, per Juni 2020 erhéhten sich diese auf 421 Mio €, um per
Jahresende leicht auf 411 Mio € zu sinken.

Die Veranderung/Verminderung der Wertminderungen fir Kundenforderungen der Stufe 3 nahm im ersten Halbjahr eine untergeordnete Rolle ein.
Die Vorsorgen fur Stage 3 Kundenforderungen, die sich per Jahresende 2019 auf 1.038 Mio € beliefen, fielen im ersten Halbjahr 2020 auf 899 Mio €.
Im zweiten Halbjahr war der Zufluss ins Non-Performing Portfolio dann deutlich sichtbarer, einschlieBlich einiger weniger groReren Risiko-Positionen,
wodurch sich per Jahresende ein Stand von 1.002 Mio € ergibt.

Die Stufe 3 Wertminderungen werden somit durch die an den geanderten Makro-Ausblick angepassten Wertminderungen der Stufen 1 & 2 erganzt,
welche damit auch insgesamt einen bedeutenden Teil der gesamten Veranderung der Kreditrisikowertminderungen im Jahr 2020 darstellen (siehe
auch Punkt ,Entwicklung der Kreditrisikokosten® weiter unten).
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B.1 Bankengruppe - Bilanzwirksame und auBerbilanzielle Kreditrisikovolumina von Kunden

(Mio €)
FINANZUNTERNEHMEN (HIEVON
REGIERUNGEN UND ANDERE VERSICHERUNGS- NICHT-FINANZIELLE
OFFENTLICHE STELLEN FINANZUNTERNEHMEN GESELLSCHAFTEN) UNTERNEHMEN HAUSHALTE
KREDIT-RISIKO- KREDIT-RISIKO- KREDIT-RISIKO- KREDIT-RISIKO- KREDIT-RISIKO-
NETTO- MINDERUNG | BRUTTO- NETTO- MINDERUNG NETTO- MINDERUNG NETTO- MINDERUNG NETTO- MINDERUNG
RISIKOVOLUMINA/GEGENPARTEIEN VOLUMINA GESAMT | VOLUMINA VOLUMINA GESAMT VOLUMINA GESAMT VOLUMINA GESAMT VOLUMINA GESAMT
A. Bilanzwirksame
Kreditrisikovolumina
A.1Bad loans - 2 - 2 - - 55 211 70 287
hievon: forborne exposures - - - - - 17 21 20 21
A.2 Unlikely to pay 158 9 64 31 34 - - 623 412 207 58
hievon: forborne exposures - 49 20 29 - - 246 202 59 13
A.3 Non-performing past-due - - - - - 5 5 21 6
hievon: forborne exposures - - - - - - - - - 1 -
A4 Performing loans 18.272 4 2979 2.959 20 16 - 32471 82 18.603 315
hievon: forborne exposures - - - - - - - 2 - 3 -
Summe (A) 18.430 13 3.046 2.990 56 16 - 33.154 710 18.901 665
B. AuRerbilanzielle
Kreditrisikovolumina
B.1 Non-performing loans - 4 - 3 - - 236 181 9 1
B.2 Performing loans 2.555 6.145 6.142 3 48 - 24.497 25 5.233 15
Summe (B) 2.555 6.148 6.143 6 48 - 24.733 205 5.242 16
Summe (A + B)
31.12.2020 20.985 13 9.194 9.132 62 64 - 57.888 915 24.143 681
Summe (A +B)
31.12.2019 22.498 10 10.339 10.265 74 48 - 57.857 825 24.189 673
B.2 Bankengruppe - Verteilung der bilanziellen und auBerbilanziellen Kreditengagements mit Kunden nach geografischen Gebieten
(Mio €)
UBRIGE EUROPAISCHE
ITALIEN LANDER AMERIKA ASIEN REST
GESAMT- GESAMT- GESAMT- GESAMT- GESAMT-
BRUTTO NETTO  ABSCHREIB- NETTO  ABSCHREIB- NETTO  ABSCHREIB- NETTO  ABSCHREIB- NETTO  ABSCHREIB-
EXPOSURES/GEOGRAFISCHE GEBIETE EXPOSURE EXPOSURE UNGEN EXPOSURE UNGEN EXPOSURE UNGEN EXPOSURE UNGEN EXPOSURE UNGEN
A. Bilanzwirksame Kreditengagements
A.1Bad loans - - - 125 494 - 4 - - -
A.2 Unlikely to pay 5 3 3 830 484 49 23 - 136 3
A.3 Non-performing past-due - - - 26 7 - 4 - - -
A4 Performing loans 1493 1493 1 67.551 408 454 1 1.464 1.351 4
Summe (A) 1.499 1.496 3 68.532 1.392 503 32 1.464 1487 7
B. AuBerbilanzielle Kreditrisiken
B.1 Non-performing loans 2 1 1 243 178 2 7 - - -
B.2 Performing loans 131 131 - 37.302 40 439 - 470 85 1
Summe (B) 133 132 1 37.545 218 441 7 470 85 1
Summe (A+B)
31.12.2020 1.632 1.628 4 106.077 1.611 944 39 1.934 1.572 8
Summe (A+B)
31.12.2019 2.030 2.026 4 107.959 1.542 985 20 2.342 1.500 3
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B.3 Bankengruppe - Verteilung der bilanziellen und auBerbilanziellen Kreditengagements bei Banken nach geografischen Gebieten

(Mio €)

EXPC )GRAFISCHE GEBIETE

ITALIEN

UBRIGE EUROPAISCHE

AMERIKA

ASIEN

REST

BRUTTO
EXPOSURE

GESAMT-
NETTO ABSCHREI-
EXPOSURE BUNGEN

GESAMT-
NETTO ABSCHREI-
EXPOSURE BUNGEN

GESAMT-
NETTO ABSCHREI-
EXPOSURE BUNGEN

NETTO
EXPOSURE

GESAMT-
ABSCHREI-
BUNGEN

NETTO
EXPOSURE

GESAMT-
ABSCHREI-
BUNGEN

A. Bilanzwirksame Kreditengagements

A.1Bad loans

A.2 Unlikely to pay

A.3 Non-performing past-due

A4 Performing loans 85 85 36.027 2 4 358 154
Summe (A) 85 85 36.027 2 4 358 154
B. AuRerbilanzielle Kreditrisiken

B.1 Non-performing loans

B.2 Performing loans 157 157 2.509 6 158 44
Summe (B) 157 157 2.509 6 158 44
Summe (A+B)

31.12.2020 242 38.536 2 47 517 198
Summe (A+B)
31.12.2019 700 700 19.754 3 46 659 123

Entwicklung der Kreditrisikokosten'

Das Jahr 2020 zeigt, wie auf Grund der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen zu erwarten war, einen deutlichen Anstieg der Kreditrisikokosten auf

398,2 Mio € (2019: 34,7 Mio €). Betraf dieser Anstieg in der ersten Jahreshaélfte in Folge der COVID-19 induzierten Parameteranpassungen vor allem
das Performing Portfolio, beschleunigten sich gegen Jahresende die Aufwendungen vor allem fir die Non-Performing Loans.
Im Ergebnis 2020 schlagen sich die Risikokosten der Stufen 1 und 2 mit 95,6 Mio € nieder (2019: Uberschuss 4,6 Mio €). Den bei weitem groften
Anteil an diesem Anstieg hat dabei das Segment der Privatkunden. Die Wertberichtigungen der Stufe 3 erreichen 2020 302,6 Mio €
(2019: 39,3 Mio €). Bei nur geringem Anteil des Privatkundensegments tragen dazu im Wesentlichen und zu etwa annéhernd gleichen Teilen, die
Segmente Unternehmerbank und Corporate & Investment Banking bei.

Weitere Details zu den Segmenten:

Die Risikokosten der Unternehmerbank stiegen auf 171,9 Mio € (2019: 54,5 Mio €), 149,6 Mio € davon waren den Non-Performing Loans
zuzuordnen (2019: 40,0 Mio €). Die Risikovorsorgen fiir das Corporate & Investment Banking belief sich auf 153,6 Mio € (2019: Uberschuss 6,1 Mio
€) bei einem Anteil von 137,9 Mio € fiir die Non-Performing Loans. Im Segment Privatkundenbank erreichten die Risikokosten 78,0 Mio € (nach

einem Uberschuss von 5,3 Mio € in 2019), davon waren 16,5 den Non-Performing Loans zuzurechnen. Das Segment Corporate Center konnte nach
einem Uberschuss in 2019 (8,4 Mio €) auch 2020 einen positiven Beitrag in Hhe von 5,3 Mio € beisteuern.

Non-Performing Loans

Das gesamte Kreditvolumen der Bank Austria verminderte sich im Geschaftsjahr 2020 von 64,6 Mrd (Ende 2019) auf 62,3 Mrd € (vor Abzug der
Risikovorsorge in Hohe von 1,4 Mrd €). Das notleidende Volumen stieg im gleichen Zeitraum moderat von 2,1 Mrd € auf 2,2 Mrd € Ursache dieses
Anstieges war die Klassifizierung einzelner gréRere Positionen als Non-Performing im Corporate & Investment Banking gegen Jahresende. Im
Segment Unternehmerbank stieg das Non-Performing Volumen moderat, wahrend es in der Privatkundenbank sogar reduziert werden konnte.
Beeinflusst auch durch den Rickgang des Gesamtvolumens stieg der Anteil der Non-Performing Loans von 3,2% auf 3,5%.

Im Non-Performing Portfolio deckte der Stand an Wertberichtigungen Ende 2020 rund 46,5% des ausgefallenen Volumens ab (2019: 50,4%). Dieser
Riickgang gegeniiber 2019 betraf im Jahresvergleich alle Segmente und resultiert aus Abschreibungen von Wertberichtigungen bei alteren Fallen
und zum Teil hoch besicherten NPL Neuzugangen. Im Corporate & Investment Segment konnte zuletzt im vierten Quartal wieder ein Anstieg dieser

Quote verzeichnet werden.

' Die Zahlenangaben dieses Kapitels sowie des folgenden Kapitels tiber die Non-Performing Loans beziehen sich auf die in der Segmentberichterstattung (Teil D des Risikoberichtes) angefiihrten Zahlen
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COVID-19-induzierte Moratorien und Kreditgarantien

Um die wirtschaftlichen Auswirkungen der COVID-19 MalRnahmen in Form kurzfristiger operativer oder Liquiditatsprobleme zu mildern, gewéahrte die
Bank Austria ihren Kunden sowohl Kreditmoratorien als auch mit staatlichen Garantien besicherte Kredite.

Die gesetzlichen Kreditmoratorien (COVID-19 JuBG) basieren auf den “Leitlinien zu gesetzlichen Moratorien und Moratorien ohne Gesetzesform fiir
Darlehenszahlungen vor dem Hintergrund der COVID-19-Krise* und den entsprechenden Ergénzungen (,EBA/GL/2020/02","EBA/GL/2020/08",
"EBA/GL/2020/15"). Sie betreffen die Stundung von Anspriichen (Riickzahlung von Kapital und Zahlung von Zinsen, die zwischen dem 1. April 2020
und dem 31.Januar 2021 fallig werden) und gelten fir Kreditvertrdge mit Verbrauchern und Kleinstunternehmen, die vor dem 15. Mérz 2020
abgeschlossen wurden, unter der Voraussetzung, dass die hervorgerufenen Zahlungsengpésse auf die COVID-19 Pandemie zurlickzufiihren sind.

Weiters wurden EBA-konforme ,Private Kreditmoratorien” (Moratorien ohne Gesetzesform) gewahrt. Basis war die im September 2020 erarbeitete
Vereinbarung zwischen einem wesentlichen Anteil der Osterreichischen Banken und die Notifizierung durch die EBA. Im Fokus standen Kunden,
welche nicht durch den Anwendungsbereich der gesetzlichen Kreditmoratorien erfasst waren, was im Wesentlichen auf Unternehmen zutrifft.
Neben den EBA-konformen Moratorien bestehen auch Moratorien und Erleichterungen, die unabhangig von den gesetzlichen Regelungen gewahrt
wurden.

Im Rahmen des gesetzlichen Kontextes wurden zur Sicherung der Kundenliquiditat mit staatlichen Garantien besicherte Kredite gewahrt, wobei je
nach Garantieschema, gemaf den Vorgaben, bis zu 100% des Kredites besichert werden.

Die folgenden beiden Tabellen zeigen Details zu den von der Bank Austria Gruppe im Jahr 2020 bereitgestellten Moratorien im Volumen von 1,4 Mrd

€ - von denen zum Stichtag 31.12.2020 bei lediglich 0,1 Mrd € die Stundung noch nicht beendet wurde — und Garantiekrediten im Volumen von 0,4
Mrd €.

COVID-19 Moratorien

ANZAHL DER BRUTTOBUCHWERT NETTOBUCHWERT

KREDITNEHMER (MIO §) (MIO €)

EBA-konforme Moratorien " 7.604 1.224 1.193
hievon Private Haushalte 7.223 729 713
hievon Nicht-Finanzinstitutionen 365 434 418
Nicht EBA-konforme Moratorien 257 201 187
hievon Private Haushalte 155 13 12
hievon Nicht-Finanzinstitutionen 99 188 174

") Hievon-Positionen zeigen die wichtigsten Kategorien; der Rest sind Regierungen und sonstige Finanzinstitutionen

COVID-19 Garantiekredite

i ERHALTENE
OFFENTLICHE GARANTIE
IM ZUSAMMENHANG MIT
ANZAHL DER BRUTTOBUCHWERT NETTOBUCHWERT DER COVID-19-KRISE
KREDITNEHMER (MIO €§) (MIO €) (MIO €§)

Neu entstandene Forderungen, die
offentlichen Garantiesystemen unterliegen 1.063 368 361 290
hievon Private Haushalte 449 24 24 22
hievon Nicht-Finanzinstitutionen 612 344 337 268
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Kreditrisikostrategie unter besonderer Berticksichtigung der durch COVID-19 veranderten
Rahmenbedingungen

Die UniCredit Gruppe hat mit der Definition und laufenden Anpassung einheitlicher COVID-Richtlinien sichergestellt, dass im Konzern die
entsprechenden regulatorischen Vorgaben und die Anforderungen an die Rechnungslegung trotz der Vielfalt der jeweiligen Moratorien in Europa
ausreichend einheitlich interpretiert und gehandhabt werden. In den UniCredit Richtlinien werden insbesondere Forbearance, Unlikely-to-Pay,
Rating-Prozess und Kreditgewahrungsprozess mit den jeweiligen Interdependenzen zu Stundungen und Zusatzfinanzierungen dargelegt,
einschlieRlich Details, was von Beginn der Mainahmengewahrung bis nach deren Auslaufen zu beachten ist.

Hinsichtlich Forbearance wurden die EBA-Erleichterungen im Zusammenhang mit generellen Moratorien, das sind die gesetzlichen und die
Sektormoratorien, berlicksichtigt. Das bedeutet, dass fiir die Mafnahmen die unter die Erleichterung fallen, die Priifung, ob sich ein Kunde in
finanziellen Schwierigkeiten befindet (Troubled-Debt-Tests - TDT), auf den Zeitpunkt vor COVID-19 abzielt, also Ende Februar 2020, wahrend fiir
andere MaBnahmen der Zeitpunkt zur jeweiligen Malnahmengewahrung herangezogen wird. Die bislang in den Ratingmodellen jeweils
vorgesehenen Notch-Downgrades im Zusammenhang mit Zugesténdnissen an Kunden wurden dabei auch wahrend COVID-19 weiter berlcksichtigt,
was zu entsprechenden Ratingverschlechterung infolge der Manahmen gefiihrt hat. Um den operativen Bereich bei der Gewéhrung der COVID-
Malnahmen zu unterstitzen, wurde auch ein Set an Kriterien definiert, welches als Orientierungshilfe bei der Durchfiinrung des TDT trotz der durch
COVID-19 bedingten hdheren Anzahl von Zugestandnissen dient (z.B. das Auftreten bestimmter Warnsignale, eine Orientierungshilfe in Bezug auf
das Kundenrating, die Verwendung eines Tools, welches bei der Abschétzung des Liquiditatsbedarfs von Firmenkunden unterstiitzt). Die Definition
der Kriterien wurde auf die jeweiligen Segmente abgestimmt, und ist daher in der Unternehmerbank und im CIB-Bereich entsprechend aufwéndiger
in der Handhabung als in der Privatkundenbank. Hinsichtlich UTP wurden die Vorgaben der UniCredit Gruppe lbernommen, im Hinblick auf
Moratorien ist eine UTP-Uberpriifung nicht nur im Fall eines positiven TDT-Tests durchzufiihren, sondern wird spezifisch auch wahrend bzw. am
Ende der Moratorien im Einklang mit den regulatorischen Erfordernissen ausgelést. Insgesamt wurden die Vorgaben der Gruppe durch lokale
technische und inhaltliche Initiativen ergénzt und unterstiitzt, das Management der Bank wurde jeweils eingebunden, hat die jeweiligen Regeln und
Prozesse beschlossen und wurde durch laufende Berichte Uber die jeweiligen Entwicklungen kurzfristig informiert.

Technisch / prozessual war eine wesentliche Anpassung, sicherzustellen, dass die gewahrten COVID-MalRnahmen in jenem System zentral
gespeichert werden, welches auch fiir Kundenratings, Forbearance und Ausfallerkennung benutzt wird. Dies ermdglicht eine laufende Analyse sowie
ein konsistentes intensiviertes Berichtswesen in nachgelagerten Schritten. Ein spezieller Fokus liegt dabei sowohl auf gestundeten Bestandskrediten
als auch auf COVID-induzierten Neukrediten, welche haufig iiber die staatlichen Garantieprogramme abgesichert sind. Ein weiterer Fokus wird auf
die laufende Uberwachung und Betreuung der Kreditnehmer der am meisten betroffenen Branchen gelegt, wie zum Beispiel Tourismus,
Autoindustrie oder Handel.

Beziiglich Rating-Prozess wurde eine zusatzliche monatliche Uberwachung eingefiihrt, um sicherzustellen, dass die gewahrten Stundungen nicht
durch die Anwendung der Verhaltensscore-Modelle zu paradoxen Ratingverbesserungen fiihren. Tatsachlich wurde diesbez(glich kein materieller
Effekt fir Bank Austria Ratingmodelle festgestellt. Einige der lokalen IRB-Modelle sehen auch erhebliche Notch-Downgrades im Zusammenhang mit
Stundungen vor.

Auf operativer Kreditrisikoseite erfolgt seit Krisenbeginn eine enge divisionstibergreifende Zusammenarbeit. Bezliglich der Gewahrung von
COVID-19 induzierten Manahmen wurden klare Kriterien definiert. Bei Zusatzfinanzierungen wird versucht, vorrangig risikominimierende staatlichen
Garantieprogramme zu nutzen. Uber die Frage der COVID-MaRnahmengewahrung hinaus werden die Vertriebskollegen vom Kreditrisikobereich
entsprechend als ,First-Line of Defense” eingebunden. Es erfolgt ein gemeinsames pro-aktives und wiederkehrendes Screening von Kreditportfolien
mit vermehrtem Kundenkontakt, entsprechend (ibergreifend koordiniert und begleitet durch die laufende Anpassung der Kreditvergaberichtlinien. Der
Fokus der Initiativen liegt bewusst bei Bestandskunden, die Vorgaben fiir das Onboarding von Neukunden werden in dieser Phase bewusst sehr
konservativ gehalten. In der Unternehmerbank wurden bereits zu Beginn der Krise Bestandkunden selektiert, um diese proaktiv hinsichtlich der
erwarteten Geschaftsauswirkungen und diesbezlglichen Manahmen zu befragen. In der Privatkundenbank wurden monatlich Analysen/Berichte
Uber das gesamte Small-Business-Portfolio hinsichtlich Entwicklung der Liquiditatssituation und sonstiger Auffalligkeiten erstellt. Dariiber hinaus
wurden zusétzliche Tools entwickelt, um hinsichtlich der wirtschaftlichen Auswirkungen industriespezifische Erwartungshaltungen der
kundenbezogenen Liquiditats- und Planungsszenarien abbilden zu kénnen. In Small Business erfolgte zudem per April 2020 eine temporare
Aussetzung von automatischen Credit Decision Engines, um im Rahmen einer individuellen Kreditentscheidung die besonderen Risken aus
COVID-19 besser berticksichtigen zu kdnnen. Zur friihzeitigen Erkennung besonders betroffener Kunden wurden Branchen in hohe, mittlere und
niedrige Risikoklassen eingeteilt — je nach deren jeweiligen spezifischen COVID-19-Betroffenheit. Diese Klassifizierung dient als Leitlinie fir die
Verteilung des Risikoappetits auf die einzelnen Branchen im Kreditportfolio. Dariiber hinaus wurden spezifische Warnsignale fiir die Friiherkennung
potentieller Risiken implementiert und daraus folgend die Aktivitdten des Monitoring intensiviert. Fur eine entsprechende Einbindung des
Managements wurde bereits in einer friihen Phase der Krise ein wochentliches Push-Up-Meeting geschaffen, in dem die wesentlichen Stakeholder in
Bezug auf die COVID-19 Krise eingebunden sind und daher die relevanten Themen in einer ausreichenden Breite abgedeckt werden kdnnen.
Spezifisch mit Hinblick auf den Kreditprozess gewahrleistete dieses Gremium ein koordiniertes Vorgehen der End-2-End Bearbeitung, auch um
operative Risken zu reduzieren und dem Management den jeweils aktuellen Status aller MaBnahmen zu berichten.
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Erganzt werden die COVID-spezifischen Anpassungen durch MaRnahmen, die allgemein auf eine Begrenzung des Anstiegs des notleidenden
Portfolios abzielen, wie die laufende Evaluierung des Verkaufs notleidender Kredite und den zeitgerechten Abschreibungen nicht einbringlicher
Forderungen. Begleitend erfolgt eine kontinuierliche Weiterentwicklung der Uberwachungs- und Kontrollmechanismen (Implementierung spezifischer
KPls, optimiertes Management-Reporting), der Risikoprozesse (Kreditvergabe, Uberwachung inkl. jahrlicher Wertverifizierung von
Immobiliensicherheiten, Friiherkennung von Problemkrediten, Gewahrung von tragfahigen Forbearance-MaRnahmen, Kreditrestrukturierung) sowie
der generellen Risikokultur im Vertrieb.

Verwertung von hypothekarischen Sicherheiten

Die UniCredit Bank Austria AG akzeptiert fiir Immobilienfinanzierungen vor allem Hypotheken als Sicherheiten. Sofern die Verwertung der Hypothek
notwendig wird, versucht die Bank Austria zunachst einvernehmlich mit dem Kunden die Immobilie am freien Markt zu verdufiern und den Erlos zur
Kreditrlickfiihrung zu verwenden. Ist dies nicht méglich, so erfolgt die Verwertung entsprechend den gesetzlichen Regelungen der
Exekutionsordnung oder der Insolvenzordnung. Aufgrund der geordneten Marktverhéltnisse in Osterreich erfolgt im Regelfall kein Erwerb
verpfandeter Immobilien durch die Bank Austria (Debt Asset Swap).

Kreditrisikostresstests

Kreditrisikostresstests bilden einen essentiellen Bestandteil der Saule 1- und Saule 2-Stresstests (welche die Auswirkung auf die regulatorische und
okonomische Kapitalausstattung analysieren) und werden daher im selben Risikokomitee (RICO) présentiert.

Zu den wichtigsten Dimensionen der Stressanalyse zahlen

o Erhéhung notleidender Kredite und die damit verbundenen Verluste

« Erhdhung von Verlusten bei bereits notleidenden Krediten (LGD Anderung)
o Auswirkung auf den erwarteten Verlust nicht notleidender Kredite (IFRS 9)
o Auswirkung auf Saule 1 RWA und Shortfall

o Auswirkung auf das dkonomische Kapital

Die Berechnung basiert auf Basis von Abhéngigkeitsmodellen, die durch die UniCredit Gruppe entwickelt und laufend aktualisiert werden. Das Modell
berticksichtigt dabei sowohl lokale als auch regionale makrodkonomische Faktoren, wie z.B. Veradnderung von Bruttonationalprodukt, Zinsniveau,
Arbeitslosigkeit, Inflation und Wechselkursen. Die daraus abgeleitete Auswirkung auf Kreditrisikoparameter wird im Hinblick auf das jeweilige
Kreditportfolio analysiert. Ergebnisse werden jeweils fiir relevante Subportfolien insbesondere auch das CHF-Portfolio in der Privatkundenbank im
Detail berichtet.

Als Stressszenarien werden zumindest die jeweils relevanten mehrjahrigen ICAAP-Szenarien verwendet (typischerweise ein Basisszenario und 3
unterschiedliche Stressszenarien fiir einen Stichtag) und anlassbezogen durch zuséatzliche Szenarien erganzt.

Finance

Das Ressort Finance erfilllt folgende fiir das Kreditrisiko relevante Aufgaben:

Einerseits die Erarbeitung und Uberwachung des risikoaddquaten Bepreisens von Krediten. Zur Sicherstellung einer einheitlichen Preisbildung
innerhalb der UniCredit Group wird auf Basis von mehrjahrigen Ausfallwahrscheinlichkeiten / PDs (abh&ngig von der Laufzeit des Kredits) der
sogenannte ,Risk Adjusted Spread” erarbeitet und als Preisbestandteil hinzugefligt und laufend iiberwacht. Diese Preishildung folgt dem in der
Group Risk Adjusted Pricing Discipline definierten Ansatz, der in der UniCredit Bank Austria AG im Juli 2014 als Richtlinie definiert wurde.

Andererseits ist das Ressort fiir die gesamte Bank Austria fiir Transaktionen zur Reduktion von Kreditrisiko und zur Erhdhung der Liquiditat
zustéandig. Die zur Verfligung stehenden Instrumente beinhalten Verbriefungen, CLNs und CDS.
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Verbriefungstransaktionen

Qualitative Informationen

Die Hauptziele der Bank Austria bei (traditionellen oder synthetischen) Verbriefungstransaktionen bestehen in der Optimierung des Kreditportfolios
durch Freisetzung von regulatorischem und 6konomischem Kapital sowie in der Erlangung zusétzlicher Liquiditat und einer Verbreiterung der
Refinanzierungsbasis der Gruppe.

Im Jahr 2015 fiihrte die UniCredit Leasing (Austria) GmbH fiir Refinanzierungszwecke eine traditionelle Verbriefungstransaktion mit Forderungen aus
Kraftfahrzeugen und mobilen Investitionsgtitern durch (,SUCCESS 2015%). Einzelheiten zu der Transaktion sind der folgenden Tabelle zu
entnehmen.

Die Veranlagungen in Verbriefungen Dritter, d. h. strukturierte Kreditprodukte/ABS, wurden in ein getrenntes Portfolio herausgelost, dessen
Management auf die Maximierung kiinftiger Zahlungsstréme abzielt.

In Ubereinstimmung mit den oben erwahnten Managementgrundsétzen erfolgen die Risikoliberwachung und die Ergebnismaximierung bei
Verbriefungstransaktionen auf folgende Weise:

o Analyse der monatlichen oder vierteljahrlichen Investoren-Berichte des Trustee mit besonderem Augenmerk auf die Wertentwicklung der
Sicherheiten,

o Uberwachung der Wertentwicklung von Sicherheiten bei dhnlichen Transaktionen und Emissionen &hnlicher Papiere,

o Beobachtung der Marktrahmendaten des zugrunde liegenden Kredits und

o Kontakt mit den Vertretern des Collateral Managers im Falle weiterfiihrenden Informationsbedarfs.

Risk Management setzt fiir jedes Portfolio ein Markt-VaR-Limit. Dieses wird unter Beachtung der Korrelationen (iberwacht. Die Gruppe verfiigt iber
Spread-Kurven fiir jedes Rating und jedes Produkt (Asset-backed Securities, Mortgage-backed Securities etc.) und verwendet diese zur
Risikoberechnung wie fiir andere Instrumente in ihrem Bestand. Die verwendete Methode steht in Einklang mit anderen Quellen des Marktrisikos und
versetzt uns in die Lage, die méglichen Auswirkungen der Streuung zu schatzen und den VaR zusammen mit anderen Teilen des Bestands zu
berechnen.
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Originator: UniCredit Leasing (Austria) GmbH

NAME SUCCESS 2015

Art der Verbriefung: Traditionell

QOriginator: UniCredit Leasing (Austria) GmbH
Emittent: Success 2015 B.V.
Servicer: UniCredit Leasing (Austria) GmbH
Arranger: UniCredit Bank AG
Transaktionsziel: Refinanzierung

Art des Vermégenswerts: Leasinggegenstande (Fahrzeuge und Mobilien)
Qualitat des Vermdgenswerts: Nicht wertgeminderte Kredite
Closing-Datum: 09.11.2015
Nominalwert des VerauRerungsportfolios 325.300.000 €

Saldo bestehender Abschreibungen/Zuschreibungen: -

Realisiertes Verkaufsergebnis: -

Verkaufspreis des Portfolios: 325.300.000 €

Von der Bank (ibernommene Garantien:

Von Dritten (ibernommene Garantien:

Kreditlinien der Bank:

Kreditlinien Dritter:

Nachrangiger Kredit 4.618.000 €

Sonstige Sicherheiten:

Sonstige relevante Angaben:

Ratingagenturen: Fitch & DBRS

Betrag des CDS oder sonstiger iibertragener vorrangiger Risiken:

Betrag und Bedingungen der Tranchierung:

ISIN XS1317727698 XS1317727938
Art des Wertpapiers Senior Junior
Klasse A B

Rating AAA -
Notierung Notierung an der Luxemburger Borse keine Notierung
Datum der Emission 09.11.2015 09.11.2015
Rechtliche Félligkeit 31.10.2029 31.10.2029
Call Option 10% clean up call

Voraussichtliche Duration 6 Jahre 6 Jahre
Satz 3M Euribor + 0,47% 3M Euribor + 2%
Nachrangigkeitsniveau - sub A
Referenzposition 230.900.000 € 94.400.000 €
Referenzposition zum Ende der Rechnungslegungsperiode 0€ 89.246.346 €

Zeichner

European Investment Bank

UniCredit Leasing (Austria) GmbH
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E.3 — Liquiditatsrisiken

Qualitative Informationen

Basel 3 schreibt im kurzfristigen Laufzeitbereich eine Liquiditatsnorm unter Stressbedingungen (Liquidity Coverage Ratio) vor. Die Abdeckung der
Nettoliquiditatsabflisse durch hochliquide Aktiva muss demzufolge mindestens 100% betragen. Neben den genannten regulatorischen Vorgaben
definiert die UniCredit Bank Austria AG ihren internen Risikoappetit weitaus konservativer; die Liquidity Coverage Ratio musste demzufolge 2020
zumindest 112% bersteigen. Im mittelfristigen und langfristigen Bereich ist ab 2021 die sogenannte Net Stable Funding Ratio (NSFR 100%)
einzuhalten, die eine vollstandige Refinanzierung der Aktivseite vorsieht. Durch neue Einlagenprodukte und eine Optimierung der Bilanzstruktur
sowie des Bestandes an High Quality Liquid Assets (Cash und Staatsanleihen) werden die gesetzlich geforderten Ratios Ubererfiillt. Die
regulatorische Liquidity Coverage Ratio zum 31.12.2020 steht fiir die UniCredit Bank Austria AG bei rund 191,7% (2019: 132,7%).

Die Bank Austria AG sowie deren Einzelinstitute wiesen wahrend des Gesamtjahres 2020 eine komfortable Liquiditatsposition aus, die im
Wesentlichen auf geringere Kreditnachfrage und einen deutlichen Anstieg der Kundeneinlagen sowie Kapitalmarktaktivitaten zuriick zu fiihren ist.

Die Liquiditatsvorschriften sind in den Planungs- und Risikomonitoring-Prozess integriert, um eine jederzeitige Einhaltung der Liquiditats-Ratios zur
gewahrleisten. Beide Kennzahlen sind dazu auch als Schilsselindikatoren im Risikoappetit definiert.

Allgemeine Informationen, Prozesse und Management-Modell

Dem Liquiditatsrisiko als zentralem Bankrisiko wird in der gesamten Bank Austria im Rahmen der gruppenweit giiltigen Vorschriften durch die
Einfiihrung und Uberwachung von kurz- und langfristigen Liquiditatsvorgaben Rechnung getragen. Dabei wird die Liquiditatssituation tber die
nachsten Tage und Monate, aber auch fiir langere Laufzeiten, im Hinblick auf ein Standardszenario und Stressszenarien analysiert. Die
methodischen Verfahren der Liquiditatsanalyse, Analysen Uber den Liquiditatsgrad der Kundenpositionen, Managementzusténdigkeiten und
Berichtslinien in diesem Bereich sind in einer eigenen Liquidity-Policy zusammengefasst. Das Contingency Liquidity Management im Falle einer
Liquiditatskrise ist in einer spezifischen Contingency Liquidity-Policy beschrieben.

Das Liquiditatsmanagement der UniCredit Bank Austria AG ist ein integraler Bestandteil des Liquiditdtsmanagements der UniCredit Group. Im
Rahmen der gruppenweiten Aufgabenteilung stellt die UniCredit Bank Austria AG als Liquidity Reference Bank (LRB) die Konsolidierung der
Liquiditatsfliisse sowie das Funding der Osterreich-Téchter sicher. Dadurch werden Mittelfliisse optimiert und externe Refinanzierungen auf das
notwendige MaR beschrénkt. Die solide Refinanzierung beruht auf einer starken Kundenbasis erganzt um Kapitalmarktaktivitdten sowohl im
Pfandbrief- als auch im Benchmark-Format.

Methoden und Steuerung im Liquiditdtsmanagement

Im mittel- und langfristigen Liquiditdttsmanagement miissen Aktiva mit Restlaufzeit groRer 1/3/5 Jahre durch Passiva in diesen Zeitrdumen im
Minimum zu jeweils 104% gedeckt sein. Die Net Stable Funding Ratio (NSFR) auf Basis der CRR2 muss auf Einzelbankebene tber diesem Limit
gehalten werden. Per Jahresende 2020 wies die UniCredit Bank Austria AG eine NSFR im >1-Jahresbereich von 129% (2019: 112%) aus. Dariiber
hinaus gibt es die adjustierten NSFR, in denen die Zeithorizonte weiter differenziert werden. Im >3-Jahresbereich lag diese bei der UniCredit Bank
Austria AG bei 117% (2019: 118%) und im >5-Jahresbereich bei 150% (2019: 141%). Zusétzlich sind absolute Limite fiir materielle Wahrungen — das
sind im Falle der UniCredit Bank Austria AG US Dollar und die in eine Gruppe zusammengefassten sonstige Wahrungen - definiert;
wahrungstibergreifende Refinanzierungen sind somit nur innerhalb der angefiihrten Limite méglich.

In der kurzfristigen Liquiditatssteuerung sind in der Bank Austria auf Gruppenebene sowie auf Einzelbankebene fiir Falligkeiten bis neun Monate
Volumensgrenzwerte implementiert, die alle Treasury-Transaktionen sowie das Wertpapier-Portfolio der jeweiligen Bank begrenzen.
Liquiditatsschwankungen durch Kundendispositionen sind ebenfalls tber einen Liquiditatspuffer berlicksichtigt. Durch Volumslimite sind auch die
offenen Falligkeiten in einzelnen Wahrungen geregelt, um fiir den Fall der Austrocknung der FX-Mérkte das Risiko von Anschlussrefinanzierungen
gering zu halten.

Diese Limite wurden im Wesentlichen auf allen Ebenen eingehalten. Im Falle einer Uberschreitung eines Limits wird der definierte
Eskalationsprozess gestartet und im entsprechenden Risikogremium berichtet.

Liquiditats-Stresstest

Die UniCredit Bank Austria AG flihrt regelmaRig Liquiditats-Stresstests fiir die Bank Austria bzw. relevante Tochterbanken durch, wobei ein
gruppenweit einheitliches Instrument sowie gruppenweit einheitliche Szenarien zur Anwendung kommen. Diese Szenarien beschreiben
Auswirkungen von markt- oder namensgetriebenen Krisensignalen auf die Liquidittszu- und -abfliisse, wobei auch Annahmen Uber das Verhalten
von Nichtbanken getroffen werden. Zuséatzlich zum bestehenden Set an Szenarien wurde einmalig ein spezifischer Stresstest unter der Annahme
eines weiter verstarkten Ziehens von Kreditlinien vor dem Hintergrund der aktuellen Pandemie durchgefiihrt.
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Die in den Stresssituationen erwarteten Liquiditatsabfliisse werden den verfiigbaren Liquiditatsreserven (im Wesentlichen nationalbankfahige
Wertpapiere (Staatsanleihen) und Kredittitel) gegeniibergestellt, um die Risikotragfahigkeit der Banken im Laufzeitbereich bis 1 Jahr zu untersuchen.

Die unterschiedliche Komposition der Liquiditatsreserve im Vergleich zum Vorjahr ist im Wesentlichen auf die Teilnahme der Bank Austria am

TLTRO Programm der EZB zurtickzufiihren.

Die Liquiditatsreserve der Bank Austria lasst sich wie folgt gliedern:

(Mio €)
KOMPOSITION LIQUIDITATSRESERVE () 31.12.2020 31.12.2019
Barreserve und Zentralbankguthaben 27.724 5.930
Level 1 Aktiva 2.154 12.226
Level 2 Aktiva 528 670
Sonstige zentralbankfahige Aktiva 514 386
Liquidititsreserve 30.920 19.212

1) Die Liquiditatsreserve beinhaltet ausschlieBlich frei verflighare Aktiva; die Mindestreserveverpflichtung ist nicht enthalten; Betrége sind als Marktwert (inkl. Haircut) dargestellt.

Eine simulierte Namens- und Marktkrise mit Annahmen beziiglich des Prolongationsverhaltens der Kundeneinlagen sowie Kredite, verstérktes

Ziehen von Kreditlinien, Nachschussverpflichtungen aus dem Derivatgeschaft sowie Herabstufung des Rating ergibt derzeit einen

,Uberlebenszeitraum* aus Liquiditatssicht von mehr als 12 Monaten; das vorgeschriebene Minimum dieses ,time-to-wall*-Zeitraums ist mit einem

Monat definiert.
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Quantitative Informationen

1. Gliederung finanzieller Vermogenswerte und finanzieller Verbindlichkeiten nach vertraglicher Restlaufzeit

(Mio €)
BETRAGPER  31.12.2020
. UNBESTIMM-
TAGLICH 15 TAGE BIS 1 1BIS3 3BIS6 6 MONATE BIS . BARE
LAUFZEITEN FALLIG 1BIS 7 TAGE 7BIS 15 TAGE MONAT MONATE MONATE 1JAHR 1BIS5JAHRE  UBER 5 JAHRE LAUFZEIT
A. Aktiva 34.211 269 2,069 1.685 3.528 2.407 4.001 24.037 37.868 13
A.1 Staatliche Schuldtitel - - 25 62 6 1.131 7.048 3.634 -
A.2 Sonstige Schuldinstrumente 250 8 295 166 47 1.560 987 -
A3l dsanteile - - - - - - - - 13
A4 Forderungen 34.210 269 1.820 1.651 3.170 2.235 2.823 15.428 33.248 -
- an Kreditinstitute 28.964 136 1.035 302 1.131 14l 668 188 590 -
- an Kunden 5.247 133 785 1.350 2.039 1.264 2.156 15.240 32.657 -
B. Passiva 58.696 325 1.123 650 3.500 1.528 1.960 23.310 9.822 148
B.1 Einlagen und Girokonten 58.333 293 1.044 650 2.218 916 1.754 19.153 3.428 -
- von Kreditinstituten 4.154 124 396 426 43 139 112 18.163 3.109 -
- von Kunden 54.180 168 648 224 2175 777 1.642 990 319 -
B.2 Verbriefte Verbindlichkeiten - 32 79 1.282 612 205 4.124 6.117 148
B.3 Andere Verbindlichkeiten 363 - - 32 277 -
C. AuRerbilanzielle Geschifte
C.1 Finanzderivate mit physischer
Lieferung
- Long Positions 10 11 110 47 15 146 146 129 -
- Short Positions 10 " 110 47 15 146 146 129 -
C.2 Finanzderivate mit Barausgleich
- Long Positions 19 103 1 43 116 134 889 3.655 3.824 -
- Short Positions 19 103 1 43 116 134 889 3.655 3.824 -
C.3 Zu erhaltende Einlagen
- Long Positions - - - - -
- Short Positions - - - - -
C.4 Unwiderrufliche
Bereitstellungsverpflichtungen
- Long Positions 17.639 3 14 97 324 976 1.115 7.844 2.284 -
- Short Positions 17.603 3 14 97 324 976 1.115 7.844 2.284 -
C.5 Ubernommene Garantien 54 - - 7 19 76 54 172 245 -
C.6 Erhaltene Finanzgarantien 3.127 2 50 61 78 276 181 2.272 5.054 -
C.7 Kreditderivate mit physischer
Lieferung
- Long Positions - - - - -
- Short Positions - - - - -
C.8 Kreditderivate mit Barausgleich
- Long Positions - - 50 10 -
- Short Positions - - 50 10 -
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1. Gliederung finanzieller Vermogenswerte und finanzieller Verbindlichkeiten nach vertraglicher Restlaufzeit

(Mio €)
BETRAGPER _ 31.12.2019
R B 15 TAGE BIS 1 6 MONATE BIS 1 . UNBESTIMM-
LAUFZEITEN TAGLICH FALLIG 1BIS 7 TAGE 7BIS 15 TAGE MONAT _ 1BIS3MONATE 3BIS 6 MONATE JAHR 1BIS5JAHRE  UBER5JAHRE  BARE LAUFZEIT
A. Aktiva 15.718 810 1.679 3.230 4.993 4.573 4.389 24.406 40.813 820
A.1 Staatliche Schuldtitel - 204 430 1.650 7.236 3.742
A.2 Sonstige Schuldinstrumente - 45 634 186 158 935 1.188 -
A3l dsanteile 1 - - - - - - - - 34
A4 Forderungen 15.717 810 1.634 3.230 4.155 3.956 2582 16.235 35.883 786
- an Kreditinstitute 8.434 314 454 1.202 2.988 2.683 505 348 621 393
- an Kunden 7.282 496 1.180 2.027 1.167 1.273 2077 15.887 35.262 393
B. Passiva 60.263 445 786 1.485 2.558 2.323 2.523 11.801 9.388 549
B.1 Einlagen und Girokonten 59.830 398 786 916 2.474 2.082 1.517 6.253 4.381 401
- von Kreditinstituten 8.709 252 558 553 297 1.165 247 5478 3.660 8
- von Kunden 51.121 146 228 364 2171 918 1.270 775 721 393
B.2 Verbriefte Verbindlichkeiten - 48 569 84 241 1.006 5.364 4.685 148
B.3 Andere Verbindlichkeiten 434 184 321
C. AuBerbilanzielle Geschifte
C.1 Finanzderivate mit physischer Lieferung
- Long Positions 260 205 29 15 30 160 5
- Short Positions 260 205 29 15 30 160 5
C.2 Finanzderivate mit Barausgleich
- Long Positions 49 636 650 759 710 660 237 1.219 3.547
- Short Positions 49 636 650 759 710 660 237 1.219 3.547
C.3 Zu erhaltende Einlagen
- Long Positions
- Short Positions
C.4 Unwiderrufliche
Bereitstellungsverpflichtungen
- Long Positions 17.039 2 161 1" 288 492 1.108 7122 2.550
- Short Positions 17.022 2 161 1 288 492 1.103 7.122 2.550
C.5 Ubernommene Garantien 289 - - 19 22 38 73 27 223
C.6 Erhaltene Finanzgarantien 3.644 1 2 22 72 67 439 1.861 5.332
C.7 Kreditderivate mit physischer Lieferung
- Long Positions
- Short Positions
C.8 Kreditderivate mit Barausgleich
- Long Positions 9 50 10
- Short Positions 9 50 10

Funding

Das Geschéaftsmodell der Bank Austria als Geschéftsbank fiihrt zu einer gut diversifizierten Refinanzierungsbasis. Die Funding-Séulen sind eine
starke Kundenbasis und ein umfangreicher Produkt-Mix (Sicht-, Festgeld- und Spareinlagen), erganzt durch die Platzierung von eigenen Emissionen
im mittel- und langfristigen Laufzeitbereich zur Erfilillung der diesbezliglichen Fundingbediirfnisse unter den diversen regulatorischen Vorgaben
inklusive Puffer (z.B. Liquidity Coverage Ratio, Net Stable Funding Ratio). Vor diesem Hintergrund konnte die Bank wéhrend 2020 auch wieder in
Benchmark Format erfolgreich am Kapitalmarkt tatig werden. Des Weiteren konnten die Refinanzierungsbasis durch die Teilnahme im Rahmen des
TLTRO Ill Programms der EZB in Héhe von 15.4 Mrd € im 1.HJ wesentlich gestarkt werden. Dartiber hinaus hat die Bank in 2020 bail-in-fahige
Instrumente emittiert, um den ,MREL Vorgaben® zu entsprechen; konkret wurden 1,5 Mrd € senior non-preferred Emissionen bei UniCredit S.p.A.

platziert.
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E.4 — Marktrisiken

Das Marktrisikomanagement in der Bank Austria umfasst alle Aktivitaten im Zusammenhang mit unseren Markets- und Corporate-Treasury-Sales-
Tatigkeiten und dem Bilanzstrukturmanagement. Dabei werden die Risikopositionen auf zumindest taglicher Basis aggregiert, vom unabhéngigen
Risikomanagement analysiert und den vom Vorstand und von den von ihm eingesetzten Gremien (wie z.B. dem Marktkomitee ,MACO")
festgesetzten Risikolimiten gegeniibergestellt. Das Marktrisikomanagement der Bank Austria umfasst dabei die laufende Berichterstattung tber die
Risikoposition, die Limitausnutzung aller marktrisikobehafteten Positionen. Die in der Bank Austria bestehenden Positionen sind grofteils dem
Bankbuch zuzuordnen, die Handelsbuch Aktivitdten waren primar durch XVA Hedges getrieben. Zusétzlich zu den regulatorisch relevanten
Dimension Trading Book und Banking Book wurde fiir die interne Steuerung neu ein Fokus auf die Accounting Kategorien gelegt und nach PL (Profit
and Loss, also GuV wirksam) und OCI (Other Comprehensive Income, also kapitalwirksam) unterschieden.

Die Bank Austria wendet fiir alle Marktrisikopositionen ein gruppenweit einheitliches Risikomanagementverfahren an, das aggregiert und fiir die
einzelnen Risk-Taker die wesentlichen Risikoparameter t&glich zur Verfiigung stellt. Value-at-Risk (VaR) wird taglich mit einem 99% Quantil auf
Basis von 250 PnL Strips (d. h. PnL der letzten 250 Geschaftstage) gerechnet und fiir die regulatorische RWA-Rechnung auf einen 10-Tages-
Horizont skaliert. Neben dem Value-at-Risk (VaR) kommt dabei den stressorientierten Sensitivitats- und Positionslimiten eine gleichrangige
Bedeutung zu. Ergénzt wird das Limitsystem durch Loss-Warning-Level (stellt auf die kumulierten Ergebnisse in einem bestimmten Zeitraum ab),
Stressed VaR (SVaR) Limit (fiir das Handelsbuch mit einem separaten Beobachtungszeitraum ermittelt), IRC (Incremental Risk Charge)? Limite,
Stresstest Warning Limit (Begrenzung des Verlusts bei Anwendung eines vordefinierten Stressereignisses) und granulare Marktrisikolimite (GML)3.
Fir XVA Hedging Aktivitaten wurde ein eigenes GML Framework etabliert.

Die Bank Austria setzt ein einheitliches Messverfahren ein, das auch in der UniCredit Gruppe zum Einsatz gelangt. Dieses Modell ist
aufsichtsrechtlich genehmigt und ist sowohl fiir die interne Risikosteuerung als auch fiir die Ermittlung der regulatorischen Eigenmittelanforderungen
fir das Marktrisiko im Einsatz. Die Bank Austria ist in den Governance-Rahmen fiir Marktrisiko der UniCredit Gruppe eingebunden und nutzt die
gruppenweite Risikomanagement-Plattform UGRM. Die gruppenweite Front-to-Back-Office-Plattform ,MUREX" bildet dabei im Zusammenspiel mit
UGRM ein integriertes Risikosystem.

Das Modell wird in der Bank Austria vom Bereich ,Market and Liquidity Risk" angewendet und in Kooperation mit der UniCredit Gruppe kontinuierlich
weiterentwickelt. Die laufende Weiterentwicklung umfasst u. a. die Uberpriifung des Modells im Rahmen des Backtesting, die Integration neuer
Produkte, die Umsetzung von Anforderungen des Vorstandes und des Marktrisikokomitees sowie die quartalsweise Durchfiihrung des ,Model-
Maintenance-Reports®.

2|RC (Incremental Risk Charge) bildet die Migrations- und Default-Risiken fiir einen definierten Zeitraum und ein definiertes Konfidenzintervall (1 Jahr, 99,9%) ab. Im Anwendungsbereich sind CDS und Bond-Positionen im
Handelsbuch
32.B. BPV- oder CPV-Limite, die die Sensitivitat auf Zins- bzw. Credit-Spread-Anderungen beschreiben
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Risiko-Governance

Bezlglich der Einflihrung neuer Produkte im Department Markt- und Liquiditétsrisiko ist ein Neuproduktprozess (NPP) etabliert, in dessen Rahmen
das Risikomanagement bei der Produktgenehmigung entscheidend mitwirkt. Das Risikomodell umfasst alle wesentlichen Risikokategorien: Zins- und
Aktienrisiko (jeweils allgemeines und spezifisches Risiko), Credit-Spread-Risiko, Fremdwahrungsrisiko und Warenpositionsrisiko. Das IMOD* wird
jahrlich im Rahmen der Group Internal Validation (GIV) und durch die Revision tiberpriift. Der Risiko -Bericht, der im monatlichen MACO prasentiert
wird, umfasst neben VaR auch (Stress-)Sensitivitaten sowie die Ausnutzungen im Bereich IRC und SVaR (beides fiir die regulatorischen
Handelsbticher). Die Informationen an das MACO und den Vorstand werden dartiber hinaus durch regelmaRige und anlassbezogene Stresstests
erganzt.

Stresstests

Die Bank Austria filhrt ein umfassendes Stresstest-Programm fiir Marktrisiko durch. Die Testergebnisse werden im MACO zumindest vierteljahrlich
bzw. bei unglinstigen Marktentwicklungen auch anlassbezogen berichtet. Sogenannte Makro-Szenarien zeigen Bedrohungsbilder globaler
Entwicklungen mit den Detailauswirkungen in den jeweiligen Risikokategorien, wahrend Stress-Sensitivitaten einzelner Risikofaktoren oder
Risikofaktorgruppen die Bedrohungspotenziale in Teilmarktsegmenten darstellen. Bei Stress-Szenarien werden untypisch hohe Schwankungen der
einzelnen Marktrisikoparameter unterstellt und es wird untersucht, wie sich diese Schwankungen und ein Aussetzen der Liquiditét in einzelnen
Produkten und Risikofaktoren auf die Ergebnissituation der Bank auswirken. Die unterstellten Schwankungen sind von Wahrung, Region, Liquiditét
und Bonitat abhangig und werden im Open Market Risk Forum (OMRF) mit den jeweiligen Experten aus anderen Bankbereichen (wie z.B. Research,
Handel und Market Risk UniCredit) festgesetzt. Die Bank Austria nimmt am Open Market Risk Forum (OMRF) der UniCredit Gruppe teil; dabei
handelt es sich um eine Plattform fiir CRO-Einheiten zur Diskussion Uber Stresstestergebnisse und zur Vereinbarung weiterer gemeinsamer
gruppenweiter Szenario-Definitionen. Die ,ICAAP-Szenarien* werden mindestens jahrlich aktualisiert und fiir Stresstest-Analysen, die Uberwachung
von Stresstest-Limiten und den regulatorischen Stress-Bericht in der gesamten UniCredit Gruppe verwendet.

Bemessung des beizulegenden Zeitwerts (Fair Value)

Die in IFRS 13 festgelegten Grundséatze zur Ermittlung des beizulegenden Zeitwerts sind umgesetzt. Dabei findet auch CVA/DVA (Credit/Debit
Valuation Adjustments) und FundVA (Funding Valuation Adjustment) fir OTC-Derivate in der Ergebnisdarstellung Beriicksichtigung. Die
Berichterstattung umfasst einerseits die im Rahmen des IFRS-Abschlusses ergebniswirksamen Komponenten, aber auch die volle Mark-to-Market-
Bewertung aller Investmentpositionen unabhéngig von ihrer Darstellung im IFRS-Abschluss (,Total Return*). Die tagliche Erlauterung der Ergebnisse
ist organisatorisch im Ressort Accounting, Reporting, Tax & Corporate Relations angesiedelt und wird durch die Intranetapplikation ,ERCONIS*
unterstlitzt; die Ergebnisse stehen den Handels- und Risikomanagementeinheiten der Bank Austria detailliert nach Portfolio, GuV-Position und
Wahrung zur Verfiigung.

Prudent Valuation

Die regulatorischen Ansatze im Handelsbuch zum Thema ,Prudent Valuation* werden mafRgeblich durch das ,Market Risk* umgesetzt und ebenso
laufend in Kooperation mit der UniCredit Gruppe weiterentwickelt. Mittels eines gruppenweiten ,Independent Price Verification® (IPV)-Prozesses wird
die Unabhangigkeit und Verlasslichkeit der Bewertung und Risikomessung sichergestellt. Fiir die tagliche Bewertung wird das Front-End-System
,MUREX" mit den ,Golden Copy“-Marktdaten der UniCredit Gruppe versorgt; diese gruppenweite ,Golden Copy* wird durch vom Handel
unabhéngige, nach Asset-Klassen strukturierte Kompetenzzentren erstellt. Ferner nimmt die UniCredit Bank Austria AG an den Sitzungen der Asset-
Class Komitees teil, die Bewertungs- und Marktdaten-Fragen behandeln und Entscheidungen dartiber treffen. Dem regulatorischen
Vorsichtigkeitsprinzip wird durch die Ermittlung aller relevanten Additional Valuation Adjustments (AVA) Rechnung getragen. Im Jahr 2020 wurde bei
der AVA Rechnung im ,Core Approach* ein von 50% auf 66% erhdhter Aggregationsfaktor beriicksichtigt. Die Anderung des Aggregationsfaktors
wurde durch den adaptierten Regulatory Technical Standard fiir ,Prudent Valuation* ermdglicht.

Marktrisiko

Der VaR des Handelsbuchs lag zum Jahresende bei 0,6 Mio € (0,6 Mio € per Ende 2019). Der SVaR fir das regulatorische Handelsbuch lag zum
Jahresende 2020 bei 1,1 Mio € (0,9 Mio € per Ende 2019). Der grofite Anteil des Risikos fiir Handels- und Bankbuch der Bank Austria entféllt auf das
Credit-Spread, FX- und das Zinsrisiko. Andere Risikokategorien (wie z.B. Aktienkursrisiko) nehmen im Vergleich dazu eine untergeordnete Rolle ein.

4 Internal Model for Market Risk gemaf Verordnung (EU) Nr. 575/2013 (CRR)
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Zum 31. Dezember 2020 setzte sich die gesamte Zinsposition fiir das Handelsbuch und Bankbuch der Bank Austria fiir die wesentlichen

Wéhrungen wie folgt zusammen:

Basis-Point-Values der Bank Austria (BPVs) 2020 )

(in €) Granular Market Limits Warning Level

31.12.2020 JAHRESDURCHSCHNITT 2020, MIN./MAX.
. ABS.
0-3 3 MONATE 1-3 3-10 UBER DURCH-
MONATE -1JAHR JAHRE JAHRE 10 JAHRE GESAMT MAXIMUM MINIMUM _ SCHNITT )
EUR (47.097) (54.411) 143.745  2.211.784  1.247.617 3.501.639  3.501.639 503.510  1.665.528
Europa CHF 60.103 (7.820)  (50.094)  (681.319)  (538.247) (1.217.377)  (980.645) (1.458.730)  1.183.839
GBP (527) 206 (7.140) (1.878) (9.339) 3.646 (9.462) 5552
BGN (79) (994) (495) - (1.568) (593) (5.180) 1.790
) HUF (283) 4 - - (279) (52) (2.173) 1.018
Neue EU-Lander PLN 894 211 (1260) - (156) 22435 (2.241) 2497
RON (663) (1.211) (558) - (2.432) (2432) (11.078) 8.477
Zentral- und Osteuropa, _ RUB (109) ) ) - (120) (1) (2.048) 259
inkl. Tiirkei TRY (47) (29) 46 - 31) 20 (48) 18
Ubersee entwickelt uSsD (14.739) (3.859) (7617) 104317 904 79.005 99.583 (1.546) 65.235
JPY 2.701 (3.782) 6309  (20.520)  (14.214) (29506)  (29.506) (42.644) 35675
CNH - - - - - - - (1)
Ubrige BPV
<500 263 433 207 (128) 776 6.367 (4.759) 2.818
GESAMT 418 (71.259) 83.139  1.612.257 696.059 2.320.614  2.320.614 (708.885) 675.323
*) Durchschnitt der monatlichen Absolutwerte
**) Basis-Point-Value bezeichnet die Sensitivitat bezogen auf Zinsbewegungen im AusmaR von +1 Basispunkt
Basis-Point-Values der Bank Austria (BPVs) 2019 **)
(in €) Granular Market Limits Warning Level
31.12.2019 JAHRESDURCHSCHNITT 2019, MIN./MAX.
.. ABS.
0-3 3 MONATE 1-3 3-10 UBER DURCH-
MONATE -1JAHR JAHRE JAHRE 10 JAHRE GESAMT MAXIMUM MINIMUM _ SCHNITT )
EUR (149.656) 201.942  (207.105) 158.281  2.231.882 2235344 3960562 (1.220.432) 2.155.159
Europa CHF 77.088 3256 (38495)  (479.903)  (601.191) (1.030.244)  (842.416) (2.208.772)  1.249.549
GBP 41 (41) (1.460) 24.242 22783 22.783 (7.419) 8.788
BGN (271) 281 (2.780) 93 - (2.677) 81 (2.901) 1.243
. HUF (280) (48) (1.348) (319) 1 (1.995) (1.217) (1.995) 1.598
Neue EU-Lander PLN (1.769) (744) 25 - (2.487) 2.248 (3.856) 1808
RON (296) (1.227) (9.727) a77) (11.428)  (10.991) (14.526) 12.393
Zentral- und RUB (119) 117 - - 2) 1 (1.049) 150
Osteuropa, inkl. Tlrkei ~ TRY (65) (2) 8 - - (59) 1.680 (59) 1.311
Dbersee enwickel usb (21.094) 12.223 (9.656) 45718 (6.800) 20.391 56.297 (313) 25.324
JPY 5.330 856 2.164 (21.780) (23.030) (36.460) (36.460) (52.690) 45441
CNH - - - - - - 1.388 - 758
Ubrige BPV
<500 (1.049) 203 (355) 17 - (1.184) 16.456 (1.184) 8.472
GESAMT (92.140) 216.817  (268.729)  (273.828)  1.600.862 1.182.982  2.331.074 (2.129.844)  1.730.853
*) Durchschnitt der monatlichen Absolutwerte
**) Basis-Point-Value bezeichnet die Sensitivitat bezogen auf Zinsbewegungen im AusmaR von +1 Basispunkt
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Analog zur Detailaufstellung der Basispunktpositionen im Zinsbereich werden die Details im Credit-Spread-Bereich je Sektor und Laufzeitband
im taglichen Reporting dargestellt.

Credit-Spread-Basis-Point-Values (CPVs) der Bank Austria 2020 *)

(€
CPVs SEKTOR 31.12.2019 31.12.2020 MAXIMUM MINIMUM S[::LII-I':I(I:'::IT
Sektoren ABS (52.128) (24.097) (9.188) (51.485) (38.306)
Finanzbereich (656.730)  (772501) _ (T17.001) __ (791691) __ (746518)
Unternehmen  Industrie - - - - -
Konsumgiiter, nicht zyKlisch 2.921) (1.664) (1.664) (2.831) (2.267)
Ubrige 23.719) (18.365) (18.365) (99.281) 27.343)
Govemment _Europa (3671.016)  (3965478) _ (3.191.062)  (4.072.088) _ (3.697.402)
Ubrige (786.347)  (1.086.535) (777407)  (1130.854) (970.868)
GESAMT 2020 (5.192.861)  (5.868.729)  (4.867.367)  (6.026.273)  (5.482.703)

*) Credit-Spread-Basis-Point-Value bezeichnet die Sensitivitat bezogen auf Bewegungen des Kreditaufschlages im Ausmal von +1 Basispunkt
Die Credit-Spread-Position der Bank Austria lag 2020 gemessen am Summen-Basis-Point-Value zwischen -4,9 und -6,0 Mio €.

Insgesamt ist der GroRteil der Credit-Spread-Position weiterhin Staatsanleihen sowie staatsnahen Wertpapieren zuzuordnen. Das Exposure in
Financials und Corporates ist im Vergleich dazu sehr gering.

Backtesting

Die Bank Austria unterzieht gemaR Art. 366 CRR die hypothetischen und die tats&chlichen (d. h. Ergebnisse in wirtschaftlicher Betrachtung ohne
Gebiihren, Provisionen und Nettozinsertrage) Anderungen des Portfoliowerts einem laufenden Backtesting-Verfahren. Zum 31.12.2020 ist das
Maximum der Anzahl der sogenannten Backtesting-Uberschreitungen (negative Bewertungsveranderung groRer als Modellergebnis) fiir die Bank
Austria aus beiden Ergebnisdimensionen gleich 0, womit der Zuschlagsfaktor fiir den VaR-Multiplikator fiir die Anzahl der Uberschreitungen gleich 0
ist. Im Jahr 2020 wurde in Hinblick auf die Ermittlung der Backtesting Uberschreitungen die COVID Gesetzgebung beriicksichtigt. GemaR Artikel
500c des CRR ,Quick-Fix" kénnen Backtesting Verletzungen zwischen 1. Janner 2020 und 31. Dezember 2021, welche nicht auf eine
Modellschwache, sondern eine erhéhte Volatilitat in Folge der Pandemie zurlickzuflihren sind, von der Berechnung des Multiplikators exkludiert
werden.

Die nachstehende Grafik stellt den Backtesting-Verlauf der hypothetischen Ergebnisse des regulatorischen Handelsbuchs der Bank Austria dar; die
hypothetischen Handelsergebnisse beruhen auf den hypothetischen Anderungen des Portfoliowerts bei unveranderten Positionen.
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Backtesting-Ergebnisse des regulatorischen Handelsbuches der Bank Austria 2020
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Eigenmittelunterlegung fur das Marktrisiko

Die Parameter zum Zwecke der Eigenmittelunterlegung sind 10 Tage Haltedauer, Konfidenzniveau von 99% sowie ein auf die Value-at-Risk-Werte
festgesetzter Multiplikator von 3,25 (Basis betragt 3 zuzlglich 0,25 qualitativer Zuschlag; der aktuelle quantitative Zuschlag belauft sich auf 0) der in
die Ermittlung des Eigenmittelerfordernisses fiir das Markrisiko Eingang findet. Der Qualitative Addend wurde im November 2020 gemaR einer der
TRIM folgenden Horizontalen Analyse durch die EZB UniCredit gruppenweit einheitlich auf 0,25 festgelegt.

Fir Value-at-Risk (VaR), Stressed VaR (SVaR) und Incremental Risk Charge (IRC) ergeben sich fiir die Bank Austria zum 31.12.2020 folgende
Eigenmittelerfordernisse:

eVaR: 93 Mio€ (6,8 Mio€ perEnde 2019)
e SVaR: 18,0 Mio € (8,6 Mio € per Ende 2019)
o [RC: 0,04 Mio € (0,01 Mio € per Ende 2019)

Bilanzstrukturmanagement

Durch ein UniCredit-gruppenweit einheitlich angewandtes Referenzzinssatzsystem wird eine verursachungsgerechte Zuordnung zu den
Geschéftsdivisionen der Bank ermdglicht. Die gesamte Fristigkeitsstruktur der Banken wird unter Fiihrung der Risikogremien der Bank optimiert.

Produkte ohne vertragliche Zins- und Kapitalbindung wie z.B. zinsvariable Sichteinlagen werden in Hinblick auf Liegedauer und Zinsreagibilitat
mittels historischer Zeitreihenanalysen modelliert und in der Gesamtrisikoposition der Banken beriicksichtigt. Dariiber hinaus kam fiir fixe Kredite im
Privatkundenbereich ebenfalls eine Beriicksichtigung der Vorfalligkeiten mittels historischer Zeitreihenanalysen zur Anwendung.

Die Verantwortung der Modellierung von Kundeneinlagen liegt in der Risikodivision.

Die Analyse der gesamten Bilanzstruktur der Bank wird zusatzlich zur Value-at-Risk-Beurteilung mit Szenarioanalysen - des zukiinftigen
Nettozinsertrags in unterschiedlichen Zinsszenarien (,Earnings Perspective*) abgedeckt.
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Das tiefe und nachhaltig negative Zinsniveau in den Hauptwahrungen der Gruppe hat die Zinsmarge negativ beeinflusst. Unter Beriicksichtigung der
derzeitigen Konditionengestaltung bei Ausleihungen zeigen Simulationsrechnungen eine Verschlechterung des Zinsensaldos bei zusétzlichen
Zinssatzsenkungen in den negativen Bereich.

Die gesetzlichen Bestimmungen schreiben Uiberdies auf Gruppenebene sowie fiir UniCredit Bank Austria AG die Messung des ,Zinsanderungsrisikos
im Bankbuch" im Verhaltnis zum Haftkapital der Bank vor, indem eine Verénderung des Marktwertes des Bankbuchs nach einem 2%igen Zinsschock
den anrechenbaren Eigenmitteln der Gruppe gegentibergestellt wird. Wiirde dieser Zinsschock mehr als 20% der anrechenbaren Eigenmittel
konsumieren, kdnnte die Bankenaufsicht risikoreduzierende MaRnahmen einfordern. Generell wird den tberarbeiteten Vorgaben der Aufsicht (EBA,
Basel) hinsichtlich Zinsrisiko im Bankbuch tiber eine gruppenweite Applikation Rechnung getragen. Die regulatorischen Vorgaben sehen generell
vor, im Wesentlichen das zugrunde liegende Kundengeschaft hinsichtlich Optionalitaten (insbesondere vor dem Hintergrund des negativen
Zinsumfeldes) und Basisrisiken anzureichern sowie Szenario- und Stressanalysen sowohl in einer Barwert- als auch in einer Zinsertrags-Dimension
deutlich auszubauen.

Ein negativer 2%iger Zinsschock beansprucht per Jahresende 2020 rund 1,52% (2019: 5,23%) der anrechenbaren Eigenmittel der Gruppe. Damit
liegt die Bank Austria weit unter dem Outlier-Wert von 20%. Dar(iber hinaus wird im Rahmen des Risikoappetites das Ergebnis auf Basis des
schlechtesten von 6 vorgeschriebenen EBA Zinsschocks deutlich restriktiver limitiert (15% im Verhaltnis zu Tier 1-Kapital).
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E.5 — Derivatives Geschaftsvolumen

Das Geschéftsvolumen wird in der tabellarischen Darstellung je nach zugrunde liegendem Finanzinstrument in Finanzderivate und Kreditderivate
eingeteilt. In diesen Kategorien wird zwischen Handels- und Bankbuch sowie Counterparty-Klassen unterschieden. Der Schwerpunkt im
Derivatgeschaft der Bank Austria liegt im Zinsbereich.

A.1 Hedging Derivate: Nominalbetrdge zum Periodenende

(Mio €)

ZUGRUNDE LIEGENDE
AKTIVITATEN/DERIVAT-TYPEN

31.12.2020

31.12.2019

OVER THE COUNTER

ZENTRALE
KONTRAHENTEN

OHNE ZENTRALEN KONTRAHENTEN

MIT NETTING-
VEREINBARUNG

OHNE NETTING-
VEREINBARUNG

ORGANISIERTE
MARKTE

OVER THE COUNTER

ZENTRALE
KONTRAHENTEN

OHNE ZENTRALEN KONTRAHENTEN

MIT NETTING-
VEREINBARUNG

OHNE NETTING-
VEREINBARUNG

ORGANISIERTE
MARKTE

1. Schuldinstrumente und
Zinsindizes

19

87.954 -

90.343 -

a) Optionen

2.286 -

2315 -

b) Swaps

19

85.668 -

88.028 -

)
¢) Termingeschéfte
d) Futures

€) Sonstige

2. Eigenkapitalinstrumente und
Aktienindizes

a) Optionen

b) Swaps

¢) Termingeschéfte

d) Futures

€) Sonstige

3. Gold und Fremdwahrung

40

5.114 -

a) Optionen

b) Swaps

c) Termingeschafte

40

5114 -

d) Futures

¢) Sonstige

4. Waren

5. Sonstige Basiswerte

Summe

93.068 -
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A.2 Hedging Derivate: Positiver und negativer beizulegender Brutto-Zeitwert — Gliederung nach Produkten

(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
POSITIVER UND NEGATIVER BEIZULEGENDER ZEITWERT POSITIVER UND NEGATIVER BEIZULEGENDER ZEITWERT
OVER THE COUNTER OVER THE COUNTER 31.12.2020 31.12.2019
| OHNEZENTRALENKONTRAHENTEN | | OHNEZENTRALEN KONTRAHENTEN |
ZENTRALE ZENTRALE R
KONTRA- MIT NETTING- OHNE NETTING- ORGANISIERTE KONTRA- MIT NETTING- OHNE NETTING- C SIERTE WERTANE ZUR BERECHNUNG
DERIVAT-TYPEN HENTEN VEREINBARUNG VEREINBARUNG MARKTE HENTEN VEREINBARUNG VEREINBARUNG MARKTE DER HEDGE-INEFFEKTIVITAT
1. Positiver beizulegender
Zeitwert
a) Optionen - 63 - - - 38 - -
b) Zi p - 1.750 - - - 1.711 - -
c) Wat - 152 - - - 45 - -
9) p - - - - - - - -
e) Termingeschafte - 29 - - - 23 - -
f) Futures - - - - - - - -
g) Sonstige - - - -
Summe - 1.994 - - - 1.817 - -
2. Negativer beizulegender
Zeitwert
a) Optionen - 68 - - - 53 - -
b) Zi - 1.844 - - - 1.703 - -
¢) Wahrur p 38 - - - 40 - -
d) Aktienswaps - - - - - - - -
€) Termingeschafte - 26 - - - 22 - -
f) Futures - - - - - - - -
g) Sonstige - - - - - - - -
Summe - 1.976 - - - 1.819 - -
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A.3 OTC Hedging Derivate: Nominalbetrdge, positiver und negativer beizulegender Zeitwert nach Kontrahenten

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2020
B ZENTRALE ANDERE ANDERE
ZUGRUNDE LIEGENDE AKTIVITATEN KONTRAHENTEN BANKEN FINANZINSTITUTE UNTERNEHMEN
Vertrage, die nicht in einer Netting-Vereinbarung enthalten
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
4) Waren
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
5) Sonstige Basiswerte
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
Vertrége, die in einer Netting-Vereinbarung enthalten sind
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag 19 87.566 - 389
- Positiver beizulegender Zeitwert - 1.962 - 4
- Negativer beizulegender Zeitwert - 1.856 - 95

2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes

- Nominalbetrag -

- Positiver beizulegender Zeitwert -

- Negativer beizulegender Zeitwert -

3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag 40 5.114
- Positiver beizulegender Zeitwert - 29
- Negativer beizulegender Zeitwert - 26
4) Waren

- Nominalbetrag -

- Positiver beizulegender Zeitwert -

- Negativer beizulegender Zeitwert -

5) Sonstige Basiswerte

- Nominalbetrag -

- Positiver beizulegender Zeitwert -

- Negativer beizulegender Zeitwert -
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A.3 OTC Hedging Derivate: Nominalbetrdge, positiver und negativer beizulegender Zeitwert nach Kontrahenten

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2019
B ZENTRALE ANDERE ANDERE
ZUGRUNDE LIEGENDE AKTIVITATEN KONTRAHENTEN BANKEN FINANZINSTITUTE UNTERNEHMEN
Vertrage, die nicht in einer Netting-Vereinbarung enthalten
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
4) Waren
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
5) Sonstige Basiswerte
- Nominalbetrag X
- Positiver beizulegender Zeitwert X
- Negativer beizulegender Zeitwert X
Vertrége, die in einer Netting-Vereinbarung enthalten sind
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag - 89.927 - 416
- Positiver beizulegender Zeitwert - 1.789 - 5
- Negativer beizulegender Zeitwert - 1.702 - 94

2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes

- Nominalbetrag -

- Positiver beizulegender Zeitwert -

- Negativer beizulegender Zeitwert -

3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag - 3.556
- Positiver beizulegender Zeitwert - 23
- Negativer beizulegender Zeitwert - 22
4) Waren

- Nominalbetrag -

- Positiver beizulegender Zeitwert -

- Negativer beizulegender Zeitwert -

5) Sonstige Basiswerte

- Nominalbetrag -

- Positiver beizulegender Zeitwert -

- Negativer beizulegender Zeitwert -
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A.4 OTC Hedging Derivate - Restlaufzeit: Nominalbetrage

(Mio €)
1JAHRBIS 5 i

UNDERLYING/RESTLAUFZEIT BIS 1 JAHR JAHRE UBER 5 JAHRE SUMME
A.1 Finanzderivatvertrdge auf Schuldinstrumente und Zinsindizes 31.871 27.231 28.872 87.974
A.2 Finanzderivatvertrdge auf Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes - - - -
A.3 Finanzderivatvertrdge auf Gold und Fremdwahrung 5.150 4 - 5.154
A.4 Finanzderivatvertrage auf Sonstige Basiswerte - - - -
A.5 Sonstige Finanzderivate - - - -
Summe  31.12.2020 37.021 27.234 28.872 93.127
Summe  31.12.2019 31.405 31.385 31.109 93.899

Micro Hedge und Macro Hedge: Gliederung nach gesichertem Grundgeschaft und Risikoart
(Mio €)

BETRAG PER  31.12.2020

MICRO HEDGE: MACRO HEDGE:
BUCHWERT BUCHWERT

A) Fair Value Hedge
1. Aktiva
1.1 Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte - -
1.1.1 Zinssatz -
1.1.2 Eigenkapital -
1.1.3 Devisen und Gold -
1.1.4 Kredit -
1.1.5 Sonstige -
1.2 Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
1.2.1 Zinssatz
1.2.2 Eigenkapital -
1.2.3 Devisen und Gold -
1.2.4 Kredit -
1.2.5 Sonstige -
2. Passiva
2.1 Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten 706
2.1.1 Zinssatz 706
2.1.2 Eigenkapital -
2.1.3 Devisen und Gold -
2.1.4 Kredit -
2.1.5 Sonstige -
B) Cash Flow hedge
1. Aktiva -
1.1 Zinssatz -
1.2 Eigenkapital -
1.3 Devisen und Gold -
1.4 Kredit -
1.5 Sonstige -
2. Passiva -
2.1 Zinssatz -
2.2 Eigenkapital -
2.3 Devisen und Gold -
2.4 Kredit -
2.5 Sonstige -
C) Absicherung von Nettoinvestitionen in ausléndische Geschéfte -
D) Portfolio - Aktiva X
E) Portfolio - Passiva X

XX X X |X

XXX XX |

XXX |IX X |

XXX XX X X X [X X |X X |X X

~
N
Co

IS
g
~

Angaben zur Darstellung von Sicherungsgeschéften siehe auch Notes A.5.3.4 Hedge Accounting sowie B.5 und C.21.
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Micro Hedge und Macro Hedge: Gliederung nach gesichertem Grundgeschaft und Risikoart

(Mio €)

BETRAG PER  31.12.2019

MICRO HEDGE: MACRO HEDGE:
BUCHWERT BUCHWERT

A) Fair Value Hedge
1. Aktiva

1.1 Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

1.1.1 Zinssatz

1.1.2 Eigenkapital

1.1.3 Devisen und Gold

1.1.4 Kredit

1.1.5 Sonstige

XX XXX |

1.2 Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

25

1.2.1 Zinssatz

25

1.2.2 Eigenkapital

1.2.3 Devisen und Gold

1.2.4 Kredit

1.2.5 Sonstige

XX XXX |

2. Passiva

2.1 Finanzielle Verbindlichkeiten zu fortgefiihrten Anschaffungskosten

778

-
3
o

2.1.1 Zinssatz

778

2.1.2 Eigenkapital

2.1.3 Devisen und Gold

2.1.4 Kredit

2.1.5 Sonstige

XX XX >

B) Cash Flow hedge
1. Aktiva
1.1 Zinssatz

1.2 Eigenkapital

1.3 Devisen und Gold

1.4 Kredit

1.5 Sonstige

2. Passiva
2.1 Zinssatz

2.2 Eigenkapital

2.3 Devisen und Gold

2.4 Kredit

2.5 Sonstige

C) Absicherung von Nettoinvestitionen in ausléndische Geschafte

D) Portfolio - Aktiva

=KX XXX X XXX [X XX X

>
=3
=

E) Portfolio - Passiva

X 425
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A.1 Handel Finanzderivate: Nominalwerte zum Periodenende

(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
OVER THE COUNTER OVER THE COUNTER
OHNE ZENTRALE KONTRAHENTEN OHNE ZENTRALE KONTRAHENTEN
ZUGRUNDE LIEGENDE
AKTIVITATEN/TYP DER ZENTRALE MITNETTING-  OHNENETTING- | ORGANISIERTE ZENTRALE MITNETTING-  OHNE NETTING- | ORGANISIERTE
DERIVATE KONTRAHENTEN | VEREINBARUNG  VEREINBARUNG MARKTE | KONTRAHENTEN | VEREINBARUNG  VEREINBARUNG MARKTE
1. Schuldinstrumente und
Zinsindizes - 31.037 3.963 - - 28.813 4.065 -
a) Optionen - 2.915 516 - - 3.155 368 -
b) Swaps - 28.054 3.447 - - 25.658 3.697 -
c) Termingeschafte - - - - - - - -
d) Futures - 68 - - - - - -
€) Sonstige - - - - - - - -
2.
Eigenkapitalinstrumente
und Aktienindizes - 705 705 - - 1.425 700 -
a) Optionen - 705 705 - - 1.425 700 -
b) Swaps - - - - - - - -
c) Termingeschafte - - - - - - - -
d) Futures - - - - - - - -
e) Sonstige - - - - - - - -
3. Gold und
Fremdwéhrung - 9.606 501 - - 11.895 1.475 -
a) Optionen - 1.930 72 - - 1.121 18 -
b) Swaps - - - - - - - -
c) Termingeschafte - 7.676 429 - - 10.774 1.457 -
d) Futures - - - - - - -
€) Sonstige - - - - - - - -
4. Waren - 378 9 - - 818 28 -
5. Sonstige Basiswerte - 79 82 - - 142 82 -
Summe - 41.805 5.260 - - 43.094 6.350 -
A.2 Handel Finanzderivate: positiver und negativer beizulegender Brutto-Zeitwert - Aufgliederung nach Produkten
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
OVER THE COUNTER OVER THE COUNTER
OHNE ZENTRALE KONTRAHENTEN OHNE ZENTRALE KONTRAHENTEN
ZENTRALE ZENTRALE
KONTRA- MIT NETTING-  OHNE NETTING- | ORGANISIERTER KONTRA- MIT NETTING-  OHNE NETTING- | ORGANISIERTER
TYP DER DERIVATIVE HENTEN | VEREINBARUNG  VEREINBARUNG MARKT HENTEN | VEREINBARUNG  VEREINBARUNG MARKT
1. Positiver beizulegender
Zeitwert
a) Optionen - 109 7 - - 117 6
b) Zinsswaps - 666 110 - - 565 97
c) Wahrungsswaps - 142 13 - - 78 1
d) Aktienswaps - - - - - - -
€) Termingeschéfte - 154 3 - - 141 1
f) Futures - - - - - - -
g) Sonstige - - - - - - -
Summe - 1.071 133 - - 900 115
2. Negativer beizulegender
Zeitwert
a) Optionen - 62 56 - - 63 60
b) Zinsswaps - 810 24 - - 680 25
¢) Wahrungsswaps - 158 - - - 83 2
d) Aktienswaps - - - - - - -
) Termingeschéfte - 147 7 - - 146 5
f) Futures - - - - - - -
g) Sonstige - - - - - - -
Summe - 1.176 87 - - 972 92
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A.3 OTC-Handel Finanzderivate: Nominalbetrage, positiver and negativer beizulegender Zeitwert nach Kontrahenten

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2020
: ZENTRALE ANDERE ANDERE
ZUGRUNDE LIEGENDE AKTIVITATEN KONTRAHENTEN BANKEN FINANZINSITITUTE UNTERNEHMEN
Vertrage, die nicht in einer Netting-Vereinbarung
enthalten sind
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag X - 360 3.603
- Positiver beizulegender Zeitwert X - 4 121
- Negativer beizulegender Zeitwert X - 25
2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes
- Nominalbetrag X - 85 620
- Positiver beizulegender Zeitwert X - - 3
- Negativer beizulegender Zeitwert X - 3 51
3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag X 46 49 405
- Positiver beizulegender Zeitwert X - 4
- Negativer beizulegender Zeitwert X - 7
4) Waren
- Nominalbetrag X - 9
- Positiver beizulegender Zeitwert X - -
- Negativer beizulegender Zeitwert X - 1
5) Sonstige Basiswerte
- Nominalbetrag X 1 81
- Positiver beizulegender Zeitwert X - -
- Negativer beizulegender Zeitwert X - 1
Vertrage, die in einer Netting-Vereinbarung enthalten sind
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag - 18.680 400 11.957
- Positiver beizulegender Zeitwert - 132 17 668
- Negativer beizulegender Zeitwert - 895 6 79
2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes
- Nominalbetrag - 705
- Positiver beizulegender Zeitwert - 54
- Negativer beizulegender Zeitwert - 3
3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag - 5.085 653 3.868
- Positiver beizulegender Zeitwert - 116 3 56
- Negativer beizulegender Zeitwert - 63 1 95
4) Waren
- Nominalbetrag - 194 184
- Positiver beizulegender Zeitwert - 14 11
- Negativer beizulegender Zeitwert - 1 13
5) Sonstige Basiswerte
- Nominalbetrag - 79
- Positiver beizulegender Zeitwert - 1
- Negativer beizulegender Zeitwert - -
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A.3 OTC-Handel Finanzderivate: Nominalbetrage, positiver and negativer beizulegender Zeitwert nach Kontrahenten 2019

(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2019
. ZENTRALE ANDERE ANDERE
ZUGRUNDE LIEGENDE AKTIVITATEN KONTRAHENTEN BANKEN FINANZINSITITUTE UNTERNEHMEN
Vertrége, die nicht in einer Netting-Vereinbarung enthalten sind
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag X - 185 3.880
- Positiver beizulegender Zeitwert X - 4 95
- Negativer beizulegender Zeitwert X - - 28
2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes
- Nominalbetrag X - 70 630
- Positiver beizulegender Zeitwert X - - 3
- Negativer beizulegender Zeitwert X - 2 54
3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag X 154 102 1.218
- Positiver beizulegender Zeitwert X 1 - 10
- Negativer beizulegender Zeitwert X - 1 4
4) Waren
- Nominalbetrag X - - 28
- Positiver beizulegender Zeitwert X - - 2
- Negativer beizulegender Zeitwert X - - -
5) Sonstige Basiswerte
- Nominalbetrag X 1 - 81
- Positiver beizulegender Zeitwert X - - -
- Negativer beizulegender Zeitwert X - - 2
Vertrége, die in einer Netting-Vereinbarung enthalten sind
1) Schuldinstrumente und Zinsindizes
- Nominalbetrag - 17.290 9 11.514
- Positiver beizulegender Zeitwert - 136 - 518
- Negativer beizulegender Zeitwert - 698 - 81
2) Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes
- Nominalbetrag - 1.066 - 359
- Positiver beizulegender Zeitwert - 68 - 9
- Negativer beizulegender Zeitwert - 12 - 9
3) Gold und Fremdwéhrung
- Nominalbetrag - 7.012 22 4.861
- Positiver beizulegender Zeitwert - 85 - 47
- Negativer beizulegender Zeitwert - 75 - 62
4) Waren
- Nominalbetrag - 423 - 395
- Positiver beizulegender Zeitwert - 18 - 14
- Negativer beizulegender Zeitwert - 16 - 18
5) Sonstige Basiswerte
- Nominalbetrag - 142 - -
- Positiver beizulegender Zeitwert - 4 - -
- Negativer beizulegender Zeitwert - - - -
A.4 OTC-Finanzderivate — Restlaufzeit: Nominalbetrage
(Mio €)
1 JAHR BIS 5 i
UNDERLYING/RESTLAUFZEIT BIS 1 JAHR JAHRE UBER 5 JAHRE SUMME
A.1 Finanzderivatvertrage auf Schuldinstrumente und Zinsindizes 2.552 17.649 14.798 34.999
A.2 Finanzderivatvertrage auf Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes 23 1.164 224 1411
A.3 Finanzderivatvertrage auf Gold und Fremdwahrung 7.714 2.393 - 10.106
A.4 Finanzderivatvertrdge auf sonstige Basiswerte 376 11 - 387
A5 Ubrige Finanzderivate - 63 98 161
Summe  31.12.2020 10.665 21.280 15.121 47.065
Summe  31.12.2019 16.542 16.324 16.578 49.444
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B.1 Handel Kreditderivate: Nominalbetrdge zum Periodenende

(Mio €)
HANDEL KREDITDERIVATE
. MIT EINEM EINZIGEN MIT MEHR ALS EINEM
GESCHAFTSARTEN KONTRAHENTEN KONTRAHENTEN (BASKET)
1. Sicherungsnehmer
a) Credit Default-Produkte - -
b) Credit Spread-Produkte - -
c) Total rate of return swap - -
d) Sonstige - -
Summe  31.12.2020 - -
Summe  31.12.2019 - -
2. Sicherungsgeber
a) Credit Default-Produkte 60 -
b) Credit Spread-Produkte - -
c) Total rate of return swap - -
d) Sonstige - -
Summe  31.12.2020 60 -
Summe  31.12.2019 69 -
B.3 OTC-Handel Kreditderivate: Nominalbetrage, positiver und negativer beizulegender Zeitwert nach Kontrahenten
(Mio €)
BETRAG PER  31.12.2020
ZENTRALE ANDERE
KONTRAHENTEN BANKEN FINANZINSTITUTE UNTERNEHMEN

Vertrage, die nicht in einer Netting-Vereinbarung
enthalten sind

1) Vertriage des Absicherungskaufers

- Nominalbetrag X - - R

- Positiver beizulegender Zeitwert X - - f

- Negativer beizulegender Zeitwert X - - B
2) Vertrage des Absicherungsverkaufers

- Nominalbetrag X - - R

- Positiver beizulegender Zeitwert X - - f

- Negativer beizulegender Zeitwert X - - B

Vertrage, die in einer Netting-Vereinbarung enthalten sind
1) Vertriage des Absicherungskaufers

- Nominalbetrag - - - f

- Positiver beizulegender Zeitwert - - - -

- Negativer beizulegender Zeitwert - - - R

2) Vertrage des Absicherungsverkaufers

- Nominalbetrag - 60 - R

- Positiver beizulegender Zeitwert - - - -

- Negativer beizulegender Zeitwert - - - R
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B.3 OTC-Handel Kreditderivate: Nominalbetrage, positiver und negativer beizulegender Zeitwert nach Kontrahenten

(Mio €)

BETRAG PER  31.12.2019

ZENTRALE
KONTRAHENTEN

ANDERE
BANKEN FINANZINSTITUTE UNTERNEHMEN

Vertrage, die nicht in einer Netting-Vereinbarung enthalten
1) Vertriage des Absicherungskaufers

- Nominalbetrag

- Positiver beizulegender Zeitwert

>

- Negativer beizulegender Zeitwert

2) Vertrage des Absicherungsverkdufers

- Nominalbetrag

- Positiver beizulegender Zeitwert

>

- Negativer beizulegender Zeitwert

Vertrége, die in einer Netting-Vereinbarung enthalten sind
1) Vertrige des Absicherungskaufers

- Nominalbetrag

- Positiver beizulegender Zeitwert

- Negativer beizulegender Zeitwert

2) Vertrage des Absicherungsverkdufers

- Nominalbetrag

69 - -

- Positiver beizulegender Zeitwert

- Negativer beizulegender Zeitwert

B.4 OTC-Handel Kreditderivate — Restlaufzeit: Nominalbetrage

(Mio €§)

UNDERLYING/RESTLAUFZEIT

1JAHRBIS5
JAHRE _ UBER 5 JAHRE SUMME

1. Vertrage des Absicherungskaufers

50 10 60

2. Vertrage des Absicherungsverkaufers

Summe  31.12.2020

50 10 60

Summe  31.12.2019

50 10 69
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E.6 — Wahrungsrisiko

Fremdwéahrungsvolumina 2020

(Mio €)
31.12.2020
UusD GBP YEN CAD CHF SONSTIGE
A. Finanzielle Vermdgenswerte 2.946 499 800 43 6.502 747
A.1 Schuldinstrumente 682 8 620 - - 94
A.2 Eigenkapitalinstrumente - -
A.3 Forderungen an
Kreditinstitute 228 6 5 2 1.910 402
A.4 Forderungen an Kunden 2.030 485 174 41 4.592 252
A5 Sonstige finanzielle 6 )
Vermégenswerte
B. Sonstige Vermdgenswerte 1 - - - - -
C. Finanzielle Verbindlichkeiten 3.535 483 94 65 104 518
C.1 Verbindlichkeiten
gegeniber Kreditinstituten 1.279 360 3 33 21 260
C.2 Verbindlichkeiten
gegeniber Kunden 2154 123 30 32 83 248
C.3 Verbriefte Verbindlichkeiten 102 - 61 - - 10
C.4 Sonstige finanzielle )
Verbindlichkeiten
D. Sonstige Verbindlichkeiten 2 - - - 2
Fremdwéahrungsvolumina 2019
(Mio €)
31.12.2019
usD GBP YEN CAD CHF SONSTIGE
A. Finanzielle Vermdgenswerte 3.314 561 886 38 6.532 690
A.1 Schuldinstrumente - - 645 - - 21
A.2 Eigenkapitalinstrumente - -
A.3 Forderungen an
Kreditinstitute 257 4 14 1 1.138 349
A.4 Forderungen an Kunden 3.049 557 226 38 5.393 320
A5 Sonstige finanzielle 8 )
Vermégenswerte
B. Sonstige Vermdgenswerte 20 - - - - -
C. Finanzielle Verbindlichkeiten 3.174 547 84 61 88 473
C.1 Verbindlichkeiten
gegeniiber Kreditinstituten 1.281 443 - 32 23 200
C.2 Verbindlichkeiten
gegeniber Kunden 1.773 103 21 29 65 262
C.3 Verbriefte Verbindlichkeiten 120 - 63 - - 10
C.4 Sonstige finanzielle )
Verbindlichkeiten
D. Sonstige Verbindlichkeiten 2 - - - 2

CHF-Risiko

Wie schon in den letzten Jahren wurde der Abbau der CHF-Kredite auch 2020 fortgesetzt. Die Kundenforderungen reduzierten sich bei Betrachtung
des Nettovolumens (nach Wertberichtigungen) um weitere rund 0,8 Mrd € und sanken von 5,4 Mrd € auf 4,6 Mrd €. Rund 2,4% davon wurden als
notleidend eingestuft. Der groRte Teil der Forderungen findet sich in der Privatkundenbank, der 91% des CHF-Volumens zuzuordnen sind.

Sonstige Wahrungsrisiken
Die Kundenkredite in anderen Fremdwahrungen (exklusive CHF) betrugen zum 31.12.2020 3,0 Mrd € (2019: 4,1 Mrd €), wovon ein groRer Teil
Ausleihungen in USD waren (iberwiegend an Kunden des Segments Corporate & Investment Banking).
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E.7 — Counterparty-Risiken

Grundsatzlich ist anzumerken, dass der Handel mit Derivaten in der Bank Austria primar dem Hedging von gegeniiber Kunden eingegangenen
Positionen dient.

Es erfolgt eine Bewertung der Geschéfte anhand anerkannter, gepriifter Modelle zu Tagespreisen. Marktwerte veranschaulichen den Stichtagswert
der Vertrage, positive aktuelle und geschétzte zukiinftige Marktwerte erlauben einen Riickschluss auf das potenzielle Ausfallrisiko aus dieser
Geschéftssparte.

Fur die Portfoliogestionierung und Risikobegrenzung im Zusammenhang mit Derivaten, Wertpapierleihen sowie Pensionsgeschaften verwendet die
UniCredit Bank Austria AG ein Internes Counterparty-Risikomodell (IMM). Dieses basiert auf einer Monte-Carlo-Pfadsimulation fiir die
Risikosteuerung im Derivate- und Security-Financing-Geschaft mit Banken und Kunden, um das potenzielle, zukiinftige Exposure auf Portfolioebene
je Counterpart zu schatzen.

Das UCI-gruppenweite Counterparty-Risikomodell verwendet fiir die interne Risikosteuerung einen Expected Shortfall von 87,5% (entspricht etwa
einem 95%-Quantil) sowie 3.000 Szenarien auf 52 Stiitzpunkten. Weiters unterliegt dem Modell eine standardisierte Margin Period of Risk
(Nachschuss-Risikoperiode) und die Verwendung einer Default Conditional Metric (ausfallbedingten Metrik).

Als Basis fiir die Kalkulation dienen Marktvolatilitaten, Korrelationen zwischen einzelnen Risikofaktoren, zukiinftige Cashflows sowie
Stresstiberlegungen. Ebenso werden Rahmenvertrage (netting agreements) sowie Besicherungsvertrége (collateral agreements) in der Simulation
berlicksichtigt.

Die Berechnung auf Simulationsbasis wird fiir alle wichtigen Geschéftsarten vorgenommen, zum Beispiel Devisen- und Warentermingeschéfte,
Zinsinstrumente, Wertpapierleihe- und Pensionsgeschafte, aktien-, waren- oder inflationsbezogene Instrumente bzw. Kreditderivate. Die
verbleibenden (unter anderem exotischen) Produkte werden (iber einen sogenannten Add-on-Faktor Ansatz (abhéngig von Volatilitat und Laufzeit)
berlicksichtigt.

Neben der Ermittlung des potenziellen kiinftigen Exposures fiir die Zwecke der internen Risikosteuerung erlaubt die Pfadsimulation auch die
Berechnung des mittleren Exposures bzw. des gemaR Basel 3 modifizierten mittleren Exposures (Exposure at Default), der effektiven Laufzeit des
Exposures sowie des ,Stressed EPE" (Expected Positive Exposure) fir jeden Counterpart und ermdglicht somit die Einbeziehung des Counterparty-
Risikos in ein Basel 3-konformes internes Modell zur Berechnung der Eigenmittelunterlegung. Die Berechnung des regulatorischen Exposure at
Default wird auf Netting-Set-Ebene errechnet. Ein Netting-Set ist eine Gruppe von Geschaften zwischen dem Institut und dem Kunden, die einer
rechtlich durchsetzbaren bilateralen Nettingvereinbarung unterliegt.

Die UniCredit Bank Austria AG hat die Anforderungen gemaR den Verdffentlichungen des Basler Ausschusses (Basel 3) und der
Kapitaladaquanzverordnung (CRR) im Bereich des Counterparty Credit Risk umgesetzt. Die regulatorischen Anforderungen beinhalten unter
anderem die Berechnung des normalen Counterparty Exposures sowie des sogenannten Stressed Counterparty Exposures (vergleichbar mit dem
Stressed VaR im Marktrisiko), die Marktrisikounterlegung fiir die Credit Valuation Adjustments (CVA market risk) sowie strengere Standards beim
Collateral Management.

Die Anforderungen bzgl. des verpflichtenden Austauschs von Sicherheiten bei bilateralen Margining-Vertragen mit Financial Counterparts fiir
Variation Margin wurden gemaR den Regulierungen umgesetzt.

Darliber hinaus sind die Anforderungen an das Counterparty-Risiko in Bezug auf das Stresstesting und das Backtesting in der UniCredit Bank
Austria AG umgesetzt. In regelméRigen Intervallen wird, auf Detailebene einzelner Counterparts sowie auf Gesamtbankebene, ein Backtesting
durchgefiihrt, um laufend die Modellgite Gberpriifen zu kdnnen.

Das Counterparty-Risikomodell wird laufend weiter verbessert. Seit dem Jahr 2019 wurde fiir die interne Risikosteuerung die Basis der
Szenariengenerierung von historischen Schwankungen auf markt-implizite Volatilitdtten umgestellt. Die daraus resultierende wesentliche
Modelldnderung hinsichtlich der Berechnung der Eigenmittelunterlegung wurde bei der EZB beantragt und wird voraussichtlich ab 2021 auch fir
regulatorische Zwecke zur Anwendung kommen.

In Vorbereitung auf die neuen Basel 4/CRR 2 Regularien wurde weiters im Jahr 2020 ein Projekt zur Implementierung des neuen Standard Ansatzes
fir Counterparty Credit Risk (SA-CCR) in den internen Risikosystemen der Bank initiiert, um die rechtlichen Erfordernisse per Juni 2021 zu erfiillen.
Im SA-CCR werden fiir die Berechnung der Eigenmittelerfordernisse regulatorisch jene Transaktionen abgebildet werden, welche im internen
Counterparty-Risikomodell nicht mittels Monte-Carlo Simulation erfasst sind (zum Beispiel Borsenderivate oder Wertpapiertransaktionen).

In den internen IT-Systemen wird nicht nur die Berechnung des Counterparty-Risikos aus dem Derivatgeschaft, Wertpapierleihe- und
Pensionsgeschaft, sondern ebenso die Ermittlung des Risikos aus den sogenannten ,Other Risk Types* vorgenommen. Damit ist sichergestellt, dass
die Ermittlung der Exposurewerte aus dem Derivatgeschaft sowie des ,Money-Market Risk", ,Issuer Risk" und ,Settlement Risk" zentral aus den
internen IT-Systemen (FRE — Full Revaluation Engine, AGE — Aggregation Engine) erfolgt.
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Dartiber hinaus wird das Landerrisiko getrennt nach externem und internem Landerrisiko errechnet und ausgewiesen.

Die Linienausnutzung fir das Handelsgeschaft steht im zentralen Treasurysystem MLC (,MUREX Limit Controller) realtime zur Verfligung. Das
Treasurysystem ,MUREX Limit Controller* (MLC) stellt das zentrale Limitsystem der UniCredit Bank Austria AG dar, das auf Kundenebene neben der
aktuellen Linienausniitzung aus Derivat- und Security-Financing-Geschaften ebenso die Ausniitzungen fir Money-Market-, Issuer- und Settlement-
Risiko ausweist.

Die UniCredit Bank Austria AG begrenzt das Kreditrisiko aus ihrem Derivatgeschaft zusatzlich durch den konsequenten Einsatz von entsprechenden
Rahmenvertragen sowie die Vereinbarung von Besicherungsvertragen (collateral agreements) und von Kiindigungsklauseln (break-clauses). Trotz
der sehr guten Durchschnittsbonitat unserer Geschéftspartner wird vom Management dem Ausfallrisiko verstarkt Augenmerk geschenk.

Im Jahr 2020 hat die UniCredit Bank Austria AG eine neue Online-Trading Plattform implementiert (UCTrader/ExCEED), welche unseren Kunden
den real-time Abschluss von Derivatgeschaften ermdglicht. Im Zuge des Projektes wurden die relevanten Risikochecks implementiert und damit zum
Beispiel eine real-time Uberpriifung und Einhaltung der Pre-Settlement und Settlement Risiko Limite online sichergestellt.

Weiters wurde gemaB EMIR (European Market Infrastructure Regulation) die zentrale Clearing-Pflicht fiir OTC-Derivate in der UniCredit Bank Austria
AG implementiert und umgesetzt. Die UniCredit Bank Austria AG ist Clearing-Member des Clearing-Instituts ,London Clearing House* (LCH
Clearnet) sowie seit 2020 auch Clearing-Member des Clearing-Instituts ,LCH SA* in Paris. Weiters cleart die UniCredit Bank Austria AG
Pensionsgeschafte auch bei der zentralen Gegenpartei EUREX Clearing AG.

Ein eigenes Reporting zum Thema Counterparty Credit Risk informiert das Marktrisikokomitee (MACO) und das Derivativkomitee (DECO) der
UniCredit Bank Austria AG nicht nur hinsichtlich der laufenden Exposureentwicklung, Stresstesting, Collateral Management und Wrong Way Risk,
sondern stellt auch weitere, steuerungsrelevante Informationen bereit.

Resultierend aus der Counterparty-Credit-Risk-Berechnungsmethode durch die gruppenweiten Risikosysteme ergaben sich zum Jahresende fiir die
UniCredit Bank Austria AG folgende Exposures aus Derivat-, Repo- und Leihegeschaften: 1.877 Mio € (Vorjahr 2.455 Mio €)

Das Gesamtexposure zum Jahresende 2020 I&sst sich weiters in folgende Sektoren aufsplitten:

Exposure nach Sektoren

(Mio €)
SEKTOR 2020 2019
Industrie und Handel 855 775
Finanzsektor 297 594
Immobiliensektor 473 402
Energiesektor 77 262
Offentlicher Bereich 51 4
Central Clearing Counterparts (CCP) 123 381
GESAMT 1.877 2.455
Exposure nach Ratingklasse
(Mio €)
RATINGKLASSE 2020 2019
1 278 293
2 226 1.478
3 729 202
4 345 231
5 144 135
6 123 99
7 13 9
8 2 3
9 18 6
10 - -
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E.8 — Landerrisiko und souveranes Risiko

Im Landerrisiko wird das Risiko aus grenziberschreitenden Geschéaften mit allen Kundengruppen abgebildet (, Transfer- und Konvertierungsrisiko®;
das Landerrisiko enthalt z.B. Kredite an auslandische Firmenkunden oder Banken), wahrend im souveranen Risiko das Risiko aus Geschaften mit
dem Staat selbst abgebildet ist (z.B. der Kauf von Staatsanleihen), unabhangig davon, ob dieses Risiko grenziiberschreitend oder lokal ist. Die
Beurteilung beider Risiken erfolgt im Rahmen eines UniCredit-gruppenweiten Kreditprozesses. Sowohl Landerlimite als auch souveréne Limite
werden vom zustandigen Risikomanagementteam beurteilt, vom entsprechenden Kompetenztréager genehmigt und den UniCredit-
Tochterunternehmen gemaR den geschaftlichen Erfordernissen zugeteilt. Fir Lander, die als weniger risikoreich eingestuft werden - z.B. USA,
Japan, EU-Kernlander —, wird im Allgemeinen grenziberschreitendes Geschéft nicht limitiert, alle anderen L&nderrisiken werden mittels Landerlimit
gesteuert. Die souveranen Risiken hingegen werden in jedem Fall (iber ein Counterparty-Limit begrenzt. Die Uberwachung des Gesamtengagements
in Anleihen erfolgt tiber nominelle Kreditrisikolimite und Marktrisikolimite. Die Erfassung erforderlicher Wertminderungen fiir souverane Risiken erfolgt
gemaR internationalen Rechnungslegungsstandards.

Gliederung der Bestédnde staatlicher Wertpapiere nach Landern und Bilanzpositionen

(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019

EANDIPORTFOLIO NOMINALE BUCHWERT FAIR VALUE NOMINALE BUCHWERT FAIR VALUE
Osterreich 4.076 4.447 4.452 4.972 5.435 5.439
Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina) - - - - - -
Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 60 82 82 60 m m
Erfolg_sneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete 3.975 4304 4304 4819 5.264 5,264
finanzielle Vermdgenswerte
Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten M 4 46 93 94 98

Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Spanien 3.172 3.424 3.434 3.862 4.213 4.214
Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina) - - -

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Italien 620 696 696 770 864 864
Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina) - - - - - -
Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

2.369 2.582 2.582 3.854 4.205 4.205

803 842 852 8 8 9

620 696 696 770 864 864
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LAND/PORTFOLIO

31.12.2020

31.12.2019

NOMINALE

BUCHWERT

FAIR VALUE

NOMINALE

BUCHWERT

FAIR VALUE

Luxemburg

Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina)

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermogenswerte

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Japan

620

640

Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina)

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

620

640

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Polen

423

434

Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina)

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermogenswerte

386

434

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

36

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Frankreich

147

164

164

Handelsaktiva / Handelspassiva (Neftovolumina)

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

41

40

40

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

100

117

17
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LAND/PORTFOLIO

31.12.2020

31.12.2019

NOMINALE

BUCHWERT

FAIR VALUE

NOMINALE

BUCHWERT

FAIR VALUE

Ruménien

233

261

182

182

Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina)

261

165

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

261

261

165

182

182

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Belgien

187

115

Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina)

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

187

115

Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

Andere Lander

1.695

1.359

Handelsaktiva / Handelspassiva (Nettovolumina)

115

1.685

115

Verpflichtend erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte

Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermogenswerte

1.484

1.588

1.243

Finanzielle Vermégenswerte zu fortgefiihrten
Anschaffungskosten

96

97

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete
finanzielle Vermdgenswerte

SUMME

11.114

11.906

11.924

12.317

13.262

13.267
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Gliederung der Besténde staatlicher Wertpapiere nach Bilanzposition

(Mio €)
31.12.2020

ERFOLGSWIRKSAM ERFOLGSNEUTRAL ERFOLGSWIRKSAM

ZU ZUM ZUM ZUm

HANDELS- BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN

ZWECKEN ZEITWERT ZEITWERT . FINANZIELLE ZEITWERT

GEHALTEN BEWERTETE BEWERTETE VERMOGENSWE"RTE ZU DESIGNIERTE

(NETTO- _FINANZIELLE _FINANZIELLE FORTGEFUHRTEN _FINANZIELLE
VOLUMINA) VERMOGENSWERTE = VERMOGENSWERTE  ANSCHAFFUNGSKOSTEN  VERMOGENSWERTE SUMME

Buchwert der Bestande
gegenuber staatlichen Stellen 0 82 10.685 1022 m 11.906
gcerfjlz‘;b;fﬁ:‘gnﬁgn 0 9 12.797 2211 M7 15220
Prozentueller Anteil 96,74% 86,92% 83,49% 46,23% 99,91% 78,23%
31.12.2019

ERFOLGSWIRKSAM ERFOLGSNEUTRAL ERFOLGSWIRKSAM

ZU ZUM ZUm ZUm

HANDELS- BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN

ZWECKEN ZEITWERT ZEITWERT . FINANZIELLE ZEITWERT

GEHALTEN BEWERTETE BEWERTETE VERMOGENSWERTE ZU DESIGNIERTE

(NETTO- . FINANZIELLE . FINANZIELLE FORTGEFUHRTEN . FINANZIELLE
VOLUMINA) VERMOGENSWERTE = VERMOGENSWERTE = ANSCHAFFUNGSKOSTEN  VERMOGENSWERTE SUMME

Buchwert der Bestande

gegenlber staatlichen Stellen 0 m 13.083 102 0 13.262
Sfﬁjmb;ffn:‘gnfgn 0 89 14.838 1110 0 16037
Prozentueller Anteil 100,00% 86,06% 88,17% 9,23% 0,00% 82,70%

Die Volumina gegeniber staatlichen Stellen umfassen Anleihen, die von Zentralbanken, Staaten und anderen &ffentlichen Stellen begeben wurden,
und Kredite an staatliche Kreditnehmer. Asset-Backed Securities (ABS) sind darin nicht enthalten.

Gliederung der Kredite staatlicher Kreditnehmer nach Landern

(Mio €)
LAND 31.12.2020 31.12.2019
Osterreich 5313 5.947
Indonesien 155 174
Gabun 104 118
Angola 85 95
Ghana 86 91
Laos 90 105
Philippinen 62 73
Vietnam 66 69
Sri Lanka 91 87
Honduras 51 56
Bosnien und Herzegowina 19 22
Serbien - -
Sonstige 401 389
SUMME DER BILANZWIRKSAMEN VOLUMINA 6.523 7.225
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E.9 — Operationale Risiken

Die UniCredit Bank Austria AG wendet seit Anfang 2008 den Advanced Measurement Approach (AMA-Ansatz) zur Berechnung des OpRisk-Kapitals
an, die Modellberechnung fiir alle AMA-Tdchter erfolgt durch die UniCredit Gruppe.

Inlandstéchter
Im Bereich des Operationalen Risikos wenden die Schoellerbank AG und die UniCredit Leasing Austria GmbH den AMA-Ansatz an.

Umsetzung der Offenlegungsbestimmungen gemaR CRR

Innerhalb der UniCredit Gruppe erfolgt eine gesamthafte Offenlegung (im Rahmen der Pillar 3 Offenlegungsanforderungen gemaf CRR) durch die
Muttergesellschaft UniCredit auf ihrer Website auf Grundlage der konsolidierten Finanzlage in ihrer Funktion als EU-Mutterinstitut. Die Bank Austria
ist ein groles Tochterunternehmen im Sinne von Art. 13 CRR und legt fiir das Geschéftsjahr 2020 demgemaR ihre Eigenmittel (Art. 437 CRR), die
Eigenmittelanforderungen (Art. 438 CRR), die Kapitalpuffer (Art. 440 CRR), die Kreditrisikoanpassungen (Art. 442 CRR), die Vergiitungspolitik (Art.
450 CRR), die Verschuldung (Leverage Ratio; Art. 451 CRR), Liquiditatsdeckungsanforderungen (Art. 451a CRR) sowie die Verwendung von
Kreditrisikominderungstechniken (Art. 453 CRR) offen.

Die Offenlegung der Bank Austria ist auf ihrer Website (www.bankaustria.at) unter Investors/Offenlegung gemaf Basel 2 und 3 (CRR) auffindbar.

Unter dem operationalen Risiko (OpRisk) wird das Risiko von Verlusten als Folge der Unangemessenheit bzw. des Versagens von Mitarbeitern,
internen Prozessen oder Systemen sowie aufgrund externer Ereignisse (inkl. Rechtsrisiken — siehe dazu auch Abschnitt E.13) verstanden. So
unterliegen z. B. Kundenvergltungen wegen fehlerhafter / unzureichender Produktberatung, Ausfalle von IT-Systemen, Sachschaden,
Fehlverarbeitungen oder Betrugsfélle einer genauen und vor allem konsolidierten Risikomessung und -steuerung (Verlustdatensammlung, externe
Daten, Szenarien, Indikatoren), die auch als Basis fiir die Berechnung der Eigenmittel fiir das operationale Risiko dient.

Die Erhebung von Vorfallsdaten sowie die Adressierung von Prozessoptimierungen erfolgen in enger Koordination und Zusammenarbeit, abteilungs-
und bereichstbergreifend, wie z. B. den Businessbereichen, der internen Revision, Compliance, der Rechtsabteilung, ICT & Security Management
sowie dem Versicherungsbereich. Dabei ist zu berlicksichtigen, dass in der UniCredit Bank Austria AG seit jeher in den unterschiedlichsten
Unternehmensbereichen eine Fiille von Mainahmen gesetzt wurde, um das operationale Risiko zu steuern und zu reduzieren. An dieser Stelle seien
exemplarisch Datensicherungsmalinahmen, die Sicherstellung von Vertraulichkeit und Integritat der gespeicherten Daten,
Zugriffsberechtigungssysteme, die Beachtung des Vier-Augen-Prinzips und eine Vielzahl von Uberwachungs- und Kontrollprozessen sowie
Personalschulungsmanahmen genannt. Insbesondere die Bewusstseinsbildung (iber operationale Risiken nimmt eine wichtige Stellung ein und wird
Uber unterschiedliche Mafnahmen wie ,Tone from the top“ Aussendungen des Vorstands, Schulungen der Fiihrungskrafte sowie verpflichtende
Online-Trainings unterstiitzt.

Organisatorisch hat die UniCredit Bank Austria AG neben dem zentralisierten OpRisk Management ein dezentrales OpRisk Management in Form
von OpRisk-Verantwortlichen (sog. ,Dezentrale OpRisk & RepRisk Manager‘ (DORRM)) fiir alle relevanten Unternehmensbereiche aufgebaut. Die
zentrale OpRisk & RepRisk Funktion der UniCredit Bank Austria AG wurde 2018 direkt dem Risikovorstand als Stabstelle zugeordnet. Im Jahr 2020
wurde, zur Verstarkung der first line of defense” im Vertrieb, die Abteilung Business Operational Excellence gegriindet. Wie in der UniCredit Bank
Austria AG gibt es auch in allen relevanten Téchtern der UniCredit Bank Austria Gruppe verantwortliche OpRisk Manager bzw. Ansprechpartner.

Wahrend der zentrale Bereich vor allem fiir die Methodenvorgaben sowie die Risikomessung und -analyse zustandig ist, liegt es im Bereich des
dezentralen Risikomanagements, Mafinahmen zur Verminderung, Vermeidung oder Versicherung von Risiken zu setzen. Das zentrale OpRisk
Management ist fir die Kontrolle der Angemessenheit der RisikohandhabungsmaRnahmen im Rahmen der ,2nd level controls” zustandig.

Im Jahr 2020 lagen die Schwerpunkte auf folgenden Tatigkeiten:

o Risikobewertung von Notfallsprozessénderungen welche aufgrund der COVID-19 Pandemie vorgenommen wurden. Teilnahme an einer zu diesem
Zweck gegriindeten Task Force.

o Integration der OpRisk & RepRisk-Strategie-Themen 2020 sowie deren Monitoring anhand von Key-Risk-Indikatoren in der Permanent Work Group
(tourliche bereichslbergreifende OpRisk-Arbeitsgruppe).

o Umsetzung von RisikominimierungsmaBnahmen fir die identifizierten Strategie-Themen (durch DORRMs und Fachexperten) und deren Bericht in
der Permanent Work Group sowie dem Operational & Reputational Risk Committee (OpRRiCo).

o Monitoring des OpRisk Exposures anhand von Kennzahlen, die einen Teil des Risk Appetite Frameworks darstellen (ELOR - Expected Loss on
Budget Revenues; ICT Risk Metric).
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o Durchfiihrung und Erweiterung des jahrlichen OpRisk ICT Assessment Prozesses fiir kritische Business-Prozesse in der UniCredit Bank Austria
AG; Durchfiihrung von OpRisk Assessments fiir relevante Outsourcings.

« Laufende Uberarbeitung des KRI Monitoring Frameworks zur effektiveren Risikomessung sowie Durchfiihrung der Szenarienanalyse.

o Bewusstseinsbildung zu OpRisk Themen durch diverse Schulungen fiir unterschiedliche Zielgruppen sowie durch Adaption des verpflichtenden
Online-Trainings.

« Uberpriifung der OpRisk-relevanten Konten und Buchungen im Zuge der Accounting Reconciliation, General Ledger Analyse und Transitory and
Suspense Account Analyse zur Sicherstellung der Vollstandigkeit der OpRisk-Datensammlung.

o Durchfiihrung von Schwerpunktanalysen zu unterschiedlichen OpRisk-relevanten Themenbereichen, auch angestoen durch relevante externe
OpRisk-Vorfélle, z.B.: Internal Fraud, External Fraud im Kreditgesché&ft (auch im Rahmen der COVID-19 Moratorien), Dokumentenablageprozess

o Durchfiihrung eines Risk & Control Self Assessments (RCSA) fiir relevante Unternehmensprozesse der UniCredit Bank Austria AG sowie einer
OpRisk Umfrage aller direkt berichtenden Téchter.

o Verstarkter Fokus auf einen einheitlichen Ansatz des Tochtersteerings.

o Implementierung von ICT Project Risk Assessments fiir alle neuen ICT Projekte.

o Implementierung von standardisierten OpRisk Assessments fiir alle relevanten Prozessénderungen, die vom jeweiligen Prozessverantwortlichen
initiiert werden.

Ein Netzwerk von unabhangigen Funktionen und Gremien wirkt an der Beherrschung und Steuerung der Risiken mit, sodass der Vorstand
ausreichende Informationen Uber die Risikosituation erhalt und in der Lage ist, die Risiken zu steuern.

Die Agenden des operationalen Risikos werden im eigenstandigen Operational and Reputational Risk Committee (OpRRiCo) abgehandelt, das
quartalsweise unter Teilnahme des Risikovorstandes, Head of UC Operational & Reputational Risk Management, Compliance, Audit, Regulatory
Affairs sowie der dezentralen Operational & Reputational Risk Manager tagt. Das Komitee ist ein zentraler Bestandteil der Integration des
operationalen Risikos in die Prozesse der Bank und dient insbesondere dem Bericht von aktuellen OpRisk-Themen und Entwicklungen, der
Abnahme von OpRisk-relevanten Dokumenten, dem Reporting von Verlusten sowie auch als Eskalationsgremium.

E.10 — Reputationsrisiken

Die UniCredit Gruppe definiert Reputationsrisiko als das derzeitige oder zukiinftige Risiko eines Ergebnisriickgangs aufgrund einer negativen
Wahrnehmung der Bank seitens Kunden, Geschéftspartnern, Aktionaren, Investoren, Mitarbeitern oder Aufsichtsbehdrden.

Seit 2012 istim CRO-Bereich ein eigenes Team mit dem Management und Monitoring von strategischen Reputationsrisikoagenden betraut, im Jahr
2018 wurde die Op&Rep Risk Stelle direkt dem CRO als Stabstelle zugeordnet. Gemeinsam mit anderen Bereichen wie Identity & Communications,
Compliance, Legal, Complaint Management, Customer Satisfaction & Stakeholder Insight etc. ist die zentrale Risikoeinheit fiir das Management der
Reputation der UniCredit Bank Austria AG zustandig.

Reputationsrisikorelevante Themen werden quartalsweise im Operational & Reputational Risk Committee berichtet. Wie zum Beispiel:
o Geschaftsentscheidungen, welche im Reputationsrisiko / Kreditkomitee getroffen wurden

o Report iiber RepRisk Assessments welche im Rahmen des Neuproduktprozesses analysiert wurden

o Information Uber die Abnahme neuer RepRisk-Regelwerke

o Relevante Berichterstattungen (iber die UniCredit Bank Austria AG

o RepRisk-Status der AMA-Tochter

o Sonstige Themen, welche die Reputation der Bank betreffen

Im Jahr 2020 konzentrierten sich die Aktivitaten im Zusammenhang mit dem Reputationsrisiko auf die fortgesetzte Unterstiitzung der
Tochterunternehmen bei weiterer Implementierung und Ausweitung von Strukturen, RepRisk-Policies und Ausbildung. Im vergangenen Jahr wurden
neue RepRisk Regelwerke ausgerollt, welche den Umgang mit speziellen Industriesektoren regeln.

Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der Erhdhung des Reputationsrisiko-Managementbewusstseins durch Ausbildungsaktivititen in der UniCredit Bank
Austria AG und den Tochterunternehmen. Das Reporting im Operational & Reputational Risk Committee wurde um einige Reputationsrisiko-Themen
erweitert, hierzu sind noch weitere Verfeinerungen geplant.
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E.11 — Geschaftsrisiken

Als Geschaftsrisiko werden unerwartete negative Veranderungen des Geschaftsvolumens und / oder der Margen, die nicht auf andere Risikoarten
zurlickzufiihren sind, definiert. Negative Auswirkungen solcher Veranderungen auf die Profitabilitat resultieren vor allem aus deutlich
verschlechterten Marktbedingungen, Veranderungen der Wettbewerbsposition oder des Kundenverhaltens, aber auch aus geédnderten rechtlichen
Rahmenbedingungen.

In der Risikomessung wird somit der Einfluss externer Faktoren auf Ergebnisriickgédnge und die Auswirkung auf den Marktwert gemessen.

Das operative Management des Geschéftsrisikos liegt als Teil des allgemeinen Ertrags- und Kostenmanagements in der Verantwortung der
einzelnen Geschéaftseinheiten.

E.12 — Beteiligungs- und Immobilienrisiken

Beim Beteiligungsrisiko wird den potenziellen Marktpreisschwankungen unseres bérsenotierten und nicht borsenotierten Anteils-/
Beteiligungsbesitzes Rechnung getragen.

Nicht enthalten sind hier vollkonsolidierte Konzerntochter, da deren Risiken bereits differenziert nach den anderen Risikoarten ermittelt werden und

bei diesen erfasst sind. Das Portfolio umfasst strategische Engagements — reine Immobilienbesitzgesellschaften werden im Immobilienrisiko
berticksichtigt.

Sowohl Beteiligungs- als auch Immobilienrisiko werden durch einen Value-at-Risk-Ansatz im Rahmen des ICAAP abgedeckt.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020

238



Konzernabschluss nach IFRS

E — Risikobericht

E.13 — Rechtsrisiken

Generell werden Riickstellungen fiir jene Verfahren gebildet, bei denen drohende Verluste wahrscheinlich oder sicher sind, wo aber die Hohe oder
der Zeitpunkt des Eintritts dieser Verluste unbestimmt ist. In diesen Féllen werden Riickstellungen in jener Hohe gebildet, die angesichts der
jeweiligen Umstande und in Ubereinstimmung mit den Rechnungslegungsgrundsétzen als angemessen erscheinen, wobei sowohl der Grundsatz der
Vorsicht als auch der Grundsatz der angemessenen, verldsslichen Schatzung, Beachtung finden.

Im Folgenden wird die UniCredit Bank Austria AG durchwegs auch als ,UCBA" bezeichnet.

Gemal oben dargestellten Grundsétzen wurden fiir die folgenden anhangigen Rechtsstreitigkeiten und andere Verfahren Riickstellungen in Hohe
des eingeschatzten Risikos gebildet. GemaR IAS 37 miissen Angaben, die die Lage des betreffenden Unternehmens in dem Rechtsstreit ernsthaft
beeintrachtigen wiirden, nicht gemacht werden:

E.13.1 Madoff

Hintergrund

UCBA sowie einige ihrer Konzerngesellschaften und indirekten Tochtergesellschaften wurden geklagt bzw. gegen sie wurden Untersuchungen
eingeleitet in Folge des durch Bernard L. Madoff (,Madoff*) iiber seine Gesellschaft Bernard L. Madoff Investment Securities LLC (,BLMIS)
betriebenen Ponzi Scheme, das im Dezember 2008 aufgedeckt wurde.

Zivilrechtliche Verfahren in Osterreich

Investoren der Primeo und Herald Madoff Feeder Fonds haben zahlreiche Zivilverfahren anhéngig gemacht, von denen 12 mit einem eingeklagten
Betrag von 5,15 Mio € zuzuglich Zinsen noch offen sind. Die geltend gemachten Anspriiche in diesen Verfahren sind entweder, dass die UCBA
gewisse Pflichtverletzungen in ihrer Funktion als Prospektkontrollorin begangen habe oder dass die UCBA bestimmte Investoren (direkt oder indirekt)
unsachgeman beraten habe, in diese Fonds zu investieren, oder eine Kombination dieser Anspriiche. Der dsterreichische Oberste Gerichtshof hat
siebenundzwanzig rechtskraftige Entscheidungen hinsichtlich der in den Verfahren geltend gemachten Prospekthaftungsanspriiche gefallt.
Hinsichtlich der Verfahren, die die Primeo Feeder Fonds betreffen, ergingen siebzehn rechtskraftige Entscheidungen des &sterreichischen Obersten
Gerichtshofes zu Gunsten der UCBA. In zwei Verfahren hat der Oberste Gerichtshof die auRerordentliche Revision der UCBA zuriickgewiesen und
hat somit die zu Gunsten der Klager ergangenen Entscheidungen des Berufungsgerichts rechtskraftig werden lassen. Hinsichtlich des Herald Feeder
Fonds hat der dsterreichische Oberste Gerichtshof fiinfmal iiber die Prospekthaftungsanspriiche entschieden, zweimal zu Gunsten der UCBA und
dreimal zu Gunsten der Klager. In einem Prospekthaftungsfall, wo in den Primeo und den Herald investiert wurde, hat der Oberste Gerichtshof zu
Gunsten der UCBA entschieden; in zwei weiteren Prospekthaftungsféllen, wo in den Primeo und in den Herald investiert wurde, hat der Oberste
Gerichtshof die auerordentlichen Revisionen der Klager zurlickgewiesen und damit die Entscheidungen des Berufungsgerichts zu Gunsten der
UCBA rechtskraftig werden lassen.

Die Auswirkungen dieser Entscheidungen auf die verbleibenden Verfahren kdnnen nicht mit Sicherheit vorhergesagt werden; zukiinftige
Entscheidungen konnten nachteilig fiir die UCBA sein.

Betreffend die gegen die UCBA anhangigen &sterreichischen Zivilverfahren im Zusammenhang mit dem Betrug von Madoff hat die Bank Austria
Riickstellungen in einem Umfang gebildet, der als angemessen fiir die gegenwartigen Risiken erachtet wird.

Strafverfahren in Osterreich

Die UCBA wurde als Beschuldigte in einem Strafverfahren in Osterreich wegen des Verdachtes der Verletzung von Bestimmungen des InvFG, sowie
Vorwiirfe in Richtung Betrug und Untreue im Zusammenhang mit dem Madoff-Fall gefiihrt. Das staatsanwaltschaftliche Ermittiungsverfahren wurde
im November 2019 gegen UCBA sowie alle Beschuldigten zur Ganze eingestellt. Privatbeteiligte haben dagegen Fortflihrungsantrége eingebracht;
eine Entscheidung ist noch ausstandig.

Verfahren in den Vereinigten Staaten

Klagen durch den SIPA Trustee

Im Dezember 2010 brachte der Insolvenzverwalter (der ,SIPA Trustee®) fiir die Liquidation der BLMIS neben anderen Klagen auch eine Klage bei
einem US-Bundesgericht (United States Federal Court) gegen einige Dutzend Beklagte ein, unter anderen gegen die HSBC, die UniCredit S.p.A., die
UCBA und einige mit ihr verbundene Unternehmen (das ,HSBC-Verfahren®).
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Im HSBC-Verfahren klagte der SIPA Trustee mehrere Milliarden US-Dollar im Rahmen von zivilrechtlichen Anspriichen und Anfechtungsanspriichen
(auch als ,claw-back claims®, d. h. Riickforderungen, bezeichnet) ein. Die zivilrechtlichen Anspriiche wurden im Jahr 2011 abgewiesen, gegen diese
Entscheidung sind keine weiteren Rechtsmittel anhangig. Im Jahr 2015 lieR der SIPA Trustee im HSBC-Verfahren die Anfechtungsanspriiche gegen
die UniCredit S. p. A und die Alternative Investments Division of Pioneer (,PAI*) mit Anspruchsverzicht sowie die Anfechtungsanspriiche gegen die
UCBA ohne Anspruchsverzicht fallen; dies erfolgte nach Anspruchsregulierungen, die nicht die UniCredit S.p.A., die PAI und die UCBA betrafen und
vom SIPA Trustee als Erfiillung der betreffenden Anspriiche angesehen wurden. Am 22. November 2016 erging ein Urteil des Bankruptcy Court, das
die Abweisung der Anfechtungsanspriiche gegen die BA Worldwide Fund Management Ltd (,BAWFM") anordnete. Am 9. Marz 2017 auRerte sich
der SIPA Trustee schriftlich zur Abweisung der Anfechtungsanspriiche gegen die BAWFM. Am 16. Marz 2017 legte der SIPA Trustee Berufung
gegen die Abweisung der Anspriiche ein. Im Februar 2019 hat das Berufungsgericht die Entscheidung des Bankruptcy Court's vom 22. November
2016 aufgehoben und entschieden, dass der SIPA Trustee die Ubertragungen von Geldern durch die BLMIS vor deren Insolvenz an die BAWFM und
andere, ahnlich gestellte Parteien, zuriickfordern kann. BAWFM und andere Beklagte beantragten eine neuerliche Anhdrung vor dem
Berufungsgericht durch ein "en banc" Gremium (sohin durch alle Richter). Das Berufungsgericht wies diesen Antrag im April 2019 ab. Auf Antrag der
Beklagten lasst das Berufungsgericht das Verfahren ruhen; dies, damit das Verfahren wahrend des Revisionsprozesses beim Obersten Gerichtshof
nicht fortgefiihrt wird. BAWFM und die anderen Beklagten haben am 30. August 2019 eine Revision eingebracht. Am 1. Juni 2020 hat der Oberste
Gerichtshof diese Revision zuriickgewiesen. Das Verfahren wurde sohin an das Bankruptcy Court fiir das weitere Verfahren zuriickverwiesen. Es
besteht kein wesentlicher potenzieller Schadenersatzanspruch. Bestimmte bestehende oder friihere verbundene Personen, die im HSBC-Verfahren
als Beklagte genannt werden, kdnnten Rechte auf Schadloshaltung durch die UniCredit S.p.A. und ihre verbundenen Unternehmen haben.

Mdgliche Auswirkungen

Uber die vorgenannten Verfahren und Untersuchungen im Zusammenhang mit dem Fall Madoff gegen die UCBA, ihre verbundenen Unternehmen
und einige von deren Mitarbeitern und friiheren Mitarbeitern hinaus kénnen in Zukunft in den USA, in Osterreich oder anderen Léndern unter
Umsténden weitere mit dem Fall Madoff in Zusammenhang stehende Prozesse angestrengt werden. Derartige in Zukunft magliche Klagen konnten
gegen die UCBA, ihre verbundenen Unternehmen sowie deren jeweilige Mitarbeiter und friihere Mitarbeiter eingebracht werden. Die anhangigen
Verfahren bzw. in Zukunft mégliche Klagen kdnnen fiir die UCBA negative Auswirkungen haben.

Die UCBA und ihre verbundenen Unternehmen beabsichtigen, sich gegen die Anspriiche und Anschuldigungen im Zusammenhang mit dem Fall
Madoff mit allen vorhandenen Mitteln zu wehren. Abgesehen von den oben dargestellten Sachverhalten ist es derzeit nicht mdglich, den Zeithorizont
und die Ergebnisse der verschiedenen Klagen verlasslich abzuschatzen und den Grad an Verantwortlichkeit — sollte eine Verantwortlichkeit gegeben
sein — zu bestimmen.

E.13.2 Alpine Holding GmbH

Die Alpine Holding GmbH begab in den Jahren 2010, 2011 und 2012 jeweils eine Anleihe. In den Jahren 2010 und 2011 fungierte die UCBA dabei
als Joint Lead Manager, und zwar in jedem der beiden Jahre gemeinsam mit einer anderen Bank. Im Juni / Juli 2013 wurden die Alpine Holding
GmbH und die Alpine Bau GmbH insolvent; es folgten Konkursverfahren. Zahlreiche Anleiheglaubiger stellten daraufhin schriftlich Forderungen an
die in die Anleiheemissionen involvierten Banken. Zumindest soweit die UCBA davon betroffen ist, begriindeten die Anleiheglaubiger ihre
Forderungen hauptsachlich mit der Prospekthaftung der Joint Lead Manager und in einer geringeren Anzahl von Fallen auch mit fehlerhafter
Anlageberatung. Investoren haben zivilrechtliche Klagen einschlieRlich dreier Sammelklagen der Bundeskammer fiir Arbeiter und Angestellte
anhangig gemacht (mit einer Forderungssumme von insgesamt rund 20,26 Mio €), in denen neben anderen Banken auch die UCBA als beklagte
Partei genannt wird. Der wesentliche Klagegrund ist die Prospekthaftung. Diese zivilrechtlichen Verfahren sind iiberwiegend noch in erster Instanz
anhangig. Bisher hat der Oberste Gerichtshof keine rechtskraftige Entscheidung tber Klagen gegen die UCBA betreffend Prospekthaftung gefallt.
Zusétzlich zu den vorgenannten Verfahren gegen die UCBA wurden im Zusammenhang mit der Alpine-Insolvenz weitere Klagen gegen die UCBA
angedroht, die in Zukunft eingebracht werden kénnten. Anhéngige oder zukiinftige Klagen kénnen negative Auswirkungen auf die UCBA haben. Die
UCBA beabsichtigt, sich gegen diese Anspriiche mit allen vorhandenen Mitteln zu wehren. Derzeit ist es nicht méglich, den zeitlichen Ablauf und den
Ausgang der verschiedenen Verfahren abzuschatzen sowie den Grad einer allfalligen Verantwortlichkeit der UCBA, soweit eine solche tiberhaupt
gegeben ist, zu beurteilen.

E.13.3 Verfahren aus der Export-Finanzierung

UCBA hat als Kreditgeberin einen Kreditvertrag abgeschlossen. Mit diesem Kreditvertrag wurde unter der Deckung eines Garanten die Finanzierung
von drei Industrie-Maschinen geregelt. Die Finanzierung des Kaufs der relevanten Maschinen wurde laut Kreditvertrag in zwei Tranchen vorgesehen.
Fir den Ankauf der relevanten Maschinen hat die Kreditnehmerin mit dem Exporteur zwei getrennte Kaufvertrage abgeschlossen, wobei es liber
Wunsch der Kreditnehmerin zum Ankauf einer der Maschinen nicht gekommen ist. Auch zur Auszahlung des diesbeziiglichen Kreditbetrages ist es
nicht gekommen.

Die erste Tranche wurde ausgezahlt und die diesbeziiglichen Maschinen auch gekauft und installiert; die Kreditnehmerin befindet sich mit Raten in
Verzug. Die UCBA hat daher den Kreditvertrag wegen Zahlungsverzuges gekiindigt und die Kreditnehmerin zur Riickzahlung des insgesamt offenen
Betrages aufgefordert.
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Die Kreditnehmerin behauptet ihrerseits Forderungen im Zusammenhang mit der Nichtfinanzierung der letztendlich von der Kreditnehmerin
gewtiinschten Maschinen, insbesondere Gebihren und Kosten, Kreditbetrag, Vertragsstrafen an Dritte und entgangenen Gewinn. Diesbeziglich hat
die Kreditnehmerin beim Vienna International Arbitral Centre eine Schiedsklage eingebracht. Die geltend gemachten Forderungen erscheinen
substanzlos und es besteht die liberwiegende Chance, das Verfahren dem Grunde nach zu gewinnen. Die Schiedsverhandlung hat bereits
stattgefunden und der Schiedsspruch wird kurzfristig erwartet.

Die UCBA hat im laufenden Schiedsverfahren eine Widerklage wegen des aushaftenden Kreditbetrages eingebracht, deren Erfolgschancen mit tiber
90 % eingeschéatzt werden.

Die Rechtskosten sind schwer einschatzbar, im Hinblick auf die Schiedsklage sind Riickstellungen in angemessener Hohe gebildet worden.

E.13.4 Valauret S.A.
Im Jahr 2001 erwarben die Klager Valauret S. A. und Hughes de Lasteyrie du Saillant Aktien des franzdsischen Unternehmens Rhodia S. A. Die
Klager behaupten, sie hatten aufgrund eines Riickgangs des Rhodia-Aktienkurses zwischen 2002 und 2003 Verluste erlitten.

Im Jahr 2004 reichten die Klager eine Schadenersatzklage gegen den Verwaltungsrat, die Abschlusspriifer und die Aventis S. A. (den angeblichen
Mehrheitsaktionar der Rhodia S. A.) ein. In der Folge weiteten sie ihre Forderung auf andere Parteien — insgesamt 14 Beklagte — aus, darunter auch
die UniCredit Bank Austria AG als Rechtsnachfolgerin der Creditanstalt AG, gegen die Ende 2007 eine Klage eingereicht wurde. Die Klager
behaupten, die Creditanstalt AG sei in die oben erwahnten angeblichen betriigerischen Handlungen involviert gewesen.

Nach Ansicht der UniCredit Bank Austria AG entbehrt der Vorwurf einer Involvierung der Creditanstalt AG in betrligerische Handlungen jeder
Grundlage. Im Jahr 2006, noch bevor die Klage auf die UniCredit Bank Austria AG ausgeweitet wurde, wurde das zivilrechtliche Verfahren nach
Einleitung eines strafrechtlichen Verfahrens ausgesetzt. Im Dezember 2008 setzte das Handelsgericht Paris auch das zivilrechtliche Verfahren
gegen die UniCredit Bank Austria AG aus.

GemaR oben dargestellten Grundséatzen wurden fir diese Rechtsstreitigkeit keine Riickstellungen gebildet.

E. 13.5 Angelegenheiten im Zusammenhang mit Finanzsanktionen
Im Nachgang zum Vergleich mit den US- und New Yorker Behorden aus April 2019 haben die UniCredit S.p.A., die UniCredit Bank AG und die
UCBA zusétzliche Anforderungen und Kontrollen eingefiihrt, Giber die sie regelmaRig den Behorden Bericht erstatten.

E. 13.6 Nachhaltigkeitsrisiken

Aufgrund deutlich gestiegener Erwartungshaltungen der Regulatoren und verschiedenster Interessengruppen i.Z.m. den Themen ,Umwelt, Soziales
und Unternehmensfiihrung (sog. ESG (Environmental, Social, Governance)-Faktoren)*, werden Klima- und Umweltrisiken kiinftig sukzessive bei
allen Kundensegmenten im Rahmen des Kreditantragsprozesses beurteilt.

Auferdem nimmt die UniCredit Bank Austria AG auch am PACTA (Paris Agreement Capital Transition Assessment)-Klimavertraglichkeitstest, der
auf nationaler Ebene durchgefiihrt wird, teil. Dieser soll eine Einschatzung ermdglichen, inwieweit das Portfolio mit verschiedenen Klimaszenarien
gemanR der Internationalen Energieagentur IEA (ibereinstimmt. Die Analyse umfasst borsennotierte Aktien, Unternehmensanleihen und
Unternehmenskredite in besonders klimarelevanten Sektoren wie Strom-, Automobil-, Nutzfahrzeug-, Zement- und Stahlproduktion, Ol-, Gas- und
Kohleférderung, sowie Luft- und Schifffahrt.

E.14 - Informationen zum Gesellschafterausschluss gemaf
Bundesgesetz Uiber den Ausschluss von Minderheitsgesellschaftern
(GesAusG) der Inhaberaktionare der UniCredit Bank Austria AG

Die Hauptversammlung der Gesellschaft hat am 3. Mai 2007 Uber den geplanten Gesellschafterausschluss beschlossen. Die Anfechtungs- und
Nichtigkeitsklagen gegen diverse in der Hauptversammlung vom 3. Mai 2007 gefasste Beschliisse wurden im Frihjahr 2008 beendet. Der Squeeze-
Out wurde mit Wirksamkeit 21. Mai 2008 im Firmenbuch eingetragen. Danach wurde von ehemaligen Minderheitsaktionéren ein Verfahren auf
Uberpriifung der von der UniCredit angebotenen Barabfindung eingeleitet. Die passiv legitimierte Partei in diesem Verfahren ist nicht die UniCredit
Bank Austria AG, sondern die UniCredit S.p.A. In diesem Verfahren wurde ein Sachverstandiger bestellt, der die Hohe der bezahlten Barabfindung
Uberprift; das Gutachten liegt vor und bestatigt im Wesentlichen die Angemessenheit der im Rahmen des Gesellschafterausschlusses bezahlten
Barabfindung. Das Beweisverfahren ist noch nicht abgeschlossen und eine erstinstanzliche Entscheidung in dieser Sache liegt noch nicht vor.
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E.15 — Berichterstattung uber wesentliche Merkmale des internen
Kontroll- und Risikomanagementsystems in Hinblick auf den
Rechnungslegungsprozess

Der Vorstand tragt die Verantwortung fiir die Einrichtung und Ausgestaltung eines den Anforderungen des Unternehmens entsprechenden internen
Kontroll- und Risikomanagementsystems in Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess. Der Priifungsausschuss iberwacht die Wirksamkeit des
internen Kontroll- und Risikomanagementsystems sowie den Rechnungslegungsprozess insgesamt; er kann — soweit erforderlich — Empfehlungen
und Vorschlége zur Gewahrleistung der Zuverldssigkeit des Rechnungslegungsprozesses erteilen.

Das Ziel des internen Kontrollsystems ist es, das Management so zu unterstiitzen, dass es in der Lage ist, effektive und sich st&ndig verbessernde
interne Kontrollen in Hinsicht auf die Rechnungslegung zu gewahrleisten. Es ist einerseits auf die Einhaltung von Richtlinien und Vorschriften und
andererseits auf die Schaffung von vorteilhaften Bedingungen fiir spezifische Kontrollmafnahmen in den Schliisselprozessen des
Rechnungswesens ausgerichtet.

Durch die Integration der Bank Austria Gruppe in die UniCredit Group ist neben dem bestehenden internen Kontrollsystem das italienische ,Saving
Law*, insbesondere der § 262 (detaillierte Prozess-, Risiko- und Kontrollbeschreibungen zur Risikominimierung im Rahmen der Erstellung des
Jahres- und Konzernabschlusses) einzuhalten.

Die interne Revision Uberprift unabhéngig und regelmaRig auch im Bereich des Rechnungswesens die Einhaltung der gesetzlichen und internen
Vorschriften. Der Leiter der internen Revision berichtet direkt an den Vorstand, quartalsweise dem Vorsitzenden des Aufsichtsrates sowie dem
Priifungsausschuss.

Kontrollumfeld

Die UniCredit S.p.A. als Muttergesellschaft der UniCredit Bank Austria AG arbeitet stets an einer guten Kommunikation und an der Vermittiung der
unternehmenseigenen Grundwerte, die in der ,Integrity Charter* verankert sind.

Die Integrity Charter verkérpert die Identitat der UniCredit Group und basiert auf den folgenden gemeinsamen Grundwerten: Fairness, Transparenz,
Respekt, Gegenseitigkeit, Freiheit und Vertrauen.

Die Implementierung des internen Kontrollsystems in Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess ist ebenso in den internen Richtlinien und
Vorschriften festgesetzt.

Samtliche Buchungen erfolgen grundsatzlich innerhalb der in der ,Accounting Policy” festgelegten Leitlinien und die Freigabe erfolgt nach definierten
Anweisungs- und Prifkriterien. Entsprechende Prozesse sind implementiert und werden durch die interne Revision laufend tiberpriift.

Risikobeurteilung

Im Zuge von ,262 Saving Law* wurden Risiken in Bezug auf den Rechnungslegungsprozess von den Prozessverantwortlichen erhoben und detailliert
gemanR der von der UniCredit S.p.A. vorgegebenen Methode beschrieben. Diese Risiken werden laufend (iberwacht und mindestens halbjahrlich
einer Aktualitatspriifung unterzogen. Der Fokus liegt dabei auf jenen Risiken, die typischerweise als wesentlich zu betrachten sind.

Um die Anforderungen des ,262 Saving Law" zu erfiillen, miissen nach dem von der UniCredit S.p.A. gewahlten methodischen Ansatz
KontrollmaRnahmen verpflichtend mindestens auf Halbjahresbasis durchgefiihrt werden (zur Jahres- und Halbjahresberichterstattung). Diese
Kontrollbeweise missen 10 Jahre lang beim Verantwortlichen evident gehalten werden. Aufgrund dieser Methode werden ebenfalls jene Kontrollen
aufgezeigt, die nicht den Kriterien entsprechen, und mit einem Ldsungsvorschlag dem Management berichtet.

KontrollmalRnahmen

Samtliche Kontrollmanahmen werden im laufenden Geschaftsprozess angewandt, um sicherzustellen, dass potenziellen Fehlern oder
Abweichungen in der Finanzberichterstattung vorgebeugt wird bzw. diese entdeckt und korrigiert werden. Die Abstimmungsmalnahmen reichen von
der Durchsicht der verschiedenen Periodenergebnisse durch das Management hin zur spezifischen Uberleitung von Konten und der Analyse der
fortlaufenden Prozesse im Rechnungswesen.

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 242



Konzernabschluss nach IFRS

E — Risikobericht

Die Hierarchie-Ebenen sind so ausgestaltet, dass eine Aktivitat und die Kontrolle dieser Aktivitat nicht von derselben Person durchgefiihrt werden (4-
Augen- Prinzip). Im Zuge der Erstellung der Finanzberichte werden zudem die Hauptbuchkonten mit den Geschafts- bzw. Front-End-Systemen
abgeglichen.

KontrollmaRnahmen in Bezug auf die IT-Sicherheit stellen einen Eckpfeiler des internen Kontrollsystems dar. Definierte IT-Kontrollen werden nach
,262 Saving Law" dokumentiert und durch externe Prifer gemaR ,International Standards for Assurance Engagements (ISAE) No. 3402* einer
Uberpriifung unterzogen.

Information und Kommunikation

Richtlinien und Vorschriften hinsichtlich Finanzberichterstattung werden vom Management regelméRig aktualisiert und an alle betroffenen Mitarbeiter
kommuniziert.

Darliber hinaus werden regelmaRig Diskussionen betreffend der Finanzberichterstattung und der in diesem Zusammenhang bestehenden Richtlinien
und Vorschriften in verschiedenen Gremien gefiihrt und an die UniCredit Bank Austria AG mehrfach kommuniziert. AuBerdem werden die Mitarbeiter
des Rechnungswesens laufend in Hinblick auf Neuerungen in der internationalen Rechnungslegung geschult, um Risiken einer unbeabsichtigten
Fehlberichterstattung friihzeitig entgegenzuwirken.

Zur Wahrmehmung der Uberwachungs- und Kontrollfunktion im Hinblick auf eine ordnungsgemaRe Rechnungslegung und Berichterstattung werden
den wesentlichen Ebenen der Bank umfangreiche Finanzinformationen zur Verfligung gestellt. Relevante Informationen erhalten Aufsichtsrat und
Vorstand, dem mittleren Management werden zusatzlich Detailberichte zur Verfiigung gestellt.

Uberwachung

Im Zuge der Implementierung des internen Kontrollsystems nach ,262 Saving Law* wurden Instrumente fiir die Uberwachung der Wirksamkeit der
Kontrollen eingefiihrt. Aufgrund der verpflichtenden halbjahrlichen Zertifizierungen fiir die Erstellung des Managementberichtes sind von den
Verantwortlichen Tests hinsichtlich der Aktualitat der Beschreibungen und der Effektivitat der Kontrollen durchzufiihren. Es muss festgestellt werden,
ob die Kontrollen ihrem Design entsprechend funktionieren und die Personen, welche die Kontrolle durchfiihren, tber die erforderliche Kompetenz /
Befugnis und Qualifikation verfligen, um die Kontrolle effektiv durchfiihren zu kdnnen.

Mittels der Zertifizierung bestétigen alle Verantwortlichen, dass die Prozesse adéquat dokumentiert sind, Risiken identifiziert wurden und Kontrollen
zwecks Ableitung von risikominimierenden Mafnahmen evaluiert wurden.

Der Vorstand der UniCredit Bank Austria AG erhalt halbjahrlich in Form eines konsolidierten Managementreports die Zertifizierungen der UniCredit
Bank Austria AG und der von UniCredit S.p.A. definierten Tochterunternehmen aus dem Konzernkonsolidierungskreis und bestatigt die
Zuverlassigkeit und Wirksamkeit des Kontrollsystems nach ,262 Saving Law" im Rahmen des Halbjahres- und Jahresabschlusses gegeniiber der
UniCredit S.p.A. und der Offentlichkeit.
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F.1-Organe

Folgende Personen sind als Mitglied des Vorstands der UniCredit Bank Austria AG tatig:

Vorsitzender /Generaldirektor: Robert ZADRAZIL
Mitglieder: Mag. Gregor HOFSTATTER-POBST, Dr. Jiirgen KULLNIGG (bis 31.10.2020), Mauro MASCHIO, Tina POGACIC (ab 01.03.2021),
Mag. Wolfgang SCHILK (ab 01.11.2020), Giinter SCHUBERT, Mag. Susanne WENDLER

Der Aufsichtsrat der UniCredit Bank Austria AG setzte sich im Berichtsjahr aus folgenden Personen zusammen:
Vorsitzender: Gianfranco BISAGNI (ab 01.01.2020)

Vorsitzender-Stellvertreter: Ranieri De MARCHIS, MBA

Mitglieder: Dr. Livia ALIBERTI AMIDANI, Dr. Olivier Nessime KHAYAT, Dr. Aurelio MACCARIO, Dr. Eveline STEINBERGER-KERN, Dr. Ernst
THEIMER, Mag.(FH) Christine BUCHINGER, Mag. Adolf LEHNER, Mario PRAMENDORFER, MBA, Mag. Karin WISAK-GRADINGER

Zum Stichtag 31. Dezember 2020 bestanden folgende Organverflechtungen mit der UniCredit S.p.A.:

o VVier Mitglieder des Aufsichtsrats der UniCredit Bank Austria AG waren gleichzeitig Mitglieder des Executive Management Committee der UniCredit.
o Ein Mitglied des Vorstandes der UniCredit Bank Austria AG war gleichzeitig Mitglied des Executive Management Committee der UniCredit.

F.2 — Angaben zu nahestehenden Personen und Unternehmen

Geschiftsbeziehungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen per 31.12.2020

(Mio €)
FUHRUNGS-
KRAFTE
IN SCHLUSSEL-
POSITIONEN
DES
NICHT UNTERNEHMENS ANDERE
KONSOLIDIERTE ODERDES  NAHESTEHENDE
MUTTER- VERBUNDENE ASSOZIIERTE JOINT MUTTER- UNTERNEHMEN
UNTERNEHMEN UNTERNEHMEN  UNTERNEHMEN VENTURES  UNTERNEHMENS UND PERSONEN SUMME
Kredite - 2.616 380 21 2 - 3.019
Eigenkapitalinstrumente - - 824 - - 825
Sonstige Forderungen 12 2.300 30 - - 2.342
SUMME AKTIVA 12 4917 1.235 21 2 6.186
Einlagen 452 1.000 8.496 1 21 9.969
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 2.000 3.045 - 5.045
Sonstige Passiva 14 9 - - - 23
SUMME PASSIVA 2.466 4.054 8.496 1 21 15.038
Von der Gruppe (ibernommene Garantien 222 757 1.294 1 2.274
Von der Gruppe erhaltene Garantien 149 93 241
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Geschéftsbeziehungen zu nahestehenden Unternehmen und Personen per 31.12.2019

(Mio €)
FUHRUNGS-
KRAFTE
IN SCHLUSSEL-
POSITIONEN
DES
NICHT UNTERNEHMENS ANDERE
KONSOLIDIERTE ODERDES  NAHESTEHENDE
MUTTER- VERBUNDENE ASSOZIIERTE JOINT MUTTER- UNTERNEHMEN
UNTERNEHMEN UNTERNEHMEN  UNTERNEHMEN VENTURES  UNTERNEHMENS UND PERSONEN SUMME
Kredite 348 2407 313 - 2 - 3.071
Eigenkapitalinstrumente - - 699 2 - - 701
Sonstige Forderungen 1 2.145 124 - - 2 2.272
SUMME AKTIVA 349 4.553 1.136 2 2 2 6.044
Einlagen 414 870 8.967 - 4 - 10.255
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 500 960 - - - 2 1.462
Sonstige Passiva 13 1.760 - - - - 1.773
SUMME PASSIVA 927 3.589 8.967 - 4 - 13.490
Von der Gruppe iibernommene
corantien 305 765 1735 - - - 2.805
Von der Gruppe erhaltene Garantien 338 209 - - - - 547
Die Bank Austria Gruppe erhielt folgende Subventionen von staatlichen Stellen:
UniCredit Bank Austria AG, Osterreich
Die Gemeinde Wien haftet fiir folgende Bilanzposten mit einer Garantie im Ausmal von 4,9 Mrd € (2019: 5 Mrd €):
Bilanzposten
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 129 170
Verbindlichkeiten gegentber Kunden 346 369
Verbriefte Verbindlichkeiten 939 971
davon nachrangig 939 971
Sonstige Verbindlichkeiten 38 39
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 3.486 3.486
Gesamt 4.938 5.035

Weiters haftet die Gemeinde Wien fiir Eventualverbindlichkeiten, Kreditrisken und negative Marktwerte von Derivaten in Héhe von 172 Mio € (VJ 175
Mio €).

F.2.1 - Angaben uber Mitglieder des Vorstandes, des Aufsichtsrates bzw. des
Betriebsrates der UniCredit Bank Austria AG

F.2.1.1 - Beziige der Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder

Die im Geschaftsjahr 2020 von der UniCredit Bank Austria AG an die Vorstandsmitglieder ausbezahlten Bezlige (ohne Einzahlungen in
Pensionskassen) betrugen 1.084.158,34 € (vergleichbare Beziige im Vorjahr waren 1.443 Tsd €). Hievon waren 789.221,54 € fixe Entgelte (2019:
1.089 Tsd €) und 294.936,80 € variable Entgelte (2019: 353 Tsd €). Darliber hinaus wurden fir das Jahr 2020 variable Entgelte in Hohe von
2.056.000,00 € (mit Malus belegt) (2019: 2.332.000,00 € (mit Malus belegt)) zuriickgestellt, die entsprechend derselben gesetzlichen
Kompensationsbestimmungen erst in den Folgejahren zur Auszahlung gelangen kénnen.

Mehrere Vorstandsmitglieder erhalten ihre Beziige von Unternehmen auBerhalb des Bank Austria Konsolidierungskreises. Diese Bezlge, die
Vorstandsmitglieder fir Tatigkeiten in der UniCredit Bank Austria AG und in verbundenen Unternehmen im Geschéftsjahr 2020 gewahrt wurden,
betrugen 2.071.126,08 € (2019: 1.832 Tsd €) und werden teilweise (2020: 1.870.213,43 €; 2019: 1.321 Tsd €) an die UniCredit Bank Austria AG
weiterverrechnet. Die Vorstandsmitglieder haben auch Vergitungen fiir Tétigkeiten erhalten, die nicht mit der BA-Gruppe zusammenhangen, sondern
im Interesse der UniCredit Group sind.
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An ehemalige Mitglieder des Vorstandes und deren Hinterbliebene wurden (ohne Einzahlungen in Pensionskassen) 8.159.809,10 € (davon an
ehemalige Funktionstrager der im Jahre 2002 mit der Bank Austria verschmolzenen Creditanstalt AG bzw. deren Hinterbliebene 4.100.130,00 €, an
ehemalige Funktionstrager der im Jahre 1991 mit der Zentralsparkasse verschmolzenen Osterreichische Landerbank AG bzw. deren Hinterbliebene
1.767.472,77 € €) ausbezahlt. Der Vergleichswert des Vorjahres betragt 8.268 Tsd €. Fir Tatigkeiten in verbundenen Unternehmen wurden an diesen
Personenkreis 797.856,88 € (2019: 17 Tsd €) ausbezahlt.

Die Beziige der im Geschéftsjahr 2020 tatigen Mitglieder des Aufsichtsrates betrugen fiir die UniCredit Bank Austria AG 296.000,00 € (2019:
294 Tsd €).

F.2.1.2 - Kredite an die Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates
Die Kredite an die Mitglieder des Vorstandes wurden mit 1.050.319,89 € (2019: 1.059 Tsd €) ausgewiesen, die ausgeniitzten Kontorahmen betrugen
38.535,53 € (2019: 40 Tsd €). Wahrend des Geschéftsjahres wurden 67.107,28 € (2019: 51 Tsd €) zurlickgezahlt.

Die Kredite an Mitglieder des Aufsichtsrates beliefen sich auf 205.920,05 € (2019: 904 Tsd €), die ausgendtzten Kontorahmen wurden mit
55.965,12 € (2019: 61 Tsd €) ausgewiesen. Wahrend des Geschéftsjahres wurden 45.794,28 € (2019: 63 Tsd €) zuriickgezahlt.

Bei den Ausleihungen an den Aufsichtsrat sind auch die Kredite an die Arbeitnehmervertreter erfasst. Die Laufzeit der angefiihrten Kredite betrégt
zwischen 5 und 30 Jahre. Die Verzinsung entspricht dem Kreditsatz fir die Mitarbeiter der UniCredit Bank Austria AG.

F.2.2 — Angaben zu nahestehenden Personen und Unternehmen

Um die volle Einhaltung der derzeit geltenden gesetzlichen und regulatorischen Bestimmungen fiir Angaben zu Geschaftsvorfallen mit
nahestehenden Personen und Unternehmen zu gewéhrleisten, hat UniCredit Verfahren zur Feststellung von Transaktionen mit nahestehenden
Personen und Unternehmen eingefiihrt. Diese Verfahren gewahrleisten die Bereitstellung entsprechender Informationen, um die Einhaltung der
Verpflichtungen der Mitglieder des Board of Directors von UniCredit als einem bdrsennotierten Unternehmen und Mutterunternehmen des Konzerns
zu ermdglichen.

Transaktionen innerhalb des Konzerns bzw. allgemein mit nahestehenden Unternehmen und Personen in Osterreich und im Ausland werden
grundsatzlich zu denselben Bedingungen durchgefiihrt wie Transaktionen mit unabhangigen Geschéftspartnern. Derselbe Grundsatz gilt fur die
Erbringung von Dienstleistungen.

GemaR IAS 24 zahlen folgende Unternehmen und Personen zu den der Bank Austria nahestehenden Unternehmen und Personen:

o Unternehmen, die zur UniCredit Gruppe gehéren, und Unternehmen, die von UniCredit beherrscht, aber nicht konsolidiert werden,

o assoziierte Unternehmen und Joint Ventures,

o Fiihrungskréafte von UniCredit in Schliisselpositionen,

o nahe Familienangehdrige von Flihrungskraften in Schiisselpositionen und Unternehmen, die von Fiihrungskraften in Schliisselpositionen oder
deren nahen Familienangehdrigen beherrscht (oder gemeinschaftlich gefiihrt) werden,

o Beglinstigte aus Versorgungsplanen des Konzerns fiir Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses.

Information zum Grundkapital und Ausiibung von besonderen Rechten
Das gezeichnete Kapital der UniCredit Bank Austria AG per 31. Dezember 2020 betragt 1.681.033.521,40 € und besteht zur Ganze aus auf Namen
lautende Stammaktien.

Die UniCredit S.p.A. war an der UniCredit Bank Austria AG per 31. Dezember 2020 direkt mit 99,996% beteiligt.

Die vinkulierten Namensaktien der Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten (AVZ Stiftung) und des Betriebsratsfonds des Betriebsrats der
Angestellten der UniCredit Bank Austria AG Region Wien (Betriebsratsfonds) haben lange Tradition und sind mit einer historisch begriindeten
besonderen Stellung ausgestattet: Um bestimmte bedeutende Beschliisse in den Hauptversammlungen fassen zu kdnnen, miissen die vinkulierten
Namensaktionare bei der Beschlussfassung vertreten sein. Eine genaue Darstellung der betroffenen Beschlusse ist in § 20 Abs 13 und 14 unserer
Satzung angefiihrt.

»Restated Bank of the Regions Agreement“ (ReBoRA)

Es besteht eine Syndikatsvereinbarung ,Restated Bank of the Regions Agreement" (,ReBORA*) zwischen UniCredit S.p.A, der AVZ Stiftung und
dem Betriebsratsfonds. Im ReBORA haben sich die AVZ Stiftung und der Betriebsratsfonds gegentber UniCredit verpflichtet, im Fall eines
beabsichtigten Verkaufes dieser UniCredit Bank Austria AG Aktien, diese zunachst UniCredit anzubieten. Sollte die UniCredit das Angebot nicht
akzeptieren, konnte die betreffende Vertragspartei die UniCredit Bank Austria AG Aktien an einen Dritten verkaufen. In diesem Fall steht UniCredit
ein Vorkaufsrecht zu.

Gemal dieser Vereinbarung aus dem Jahr 2006 hatte die AVZ Stiftung bis zum 31.03.2016 das Vorschlagsrecht fiir zwei Aufsichtsratsmitglieder der
UniCredit Bank Austria AG. Danach kann sie fiir die Dauer der Haftung der AVZ Stiftung und der Gemeinde Wien ein Aufsichtsratsmitglied
nominieren.
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Ubertragung CEE-Geschaft

Im Zusammenhang mit der Ubertragung des CEE-Geschafts hat UniCredit S.p.A. bestimmte Zusagen zugunsten der UniCredit Bank Austria AG
hinsichtlich der kiinftigen Geschaftstétigkeit und Kapitalstruktur der UniCredit Bank Austria AG getroffen; die Mehrheit der Verpflichtungen seitens
UniCredit S.p.A. endet mit Ende Juni 2024.

Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen zwischen der UniCredit Bank Austria AG und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern oder
Arbeitnehmern flir den Fall eines éffentlichen Ubernahmeangebotes.

Kooperationsvereinbarung

Im Zuge der Integration der HVB in die UniCredit Group kommt der HVB (nunmehr UniCredit Bank AG) die Rolle des Kompetenzzentrums fiir
Markets und Investmentbanking fiir die gesamte Gruppe zu. In dieser Rolle fungiert die UniCredit Bank AG unter anderem als Counterpart fiir
Derivategeschéfte der Konzernunternehmen der UniCredit Group. Hierbei handelt es sich im Regelfall um Hedge-Derivate, die Uber die UniCredit
Bank AG an den Markt externalisiert werden. UniCredit Bank Austria AG und UniCredit Bank AG haben 2010 einen entsprechenden 10-jahrigen
Kooperationsvertrag abgeschlossen. Dieser Kooperationsvertrag wurde unter Berticksichtigung einer einjahrigen Kiindigungsfrist im Mai 2019 mit
Wirkung 31. Mai 2020 gekiindigt.

F.2.3 — Sonstige Angaben Uber Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen und
Personen

Die Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten (AVZ Stiftung) haftet gemaR § 92 Abs 9 Bankwesengesetz fir alle Verbindlichkeiten der
UniCredit Bank Austria AG im Falle von deren Zahlungsunfahigkeit.

Die Gemeinde Wien haftet nach der formwechselnden Umwandlung der Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse in eine Privatstiftung (AVZ Stiftung) im
Jahre 2001 fiir alle Verbindlichkeiten der UniCredit Bank Austria AG (damaliger Firmenname Bank Austria Aktiengesellschaft), die bis zum 31.
Dezember 2001 entstanden sind, einschlieRlich von dem Grunde nach schon bestehenden vertraglichen Verpflichtungen aus Anwartschaften.

Im Zuge der Abspaltung des CEE Business hat UniCredit S.p.A. eine Garantie fiir die Pensionsverpflichtungen der Bank bis 31.12.2028 abgegeben.

F.3 — Aktienbasierte Vergutungen

F.3.1. — Beschreibung der aktienbasierten Vergutungen

F 3.1.1. - Die mittel- und langfristigen Anreizprogramme der Gruppe fiir ausgewéhlte Arbeitnehmer umfassen:

o Aktienoptionen, die ausgewahlten Top- und Senior-Managern sowie wichtigen Talenten der Gruppe zugeteilt und durch Zeichnungsrechte fir
UniCredit-Aktien reprasentiert werden.

» Group Executive Incentive System (Bonus Pool), das qualifizierten leitenden Angestellten der Gruppe und nach regulatorischen Regeln
bestimmten Mitarbeitern eine Bonusstruktur bietet, die aus Vorabzahlungen (im Anschluss an den Zeitpunkt der Leistungsbeurteilung) und
aufgeschobenen Zahlungen in bar und in Aktien besteht, die Uber einen Zeitraum zwischen einem und sechs Jahren zu leisten sind. Diese
Zahlungsstruktur gewahrleistet die Ausrichtung an den Interessen der Aktionare und unterliegt Malus-Bedingungen der Gruppe (die gelten, wenn
spezifische Rentabilitats-, Kapital- und Liquiditatsvorgaben auf Gruppen- und Lander-/Geschaftsbereichsebene nicht erreicht werden) sowie
individuellen Riickforderungsbedingungen (soweit rechtlich durchsetzbar) gemaR deren Definition in den Regeln des Programms (jeweils nicht
marktabhangige Zuteilungsbedingungen).

o Long Term Incentive 2017-2019, das qualifizierten leitenden Angestellten und wichtigen Personen der Gruppe einen Anreiz bietet, der zu 100%
auf UniCredit-Stammaktien beruht, vorbehaltlich eines Aufschubs von drei Jahren sowie Malus- und Riickforderungsbedingungen, soweit rechtlich
durchsetzbar, gemaR den Regeln des Programms. Die Struktur des Programms basiert auf einem 3-jahrigen Leistungszeitraum, in
Ubereinstimmung mit dem neuen Strategieplan von UniCredit, und sieht die Zuteilung einer Pramie auf der Grundlage von Vorbedingungen
hinsichtlich Rentabilitat, Liquiditat, Kapital und Risikoposition sowie verschiedenen Leistungsbedingungen mit Schwerpunkt auf Gruppenzielen in
Ubereinstimmung mit Transform 2019 vor.

o Long Term Incentive 2020-2023, gewahrt die Zuteilung von Anreizen in Form von frei verfligbaren Stammaktien, die an das Erreichen bestimmter
Leistungsbedingungen des strategischen Plans 2020-2023 gekniipft sind.

Die Laufzeit des Progamms erstreckt sich iber einen vierjahrigen Leistungszeitraum, der im Einklang mit dem strategischen Plan von UniCredit
steht und dieser sieht die Gewahrung einer méglichen Zuteilung im Jahr 2024 vor. Die Zuteilung unterliegt einem vierjahrigen Aufschub auf der
Grundlage von Vorbedingungen hinsichtlich Rentabilitat, Kapitalbedarf und Liquiditat sowie einer positiven Beurteilung der Risikoposition gemaf
den Anforderungen der Bank of Italy und der EBA. Dariiber hinaus, um die Governance weiter zu verbessern, inkludiert das Programm auch die
Regeln hinsichtlich Compliance-VerstéRe des Managements und die entsprechende Auswirkung auf die Vergiitung durch die Anwendung von
Malus- und Riickforderungsbedingungen.
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Zudem wird angemerkt, dass gemafR dem Banca d'ltalia-Rundschreiben 285 (Aktualisierung vom 23. Oktober 2019) die mit Eigenkapital beglichenen
aktienbasierten Vergitungen, die durch aufgeschobene Zahlungen in Stammaktien von UniCredit reprasentiert werden, die keinen
Zuteilungsbedingungen unterliegen, gegebenenfalls zur Zahlung eines sogenannten ,golden parachute” (d.h. Abfertigung) fiir die entsprechenden
Mitarbeiter genutzt werden.

F 3.1.2. - Bewertungsmodell

Aktienoptionen

Zur Messung des wirtschaftlichen Werts von Aktienoptionen wird das Hull-White-Bewertungsmodell verwendet.

Dieses Modell basiert auf einer Trinomialbaum-Kursverteilung unter Anwendung des Boyle-Algorithmus und Schétzwerten hinsichtlich der
Wahrscheinlichkeit einer vorzeitigen Ausiibung auf der Grundlage eines deterministischen Modells in Verbindung mit:

o der Erreichung eines Marktanteilswerts gleich eines Ausiibungspreis-Multiples (M)

o der Wahrscheinlichkeit des vorzeitigen Ausstiegs von Beglinstigten (E) nach dem Ende des Erdienungszeitraums

Die Erfassung der wirtschaftlichen Auswirkungen und Eigenkapitaleffekte basiert auf dem Erdienungszeitraum.

Im Jahr 2020 wie im Vorjahr wurden keine neuen Aktienoptionsprogramme gewéhrt. Im Jahr 2020 wie im Vorjahr wurden keine neuen
Aktienoptionen an Vorstandsmitglieder ausgegeben; es wurden keine Aktienoptionen von den Mitgliedern des Vorstands ausgelbt.

Group Executive Incentive System (Bonus Pool)

Der wirtschaftliche Wert einer erfolgsabhangigen Aktienvergtitung wird unter Berlicksichtigung des Marktkurses der Aktien zum Zuteilungsdatum
abziiglich des Barwerts der zukiinftigen Dividenden wahrend des Erdienungszeitraums gemessen. Die wirtschaftlichen Auswirkungen und die Netto-
Eigenkapitaleffekte werden Uber die Laufzeit des Erdienungszeitraums der Instrumente abgegrenzt.

Group Executive Incentive System ,,Bonus Pool 2019“ — Aktien
Das Programm ist in Blicke unterteilt, von denen jeder drei oder vier Raten aktienbasierter Vergitungen (iber einen Zeitraum umfassen kann, der in
den Regeln des Programms festgelegt ist.

AKTIEN IM RAHMEN DES GROUP EXECUTIVE INCENTIVE SYSTEM - BONUS POOL 2019

RATE 2021 RATE 2022 RATE 2023 RATE 2024 RATE 2025
Datum der Gewahrung des wirtschaftlichen Werts
im Rahmen der ,Bonus Opportunity* (Tag der 06. Feb. 2019 06. Feb. 2019 06. Feb. 2019 06. Feb. 2019 06. Feb. 2019
Gewahrung)
Datum des Beschlusses des Board of Directors
zur Bestimmung der Aktienanzahl 05. Mérz 2020 05. Méarz 2020 05. Mérz 2020 05. Mérz 2020 05. Mérz 2020
Erster Tag des Erdienungszeitraums 01. Jan. 2019 01. Jan. 2019 01. Jan. 2019 01. Jan. 2019 01. Jan. 2019
Letzter Tag des Erdienungszeitraums 31. Dez. 2019 31. Dez. 2020 31. Dez. 2021 31. Dez. 2022 31. Dez. 2023
Borsenkurs der UniCredit-Aktie (€) 12.984 12.984 12.984 12.984 12.984
Wirtschaftlicher Wert der Auslibungsbedingungen
© 1) (1.235) (1.852) (2.494) (3.455)
Beizulegender Zeitwert der Performance
Shares pro Stiick am Tag der
Gewidhrung (€)" 12.353 11.749 11.132 10.490 9.529

*) Fiir die Quantifizierung der Kosten, die mit aktienbasierten Vergiitungen zur Abrechnung von méglichen Abfindungen verbunden sind, wird derselbe beizulegende Zeitwert pro Stiick verwendet.
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Group Executive Incentive System 2020 (Bonus Pool)

Das neue Group Incentive System 2020 basiert auf einem Bonuspool-Ansatz, ausgerichtet an den Regulierungsanforderungen und

Marktgepflogenheiten, der Folgendes definiert:

o Nachhaltigkeit durch eine direkte Verknlipfung mit den Ergebnissen des Unternehmens und Ausrichtung an relevanten Risikokategorien, Nutzung
spezifischer Indikatoren, die mit dem Risikobereitschafts-Framework verkniipft sind

o Verkniipfung zwischen Boni und der Unternehmensstruktur, die den Pool auf Lander-/Geschaftsbereichsebene definiert, mit weiterer Prifung auf
Gruppenebene

o Zuteilung von Boni an leitende Angestellte und andere relevante Mitarbeiter, die auf der Grundlage der Regeln der Européischen
Bankenaufsichtsbehdrde (EBA) gema13 lokalen Verordnungen identifiziert werden

o Erfordernis, die Zahlungsstruktur gemaR den aufsichtsrechtlichen Vorschriften in Richtlinie 2013/36/EU (CRD IV) festzulegen, und Zahlung
innerhalb eines Zeitraums von sechs Jahren in Form einer Mischung aus Aktien und Barmitteln

Alle Auswirkungen auf die Gewinn- und Verlustrechnung sowie das Netto-Eigenkapital in Verbindung mit dem Programm werden wahrend des
Erdienungszeitraums gebucht.

Long Term Incentive 2017-2019

Der wirtschaftliche Wert einer erfolgsabhangigen Aktienvergtitung wird unter Berlicksichtigung des Marktkurses der Aktien zum Zuteilungsdatum
abziiglich des Barwerts der zukiinftigen Dividenden wahrend des Erdienungszeitraums gemessen.

Das Programm ist in Blocke unterteilt, basierend auf der Position der Beginstigten, von denen jeder drei oder vier Raten aktienbasierter
Vergutungen tiber einen Zeitraum umfassen kann, der in den Regeln des Programms festgelegt ist.

Long Term Incentive 2020-2023

Der wirtschaftliche Wert einer erfolgsabhangigen Aktienvergiitung wird unter Berlicksichtigung des Marktkurses der Aktien zum Zuteilungsdatum
abziiglich des Barwerts der zukiinftigen Dividenden wahrend des Erdienungszeitraums gemessen.

Das Programm ist in Blocke unterteilt, basierend auf der Position der Beginstigten, von denen jeder eine bis fiinf Raten aktienbasierter Vergitungen
Uber einen Zeitraum umfassen kann, der in den Regeln des Programms festgelegt ist.

F 3.2. — Weitere Informationen

Auswirkungen auf die Gewinn- und Verlustrechnung
Alle aktienbasierten Vergiitungen, die nach dem 7. November 2002 gewahrt wurden und deren Erdienungszeitraum nach dem 1. Januar 2005 endet,
fallen in den Geltungsbereich von IFRS 2.

Darstellung aktienbasierter Vergiitungen im Konzernabschluss
(Tsd €)
JAHR 2020 JAHR 2019
Kosten/Ertrage (2.279) (3.127)
Vergiitungsplane mit Ausgleich durch Eigenkapitalinstrumente (2.279) (3.127)
Vergltungspléne mit Barausgleich - -
Schuld im Zusammenhang mit Vergiitungsplénen mit Barausgleich - -

F.4 — Personal

In der Bank Austria Gruppe waren 2020 bzw. 2019 im Jahresdurchschnitt folgende Personalkapazitaten im Einsatz:

Mitarbeiterkapazitat

JAHR 2020 2

JAHR 20192

Angestellte

5.261

5.336

Arbeiter

GESAMTKAPAZITAT 9

5.261

5.336

hievon Inland

5.201

5.261

hievon Ausland

60

75

1) Durchschnittliche Personenjahre in der Bank Austria Gruppe Beschéftigter ohne karenzierte Mitarbeiter.
2) Werte exklusiv der FTE der zum Verkauf bestimmten Gesellschaften der Immobilien Holding.
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F.5 — Honorare der Abschlussprufer

(gem. § 238 Abs 1 Z 18 und 251 Abs 1 UGB)

Die nachstehende Tabelle zeigt die von unseren Konzernabschlusspriifern abgerechneten Honorare fiir das Geschaftsjahr 2020 in den folgenden

Kategorien:

Aufwendungen fiir Konzernabschlusspriifer

(Tsd €)
JAHR 2020 JAHR 2019
Aufwendungen fiir die Priifung des Jahresabschlusses 5.350 4.760
Deloitte Netzwerk 4.150 3.420
Sparkassenpriifungsverband 1.200 1.340
Andere Bestatigungsleistungen 517 1.853
Deloitte Netzwerk " 572 1.832
Sparkassenprifungsverband 5 21
Steuerberatungsleistungen - -
Deloitte Netzwerk - -
Sparkassenprifungsverband - -
Sonstige Leistungen 1111 1.075
Deloitte Netzwerk 248 185
Sparkassenpriifungsverband 863 890
SUMME 7.038 7.688
1) Der Riickgang der Kosten im Vergleich zum Vorjahr istim Wesentlichen auf die nicht Durchfiihrung des Q1 — Reviews zuriickzufiihren
F.6 — Regionale Gliederung
Angaben geméaR § 64 Z 18 BWG (,,country-by-country reporting®)
§ 64 Z 18 BWG verlangt eine Aufgliederung diverser Informationen nach Landern.
Die Angabe des Sitzstaates zu jeder unserer Tochtergesellschaften im Konzern ist Abschnitt A.8 zu entnehmen.
Darliber hinaus sind folgende weitere Angaben auf konsolidierter Basis heruntergebrochen nach Léndern offenzulegen:
STEUERN VOM
JAHRESERGEBNIS EINKOMMEN IN BEZUG
VOR STEUERN AUS AUF DAS ERGEBNIS
) FORTGEFUHRTER AUS FORTGEFUHRTER
NETTOZINSERTRAG BETRIEBSERTRAGE GESCHAFTSTATIGKEIT GESCHAFTSTATIGKEIT MITARBEITER
LAND (Mio €) (Mio €) (Mio €) (Mio €) (FTE)
Osterreich 905 1613 (17) ) 5.162
Slowakei - ) 3 ) -
Polen 1 3 ) - 31
Serbien - 1 ) - 21
sonstige Lander - - (16) (1) 1
SUMME 907 1.616 (32) 2 5.215
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F.7 — Bilanzielle Auswirkung von Nettingvereinbarungen

7.1 Finanzielle Vermdgenswerte, die fiir Bilanzierungszwecke saldiert werden oder Nettingvereinbarungen und &hnlichen
Vereinbarungen unterliegen

(Mio €)
ZUGEHORIGE BETRAGE DIE NICHT FUR
BILANZIERUNGSZWECKE SALDIERT WERDEN
) IN DER BILANZ
BRUTTOBETRAGE VERRECHNETE ~ NETTOBILANZWERTE
i DER FINANZIELLE i DER ERHALTENE NETTOWERT
VERMOGENSWERTE ~ VERBINDLICHKEITEN ~ VERMOGENSWERTE ~ FINANZINSTRUMENTE ~ BARSICHERHEITEN  31.12.2020 31.12.2019
INSTRUMENT ART () () (C=A-B) D) (E) _ (F=C-D-E)
1. Derivate 3.066 - 3.066 2141 287 639 508
2. Reverse Repos 230 230 - - 230 472
3. Wertpapierleihe - - - -
4. Sonstige - - - - - -
Summe  31.12.2020 3.296 3.296 2141 287 869 X
Summe _ 31.12.2019 3.189 3.189 1.940 269 X 980
7.2 Verbindlichkeiten, die fiir Bilanzierungszwecke saldiert werden oder Nettingvereinbarungen und ahnlichen Vereinbarungen
unterliegen
(Mio €)
ZUGEHORIGE BETRAGE DIE NICHT FUR
BILANZIERUNGSZWECKE SALDIERT WERDEN
IN DER BILANZ
BRUTTOWERTE DER VERRECHNETE  NETTOBILANZWERTE
FINANZIELLEN _FINANZIELLE ~ DER FINANZIELLEN ERHALTENE ~ NETTOWERT  NETTOWERT
VERBINDLICHKEITEN ~ VERMOGENSWERTE ~ VERBINDLICHKEITEN ~ FINANZINSTRUMENTE ~ BARSICHERHEITEN 31.12.2020 31.12.2019
INSTRUMENT ART (A) (B) (C=A-B) D) (E) (F=C-D-E)
1. Derivate 3.153 - 3.153 2141 174 238 159
2. Pensionsgeschafte
(Repos) 1.085 - 1.085 - - 1.085 13
3. Wertpapierleihe - - - - - - -
4. Sonstige 12.568 - 12.568 - - 12.568 12.393
Summe  31.12.2020 16.805 - 16.805 2141 174 13.891 X
Summe  31.12.2019 15.197 - 15.197 1.940 692 X 12.565

Die obigen Tabellen zeigen die potenzielle Saldierung von Derivaten (bilanzierte finanzielle Vermdgenswerte und bilanzierte finanzielle
Verbindlichkeiten), die einer rechtlich durchsetzbaren Globalnettingvereinbarung (ISDA Master Netting Agreement and Cash Settlement Agreement)
unterliegen, in der Bilanz nicht saldiert werden kénnen und fiir die das Unternehmen derzeit den rechtlich durchsetzbaren Anspruch auf Saldierung

der erfassten Betrage im Falle der Insolvenz oder Kiindigung hat.
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F.8 — Als Sicherheit gestellte Vermogensgegenstande

8.1 Als Sicherheit gehaltene Vermégenswerte fiir eigene Verpflichtungen

(Mio €)
PER
PORTFOLIOS 31.12.2020 31.12.2019
1. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 729 -
2. Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 8.091 3.537
3. Finanzielle Vermégenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten 29.817 29.982
4. Sachanlagen - -
hievon: Vorréte an Sachanlagen

Die Vermdgenswerte umfassen Kreditforderungen und Wertpapiere, die als Sicherheiten fir eigene Verbindlichkeiten nicht ausgebucht werden. Die
eigenen Verbindlichkeiten, fiir die wir diese Sicherheiten stellten, umfassen vor allem den Deckungsstock von dffentlichen und hypothekarischen
Pfandbriefen sowie fiir fundierte UCBA Anleihen, Refinanzierungstransaktionen mit der Européischen Zentralbank und sonstige
Sicherungsvereinbarungen. Vertragsbedingungen fiir diese Geschafte entsprechen den iiblichen Marktbedingungen.

F.9 — Ubertragung finanzieller Vermégenswerte

Im Rahmen des gewdhnlichen Geschéftsbetriebs schlieRt die Gruppe Transaktionen ab, die zur Ubertragung finanzieller Vermdgenswerte —
insbesondere Schuldinstrumente und Eigenkapitalinstrumente sowie Forderungen an Kunden - fiihren. Die Ubertragenen finanziellen
Vermdgenswerte bleiben im Fall echter Pensionsgeschafte vollstandig in der Bilanz angesetzt, im Fall von unechten Pensionsgeschaften werden

diese vollstandig ausgebucht.

Die Gruppe (ibertragt finanzielle Vermdgenswerte insbesondere durch folgende Transaktionen:
o Pensionsgeschéafte mit Wertpapieren

o Verbriefungsaktivitaten, bei denen Forderungen an Kunden oder Anlagewertpapiere an Zweckgesellschaften oder an Investoren, die von der
Zweckgesellschaft begebene Schuldinstrumente erwerben, Ubertragen werden. Fir jede Zweckgesellschaft wird eine Priifung durchgefiihrt, ob die
Mehrheit der mit der Transaktion verbundenen Risiken und Chancen der Bank zugerechnet werden kann oder nicht und eine Konsolidierung

gemaB IFRS 10 notwendig ist.

9.1 Ubertragene, aber nicht ausgebuchte finanzielle Vermogenswerte (beizulegende Zeitwerte) sowie korrespondierende Verbindlichkeiten

Mio €
ERFOLGSWIRKSAM ERFOLGSNEUTRAL : :
NICHT ZUM ZUm
HANDELSFINANZIELLE BEIZULEGENDEN BEIZULEGENDEN
VERMOGENSWERTE ZEITWERT ZEITWERT FINANZIELLE
VERPFLICHTEND DESIGNIERTE BEWERTETE VERMOGENSWERTE
ZUM BEIZULEGENDEN FINANZIELLE FINANZIELLE ZU FORTGEFUHRTEN
HANDELSAKTIVA ZEITWERT BEWERTET VERMOGENSWERTE VERMOGENSWERTE ANSCHAFFUNGSKOSTEN
A B A B A B A B A B SUMME
Aktiva - - 54 - - 1.022 - 80 - 1.156
Schuldinstrumente - - 54 - - 1.022 - - - 1.076
Forderungen - - - - - - - 80 - 80
Derivate - - - - - - -
Damit
zusammenhéngende
finanzielle
Verbindlichkeiten . . 54 . 1.031 . 1.085
Verbindlichkeiten
gegentiber - - - - - - -
Kunden
Verbindlichkeiten
gegentiber - - 54 - - 1.031 -
Kreditinstituten 1.085
Verbriefte
Verbindlichkeiten ) ) ) ) ) )
SUMME 31.12.2020 - - - - - (9) - 80 - 7
SUMME 31.12.2019 - - - - - 113 - 77 - 190

A = Finanzielle Vermdgenswerte, die verkauft und voll angesetzt wurden.
B = Finanzielle Vermogenswerte, die verkauft und zum Teil angesetzt wurden.

Die Buchwerte entsprechen den beizulegenden Zeitwerten.
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F.10 — Nachrangige Vermogenswerte und Verbindlichkeiten

(Mio €)

31.12.2020 31.12.2019

Handelsaktiva - -
Als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet eingestufte finanzielle Vermdgenswerte - -
Verpflichtend zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermdgenswerte 12 12
Erfolgsneutral zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermégenswerte - -
Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: a) Forderungen an Kreditinstitute 313 313
Finanzielle Vermégenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten: b) Forderungen an Kunden 23 23
Zur Verauflerung gehaltene Vermdgenswerte und Vermdgensgruppen - -
Nachrangige Aktiva 349 349
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten - -
Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 90 90
Verbriefte Verbindlichkeiten 1.066 1.090
Zur Verauflerung gehaltene Vermdgensgruppen - -
Nachrangige Passiva 1.156 1.180

Der Gesamtbetrag der im Jahr 2020 geleisteten Aufwendungen fiir nachrangige Verbindlichkeiten belauft sich auf 14 Mio € (Vorjahr: 15 Mio €).
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F.11 — Treuhandvermogen

(Mio €)

31.12.2020

31.12.2019

Forderungen an Kreditinstitute

Forderungen an Kunden

136

17

Eigenkapitalinstrumente und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

Schuldinstrumente

Sonstige Vermoégensgegenstande

TREUHANDAKTIVA

136

17

Verbindlichkeiten gegenuiber Kreditinstituten

51

67

Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden

85

104

Verbriefte Verbindlichkeiten

Sonstige Verbindlichkeiten

TREUHANDPASSIVA

136

17

F.12 — Gesamtkapitalrentabilitat

Angabe gemiB § 64 Abs 1 Z 19 BWG

JAHR 2020

JAHR 2019

Konzernergebnis nach Steuern in Mio €

15

710

Bilanzsumme in Mio €

118.510

101.663

Gesamtkapitalrentabilitat

0,01%

0,70%

F.13 — Konsolidierte Eigenmittel und bankaufsichtliches

Eigenmittelerfordernis

F.13.1 — Kapitalmanagement

Als Teil der UniCredit Gruppe rdumt die Bank Austria dem Kapitalmanagement einen hohen Stellenwert ein. Die Kapitalmanagementstrategie der
Bank ist auf die Erhaltung einer soliden Kapitalbasis ausgerichtet und basiert auf einer risiko- und ertragsorientierten Kapitalallokation zur Schaffung

von mdglichst grolem Wert fiir die Aktionare.

Derzeit wird das interne Kapital der Bank Austria so festgesetzt, dass nachteilige Ereignisse mit einer Wahrscheinlichkeit von 99,90 %

(Konfidenzintervall) abgedeckt sind.

Gleichzeitig werden Zielwerte filr die regulatorischen Kapitalquoten (Common Tier 1 und Capital Adequacy Ratio) in Ubereinstimmung mit den
bankaufsichtlichen Erwartungen und der von der Bank festgelegten Risikotoleranz (Risk Appetite Framework) bestimmt.

Die Aktivitaten des Kapitalmanagements erfolgen im Rahmen von Planung und Budgetierung der Gruppe und sind in die ICAAP-Prozesse
einbezogen. Die Bank Austria beobachtet laufend die Entwicklung der Eigenmittel und des diesbeziiglichen Ordnungsrahmens auf nationaler und auf

Konzernebene.
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Zu den Kapitalmanagementaktivitdten zahlen insbesondere:
* Planungs- und Budgetierungsprozesse:
- Vorschlage hinsichtlich Risikoneigung, Entwicklung und Kapitalisierungsziele
- Analyse der Entwicklung der risikogewichteten Aktiva (RWA) und Anderungen des regulatorischen Umfelds
- Vorschlage hinsichtlich der Kapitalplanung und der entsprechenden Dividendenpolitik (MDA)
« Uberwachungsprozesse
- Analyse und Uberwachung von Limiten fiir Pillar 1 und Pillar 2
- Analyse und Uberwachung der Kapitalquoten der Bank Austria Gruppe
* Stresstests
- zweimal jahrlich werden regelmaRige Stresstests zur regulatorischen und zur internen Kapitaladdquanz durchgefiihrt
- die Ergebnisse der Stresstests flieen in die Festlegung der Risikoneigung und der Kapitalisierungsziele ein

Das Kapitalmanagement erfolgt dynamisch, d. h., die Bank Austria erstellt den Finanzplan, liberwacht laufend die Kapitalquoten und setzt vorweg
geeignete MaBnahmen, die zur Erreichung der gesetzten Ziele erforderlich sind.

F.13.2 — Eigenmittelerfordernis

Die Eigenmittelanforderung gemaf CRR (Capital Requirements Regulation) setzen sich aus dem Erfordernis aus dem Kreditrisiko, aus allen
Risikoarten des Handelsbuchs, aus dem Warenpositionsrisiko und dem Fremdwahrungsrisiko auerhalb des Handelsbuchs, dem operationellen
Risiko und dem CVA-Risiko zusammen.

F.13.3 — Regulatorische Entwicklungen — Basel 3/ CRD IV, CRR

Mit dem EU-Bankenpaket wurden weitere, wesentliche Bestandteile des Basel 3 — Rahmenwerks auf europaischer Ebene durch Anderungen unter
anderem der CRR (,CRR II*) und CRD IV (,CRD V*) umgesetzt. Das EU-Bankenpaket wurde am 7.6.2019 im Amtsblatt der Europaischen Union
verdffentlicht und ist seit 27.6.2019 in Kraft.

Basel 3 verlangt striktere Erfordernisse fiir regulatorisches Kapital mit einem Minimum an hartem Kernkapital (Common Equity Tier 1 Kapital) von
4,5%, Kernkapital (Total Tier 1 Kapital) von insgesamt 6 % und einem Gesamtkapital von 8%.

Weiters werden alle Banken verpflichtet, einen aus Common Equity Tier 1 Kapital bestehenden Kapitalerhaltungspuffer von 2,5% zusétzlich zu den
neuen Mindestanforderungen zu halten. Das fiihrt zu einem tatsachlichen Gesamterfordernis von 7 % Common Equity Tier 1 Kapital, 8,5% Tier 1
Kapital und 10,5% Gesamtkapital.

Mitgliedstaaten kénnen einen zusétzlichen Puffer verlangen, um zu starkes Kreditwachstum einzuddmmen (,Countercyclical Buffer bis zu 2,5 %).
Laut Kapitalpuffer-Verordnung (KP-V) wurde der antizyklische Kapitalpuffer ab 1.1.2016 fiir im Inland gelegene wesentliche Kreditpositionen mit 0%
festgelegt. Weiters kénnen die Behdrden systemische Risikopuffer (SRB) sowie zusétzliche Kapitalaufschlage fiir systemrelevante Banken festlegen.
Der SRB fiir UniCredit Bank Austria Gruppe ist derzeit mit 2% festgelegt und der Aufschlag fiir systemrelevante Banken betrégt 1%, wobei der
hohere der beiden Satze anzuwenden ist.

GemaR CRD V werden in Zukunft beide Puffer (systemischer Risikopuffer und Aufschlag fiir systemrelevante Banken) kumulativ anzuwenden sein.
Die Behorden konnen dartiber hinaus einen branchenbezogenen Risikopuffer vorschreiben.
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F — Zusatzliche Informationen

F.13.4 — Entwicklung der Eigenmittel der Bank Austria Gruppe

Im Jahr 2020 hat sich die Gesamtkapitalquote gegeniiber dem Vorjahr von 21,3 % auf 22,3 % verbessert. Das regulatorische Eigenkapital hat sich
im Vergleich zum Vorjahr um 115 Mio € auf 7.029 Mio € reduziert, die risikogewichteten Aktiva reduzierten sich um 2.029 Mio € auf 31.464 Mio €.
Die Bank Austria verfiigt weiterhin Uber eine solide Kapitalbasis zur Erfiillung der Eigenmittelanforderungen nach Art 92 CRR iVm Art 129 ff CRD IV

(Eigenmittelerfordernis Saule 1).

Konsolidierte Eigenmittel

(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
Eingezahlte Kapitalinstrumente (exkl. eigene Instrumente des harten Kernkapitals) 1.681 1.681
Riicklagen (inkl. Konzernergebnis) und Minderheitsbeteiligungen 6.654 6.725
Anpassungen am harten Kernkapital (2.011) (2.067)
Ubergangsanpassungen am harten Kernkapital?) - -
Hartes Kernkapital (CET1) 6.324 6.338
Zusatzliches Kernkapital und zum zusétzlichen Kemkapital zahlende, von Tochterunternehmen
begebene Instrumente 3 2
Anpassungen am zusétzlichen Kemkapital - -
Ubergangsanpassungen am zusétzlichen Kemkapital? - -
Zusatzliches Kernkapital (AT1) 3 2
Kernkapital (T1=CET1+AT1) 6.327 6.340
Ergénzungskapital und zum Ergénzungskapital zahlende, von Tochterunternehmen begebene
Instrumente 627 712
Anpassungen am Erganzungskapital 74 92
Ubergangsanpassungen am Ergénzungskapital”) - -
Ergédnzungskapital (T2) 702 803
Regulatorisches Eigenkapital (TC=T1+T2) 7.029 7.144
1) GemaR CRR-Begleitverordnung vom 11.12.2013.
Gesamtrisikobetrag
(Mio €)
31.12.2020 31.12.2019
a) Kreditrisiko gemaR Standardansatz 6.380 7.468
b) Kreditrisiko gemaR dem auf intemen Ratings basierenden Ansatz (IRB) 2 21.526 22.565
c) Sonstige (Verbriefungen und Beitrag zum Ausfallsfonds einer zentralen Gegenpartei [ZGP]) 2 56 45
Kreditrisiko 27.962 30.078
Abwicklungsrisiko - -
Positions-, Fremdwéahrungs- und Warenrisiko 348 205
Operationales Risiko 3.110 3.164
Risikopositionen fiir Anpassung der Kreditbewertung (CVA) 44 46
GESAMTRISIKOBETRAG 31.464 33.493
1) inklusive RWA Add-On in Hohe von 500 Mio € (bis zur Erfiillung der Auflagen im Zusammenhang mit Anderungen des EAD Modells).
2) Aufgrund des neuen Verbriefungsregelwerks, in Kraft mit 1Q20, erfolgt der Ausweis getrennt von STA und IRB. Die Vergleichswerte per 31. Dezember 2019 wurden entsprechend angepasst.
Kennzahlen
31.12.2020 31.12.2019
Harte Kemkapitalquote 20,1% 18,9%
Kernkapitalquote " 20,1% 18,9%
Gesamtkapitalquote ! 22,3% 21,3%

1) Bezogen auf alle Risiken.

Die Berechnung des konsolidierten regulatorischen Kapitals (Eigenmittel) und der konsolidierten regulatorischen Kapitalanforderungen per

31.12.2020 basiert im Einklang mit der CRR auf Internationalen Rechnungslegungsstandards (IFRS).
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F — Zusatzliche Informationen

F.14 — Handelsbuch

Angaben gemaR § 64 Abs 1Z 15 BWG

(Mio €)

31.12.2020 31.12.2019

Wertpapiere (Buchwert) - B
Geldmarktinstrumente - -
Derivate (Nominale) 44134 46.539

F.15 — Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Als Mitglied der UniCredit Group erstellt die Bank Austria keine eigene nichtfinanzielle Erklarung gemaf §267a UGB, da sie gemal §267 a (7) UGB
in den nichtfinanziellen Bericht der UniCredit S.p.A. einbezogen wird. Dieser ist auf der Website der UniCredit

(https:/www.unicreditgroup.eu/en.html) abrufbar.

F.16 — Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Es gibt keine Ereignisse nach dem Bilanzstichtag.
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Schlussbemerkung des Vorstands

Der Vorstand der UniCredit Bank Austria AG hat den Konzernabschluss firr das Geschéftsjahr vom 1. Janner 2020 bis 31. Dezember 2020 in
Ubereinstimmung mit den vom International Accounting Standards Board herausgegeben und von der Europaischen Union (ibernommenen
International Financial Reporting Standards (IFRS) erstellt. Der Konzernlagebericht wurde in Ubereinstimmung mit den 8sterreichischen
handelsrechtlichen Vorschriften erstellt und steht im Einklang mit dem Konzernabschluss.

Der Konzernabschluss und der Konzernlagebericht enthalten alle erforderlichen Angaben, insbesondere sind Vorgénge von besonderer Bedeutung
nach Schluss des Geschéftsjahres und sonstige fiir die kiinftige Entwicklung des Konzerns wesentliche Umsténde zutreffend erlautert.

Wien, am 19. Februar 2021

Robert Zadrazil Mag. Gregor Hofstatter-Pobst
CEO CFO Finance
Chief Executive Officer
(Vorsitzender)

="

Mauro Maschio Mag. Wolfgang Schilk
Privatkundenbank CRO Risk Management

2 It A

Gunter Schubert Mag. Susanne Wendler
Corporate & Investment Unternehmerbank
Banking Division
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Bericht der Abschlussprufer

Bestatigungsvermerk

Prufungsurteil

Wir haben den Konzernabschluss der UniCredit Bank Austria AG, Wien, und ihrer Tochtergesellschaften (der Konzern), bestehend aus der
Konzernbilanz zum 31. Dezember 2020, der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung, der Konzern-Gesamtergebnisrechnung, der Konzern-
Eigenkapitalveranderungsrechnung und der Konzern-Geldflussrechnung fiir das an diesem Stichtag endende Geschéftsjahr sowie dem
Konzernanhang, geprft.

Nach unserer Beurteilung entspricht der beigefiigte Konzernabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein méglichst getreues Bild der
Vermdgens- und Finanzlage zum 31. Dezember 2020 sowie der Ertragslage und der Zahlungsstrome des Konzerns fiir das an diesem Stichtag
endende Geschaftsjahr in Ubereinstimmung mit den International Financial Reporting Standards, wie sie in der EU anzuwenden sind (IFRS), den
zusétzlichen Anforderungen des § 245a UGB und dem Bankwesengesetz.

Grundlage fur das Prufungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der Verordnung (EU) Nr. 537/2014 (im Folgenden EU-VO) und den 8sterreichischen
Grundsatzen ordnungsméaRiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Diese Grundsétze erfordern die Anwendung der International Standards on Auditing
(ISA). Unsere Verantwortlichkeiten nach diesen Vorschriften und Standards sind im Abschnitt ,Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers fiir die
Prifung des Konzernabschlusses” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind vom Konzern unabhangig in
Ubereinstimmung mit den dsterreichischen unternehmensrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften, und wir haben unsere sonstigen beruflichen
Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfillt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten Priifungsnachweise zum Datum
dieses Bestatigungsvermerks ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungsurteil zu diesem Datum zu dienen.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgeméaRen Ermessen am bedeutsamsten fir unsere
Priifung des Konzernabschlusses des Geschaftsjahres waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des
Konzernabschlusses als Ganzes und bei der Bildung unseres Priifungsurteils hierzu berlcksichtigt, und wir geben kein gesondertes Prifungsurteil
zu diesen Sachverhalten ab.

o Ermittlung von Kreditrisikovorsorgen
(siehe Anhang zum Konzernabschluss, E.2 und A 5.3.3)

Sachverhalt und Problemstellung

Wertberichtigungen von Kreditforderungen stellen die beste Schatzung des Managements hinsichtlich der erwarteten Verluste aus dem
Kreditportfolio zum Abschlussstichtag dar.

Zum 31. Dezember 2020 betragen die Kreditforderungen (,Finanzielle Vermdgenswerte zu fortgefiihrten Anschaffungskosten®, die ,Forderungen an
Kreditinstitute* und ,,Forderungen an Kunden* umfassen) nach Abzug der Wertberichtigungen EUR 96.175 Mio, die Risikovorsorgen dazu betragen
EUR 1.420 Mio.

Die UniCredit Bank Austria AG hat im Konzern zur Bestimmung der erwarteten Kreditverluste Prozesse zur Identifikation von Verlustereignissen und
von signifikanten Kreditrisikoerhdhungen implementiert. Je nach Ergebnis werden fiir verschiedene Klassen von Kreditforderungen unterschiedliche
Methoden zur Bestimmung des Risikovorsorgebedarfs angewandt. Grundsétzlich handelt es sich um Discounted-Cashflow-Methoden unter
Berlicksichtigung mehrerer Szenarien. In die Berechnung einflieRende Parameter werden, auf Basis von Modellen unter Beriicksichtigung
regulatorischer Vorgaben geschatzt und, sofern erforderlich, auf IFRS-9-konforme Parameter iibergeleitet:

o Fir notleidende Kreditforderungen (non-performing loans), die auf Kundenebene als signifikant eingestuft werden, werden die erwarteten
Kreditverluste individuell bestimmt. Die Szenarien-Wahrscheinlichkeiten, die erwarteten Cashflows sowie die erwarteten Riickfliisse aus der
Realisierung von Sicherheiten (sofern vorhanden) werden auf Basis aller verfiigharen Informationen unter Beiziehung interner Experten
geschatzt.
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o Fir notleidende Kreditforderungen (non-performing loans) mit vergleichbarem Risikoprofil, die individuell als nicht signifikant eingestuft werden,
werden die erwarteten Kreditverluste kollektiv ermittelt. Abha@ngig vom Kundensegment, der Hohe des Obligos und der vorhandenen
Sicherheiten, des Ratings und der Dauer des Ausfalles wird der Wertberichtigungsbedarf automatisch ermittelt.

o Fir nicht notleidende Kreditforderungen (performing loans) werden erwartete Kreditverluste modellbasiert mittels geschétzter
Ausfallswahrscheinlichkeiten, Verlustquoten und Umrechnungsfaktoren (CCF) berechnet. Wenn keine signifikante Verschlechterung des
Kreditrisikos eingetreten ist, werden diese Risikovorsorgen in Hohe der innerhalb der nachsten 12 Monate erwarteten Kreditverluste gebildet. Ist
eine signifikante Verschlechterung des Kreditrisikos eingetreten, dann werden die erwarteten Kreditverluste fiir die Restlaufzeit der
Kreditforderung geschétzt.

o Fir nicht ausgefallene Fremdwahrungs-Kreditforderungen sowie Tilgungstrager-Kreditforderungen mit Endfalligkeit im Retail-Kundensegment
werden diese Modelle adaptiert, um die besonderen Risikomerkmale dieser Portfolien angemessen abzubilden. Insbesondere wurde fir diese
Portfolien eine signifikante Erhéhung des Kreditrisikos identifiziert und diese daher der Stage 2 zugeordnet.

Die Ermittlung der Kreditrisikovorsorgen ist in allen angefiihrten Auspragungen mit erheblichen Unsicherheiten und Ermessensspielrdumen
verbunden. Diese ergeben sich bei der Identifikation eines Verlustereignisses oder einer signifikanten Kreditrisikoerhéhung sowie bei der Schatzung
der erwarteten Cashflows bzw. bei der Ermittlung von Rechenparametern, die diese abbilden.

Die inharenten Unsicherheiten, die der Schatzung von Wertberichtigungen von Kreditforderungen zugrunde liegen, wurden durch den Ausbruch der
COVID-19-Pandemie zusatzlich verstarkt. Durch die erforderlichen Adaptionen in Schatzmethoden und Prozessen ist die Bedeutung von
Einschatzungen des Managements weiter gestiegen.

Um die negativen wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie einzuddmmen haben zahlreiche Staaten Hilfsprogramme in verschiedensten
Formen (Moratorien, Stundungsmaéglichkeiten, Stiitzungsprogramme, Hartefallfonds, Anpassung des Insolvenzrechts etc.) eingerichtet. Wahrend
diese Programme die wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie zu reduzieren versuchen, erschweren sie gleichzeitig die friihzeitige
Erkennung einer potenziellen Verschlechterung des Kreditportfolios und fiihren zu kurzfristig niedrigeren Ausfallsraten und Verlustquoten.

Die UniCredit Bank Austria AG hat daher verschiedene Anpassungen im Hinblick auf die erwartete Entwicklung des wirtschaftlichen Umfeldes
vorgenommen. Fir die Einbeziehung zukunftsgerichteter Informationen in die Schatzung der Risikoparameter wurden daher neben der Anpassung
des Basisszenarios auch die Alternativszenarien (negatives und positives Szenario) sowie deren Gewichtung adaptiert. Dabei wurde die Gewichtung
des negativen Szenarios zu Lasten des Basisszenarios und des positiven Szenarios erhoht. Darliber hinaus wurde als Reaktion auf die COVID-19-
Pandemie und der daraus erwarteten, aber noch nicht beobachtbaren wirtschaftlichen Folgen ein zuséatzlicher Ausloser fir die Stufe 2 eingefiihrt.
Nahere Ausfiihrungen zu den vorgenommenen Anpassungen finden sich im Anhang zum Konzernabschluss (Kapitel E.2).

Aus den oben angefiihrten Griinden haben wir die Ermittlung von Kreditrisikovorsorgen als besonders wichtigen Priifungssachverhalt bestimmt.
Priiferisches Vorgehen

Um die Angemessenheit der gebildeten Risikovorsorgen zu beurteilen, haben wir die Methodik zur Ermittlung der erwarteten Kreditverluste erhoben
und deren Konformitat mit den Vorgaben des IFRS 9 beurteilt.

Wir haben die wesentlichen Prozesse und Modelle im Kreditrisikomanagement sowie eine Auswahl von Kreditforderungen hinsichtlich der gebildeten
Wertberichtigung priiferisch gewtirdigt. Wir haben die wesentlichen Kontrollen im Kreditprozess, insbesondere Kontrollen im laufenden Monitoring
und im Friiherkennungsprozess von potenziell ausfallsgefahrdeten Kreditnehmern, identifiziert und getestet. Wir haben das interne Kontrollsystem
zur korrekten Handhabe der Ratingmodelle und zur Sicherheitenbewertung Uberprift.

Die Angemessenheit von individuellen Risikovorsorgen haben wir anhand von Testfallen (iberpriift. Neben der Einhaltung der internen Regelungen
beziiglich Rating, Sicherheitenzuordnung und -bewertung haben wir (iberpriift, ob wesentliche Verlustereignisse identifiziert wurden. Dafiir haben wir
Kreditforderungen, die vom Management nicht als ausgefallen identifiziert wurden, dahingehend untersucht, ob Ereignisse mit wesentlichem Einfluss
auf die Riickzahlungsféahigkeit des Kreditnehmers eingetreten sind. Bei ausgefallenen Kreditforderungen haben wir die unterstellten Szenarien sowie
deren Gewichtung unter COVID-19-Gesichtspunkten und die geschatzten erwarteten Cashflows kritisch gewiirdigt.

Wir haben die Angemessenheit der kollektiv ermittelten Risikovorsorgen unter Berticksichtigung von Parametern fiir die gesamten Laufzeiten, der
Einbeziehung zukunftsgerichteter Informationen und der Beurteilung, ob eine wesentliche Erhdhung des Kreditrisikos stattgefunden hat, sowie der
zugrundeliegenden Ratingmodelle beurteilt. Wir haben fiir Kreditrisikomodelle die Ergebnisse von Backtestings und Modellvalidierungen, den
Umgang mit diesen Ergebnissen sowie die vom Management durchgefiihrten Analysen zur Feststellung signifikanter Kreditrisikoerhéhungen kritisch
gewdrdigt.
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Wir haben die Angemessenheit sowie die vorgenommenen erforderlichen Adaptionen von Kreditrisiko-Parametern und -Modellen angesichts der
COVID-19-Pandemie beurteilt. Dabei haben wir insbesondere die Vorgehensweise des Managements zur Beriicksichtigung mdglicher Verzerrungen
in aktuell beobachtbaren Daten durch diverse Formen von staatlichen oder privaten Stlitzungsmanahmen (z.B. niedrige Ausfallsraten durch
Zahlungsmoratorien) kritisch gewdirdigt.

Wir haben die vom Management im Zuge der COVID-19-Pandemie eingefiihrten Anderungen in der Beurteilung der signifikanten Erhdhung des
Kreditrisikos von Finanzinstrumenten erhoben und priiferisch gew(rdigt.

Wir haben den Umgang des Managements mit den aktuell aufgrund der COVID-19-Pandemie erh6hten Unsicherheiten in der Erstellung von
makrodkonomischen Prognosen und Alternativszenarien sowie deren Eintrittswahrscheinlichkeit analysiert und die vorgenommenen
makrodkonomischen Prognosen im Vergleich mit den makrodkonomischen Prognosen externer Informationsquellen kritisch gewiirdigt.

« Ansatz und Bewertung von latenten Steueranspriichen
(siehe Anhang zum Konzernabschluss, A.6.5. und C.10)

Sachverhalt und Problemstellung

Der Konzernabschluss weist nach Saldierung mit latenten Steuerverpflichtungen — soweit zuléssig - latente Steueranspriiche in Hohe von EUR 629
Mio aus. Von den latenten Steueranspriichen resultieren per 31. Dezember 2020 EUR 213 Mio aus steuerlichen Verlustvortragen,
davon entfallen EUR 210 Mio auf die UniCredit Bank Austria AG.

Die Beurteilung der Werthaltigkeit der aktivierten latenten Steueranspriiche ist stark ermessensbehaftet und beruht auf einer Prognose des
steuerpflichtigen Einkommens in der Planungsperiode. Dieses hangt in hohem Mafe von der Einschétzung der zukiinftigen makrodkonomischen
Bedingungen ab. Die Werthaltigkeit beruht auBerdem darauf, dass das Management die vorliegenden Planungen trotz der bestehenden
Unsicherheiten als ausreichend Uberzeugende substantielle Hinweise fiir die Verwertbarkeit der latenten Steueranspriiche ansieht.

Aufgrund der Hohe der latenten Steueranspriiche sowie der Unsicherheiten, die mit den zugrundeliegenden Werten, Planungen und Schatzungen
verbunden sind und die durch die COVID-19-Pandemie verstarkt wurden, haben wir die Werthaltigkeit der latenten Steueranspriiche als besonders
wichtigen Prifungssachverhalt bestimmt.

Priiferisches Vorgehen

Wir haben den Prozess und die Kontrollen in Zusammenhang mit der Berechnung von latenten Steuern erhoben und die Wirksamkeit
priifungsrelevanter Kontrollen evaluiert.

Wir haben die getroffenen Annahmen, Parameter und Einschétzungen fiir die Ergebnisentwicklung auf Basis der Mehrjahresplanung 2020 - 2023,
die im 4. Quartal aufgrund der wirtschaftlichen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie aktualisiert wurde, kritisch gewtirdigt und mit dem
Management und weiteren verantwortlichen Mitarbeitern besprochen. Wir haben die Plantreue in der Vergangenheit analysiert und Auswirkungen auf
die vorliegende Planung evaluiert.

Wir haben die Ausgangsdaten fir die Berechnung von Steuerlatenzen (Hohe der bestehenden Verlustvortrage, Bestehen der temporaren
Differenzen) sowie die Uberleitung der Planungen auf steuerliche Ergebnisse unter Beiziehung von internen Steuerspezialisten aussagebezogen
Uberpriift und die rechnerische Richtigkeit nachvollzogen.

« Bewertung von assoziierten Unternehmen
(siehe Anhang zum Konzernabschluss, A5.4, B.16 und C.7)

Sachverhalt und Problemstellung

Die im Bilanzposten ,Anteile an assoziierten Unternehmen und Joint Ventures* ausgewiesenen und nach der Equity-Methode bilanzierten Anteile an
der Bank fiir Tirol und Vorarlberg AG (BTV AG), der BKS Bank AG und der Oberbank AG haben am 31. Dezember 2020 einen Buchwert von
insgesamt EUR 1.831 Mio.

Fur diese Beteiligungen ist geman IAS 36 jahrlich oder anlassbezogen ein Impairment-Test durchzufiihren. Die negativen wirtschaftlichen
Auswirkungen der COVID-19-Pandemie stellen einen starken Hinweis dar, dass ein oder mehrere Wertminderungsindikatoren gemaf I1AS 36
ausgeldst wurden.
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Zur Uberpriifung der Werthaltigkeit erfolgt im ersten Schritt ein Vergleich des Buchwerts mit der anteiligen Marktkapitalisierung. Der Buchwert der
bdrsennotierten Oberbank AG liegt zum 31. Dezember 2020 unter dem beizulegenden Zeitwert abzlglich Verkaufskosten.

Die entsprechenden Buchwerte der bérsennotierten Unternehmen BKS Bank AG und BTV AG liegen zum 31. Dezember 2020 deutlich dber der
jeweiligen Marktkapitalisierung.

Zur Uberpriifung der Werthaltigkeit der assoziierten Unternehmen werden Value-in-Use-Berechnungen auf Basis der von den jeweiligen
Unternehmen ubermittelten Planzahlen unter Beriicksichtigung von Szenarien durchgefiihrt, die im Anhang zum Konzernabschluss im Detail
dargestellt sind. Insgesamt wurden auf Basis der zum 31. Dezember 2020 durchgefiihrten Value-in-Use-Berechnungen Abwertungen in Héhe von
EUR 110 Mio fiir die BKS Bank AG und die BTV AG vorgenommen.

Die inharenten Unsicherheiten, die der Schatzung zugrunde liegen, wurden durch den Ausbruch der COVID-19-Pandemie auch im Bereich der
assoziierten Unternehmen zusétzlich verstarkt. Durch die erforderlichen Anpassungen ist die Bedeutung von Einschatzungen des Managements
weiter gestiegen.

Geringfiigige Anderungen in den Annahmen, die in die Schétzung einflieBen, oder im ermittelten Diskontierungszinssatz kénnen zu wesentlich
abweichenden Ergebnissen fiihren.

Aufgrund der Sensitivitat des Bewertungsergebnisses und des hohen Ermessensspielraums in den Annahmen haben wir die Bewertung dieser
assoziierten Unternehmen als besonders wichtigen Priifungssachverhalt bestimmt.

Priiferisches Vorgehen

Wir haben die Prozesse zur Uberpriifung der Werthaltigkeit assoziierter Unternehmen untersucht, die einzelnen Elemente der Kalkulation
nachvollzogen und die Wirksamkeit der identifizierten wesentlichen Kontrolle evaluiert.

Die Angemessenheit der Value-in-Use-Berechnungen und des angewandten Diskontierungszinssatzes wurde anhand der Anforderungen von IAS 36
und aktueller Kapitaimarktdaten Gberpriift und die mathematische Korrektheit der Berechnung unter Beiziehung interner Bewertungsspezialisten
Uberprift.

Wir haben die getroffenen Annahmen kritisch gewiirdigt und ein Backtesting der jeweiligen Jahresplanungen mit den jeweiligen Jahresergebnissen
vorgenommen. Die verwendeten Zahlen und die gewahlten Szenarien wurden mit dem Management und den verantwortlichen Mitarbeitern auch
unter Berticksichtigung der COVID-19-induzierten Marktunsicherheit diskutiert und anhand interner und externer Prognosen plausibilisiert.

Sonstige Informationen

Die gesetzlichen Vertreter sind fiir die sonstigen Informationen verantwortlich. Die sonstigen Informationen beinhalten alle Informationen im
Geschéftsbericht, ausgenommen den Konzernabschluss, den Konzernlagebericht und den Bestatigungsvermerk. Der Geschaftsbericht wird uns
nach dem Datum des Bestatigungsvermerks zur Verfligung gestellt.

Unser Priifungsurteil zum Konzernabschluss erstreckt sich nicht auf diese sonstigen Informationen, und wir werden dazu keine Art der Zusicherung
geben.

In Zusammenhang mit unserer Priifung des Konzernabschlusses haben wir die Verantwortlichkeit, diese sonstigen Informationen zu lesen, sobald
diese vorhanden sind und dabei zu wiirdigen, ob die sonstigen Informationen wesentliche Unstimmigkeiten zum Konzernabschluss oder unseren bei
der Abschlusspriifung erlangten Kenntnisse aufweisen oder anderweitig falsch dargestellt erscheinen.

Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter und des Prifungsausschusses flr den
Konzernabschluss

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Konzernabschlusses und dafiir, dass dieser in Ubereinstimmung mit den IFRS,
wie sie in der EU anzuwenden sind, den zusatzlichen Anforderungen des § 245a UGB und dem Bankwesengesetz ein moglichst getreues Bild der
Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen, die
sie als notwendig erachten, um die Aufstellung eines Konzernabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen falschen Darstellungen
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern ist.
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Bei der Aufstellung des Konzernabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit des Konzerns zur Fortfiihrung der
Unternehmenstétigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der Fortflihrung der Unternehmenstétigkeit — sofern einschlagig -
anzugeben, sowie dafiir, den Rechnungslegungsgrundsatz der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit anzuwenden, es sei denn, die gesetzlichen
Vertreter beabsichtigen, entweder den Konzern zu liquidieren oder die Unternehmenstétigkeit einzustellen, oder haben keine realistische Alternative
dazu.

Der Priifungsausschuss ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses des Konzems.

Verantwortlichkeiten des Abschlussprifers fir die Prufung des Konzernabschlusses

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Konzernabschluss als Ganzes frei von wesentlichen falschen Darstellungen
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtlimern ist, und einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unser Priifungsurteil beinhaltet. Hinreichende
Sicherheit ist ein hohes MaR an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit der EU-VO und mit den 8sterreichischen
Grundsétzen ordnungsmaRiger Abschlusspriifung, die die Anwendung der ISA erfordern, durchgefiihrte Abschlusspriifung eine wesentliche falsche
Darstellung, falls eine solche vorliegt, stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kdnnen aus dolosen Handlungen oder Irrtiimern resultieren und werden
als wesentlich angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insgesamt verniinftigerweise erwartet werden kdnnte, dass sie die auf der Grundlage dieses
Konzernabschlusses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der EU-VO und den 8sterreichischen Grundsatzen ordnungsmaRiger Abschlusspriifung, die
die Anwendung der ISA erfordern, (iben wir wahrend der gesamten Abschlusspriifung pflichtgemaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische
Grundhaltung.

Dartiber hinaus gilt:

o Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern im
Abschluss, planen Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken, fiihren sie durch und erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche
falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist héher als ein aus Irrtimern resultierendes, da dolose Handlungen kollusives
Zusammenwirken, Félschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefiihrende Darstellungen oder das AuRerkraftsetzen interner Kontrollen
beinhalten kdnnen.

o Wir gewinnen ein Verstandnis von dem fiir die Abschlusspriifung relevanten internen Kontrollsystem, um Priifungshandlungen zu planen, die
unter den gegebenen Umsténden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit des internen Kontrollsystems
des Konzerns abzugeben.

o Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit
der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschatzten Werte in der Rechnungslegung und damit zusammenhangende Angaben.

o Wir ziehen Schlussfolgerungen Uiber die Angemessenheit der Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der
Unternehmenstétigkeit durch die gesetzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche
Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die erhebliche Zweifel an der Fahigkeit des Konzerns zur
Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kdnnen. Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht,
sind wir verpflichtet, in unserem Bestatigungsvermerk auf die dazugehérigen Angaben im Konzernabschluss aufmerksam zu machen oder, falls
diese Angaben unangemessen sind, unser Priifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der bis
zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten kénnen jedoch die
Abkehr des Konzerns von der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zur Folge haben.

o Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Konzernabschlusses einschlieRlich der Angaben sowie ob der
Konzernabschluss die zugrunde liegenden Geschaftsvorfalle und Ereignisse in einer Weise wiedergibt, dass ein mdglichst getreues Bild erreicht
wird.

o Wir erlangen ausreichende geeignete Prifungsnachweise zu den Finanzinformationen der Einheiten oder Geschaftstatigkeiten innerhalb des
Konzerns, um ein Priifungsurteil zum Konzernabschluss abzugeben. Wir sind verantwortlich fiir die Anleitung, Uberwachung und Durchfilhrung
der Konzernabschlusspriifung. Wir tragen die Alleinverantwortung fiir unser Priifungsurteil.

Wir tauschen uns mit dem Priifungsausschuss unter anderem (iber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche Einteilung der
Abschlusspriifung sowie Uber bedeutsame Priifungsfeststellungen, einschlieBlich etwaiger bedeutsamer Mangel im internen Kontrollsystem, die wir
wahrend unserer Abschlusspriifung erkennen, aus.

Wir geben dem Priifungsausschuss auch eine Erklarung ab, dass wir die relevanten beruflichen Verhaltensanforderungen zur Unabhangigkeit
eingehalten haben, und tauschen uns mit ihm (iber alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte aus, von denen verniinftigerweise angenommen
werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit und — sofern einschlagig — damit zusammenhangende Schutzmalinahmen auswirken.
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Wir bestimmen von den Sachverhalten, tber die wir uns mit dem Priifungsausschuss ausgetauscht haben, diejenigen Sachverhalte, die am
bedeutsamsten fir die Priifung des Konzernabschlusses des Geschaftsjahres waren und daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind.
Wir beschreiben diese Sachverhalte in unserem Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieen die
offentliche Angabe des Sachverhalts aus oder wir bestimmen in duBerst seltenen Fallen, dass ein Sachverhalt nicht in unserem Bestétigungsvermerk
mitgeteilt werden sollte, weil vernlinftigerweise erwartet wird, dass die negativen Folgen einer solchen Mitteilung deren Vorteile firr das 6ffentliche
Interesse Uibersteigen wiirden.

Bericht zum Konzernlagebericht

Der Konzernlagebericht ist aufgrund der dsterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften darauf zu priifen, ob er mit dem Konzernabschluss
in Einklang steht und ob er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt wurde.

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Konzernlageberichts in Ubereinstimmung mit den dsterreichischen
unternehmensrechtlichen Vorschriften.

Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit den Berufsgrundsatzen zur Priifung des Konzernlageberichts durchgefiihrt.

Urteil

Nach unserer Beurteilung ist der Konzernlagebericht nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt worden, enthalt zutreffende Angaben
nach § 243a UGB und steht in Einklang mit dem Konzernabschluss.

Erklarung

Angesichts der bei der Priifung des Konzernabschlusses gewonnenen Erkenntnisse und des gewonnenen Verstandnisses tiber den Konzern und
sein Umfeld wurden wesentliche fehlerhafte Angaben im Konzernlagebericht nicht festgestellt.

Zusitzliche Angaben nach Artikel 10 der EU-VO

Die Priifung des Konzernabschlusses erfolgte aufgrund des § 24 Sparkassengesetz (SpG) und nach den Bestimmungen der Priifungsordnung fir
Sparkassen (Anlage zu § 24 SpG-PriifO). Die Prifungsstelle des Sparkassen-Priifungsverbandes ist gesetzlicher Abschlusspriifer der
oOsterreichischen Sparkassen, somit auch der UniCredit Bank Austria AG seit ihrem Bestehen.

Aufgrund § 23 Abs. 3 SpGi.V.m. §§ 60 und 61 BWG erstreckt sich die Priifpflicht auch auf den Konzernabschluss.

Die Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH wurde von der Hauptversammlung am 8. April 2019 als zusétzlicher Abschlussprifer fiir das am

31. Dezember 2020 endende Geschéftsjahr gewahlt und am 23. April 2019 vom Aufsichtsrat mit der Durchfiihrung der Abschlusspriifung beauftragt.
AuBerdem wurde die Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH von der Hauptversammlung am 8. April 2020 bereits fiir das darauffolgende
Geschaftsjahr als zusatzlicher Abschlussprifer gewahlt und am 8. April 2020 vom Aufsichtsratsvorsitzenden mit der Abschlusspriifung beauftragt.

Die Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH ist ununterbrochen seit dem am 31. Dezember 2013 endenden Geschaftsjahr zusatzlicher
Abschlusspriifer des Konzerns.

Wir erklaren, dass das Priifungsurteil im Abschnitt ,Bericht zum Konzernabschluss* mit dem zuséatzlichen Bericht an den Priifungsausschuss nach
Artikel 11 der EU-VO in Einklang steht.

Wir erklaren, dass wir keine verbotenen Nichtpriifungsleistungen (Artikel 5 Abs. 1 der EU-VO) erbracht haben und dass wir bei der Durchfiihrung der
Abschlussprifung unsere Unabhangigkeit vom gepriften Konzern gewahrt haben.
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Auftragsverantwortliche Wirtschaftspriifer

Die flir die Abschlusspriifung auftragsverantwortlichen Wirtschaftspriifer sind seitens des Sparkassen-Priifungsverbandes Herr MMag. Herwig

Hierzer, MBA, sowie seitens Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH Herr Mag. Wolfgang Wurm.

Konzernabschluss 2020
UniCredit Bank Austria AG, Wien

Wien, den 19. Februar 2021

Sparkassen-Priifungsverband
Prifungsstelle

MMag. Herwig Hierzer, MBA e.h. Mag. Reinhard Gregorich e.h.
Wirtschaftspriifer Oberrevisor

Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH

Mag. Wolfgang Wurm e.h. Dr. Gottfried Spitzer e.h.

Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer

Die Verdffentlichung oder Weitergabe des Konzernabschlusses mit unserem Bestatigungsvermerk darf nur in der von uns bestétigten Fassung erfolgen. Dieser Bestatigungsvermerk bezieht sich ausschlieflich auf den

deutschsprachigen und vollstandigen Konzernabschluss samt Lagebericht. Fiir abweichende Fassungen sind die Vorschriften des § 281 Abs. 2 UGB zu beachten.
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Der Aufsichtsrat hat im Berichtsjahr die ihm nach Gesetz, Satzung und Geschéftsordnung obliegenden Aufgaben uneingeschrankt wahrgenommen,
den Vorstand periodisch beraten respektive dessen Tatigkeit iberwacht. Zur effizienten Wahrnehmung seiner Aufgaben hat der Aufsichtsrat vier
Ausschiisse gebildet.

Der COVID-19 Pandemie und den damit einhergehenden restriktiven RegierungsmalRnahmen Rechnung tragend konnten im Jahr 2020 keine
physischen Sitzungen des Aufsichtsrates stattfinden. Der gesellschaftsrechtlichen COVID-19 Verordnung entsprechend wurden quartalsweise
virtuelle Sitzungen des Aufsichtsrates abgehalten.

Der Aufsichtsrat hat iiber die in seine Zustandigkeit fallenden Sachverhalte nach eingehender Analyse und Diskussion Beschluss gefasst, und war in
alle Entscheidungen von grundlegender Bedeutung eingebunden. Dreimal wurden Beschllsse per Rundlaufverfahren gefasst. Darlber hinaus fand
ein kontinuierlicher Austausch zwischen den Vorsitzenden von Aufsichtsrat und Vorstand tber wesentliche Entwicklungen statt.

Schwerpunkte der Aufsichtsratstétigkeit

Im Geschaftsjahr 2020 hat der Vorstand den Aufsichtsrat in schriftlicher wie miindlicher Form regelmaRig, zeitnah und umfassend iber die
Geschaftspolitik, die finanzielle Entwicklung, die Ertragslage sowie das Risiko-, Liquiditats- und Kapitalmanagement informiert. Dabei hat der
Aufsichtsrat seine Uberwachungs- und Beratungstatigkeit nach eingehender Analyse und Abwégung aller Sachverhalte wahrgenommen. Dem
Aufsichtsrat wurden auch auBerhalb der Sitzungen laufend Berichte Gber Mainahmen in Bezug auf die COVID-19 Pandemie und Uber die
Liquiditats- und Kapitalsituation tbermittelt.

Ein Schwerpunkt seiner Tétigkeit betraf alle MaRnahmen im Zusammenhang mit dem Jahres- und Konzernabschluss 2019 samt Priifberichten, die
Vorschléage betreffend die Gewinnverteilung und die Wahl der Abschlusspriifer und Konzernabschlusspriifer fiir das Geschéftsjahr 2021. Die Anlage
zum Priifbericht geman § 63 Abs. 5 und 7 BWG wurde dem Aufsichtsrat zur Kenntnis gebracht.

In regelmaRigen Absténden befasste sich der Aufsichtsrat mit Internal Audit Berichten und der Erteilung von Prokuren. Anlassbezogen wurde Uber
Adaptierungen der 6sterreichischen Kérperschaftssteuergruppe berichtet. Dem Aufsichtsrat wurde die Risikostrategie 2020 sowie ein Update des
Risikoappetit Settings, das Kapitaladaquanz Statement, die Struktur des Kreditportfolios und Prinzipien der Risikopolitik sowie die GroRkredite
geman § 28b BWG vorgelegt.

Es wurden Statusberichte zu den Projekten Puls und Team 23 sowie die operationale Risikokultur und der Themenbereich Nominal Threshold
diskutiert. Weiters wurde ein Uberblick betreffend das Beteiligungsunternehmen card complete vorgelegt.

Im Rahmen der Legal Updates wurde kontinuierlich das Gerichtsverfahren betreffend 3-Banken behandelt, sowie Uber die Entwicklungen der Causa
Madoff und der ASVG Gerichtsverfahren berichtet. Darliber hinaus wurde der neue Prozess betreffend Related Parties vorgestellt.

Im Rahmen des OFAC Compliance Programms wurde der Aufsichtsrat hinsichtlich Financial Sanctions geschult, sowie lber die Konsultierung eines
unabhéngigen Beraters informiert.

Der Aufsichtsrat hat ein Vorstandsmandat verlangert und ein neues Vorstandsmitglied bestellt. Das Gremium fasste Beschluss iiber die Anderung
der Geschéftsordnung fiir den Vorstand sowie die Geschéaftsverteilung und Vertretungsregelung im Vorstand. Weiters umfasste das Arbeitsspektrum
die Information Uber die Ausniitzung der Vorausgenehmigung von Organkrediten fiir 2019 gemaR § 28 Abs. (1) und (4) BWG sowie die
Vorausbewilligung fur 2021.

Der Aufsichtsrat fasste Beschluss tber den Funding Plafond fiir 2021 und die Fortschreibung des Budgets 2020 der Bank Austria AG bis zur ersten
Sitzung des Gremiums in 2021.

Uber die maRgeblichen Inhalte und Ergebnisse der Sitzungen der Ausschiisse wurde der Aufsichtsrat kontinuierlich informiert. Das Fit & Proper
Training der Aufsichtsréte umfasste die Themenbereiche Strategische Prioritaten von EZB, EBA und FMA 2020, die SREP Ergebnisse 2019,
Anpassungen betreffend CRR Il /CRD V und einen Uberblick Giber EBA Richtlinien in Zusammenhang mit Kreditvergabe und Uberwachung.
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Arbeit der Ausschiisse
AuRerhalb der vier Sitzungen fasste der Kredit-/Risikoausschuss sechsunddreifligmal Beschllsse in Form schriftlicher Umfrage.

Im Rahmen seiner Tatigkeit hat der Ausschuss die in seinem Pouvoir gelegenen Kreditantrage entschieden, und wurde laufend iber die
genehmigten Kredite in der Kompetenz des Vorstands in Kenntnis gesetzt. Gegenstand von Erdrterungen waren die sich abzeichnenden Risiken in
Bezug auf das Kreditportfolio, dies auch unter dem Aspekt der COVID-19 Krise und die damit einhergehenden Moratorien, Prozesse und Kredit-
Bevorsorgungen.

Erganzend wurde Bericht Giber das Markt- bzw. Liquiditétsrisiko, das operationale Risiko, Reputationsrisiko sowie ICAAP erstattet. Beschluss gefasst
wurde hinsichtlich der Risikostrategie 2020 und des Kapital Adaquanz Statements. Dartiber hinaus wurde ein Update zum Risikoappetit Setting
vorgelegt. Zeitnah wurde der Ausschuss zur Causa Commerzialbank Mattersburg informiert.

Weiters wurden dem Gremium neben Berichten zu Einzelfall-Risikoengagements regelmaRig Informationen beziiglich der aufsichtsrechtlichen
Eigenmittel sowie des Funding- und Liquidititsmanagements, inklusive dem Stand der Mindestanforderung fiir Eigenmittel und
berticksichtigungsfahige Verbindlichkeiten (MREL) zur Kenntnis gebracht. Dem Ausschuss wurden Kredite an politische Organisationen berichtet.
Abgerundet wurde die Arbeit des Gremiums durch dessen Befassung mit dem Recovery Plan 2020 und den GroRkrediten gemaR § 28b BWG.

An den vier Sitzungen des Priifungsausschusses nahmen regelmafig Vertreter der Abschlusspriifer teil. Das Gremium befasste sich intensiv mit
dem Jahres- und Konzernabschluss 2019 sowie den Priifberichten, und hat dem Aufsichtsrat entsprechend berichtet. Der Ausschuss wurde von den
Priifungsgesellschaften (ber die Priifungsplanung und die Schwerpunkte der Jahresabschlusspriifung 2020 informiert.

Seitens Compliance wurde der Ausschuss periodisch hinsichtlich der Tatigkeitsschwerpunkte in Kenntnis gesetzt. Dar(iber hinaus wurde der
Aktivitatenbericht fir das Gesamtjahr 2019 sowie die Jahresberichte 2019 seitens Wertpapier Compliance und Anti Financial Crime vorgelegt. Das
Gremium befasste sich weiters mit dem Compliance Plan 2020. Seitens Internal Audit wurden dem Ausschuss neben dem Jahresbericht 2019
quartalsweise detaillierte Berichte zur Kenntnis gebracht. Des Weiteren wurde der Audit Plan 2020 inklusive Reviews beschlossen und iiber die
Selbsteinschatzung und Kundenzufriedenheit seitens Internal Audit berichtet. Eingeflossen in die Arbeit des Gremiums sind auch der Governance
Monitoring Bericht, der Jahresbericht 2019 des Beschwerde Managements sowie die Evaluierung des ICS Managements 2019. Weiters befasste
sich der Ausschuss mit der Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses unter Beriicksichtigung von Savings Law 262 sowie dem Bericht Giber
das Risiko Management. Im Rahmen der umfassenden Berichte iiber Aufsichtsangelegenheiten wurde kontinuierlich auf Feststellungen der
Aufsichtsbehdrden eingegangen und Uber die Priifungen sowie die Aktionspléne mit Fokus auf IT Risiko, IT Sicherheit, Credit Lending Prozesse,
Underwriting Standards und Delegationen sowie betreffend Cyber Security in card complete eingehend informiert. Dem Gremium wurde (iber die
finale SREP Entscheidung 2019 und den Optimierungsplan sowie das EZB Supervisor-Priifungsprogramm 2020 Bericht erstattet.

Abgerundet wurde die Tatigkeit des Gremiums mit der Empfehlung an den Aufsichtsrat betreffend die Bestellung des Abschluss- und
Konzernabschlusspriifers fiir das Geschaftsjahr 2021, dem Auswahlverfahren fiir die Abschlusspriifung 2022, der Behandlung des Management
Letters der Abschlusspriifer sowie der Genehmigungen der Engagement Letter fiir limitierte Reviews der Quartalsergebnisse Q1, Q2 und Q3 2020
und des Engagement Letters 2021. Weiters wurden zusatzliche Priferleistungen betreffend das Entwicklungsprojekt fiir das Global Mobil
Leadership, die vereinbarten Untersuchungshandlungen im Zusammenhang mit Kreditforderungen und regulatorische Schulungen an das Gremium
herangetragen. Dartiber hinaus wurden seitens UniCredit Leasing Austria Nicht-Priiferleistungen im Zusammenhang mit der Offenlegung der
Jahresabschliisse und der Erstellung von Stichtagsbilanzen dem Ausschuss zur Genehmigung vorgelegt.

Der Strategie- und Nominierungsausschuss fasste aulerhalb seiner Sitzung zweimal Beschluss in Form schriftlicher Umfrage im Zusammenhang
mit der Evaluierung der Fit & Properness eines neu zu bestellenden Mitglieds des Vorstands sowie der Verlangerung eines Vorstandsmandates. Das
Gremium befasste sich weiters mit der Fit & Proper Re-Evaluierung 2020 von Vorstand und Aufsichtsrat, der Gender Balance in der Bank und
Uberpriifte den Kurs des Vorstands hinsichtlich der Auswahl des héheren Managements. Dartiber hinaus fasste der Ausschuss Beschluss (iber die
Nachfolgeplanung der Vorsitzenden des Aufsichtsrats und dessen Ausschisse.

Der Vergiitungsausschuss nahm in seiner Sitzung den Bericht des Risikoausschusses sowie ein Update des regulatorischen Rahmens betreffend
Compensation entgegen. Das Gremium fasste Beschluss hinsichtlich des Bonus-Pool-Rahmens 2019 und mdgliche Bonuszahlungen in
Tochtergesellschaften. Der Ausschuss befasste sich weiters mit der Gruppen Compensation Policy 2020 sowie dem Ausblick auf die Aktivitaten in
2020.
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Personelle Verdnderungen im Aufsichtsrat und Vorstand

Herr Gianfranco Bisagni wurde mit Wirksamkeit ab 01.01.2020 in den Aufsichtsrat gewahlt und Gibernimmt gemaR Beschluss des Aufsichtsrats mit
dem gleichen Stichtag den Vorsitz.

Per Aufsichtsratsbeschluss vom 02.03.2020 wurde das Vorstandsmandat von HerrnRobert Zadrazil mit Verantwortung fiir die CEO Division bis
30.09.2023 verlangert.

Mit Wirksamkeit ab 01.11.2020 wurde Herr Mag. Wolfgang Schilk mit Verantwortung fir das Risk Management als neues Vorstandsmitglied bestellt.
Herr Dr. Jiirgen Kullnigg trat per 31.10.2020 als Mitglied des Vorstands zuriick.

Die detaillierte personelle Zusammensetzung des Aufsichtsrats und seiner Ausschiisse sowie des Vorstands im Geschaftsjahr 2020 ist im
Geschaftsbericht unter der Rubrik ,Organe der Gesellschaft" enthalten.

Jahres- und Konzernabschlusspriifung

Die Buchfiihrung, der Jahresabschluss 2020 und der Lagebericht wurden von der Priifungsstelle des Sparkassen-Priifungsverbandes und der
Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH gepriift. Die Priifung hat zu keinen Beanstandungen Anlass gegeben, den gesetzlichen Vorschriften wurde
voll entsprochen, weshalb der uneingeschrénkte Bestatigungsvermerk erteilt wurde.

Der Aufsichtsrat hat sich dem Ergebnis der Priifung angeschlossen, erklart sich mit dem vom Vorstand vorgelegten Jahresabschluss samt
Lagebericht einverstanden und billigt den Jahresabschluss 2020 der UniCredit Bank Austria AG, der damit gemaR § 96 Abs. (4) Aktiengesetz
festgestellt ist.

Der Konzernabschluss 2020 wurde von der Priifungsstelle des Sparkassen-Priifungsverbandes und der Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH
auf Ubereinstimmung mit den vom International Accounting Standards Board herausgegebenen International Financial Reporting Standards (IFRS),
wie sie in der EU anzuwenden sind, und der Konzernlagebericht auf Ubereinstimmung mit den dsterreichischen Rechtsvorschriften geprilft. Die
Priifung hat zu keinen Einwendungen Anlass gegeben und den gesetzlichen Vorschriften wurde voll entsprochen. Nach Uberzeugung der
Abschlussprifer vermittelt der Konzernabschluss ein maglichst getreues Bild der Vermdgens- und Finanzlage des Konzerns zum 31. Dezember
2020 sowie der Ertragslage und der Zahlungsstréme des Geschéftsjahres vom 1. Janner 2020 bis 31. Dezember 2020 in Ubereinstimmung mit den
International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der EU anzuwenden sind, den zusétzlichen Anforderungen des § 245a UGB und dem
Bankwesengesetz.

Die Abschlusspriifer bestatigen, dass der Konzernlagebericht mit dem Konzernabschluss in Einklang steht sowie dass die gesetzlichen
Voraussetzungen fiir die Befreiung von der Verpflichtung zur Aufstellung eines Konzernabschlusses nach dsterreichischem Recht erfilllt sind, und
erteilen den uneingeschrankten Bestatigungsvermerk.

Dem Ergebnis der Prifung hat sich der Aufsichtsrat angeschlossen.

Dank

Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand, allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie der Arbeitnehmerinnen Vertretung fiir ihre wertvollen Leistungen,
die den Erfolg des Unternehmens auch im vergangenen Jahr erméglicht haben.

Wien, den 2. Marz 2021

Der Aufsichtsrat

Gianfranco Bisagni
Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Erklarung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den einschldgigen Rechnungslegungsstandards aufgestellte Konzernabschluss ein
maglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und im Konzernlagebericht der Geschaftsverlauf
einschlieRlich des Geschaftsergebnisses und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein mdglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage des Konzerns entsteht, und dass er die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten, denen der Konzern ausgesetzt ist, beschreibt.

Wien, am 19. Februar 2021

Der Vorstand

Robert Zadrazil Mag. Gregor Hofstatter-Pobst
CEO CFO Finance
Chief Executive Officer
(Vorsitzender)

Mauro Maschio Mag. Wolfgang Schilk
Privatkundenbank CRO Risk Management

2 I /A

Ginter Schubert Mag. Susanne Wendler
Corporate & Investment Unternehmerbank
Banking Division
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Organe der UniCredit Bank Austria AG

Angaben zum Vorstand der Gesellschaft

Vorsitzender

Robert Zadrazil, geb. 1970

Generaldirektor, Chief Executive Officer (CEQ)

Mitglied ab 01.10.2011

Vorsitzender ab 01.03.2016, Ende der laufenden Funktionsperiode: 30.09.2023

Mitglieder

Mag. Gregor Hofstétter-Pobst, geb. 1972
CFO Finance
Ab 01.10.2016, Ende der laufenden Funktionsperiode: 30.09.2022

Dr. Jiirgen Kullnigg, geb. 1961
CRO Risk Management
Von 01.11.2012 bis 31.10.2020

Mauro Maschio, geb. 1969
Privatkundenbank
Ab 01.01.2019, Ende der laufenden Funktionsperiode: 31.12.2021

Tina Pogacic, geb. 1986
COOQ Chief Operating Officer
Ab 01.03.2021, Ende der laufenden Funktionsperiode: 29.02.2024

Mag. Wolfgang Schilk, geb. 1967
CRO Risk Management
Ab 01.11.2020, Ende der laufenden Funktionsperiode: 31.10.2023

Giinter Schubert, geb. 1968
Corporate & Investment Banking Division
Ab 01.09.2019, Ende der laufenden Funktionsperiode: 31.08.2022

Mag. Susanne Wendler, geb. 1967
Unternehmerbank
Ab 01.01.2019, Ende der laufenden Funktionsperiode: 31.12.2021
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Organe der UniCredit Bank Austria AG

Angaben zum Aufsichtsrat der Gesellschaft

Die Funktionsperiode der gewahlten Mitglieder endet mit der ordentlichen Hauptversammlung im Jahr 2023. Die Entsendungen der

Arbeitnehmervertreter erfolgen ohne zeitliche Begrenzung.

Vorsitzender

Gianfranco Bisagni, geb. 1958

Co-CEO Commercial Banking, Central Eastern Europe

UniCredit S.p.A.
(Mitglied und Vorsitzender seit 01.01.2020)

Vorsitzender-Stellvertreter

Ranieri De Marchis, MBA, geb. 1961
Co-Chief Operating Officer

UniCredit S.p.A.

(Mitglied und stv. Vorsitzender seit 07.11.2016)

Mitglieder

Dr. Livia Aliberti Amidani, geb. 1961
(seit 11.04.2018)

Dr. Olivier Nessime Khayat, geb. 1963
Co-CEO Commercial Banking Western Europe
UniCredit S.p.A.

(seit 08.04.2019)

Dr. Aurelio Maccario, geb. 1972
Head of Group Regulatory Affairs
(seit 08.04.2019)

Dr. Eveline Steinberger-Kern, geb. 1972
Geschéftsfihrerin

The Blue Minds Company GmbH

(ab 04.05.2015)

Dr. Ernst Theimer, geb. 1947

Vorsitzender des Vorstandes

Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten
(ab 07.07.2010)
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Konzernabschluss nach IFRS

Organe der UniCredit Bank Austria AG

Vom Betriebsrat entsandt

Mag. (FH) Christine Buchinger, geb. 1968
Mitglied des Zentralbetriebsrates
(ab 23.01.2017)

Mag. Adolf Lehner, geb. 1961
Vorsitzender des Zentralbetriebsrates
(ab 04.12.2000)

Mario Pramendorfer, MBA, geb. 1973
Mitglied des Zentralbetriebsrates
(ab 23.09.2016)

Mag. Karin Wisak-Gradinger, geb. 1964
Mitglied des Zentralbetriebsrates
(ab 01.12.2017)

Vertreter der Aufsichtsbehorde

Staatskommissar
Dr. Christoph Pesau
Bundesministerium fiir Finanzen

Staatskommissér-Stellvertreterin
Mag. Ulrike Huemer
Magistratsdirektion der Stadt Wien

AL Dr. Nadine Wiedermann-Ondrej, MIM (CEMS) (seit 01.10.2020)
Bundesministerium fiir Finanzen

Regierungskommissér fiir den Deckungsstock
Dr. Alfred Katterl

Regierungskommissér-Stellvertreter fiir den Deckungsstock
Christian Wenth

Treuhdnder gemaR Hypothekenbankgesetz
MMag. Peter Part

Treuhander-Stellvertreter gemaR Hypothekenbankgesetz
Thomas Schimetschek
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Organe der UniCredit Bank Austria AG

Der Aufsichtsrat bildete folgende permanente Ausschiisse:

Kredit-/Risikoausschuss:

Vorsitzende:

Dr. Eveline Steinberger-Kern

(Mitglied seit 08.05.2015, Vorsitzende seit 16.04.2018)

Vorsitzender-Stv.:
Dr. Olivier Nessime Khayat (Mitglied und stv. Vorsitzender seit 09.04.2019)

Mitglieder:
Dr. Aurelio Maccario (seit 09.04.2019)

Vom Betriebsrat entsandt:
Mario Pramendorfer (seit 16.04.2018)
Mag. Karin Wisak-Gradinger (seit 01.12.2017)

Priifungsausschuss:
Vorsitzender:
Dr. Ernst Theimer (Mitglied und Vorsitzender seit 08.05.2015)

Vorsitzender-Stv.:

Ranieri De Marchis, MBA (Mitglied seit 16.04.2018, stv. Vorsitzender seit 23.01.2019)

Mitglieder:
Dr. Olivier Nessime Khayat (seit 09.04.2019)

Vom Betriebsrat entsandt:
Mag. (FH) Christine Buchinger (seit 27.04.2017)
Mag. Adolf Lehner (seit 02.05.2006)
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Organe der UniCredit Bank Austria AG

Vergiitungsausschuss:
Vorsitzende:
Dr. Livia Aliberti Amidani (Mitglied und Vorsitzende seit 16.04.2018)

Vorsitzender-Stv.:
Dr. Aurelio Maccario (Mitglied und stv. Vorsitzender seit 09.04.2019)

Mitglieder:
Ranieri De Marchis, MBA (seit 16.04.2018)

Vom Betriebsrat entsandt:
Mag. (FH) Christine Buchinger (seit 16.04.2018)
Mag. Adolf Lehner (seit 06.11.2011)

Strategie- und Nominierungsausschuss:
Vorsitzende:
Dr. Livia Aliberti Amidani (Mitglied und Vorsitzende seit 16.04.2018)

Vorsitzender-Stv.:
Dr. Olivier Nessime Khayat (Mitglied und stv. Vorsitzender seit 09.04.2019)

Mitglieder:
Gianfranco Bisagni (seit 01.01.2020)

Vom Betriebsrat entsandt:
Mag. Adolf Lehner (seit 02.05.2006)
Mag. Karin Wisak-Gradinger (seit 01.12.2017)
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Organe der UniCredit Bank Austria AG

Wien, am 19. Februar 2021

Der Vorstand

Robert Zadrazil Mag. Gregor Hofstatter-Pobst
CEO CFO Finance
Chief Executive Officer
(Vorsitzender)

Mauro Maschio Mag. Wolfgang Schilk
Privatkundenbank CRO Risk Management

© /A

Giinter Schubert Mag. Susanne Wendler
Corporate & Investment Unternehmerbank
Banking Division
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Erganzende Angaben

Geschaftsstellen

Geschiftsstellen Osterreich

Hauptsitz

1020 Wien, Rothschildplatz 1
Tel.: +43 (0) 505 05-0

Fax: +43 (0) 5 05 05-56155
Internet: www.bankaustria.at
E-Mail: info@unicreditgroup.at

Filialen

Amstetten*, Baden, Bludenz, Bregenz*, Bruck/Mur, Deutsch Wagram, Dornbirn, Eisenstadt*, Feldkirch, Ganserndorf*, Gmiind*, Graz* (5), GroB-
Enzersdorf, Hall/Tirol, Hallein, Hollabrunn, Horn, Imst, Innsbruck* (2), Judenburg®, Kitzblihel, Klagenfurt* (2), Klosterneuburg, Knittelfeld, Krems*,
Leibnitz*, Leoben*, Lienz*, Linz* (2), Mattersburg, Médling* (2), Neunkirchen, Neusiedl/See*, Oberpullendorf, Oberwart*, Perchtoldsdorf,
Purkersdorf*, Salzburg* (3), Schladming®, Schwaz*, Schwechat, Spittal/Drau, St. Pdlten*, Stegersbach, Steyr*(2), Stockerau®, Traun, Tulln*, Villach*
(3), Vocklabruck, Weiz*, Wels*, Wien* (53), Wiener Neustadt*, Wolfsberg, Worgl, Zell/See*.

*) Standorte mit Geschéftskunden & Freie Berufe bzw. Premium Banking

Privatkunden - Regional Offices

Wien Zentrum
1010 Wien, Stephansplatz 7a
Tel.: 05 05 05-48803

Wien Siid-Ost
1030 Wien, Landstrafler Hauptstralte 15
Tel.: 05 05 05-62300

Wien West
1150 Wien, Marzstrale 45
Tel.. 05 05 05-51055

Wien Nord-West
1200 Wien, Wallensteinstrale 14
Tel.: 05 05 05-50600

Wien Siid-West
1120 Wien, Schonbrunner StralRe 263
Tel.: 05 05 05-50444

Wien Nord-Ost
1210 Wien, Kirschnergasse 9
Tel.: 05 05 05-59800

Niederosterreich Nord
3100 St. Pélten, Rathausplatz 2
Tel.: 05 05 05-55066

Niederdsterreich Siid & Burgenland
2340 Mddling, Enzersdorfer Strale 4
Tel.: 05 05 05-38500
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Geschaftsstellen

Steiermark
8010 Graz, Herrengasse 15
Tel.: 05 05 05-37661

Kérnten & Osttirol
9500 Villach, Hans-Gasser-Platz 8
Tel.: 05 05 05-64100

Oberdsterreich & Salzburg
4020 Linz, Hauptplatz 27
Tel.: 05 05 05-65100

Tirol & Vorarlberg
6020 Innsbruck, Maria-Theresien-Strale 36
Tel.: 05 05 05-67100

Alternative Sales Channels
1020 Wien, Rothschildplatz 1
Tel.: 05 05 05-50330

Premium Banking - Regional Offices

Wien City
1010 Wien, Fichtegasse 9
Tel.: 05 05 05-44001

Wien Ost
1010 Wien, Fichtegasse 9
Tel.: 05 05 05-52970

Wien Nord
1020 Wien, Am Tabor 46
Tel.: 05 05 05-46200

Wien West
1170 Wien, Hernalser Hauptstrale 72-74
Tel.: 05 05 05-48804

Osterreich Nord
4020 Linz, Hauptplatz 27
Tel.: 05 05 05-67242

Osterreich Siid
8010 Graz, Herrengasse 15
Tel.: 05 05 05-63100

Osterreich West
6900 Bregenz, Kornmarktplatz 2
Tel.: 05 05 05-46317

Geschaftskunden & Freie Berufe - Regional Offices
Wien Zentrum

1010 Wien, Stephansplatz 7a
Tel.: 05 05 05-47248
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Geschaftsstellen

Wien West
1190 Wien, Déblinger HauptstraRe 73a
Tel.: 05 05 05-36195

Osterreich Ost
2340 Médling, Enzersdorfer Strale 4
Tel.: 05 05 05-36609

Osterreich Siid
9500 Villach, Bahnhofstrale 1
Tel.: 05 05 05-38121

Osterreich Nord
5020 Salzburg, Rainerstrale 2
Tel.: 05 05 05-66351

Osterreich West
6020 Innsbruck, Maria-Theresien-Strale 36
Tel.: 05 05 05-65158

Firmenkunden - Regional Offices

Wien GroBunternehmen
1020 Wien, Jakov-Lind-StraRe 13
Tel.: 05 05 05-56022

Wien KMU
1020 Wien, Jakov-Lind-Stralle 13
Tel.: 05 05 05-62220

Osterreich Ost

3100 St. Polten, Rathausplatz 3

Tel.: 05 05 05-50933

2340 Médling, Enzersdorfer Strale 4
Tel.: 05 05 05-50933

Osterreich West

6020 Innsbruck,
Maria-Theresien-Strale 36

Tel.: 05 05 05-95172

6900 Bregenz, Kornmarktplatz 2
Tel.: 05 05 05-68111

Osterreich Siid

8010 Graz, Herrengasse 15

Tel.: 05 05 05-93126

9020 Klagenfurt, Karfreitstrafle 13
Tel.: 05 05 05-64104

Osterreich Nord

5020 Salzburg, Rainerstrale 2
Tel.: 05 05 05-96145

4020 Linz, Hauptplatz 27

Tel.: 05 05 05-67501
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Erganzende Angaben

Geschaftsstellen

Ausgewahlte Tochtergesellschaften und Beteiligungen der UniCredit Bank Austria AG in Osterreich

Schoellerbank Aktiengesellschaft
1010 Wien, Renngasse 3

Tel.: +43 (0)1 534 71-0
www.schoellerbank.at

Bank Austria Finanzservice GmbH
1020 Wien, Rothschildplatz 4

Tel.: +43 (0) 5 05 05-53000
www.baf.at

Bank Austria Real Invest Inmobilien-Management GmbH
1020 Wien, Rothschildplatz 4

Tel.: +43 (0)1 331 71-0

www.realinvest.at

Bank Austria Wohnbaubank AG
1020 Wien, Rothschildplatz 4
Tel.: +43 (0) 5 05 05-40304

card complete Service Bank AG
1020 Wien, Lassallestrale 3

Tel.: +43 (0)1 711 11-0
www.cardcomplete.com

DC Bank AG (Diners Club)
1020 Wien, Lassallestralte 3
Tel.: +43 (0)1 501 35-0
www.dcbank.at

UniCredit Leasing (Austria) GmbH
1020 Wien, Rothschildplatz 4

Tel.: +43 (0) 5 05 88-0
www.unicreditleasing.at

FactorBank Aktiengesellschaft
1020 Wien, Rothschildplatz 4
Tel.: +43 (0)1 506 78-0
www.factorbank.com

Osterreichische Hotel- und Tourismusbank
Gesellschaft m.b.H.

1010 Wien, Parkring 12a

Tel.: +43 (0)1 515 30-0

www.oeht.at

UniCredit Services GmbH

(100%ige Tochter der UniCredit Services S.C.p.A., Milano)
1020 Wien, Rothschildplatz 4

Tel.: +43 (0)1 717 30-0
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Erganzende Angaben

Glossar alternativer Leistungskennzahlen

Glossar alternativer Leistungskennzahlen

Die folgende Liste enthélt Definitionen verwendeter Finanzkennzahlen, die tiber den einschldgigen Rechnungslegungsrahmen hinausgehen bzw.
davon abweichen (alternative Leistungskennzahlen, APM) sowie weitere, im Bericht verwendete Begriffe.

Bankenabgaben und Systemsicherungsbeitrage umfassen neben den Bankenabgaben auch die Beitrdge zu den Bankenabwicklungsfonds und
Einlagensicherungssystemen auf européischer oder lokaler Rechtsgrundlage.

Cost/Income-Ratio (Kostenintensitat): Betriebsaufwendungen gemessen an den Betriebsertragen.

Cost of Risk: Kreditrisikoaufwand gemessen an den Forderungen an Kunden (Periodendurchschnitt), zumeist ausgedriickt in Basispunkten (1 bp =
1100 % = 0,01 %). Wenn die Kennzahl fiir eine unterjahrige Periode errechnet wird, wird der Kreditrisikoaufwand annualisiert, d. h. auf einen
Jahreswert hochgerechnet.

Credit Value Adjustments (CVA): Bewertungsanpassung eines Portfolios von Finanzinstrumenten zur Berlicksichtigung des Kontrahentenrisikos
(des Ausfallrisikos der Gegenpartei einer Transaktion mit Finanzinstrumenten vor Abschluss aller vereinbarten Zahlungsstrome).

Deckungsquote: Einzelwertberichtigungen gemessen an den notleidenden Krediten in Prozent zum Stichtag.
Effektiver Steuersatz: Ertragsteuern wie in der konsolidierten GuV ausgewiesen, gemessen am Ergebnis vor Steuern.

FTE (Personalkapazitaten, Vollzeitdquivalent): Zahl der Vollzeitbeschaftigten, wobei Teilzeitbeschaftigte nur mit der effektiven Arbeitszeit gezahlt
werden.

Funding Value Adjustments decken den Refinanzierungsaufwand bzw. den Refinanzierungsvorteil ab, der aus der Absicherung des Marktrisikos
von OTC-Derivaten resultiert.

Loans/Direct Funding-Ratio: Die Bilanzposition Forderungen an Kunden gemessen an den Primarmitteln.

Notleidende Kredite umfassen (1) ,Bad Loans" (ausgefallene Kredite), d. h., formal als uneinbringlich eingestufte Kreditengagements gegeniiber
insolventen Schuldnern, auch wenn die Insolvenz formal noch nicht eingetreten ist; (2) ,Unlikely to pay“ (Kredite mit geringer Riickzahlungs-
wahrscheinlichkeit): bilanzwirksame und auferbilanzielle Risikovolumina, wenn sie die Voraussetzungen fiir die Einstufung als ,Bad Loans* nicht
erfiillen, aufgrund der Einschatzung, dass der Schuldner seine Verpflichtungen (Kapital und/oder Zinsen) aus dem Kredit ohne Mallnahmen wie
Verwertung von Sicherheiten wahrscheinlich nicht zur Génze erfiillen wird; (3) ,Past Due" (liberfallige Kredite): bilanzwirksame Risikovolumina, die
nicht die Kriterien zur Einstufung in die Kategorien ,Bad Loans" oder ,Unlikely to pay“ erfiillen, bei denen aber zum Stichtag Betrage Uber 90 Tage
Uberfallig sind oder Limitiberschreitungen vorliegen.

NPL-Quote: Notleidende Kredite gemessen an den Forderungen an Kunden vor Absetzung der Wertberichtigungen (NPL-Quote brutto) bzw. nach
Absetzung der Wertberichtigungen (Forderungen an Kunden gemaf IAS/IFRS-Bilanz; NPL-Quote netto) in Prozent zum Stichtag.

Operative Leistung: Betriebsergebnis nach Abzug des Kreditrisikoaufwands.
Periodendurchschnitte: Quartalsdurchschnitte aus StichtagsgroRen werden als Mittelwert aus dem Endstand des vorangegangenen Quartals und
dem Endstand der Berichtsperiode berechnet. Durchschnittswerte fiir Idngere Berichtsperioden (Halbjahr, erste drei Quartale kumuliert oder

Gesamtjahr) ergeben sich aus dem Durchschnitt der einbezogenen Quartalsdurchschnitte.

Priméarmittel (Direct Funding): Summe der passivseitigen Bilanzpositionen Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden, verbriefte Verbindlichkeiten und
zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten.

Primarmittelquote: Primarmittel gemessen an der Bilanzposition Forderungen an Kunden.

ROAC (Return on Allocated Capital): Nettogewinn gemessen am allozierten Kapital (12,5% der Risk-Weighted Assets). Wenn die Kennzahl fir
eine unterjahrige Periode errechnet wird, wird der Nettogewinn annualisiert, d.h. auf einen Jahreswert hochgerechnet.
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Erganzende Angaben

Glossar alternativer Leistungskennzahlen

Total Financial Assets (TFA): Summe der Kundenveranlagungen, somit Summe der Bankeinlagen (Verbindlichkeiten gegentiber Kunden), der
Assets under Management (Fonds- und Vermdgensverwaltungsprodukte) und der Assets under Custody (Direktanlagen auf dem Kapitalmarkt /
Depotgeschaft).

Bank Austria - Jahresabschluss 2020 285



Erganzende Angaben

Investor Relations

Investor Relations, Ratings, Impressum, Hinweise

UniCredit Bank Austria AG / Corporate Relations

Rothschildplatz 1, 1020 Wien, Osterreich

Tel.. +43 (0) 5 05 05-57232

Fax: +43 (0)5 05 05-8957232

E-Mail: investor.relations@unicreditgroup.at

Internet: https://ir.bankaustria.at

Mag. Giinther Stromenger, Tel.: +43 (0)5 05 05-57232

Mag. Andreas Petzl, Tel.: +43 (0)5 05 05-54999

Ratings
LANGFRISTIG / LANGFRISTIG / NACHRANGIGE
EINLAGEN SENIOR UNSECURED  VERBINDLICHKEITEN Wil
Moody's ! Baa1 Baa3 P-2
Standard & Poor's ") BBB+ BBB- A-2

Offentliche Pfandbriefe und hypothekarische Pfandbriefe der Bank Austria haben ein Aaa-Rating von Moody’s.
) Wertpapiere, die vor dem 31. Dezember 2001 emittiert wurden und somit unter der Ausfallshaftung der Gemeinde Wien stehen ("grandfathered debt" - ausschlieBlich nachrangige
Wertpapiere ausstehend), besitzen seitens Moody's ein Rating von Baa1 und seitens Standard & Poor's ein Rating von BBB-.

Angaben und Offenlegung nach §§ 24 und 25 Mediengesetz:
Herausgeber, Medieninhaber:
UniCredit Bank Austria AG
A-1020 Wien, Rothschildplatz 1
Tel.: + 43 (0)5 05 05-0

Internet: www.bankaustria.at
E-Mail: info@unicreditgroup.at
BIC: BKAUATWW

Bankleitzahl 12000

Firmenbuch FN 150714p

LEI: DIHEB8VEUBDIMBZUXG17
DVR-Nummer 0030066
UID-Nummer ATU 51507409

Dieser Geschéftsbericht wurde von der UniCredit Bank Austria AG,
Rothschildplatz 1, 1020 Wien, erstellt (Medieninhaber und Hersteller).

Redaktion: Accounting, Reporting, Tax & Corporate Relations
Gestaltungskonzept/Cover und Unternehmensprofil: UniCredit S.p.A.
Gestaltungskonzept/Trennblatter: M&C Saatchi

Layoutkonzept und -umsetzung: UniCredit S.p.A.

Unternehmensgegenstand:
Kreditinstitut gem. § 1 Abs.1 Bankwesengesetz

Vertretungsbefugte Organe (Vorstand) des Medieninhabers:
Robert Zadrazil (Vorsitzender), Gregor Hofstatter-Pobst,,Wolfgang Schilk,
Mauro Maschio, Tina Pogacic, Glinter Schubert, Susanne Wendler.

Aufsichtsrat des Medieninhabers:

Gianfranco Bisagni (Vorsitzender), Ranieri De Marchis (stellvertretender
Vorsitzender), Livia Aliberti Amidani, Christine Buchinger, Olivier Khayat,
Adolf Lehner, Aurelio Maccario, Mario Pramendorfer, Eveline Steinberger-
Kern, Emst Theimer, Karin Wisak-Gradinger.

Beteiligungsverhaltnisse am Medieninhaber gemaR § 25 Mediengesetz:
UniCredit S.p.A. halt einen Anteil von 99,996% der Aktien am Medieninhaber
(unter folgendem Link https://www.unicreditgroup.eu/en/governance/
shareholder-structure.html sind die wesentlichen, an der UniCredit S.p.A.
bekannten Beteiligungsverhaltnisse ersichtlich).

Der Betriebsratsfonds des Betriebsrats der Angestellten der UniCredit Bank
Austria AG, Region Wien, sowie die Privatstiftung zur Verwaltung von
Anteilsrechten (Stifter: Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse; Begiinstigter:
WWTF — Wiener Wissenschafts-, Forschungs- und Technologiefonds) sind
mit einem Anteil von zusammen 0,004% am Medieninhaber beteiligt.

Hinweise

Die Prognosen, die sich auf die zukiinftige Entwicklung der Bank Austria
beziehen, stellen Einschéatzungen dar, die wir auf Basis aller uns zum
jetzigen Zeitpunkt zur Verfiigung stehenden Informationen getroffen haben.
Sollten die den Prognosen zugrunde gelegten Annahmen nicht eintreffen
oder Risiken — wie die in diesem Bericht angesprochenen — in nicht
kalkulierter Héhe eintreten, so kdnnen die tats&chlichen Ergebnisse von den
zurzeit erwarteten Ergebnissen abweichen. Angaben (iber Marktanteile
beruhen auf den zu Redaktionsschluss letztverfligbaren Daten.

Unter ,Bank Austria“ wird in diesem Bericht die Unternehmensgruppe des
Vollkonsolidierungskreises bezeichnet. ,UniCredit Bank Austria AG* bezieht
sich auf die Muttergesellschaft.

Mit ,Mitarbeiter” sprechen wir selbstverstandlich alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an, wenn dies der leichteren Lesbarkeit im Textfluss dient.

Bei der Summierung von gerundeten Betrédgen und bei der Errechnung der
Verénderungsraten kénnen geringfligige Differenzen im Vergleich zur
Ermittlung aus den nicht gerundeten Rechnungsgrundlagen auftreten.

Disclaimer

Die vorliegende deutsche Version ist die authentische Fassung dieses
Berichts und fiir alle rechtlichen Aspekte relevant. Die Version in englischer
Sprache ist eine Ubersetzung.
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Das Richtige tun!
fur Diversitat und Inklusion

UniCredit bekennt sich dazu, ein positives
Arbeitsumfeld zu fordern, das unsere
Grundwerte berucksichtigt: Ethik und Respekt.
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- D ,DIVERSITY & INCLUSION

WEEK“ 2020

Mehr als 21.000 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter haben an unseren 120 Veran-
staltungen in 15 Landern teilgenommen.

Mit 270 externen Referentinnen und
Referenten sowie 145 Stunden Work-
shops, Coaching Sessions und Online-
Diskussionen stellten wir sicher, dass alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an der
zweiten jahrlichen ,,Diversity & Inclusion
Week" von UniCredit teilnehmen konnten.
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Jahresabschluss 2020 der UniCredit Bank Austria AG

Vorbemerkungen zum Jahresabschluss

Die UniCredit Bank Austria AG, Muttergesellschaft des Bank Austria Konzerns, legt hiermit die Bilanz per 31.12.2020 und die Gewinn- und
Verlustrechnung 2020 sowie den Lagebericht und den Anhang nach ésterreichischem Recht vor.

Der Konzernabschluss der Bank Austria Gruppe fiir das Geschaftsjahr vom 1. Janner 2020 bis 31. Dezember 2020 wurde in Ubereinstimmung mit
den vom International Accounting Standard Board herausgegebenen und von der Europaischen Union (ibernommenen International Financial
Reporting Standards (IFRS) erstellt. Der Konzerngeschaftsbericht der UniCredit Bank Austria Gruppe, der unter anderem den Konzernabschluss
sowie Konzernlagebericht und Notes enthélt, steht im Internet auf der Investoren-/ Finanzberichte-Seite der Bank Austria-Website
(https:/lwww.bankaustria.at/ueber-uns-investor-relations-finanzberichte.jsp) zum Download zur Verfigung.

Die beiden Berichtsformate IFRS und UGB / BWG sind nicht nur aufgrund der verschiedenen Berichtsobjekte (Konzernabschluss versus
Einzelabschluss der Konzernmutter), sondern auch wegen der unterschiedlichen Bewertungs- und Ausweisvorschriften miteinander nicht
vergleichbar.

Der Konzerngeschaftsbericht soll dem interessierten Leser Aufschluss iber die Lage des von der UniCredit Bank Austria AG beherrschten Konzerns
bieten. Die internationale Vergleichbarkeit des Abschlusses, ein zeit- und marktnaher Einblick in die wirtschaftliche Ertrags-, Vermdgens- und
Finanzlage und eine tiefer gehende Information, zum Beispiel im Rahmen der Segmentberichterstattung, sind mit dem Konzernabschluss gegeben.
Der vorliegende Einzelabschluss nach dsterreichischen Vorschriften erfiillt andere wichtige Funktionen, insbesondere unter aufsichtsrechtlichen
Aspekten.

Nicht zuletzt dient er als Bemessungsgrundlage fiir die Gewinnfeststellung nach ésterreichischem Recht und die Ausschiittung der UniCredit Bank
Austria AG. Bei der wirtschaftlichen Beurteilung der Bank anhand des Einzelabschlusses sind vor allem die umfangreichen Finanzbeziehungen
zwischen der Muttergesellschaft und den Tochterbanken zu berlicksichtigen. Ein umfassenderes Bild bietet daher der Konzerngeschéftsbericht.
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Lagebericht der UniCredit Bank Austria AG

1. Bericht liber den Geschaftsverlauf und die wirtschaftliche Lage
1.1 Wirtschaftliches Umfeld — Entwicklung der Mérkte

Weltwirtschaft 2020 im Bann der SARS-CoV-2 Pandemie

Nach zaghaften Signalen einer Beschleunigung der globalen Konjunktur zu Jahresbeginn 2020 gestiitzt auf eine Belebung des internationalen
Handels hatte die SARS-CoV-2 Pandemie in weiterer Folge die globale Wirtschaft fest im Griff. Ausgehend von China, das als erste Volkswirtschaft
einen Lockdown umsetzte, um die Ausbreitung der Pandemie einzudammen, fiihrte die folgende Stdrung der globalen Wertschépfungsketten zu
ersten wirtschaftiichen Belastungen weltweit. Aufgrund der raschen Verbreitung der Virusinfektionen und der Gefahr einer Uberlastung der
Gesundheitsversorgungssysteme waren nach Asien jedoch auch die Lander in Europa und in Amerika ab dem Friihjahr zu umfassenden
Beschrankungen des Wirtschaftslebens gezwungen. Infolge von Produktionsunterbrechungen, GeschaftsschlieBungen und
Ausgangsbeschrankungen schlitterten sowohl die USA als auch die Europaische Union in der ersten Jahreshélfte in eine Rezession mit starken
EinbuRen ihrer Wirtschaftsleistung. Im Sommer wurden weltweit in Abhangigkeit vom jeweiligen Pandemieverlauf die gesetzten wirtschaftlichen
Beschrankungen gelockert, wodurch mit Unterstlitzung eines kraftigen Nachholeffekts des Konsums eine starke Erholung der Konjunktur einsetzte.
Wahrend in den meisten asiatischen Léndern die Pandemie weitgehend unter Kontrolle gehalten werden konnte, setzte ab dem Herbst insbesondere
in Europa eine zweite Infektionswelle ein, die erneut Lockdowns notwendig machte. Der Umfang der wirtschaftlichen Beschrankungen war gegen
Jahresende 2020 jedoch zumeist geringer als wahrend der ersten Welle. Zudem erméglichten die Erfahrungen aus dem Friihjahr den Betrieben eine
bessere Anpassung der Geschéftstatigkeit an die Rahmenbedingungen. Im Schlussquartal kam es zwar wieder zu wirtschaftlichen EinbuBen, die
jedoch geringer als im Friihjahr ausfielen. Insgesamt fiihrte die mitunter rasante Berg-und-Talfahrt der Konjunktur in Abhéngigkeit von den jeweils
gesetzten Lockerungs- bzw. VerscharfungsmaRnahmen zur Einddmmung der Pandemie zu einem geschétzten Riickgang der globalen
Wirtschaftsleistung um real rund 3,5 Prozent, deutlich héher als wahrend der Finanzkrise 2009. Wahrend China die einzige groRere
Wirtschaftsnation blieb, die 2020 ein Wirtschaftswachstum erreichen konnte, sank in den USA das reale BIP um 3,5 Prozent und in der Européischen
Union bedingt durch insgesamt hértere Lockdowns sogar um rund 6,5 Prozent. Infolge des weltweiten Wirtschaftseinbruch sank der Olpreis
nachfragebedingt im Jahresdurchschnitt 2020 um mehr als 30 Prozent auf 43,5 US-Dollar pro Barrel. Aufgrund der abnehmenden Attraktivitat des
US-Dollars als sicherer Hafen im Jahresverlauf 2020 legt der Kurs des Euro von 1,10 auf (iber 1,20 zum Jahresende zu, so dass der Riickgang des
C)Ipreises stérker als in den USA die Inflation dampfte, die im Euroraum im Jahresdurchschnitt 2020 mit 0,3 Prozent erneut deutlich unter dem
Inflationsziel der EZB blieb.

Erneute Lockerung der Geldpolitik bestimmte die Kapitalmarkttrends

Um nachhaltige Folgen der Pandemie zu begrenzen und eine Konjunkturerholung anzukurbeln, haben die Regierungen 2020 weltweit auf eine sehr
expansive Fiskalpolitik umgeschaltet. Auf europaischer Ebene gelang es, einen verstarkten EU-Finanzrahmen fiir 2021-2027 sowie das EU-
Aufbauprogramm ,Next Generation EU* iber 750 Mrd € auf den Weg zu bringen. Auf nationaler Ebene wurde ein Hilfs- und Konjunkturpaket im
Umfang von 50 Mrd € beschlossen, bestehend aus direkten Unterstlitzungen sowie Garantien. Der Bankensektor trug seinen Teil zur
Krisenbewaltigung unter anderem durch die Gewahrung von Kreditstundungen fir Verbraucher und Kleinstunternehmer bei. Die Notenbanken haben
2020 ihren geldpolitischen Rahmen angepasst. Die US-Notenbank Fed senkte den Leitzins, die Fed Funds Target Rate, um 150 Basispunkte bis zur
Jahresmitte 2020 auf eine Spanne von 0 bis 0,25 Prozent. Die Europaische Zentralbank belief den Leitzinssatz mangels Spielraums bei 0 Prozent
bzw. den Einlagenzinssatz bei minus 0,5 Prozent. Ebenso wie die Fed setzte die EZB allerdings im Verlauf der ersten Jahreshalfte 2020 eine Reihe
unkonventioneller geldpolitischer Lockerungsmanahmen. Um die giinstigen Finanzierungsbedingungen zu erhalten sowie die Transmission der
Geldpolitik zu sichern hat die EZB neben regulatorischen Erleichterungen fiir die Geschaftsbanken ein zusatzliches langerfristiges
Refinanzierungsgeschaft (TLTRO-III) zur Unterstiitzung der Kreditvergaben an Klein- und Mittelbetriebe sowie ein zuséatzliches Notfall-
Anleihekaufprogramm (PEPP: Pandemic Emergency Purchase Programme) (ber 750 Mrd € gestartet. Angesichts niedriger Inflationserwartungen
wurde dieses Programm Anfang Juni um 600 Mrd € und im Dezember um weitere 500 Mrd € auf nunmehr 1,85 Billionen € aufgestockt und bis Marz
2022 verlangert. Unter diesen Rahmenbedingungen sanken sowohl die kurzfristigen als auch die langfristigen Marktzinsen. Der 3-Monats-Euribor
ging von -0,4 Prozent zu Jahresbeginn auf -0,55 Prozent zum Jahresende 2020 zuriick. Die Rendite der zehnjahrigen US-Treasuries sank im
Jahresdurchschnitt auf unter 1 Prozent und im Euroraum rutschten bis zum Jahresende die Renditen zehnjahriger Staatsanleihen von 8 Landern ins
Minus. Auch die Rendite der zehnjahrigen dsterreichischen Bundesanleihe notierte mit minus 0,50 Prozent Ende Dezember 2020 klar im negativen
Bereich. Gleichzeitig hat die Lockerung der Geldpolitik die Aktienmérkte, die bei Ausbruch der Pandemie stark eingebrochen waren, wieder
untersttzt. Wahrend der US-Aktienindex Dow Jones beflligelt durch starke Technologiewerte mit einem Plus um mehr als 7 Prozent innerhalb
Jahresfrist Ende 2020 gestlitzt auch auf den Wahlsieg von Joe Biden erstmals die Grenze von 30.000 Punkten knackte und der deutsche Leitindex
DAX 2020 ein leichtes Plus erzielen konnte, hat der 6sterreichische Borsenindex ATX trotz starker Zuwachse gegen Jahresende fast 13 Prozent
gegenlber dem Jahresbeginn eingebilt. Die niedrigen Zinsen und die hohe Unsicherheit verhalfen den Goldpreis auf ein neues Rekordhoch von
Uiber 2000 US-Dollar pro Feinunze, im Jahresvergleich legte der Goldpreis um fast 25 Prozent zu.
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Wirtschaftslage und Marktentwicklung in Osterreich

Nach einem guten Start ins Jahr 2020 kam es ab Mérz pandemiebedingt in Osterreich zu einem abrupten und massiven Einbruch der Wirtschaft. Der
Rezession im ersten Halbjahr folgte dank der schrittweisen Offnung der Wirtschaft ein starker Rebound im dritten Quartal. Mit der zweiten
Infektionswelle ab Herbst ist die dsterreichische Wirtschaft erneut vom Wachstumspfad abgekommen. Im Jahresdurchschnitt 2020 sank die
Wirtschaftsleistung um real rund 7,5 Prozent. Nach anfénglichen Schwierigkeiten hat die Industrie ihre Abldufe gut an die bestehenden
Rahmenbedingungen angepasst und mit internationalem Riickenwind auf einen Wachstumspfad zuriickgefunden. Wéhrend die Bauwirtschaft von
der Pandemie nur kurz beeintrachtigt war, kam es 2020 dagegen bei einigen Marktdienstleistungen, allen voran in der Gastronomie- und
Beherbergung sowie bei persdnlichen Dienstleistungen zu starken wirtschaftlichen EinbufRen. Die unterschiedliche Sektorenentwicklung fand auch
am Arbeitsmarkt ihren Niederschlag, der einen Rekordanstieg der Arbeitslosenquote auf 9,9 Prozent im Jahresdurchschnitt 2020 nach 7,4 Prozent
im Jahr davor verzeichnete. Im Gegensatz zum Euroraum filhrte die Coronakrise in Osterreich nicht zu einem klaren Riickgang der Inflation, die sich
mit 1,4 Prozent im Jahresdurchschnitt 2020 fast unveréndert gegeniiber 2019 zeigte.

Die Unsicherheit infolge der Pandemie unterstiitzte die Nachfrage nach Wohnimmobilien, was sich in einem Anstieg der Wohnbaukredite um iber 4
Prozent 2020 niederschlug. Aufgrund des Einbruchs bei Konsumkrediten lag das Wachstum der Ausleihungen an private Haushalte darunter, bei
rund 3,5 Prozent im Jahresvergleich. Kredite an Klein- und Mittelbetriebe haben aufgrund der erfolgten Stundungen stark zugelegt und die
gestiegene Nachfrage zur Liquiditdtsabdeckung sorgte fiir ein Plus bei Firmenkrediten um etwa 5,5 Prozent im Jahresvergleich, sodass insgesamt
2020 erneut ein starkes Kreditwachstum im dsterreichischen Bankenmarkt von Uber 4 Prozent verzeichnet wurde. Trotz des Niedrigzinsumfelds
stiegen 2020 die Einlagen im Jahresdurchschnitt mit rund 6 Prozent stark an, getragen sowohl von Einlagen der Haushalte, aber vor allem auch von
Unternehmen. Der absolute Anstieg der Einlagen war daher mit fast 25 Mrd € mehr als doppelt so hoch wie der absolute Anstieg bei den
Ausleihungen von rund 12 Mrd €.
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1.2. Geschaftsverlauf 2020
Zur Entwicklung der Bilanz 2020

Die wichtigsten Bilanzposten im Vergleich

Generell spiegelt die Bilanz der UniCredit Bank Austria AG zum 31.12.2020 die strategisch angestrebte Zielstruktur einer dsterreichischen
Universalbank mit klassischem Kommerzkundengeschaft wider. Die Forderungen an Kunden stellen mit einem Anteil von mehr als 50% die mit
Abstand grolte Position auf der Aktivseite dar. Rund zwei Drittel des Kreditvolumens entfallen auf die Unternehmerbank und Corporate & Investment
Banking und unterstreichen die filhrende Position der UniCredit Bank Austria AG als wichtigen Kreditgeber der dsterreichischen Wirtschaft. Uberdies
halt die Bank eine bedeutende Stellung in der Kreditgewahrung an dsterreichische Privatkunden. Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
reprasentieren mehr als die Halfte der Passiva und stellen eine solide Refinanzierungsbasis fiir die UniCredit Bank Austria AG dar.

Die Bilanzsumme und die Forderungen und Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten zeigen zum 31.12.2020 einen deutlichen Anstieg im
Vergleich zum Jahresende 2019. Dies beruht vor allem auf der Teilnahme der Bank im Juni 2020 am TLTRO Il (Targeted Longer-Term Refinancing
Operations), einer Refinanzierungsoperation der Europaischen Zentralbank fiir europaische Banken mit dem Ziel der Stimulierung der Kreditvergabe
im aufgrund der COVID-19-Pandemie schwierigen wirtschaftlichen Umfeld.

(Mrd €)
31.12.2020 VERANDERUNG GEGENUBER 2019

MRD € ANTEIL % +/- MRD € +- %
Aktiva
Kassabestand, Guthaben bei Zentralbanken 28,1 24,7% 218 >100%
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen 9,4 8,2% (1,3) -12,2%
Forderungen an Kreditinstitute 6,5 57% (1,5) -18,9%
Forderungen an Kunden 60,9 53,4% 2,7) -4,2%
Schuldverschreibungen und Aktien 4,7 41% 0,5 13,2%
Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen 18 1,6% 0,1) -4,2%
Sachanlagen, sonstige Vermégensgegenstande, aktive
latente Steuern (inkl. immaterielle Aktiva und 2,7 2,3% 0,3 15,1%
Rechnungsabgrenzungen)
Summe der Aktiva 114,0 100,0% 171 17,7%
Passiva
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 30,2 26,5% 12,0 65,7%
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 58,8 51,6% 4,6 8,6%
Verbriefte Verbindlichkeiten 1,7 10,2% 0,7 6,0%
Riickstellungen 4,6 4,0% 0,1) 2,5%
Ubrige Passiva 2,0 1,7% 0,1 6,5%
Ergénzungskapital 0,9 0,8% (0,0) -3,3%
Eigenkapital 59 5.2% 0,1) -0,9%
Bilanzgewinn - 0,0% (0,0) n.a
Summe der Passiva 114,0 100,0% 171 17,7%

n.a. = nicht aussagekraftig

Per 31.12.2020 betrug die Bilanzsumme der UniCredit Bank Austria AG 114,0 Mrd €, was eine Erhdhung der Bilanzsumme um rund +17,1 Mrd €
oder +17,7% bedeutet.

Zu Zunahme im Kassenbestand ist groBteils auf die Veranlagung der im Rahmen der Refinanzierungsoperationen der EZB (TLTRO)
aufgenommenen Mittel zuriickzufiihren.

Die Forderungen an Kreditinstitute zeigten einen Riickgang um -1,5 Mrd € auf 6,5 Mrd €.

Die Position Forderungen an Kunden ist mit 60,9 Mrd € (53,4%) die mit Abstand grofite Aktivposition, wobei die Privatkundenbank Zuwachse
erzielen konnte.
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Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten stiegen gegentber Jahresende 2019 um 12,0 Mrd € auf 30,2 Mrd €, was durch die Teilnahme
der Bank am TLTRO Il bedingt war. Die UniCredit Bank Austria AG nahm hierbei ein Neuvolumen von 15,4 Mrd € auf, wahrend Volumina aus
friheren TLTROs zurlickbezahlt wurden.

Die Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden waren mit 58,8 Mrd € um 4,6 Mrd € hoher als zum Vergleichswert des Vorjahres. Hierbei verzeichneten
alle Geschéftsbereiche Zuwéchse.

Die verbrieften Verbindlichkeiten stiegen leicht (+0,7 Mrd €) auf 11,7 Mrd €. Im Einklang mit der Liquiditatsstrategie der Bank wurden im
Berichtszeitraum unter anderem zwei groRere Pfandbriefemissionen sowie zwei MREL-fahige Senior Non-Preferred Emissionen begeben.

Die hervorragende Refinanzierungsbasis durch Nichtbanken dokumentiert sich insgesamt in der zusammengefassten Position ,Primérmittel*
(Einlagen von Kunden + eigene Emissionen), die sich zum 31.12.2020 auf 70,5 Mrd € belaufen. Damit sind die Kredite an Nichtbanken zu rund 116%
durch Einlagen von Nichtbanken und eigene Emissionen gedeckt.

In den Riickstellungen in Hohe von 4,6 Mrd € sind Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen enthalten, diese beliefen sich auf 3,9
Mrd €. Im Jahr 2020 reduzierte sich der Rechnungszinssatz fiir das Sozialkapital von 1,00% auf 0,65%.

Zum Bilanzstichtag 31.12.2020 betragt das ausgewiesene Eigenkapital 5,9 Mrd € (das entspricht 5,2% der Bilanzsumme), d.h. es sank leicht
(0,1 Mrd €) gegeniiber dem Jahresende 2019.

Die wichtigsten Posten der Gewinn- und Verlustrechnung 2020

(Mio €)

2020 2019 +-MIO € +-%

Betriebsertrage 1.602,1 1.779,3 (177,3) -10,0%
Nettozinsertrag 800,2 850,5 (50,3) -5,9%
Beteiligungsertrage (inkl. Verbundene Unternehmen) 195,0 245,0 (50,0 -20,4%
Nettoprovisionsertrag 4714 482,6 (11,2) -2,3%
Handelsergebnis 73,3 69,5 38 54%
Sonstige betriebliche Ertrage 62,2 131,7 (69,6) -52,8%
Betriebsaufwendungen (1.221,9) (1.710,5) 488,6 -28,6%
Personalaufwand (628,4) (1.119,2) 490,8 -43,9%
hievon Riickstellungen Léhne und Gehélter - - - n.a.
hievon Dotierung der Pensionsriickstellung (128,7) (211,2) 82,6 -39,1%
Sonstige Verwaltungsaufwendungen (464,2) (473,4) 9,2 2,0%
Abschreibungen (21,7) (27,6) 59 -21,3%
Sonstige betriebliche Aufwendungen (107,7) (90,3) (17,3) 19,2%
Betriebsergebnis 380,1 68,8 311,3 >100%
Kreditrisikoaufwand (344,6) (41,0) (303,6) n.a.
Betriebsergebnis nach Kreditrisikoaufwand 35,6 27,8 7,7 27,7%
Bewertungs-/Verkaufsergebnis Wertpapiere Umlaufvermdgen 12,0 (0,4) 12,4 n.a.
Bewertungs-/Verkaufsergebnis Finanzanlagen Wertpapiere 3,2 1,7 (8,6) -73,0%
Bewertungs-/Verkaufsergebnis Beteiligungen (80,2) (56,4) (23,8) 42,1%
Ergebnis der gewohnlichen Geschéftstatigkeit (29,5) (17,3) (12,2) na.
Steuem 38,5 1204 (81,9) n.a
Sonstige Steuern (61,3) (61,3) (0,0) 0,1%
Jahresiiberschuss/Jahresfehlbetrag (52,3) 41,9 (94,2) na
Riicklagenbewegung 52,0 - 52,0 n.a.
Jahresgewinn/Jahresverlust (0,2) 41,9 (42,1) na
Gewinnvortrag/Verlustvortrag 0,2 2,3 (2,0) n.a
Bilanzgewinn/Bilanzverlust 0,0 442 (44,2) n.a

n.a. = nicht aussagekraftig
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Die Betriebsertrage erreichten 2020 1.602,1 Mio € (-10% gegenliber dem Vorjahreswert von 1.779,3 Mio €).

Der Riickgang ist zum Einen auf eine Nettoaufldsung einer Riickstellung fiir Sanktionen nach einer entsprechenden Einigung mit US-amerikanischen
Behdrden zurlickzufiihren und zum Anderen auf das auRergewdhnliche Umfeld des Jahres 2020, das durch die COVID-19-Pandemie und duRerst
niedrige Zinsen gekennzeichnet war. Dieses wirtschaftliche Umfeld hatte insbesondere auf den Nettozinsertrag, die Dividenden und &hnliche Ertrage
aus at equity-Beteiligungen und den Provisionstiberschuss erhebliche negative Auswirkungen.

Nach einzelnen Ertragskomponenten betrachtet ist der Nettozinsertrag mit ca. der Halfte der Betriebsertrage weiterhin die grofte Ertragsposition.
Mit 800 Mio € konnte der Vorjahreswert nicht gehalten werden (- 5,9%), wegen des aktuellen Umfelds weiterhin extrem niedriger, teilweise negativer
Zinsen und damit verbundenen Margendrucks.

Die Dividenden und ahnliche Ertrage lagen mit 195,0 Mio € um 20,4% unter dem Vorjahreswert.

Der Nettoprovisionsertrag (471,4 Mio €) ist infolge der COVID-19-Pandemie gegeniiber dem Vorjahreswert 2019 riicklaufig (-2,3%). Wahrend der
Provisionsiiberschuss aus dem Asset Management trotz des schwierigen Marktumfelds nur knapp unter dem Vorjahreswert lag und sich auch die
Provisionen aus dem Kredit- und Garantiegeschéft erhdhten, war das zahlungsverkehrsbezogene Transaktionsgeschaft, welches mehr als zwei
Funftel des gesamten Provisionstiberschusses reprasentiert, deutlich riicklaufig, unter anderem, weil SchlieBungen vieler Geschafte wahrend der
Krise zu entsprechenden Umsatzriickgéngen bei Kreditkarten flihrten.

In der GuV-Position sonstige betriebliche Ertrage sind Positionen inkludiert, die nicht den oben genannten Ertragspositionen zuzuordnen sind. Im
Jahr 2020 ergab sich ein Ertrag von 62,2 Mio € (gegenuber 131,7 Mio € im Vergleichszeitraum des Vorjahres; der Wert 2019 ist grofteils in
Zusammenhang mit der zuvor erwahnten Nettoauflosung einer Riickstellung begriindet).

Der Personalaufwand belief sich auf 628,4 Mio € und lag damit um 490,8 Mio € oder 43,9 % unter dem Vergleichswert des Vorjahres, wobei in 2019
die Referenzzinsatzanderung den Dotationsbedarf bei den Pensions- und Abfertigungsriickstellung wesentlich beeinflusst hatte. Dariiberhinaus war
im Jahr 2019 eine Restrukturierungsriickstellung in Hohe von 147,8 Mio € inkludiert.

Die Anderen Verwaltungsaufwendungen verringerten sich um 2% auf 464,2 Mio €. (2019: 473,4 Mio €).

Die Abschreibungen betragen 21,7 Mio € (Vorjahr: 27,6 Mio €).

Die Sonstigen Betrieblichen Aufwendungen betrugen 107,7 Mio € (VJ: 90,3 Mio €). Hier sind auch die Beitrage zu den Einlagensicherungs- und
Abwicklungsfonds von 79,2 Mio € (2019: 58,4 Mio €) enthalten, davon entfallen auf die Einlagensicherung 35,7 Mio € (2019: 18,4 Mio €) und auf den
Abwicklungsfonds 43,5 Mio € (2019: 40,0 Mio €). Die Erhéhung bei der Einlagensicherung ist grofteils durch die Schadensfélle (Commerzialbank
Mattersburg und Austrian Anglo AAB) bedingt.

In Summe ergibt sich aus den angefiihrten Positionen ein Ergebnis der gewdhnlichen Geschéftstétigkeit von -29,5 Mio € (VJ: -17,2 Mio €).

In der Position Steuern wird ein positiver Betrag von +38,5 Mio € ausgewiesen, dieser resultiert im Wesentlichen aus einem latenten Steuerertrag in
Folge der Referenzzinssatzanderung im Sozialkapital.

Die sonstigen Steuern beliefen sich auf -61,3 Mio €, darin enthalten ist die Bankenabgabe in Hohe von 61,1 Mio € (davon letztmalig eine anteilige
Sonderzahlung von 43,6 Mio €).

Der Jahresfehlbetrag 2020 betrug -52,3 Mio € (2019: +41,9 Mio €). Nach Aufldsung von Riuicklagen ergibt sich ein Jahresverlust von -0,2 Mio € (in

2019 +41,9 Mio €). Unter Berlicksichtigung des Gewinnvortrags weist die UniCredit Bank Austria AG fiir das Jahr 2020 einen Bilanzgewinn/-verlust
von Null € aus.

1.3. Zweigniederlassungen

Es bestehen keine Zweigniederlassungen.
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1.4. Finanzielle und nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Finanzielle Leistungsindikatoren

Finanzielle Leistungsindikatoren

2020 2019 2018
Gesamtkapitalquote 20,0% 19,4% 19,3%
Return on Equity vor Steuern -0,5% -0,3% 3,8%
Return on Equity nach Steuern -0,9% 0,7% 3,4%
Cost/Income Ratio 76,3% 3 96,1% 2 83,7% "
Risk/Earnings Ratio 34,6% 3,7% -3,3%
Risk/Earnings Ratio (ohne Dividenden) 43,1% 4,8% -4,2%

12018 bereinigt um Sondereffekte (Sozialkapitalriickstellung) von 280 Mio €; Cost/Income Ratio 67,7%
22019 bereinigt um Sondereffekte (Sozialkapitalriickstellung) von 528,8 Mio €; Cost/Income Ratio 66,4%
%2020 bereinigt um Sondereffekte (Sozialkapitalriickstellung) von 184,5 Mio €; Cost/Income Ratio 64,8%

Definitionen der Leistungsindikatoren

Gesamtkapitalquote: Anrechenbare Eigenmittel ausgedriickt als Prozentsatz des Gesamtforderungsbetrages gemaR EU-Verordnung Nr 575/2013

Art. 92

Return on Equity vor Steuern: Jahresiiberschuss vor Steuern dividiert durch das durchschnittliche bilanzielle Eigenkapital

Return on Equity nach Steuern: Jahresiiberschuss dividiert durch das durchschnittliche bilanzielle Eigenkapital

Bilanzielles Eigenkapital: Gezeichnetes Kapital, Kapitalriicklagen, Gewinnriicklagen, Haftrlicklage, unversteuerte Riicklagen

Durchschnittliches bilanzielles Eigenkapital: Bilanzielles Eigenkapital per 1.1. des Berichtsjahres + bilanzielles Eigenkapital per 31.12. des

Berichtsjahres, dividiert durch 2

Cost-Income Ratio: Betriebsaufwendungen (inkl. Abschreibungen) dividiert durch Betriebsertrage

Risk-Earnings Ratio: Kreditrisikoaufwand gemessen am Zinsiiberschuss, d.h. der Summe aus Nettozinsertrag und Beteiligungsertragen

Niederlassungsnetz

2020 2019 2018
Inldndische Zweigstellen (Retailfilialen) 122 122 123
Mitarbeiter
2020 IM 2019 IM
31.12.2020 | JAHRESDURCHSCHNITT 31.12.2019 | JAHRESDURCHSCHNITT
nach Képfen 1 4.666 4.672 4.667 4.687
nach Personenjahren ) 4124 4126 4122 4.166
") ohne Karenzierte, jedoch mit Arbeitern und Delegierten gemaR ,Einsatzortprinzip*
Nach dem Einsatzortprinzip, welches fir die UniCredit Bank Austria AG und deren Tochtergesellschaften gilt, werden Mitarbeiterstande und
Personalaufwendungen in jenen Gesellschaften ausgewiesen, in denen die Mitarbeiterinnen tatig sind.
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Forschung und Entwicklung

Die Bank Austria ist ein Kreditinstitut und erbringt Bankdienstleistungen. Der Produktionsprozess einer Bank ist grundsétzlich nicht mit Forschung
und Entwicklung im industriellen Sinn verbunden, Entwicklungsarbeiten flieRen jedoch permanent in das laufende Geschaft der Bank ein. Dabei gilt
in der Bank Austria das Prinzip, dem Bedarf der verschiedenen Kundengruppen mit mdglichst einfachen Produkten zu entsprechen. Des Weiteren
machen neue regulatorische Regelungen permanent neue Entwicklungen und Anpassungen erforderlich.

Hinsichtlich der Informations- und Kommunikationstechnologie (ICT) wird auf Ebene der UniCredit unter Beriicksichtigung eines straffen
Kostenmanagements und der Orientierung an der gruppenweiten ICT Strategie sowie ICT Security Strategie vor allem in die Weiterentwicklung der
Digitalisierung und Optimierung der Prozesse investiert. Die klare Zielsetzung ist es hierbei, das Kundenerlebnis zu verbessern und auf die digitalen
Kanale auszuweiten, sowie die internen Prozesse zu automatisieren. Bereits im Jahr 2019 lag der Hauptfokus (neben den notwendigen
regulatorischen und systemerhaltenden Mafinahmen) auf Digitalisierung und Weiterentwicklung der Online-Kanale (Mobile Banking, Online Sales,
Selbstbedienungsgerate). Aufgrund der COVID-19 Pandemie war dies auch im Jahr 2020 ein besonderer Schwerpunkt, um trotz Erhdhung der
Sicherheit in den Systemen die Kundenbediirfnisse zu erfiillen und deren Zufriedenheit weiter zu erhdhen. Die Aufwendungen und Investitionen fiir
Informations- und Kommunikationstechnologie (Investitionsbudgets) werden bei der UniCredit-Tochtergesellschaft UniCredit Services aktiviert und an
die Bank Austria weiterverrechnet. Mit UniCredit Services als gruppenweitem IT-Dienstleister kann die gesamte UniCredit von gruppenweiten
Entwicklungen und gemeinsamen IT-Plattformen profitieren und signifikante Synergien im IT-Bereich generieren.

Corporate Sustainability/Nachhaltigkeitsmanagement

,Nachhaltigkeit ist ein wesentlicher Bestandteil der DNA der UniCredit Group®. Das gesamte unternehmerische Handeln der Gruppe - und damit auch
der Bank Austria — wird von den folgenden Grundgedanken mitbestimmt: Die Wahrnehmung der Verantwortung gegeniiber der Gesellschaft und der
Umwelt sowie der schonende und bewusste Umgang mit Ressourcen, um so einen wesentlichen Beitrag zur Transformation der Wirtschaft zu einem
wesentlichen Treiber einer nachhaltigen, CO2-freien Gesellschaft zu leisten.

Das Thema Nachhaltigkeit ist in der Bank Austria also dort angekommen, wo es hingehért: im Kern der Geschéftsstrategie und damit auch im
Kerngeschaft. Dies ist jedoch erst der Anfang, denn die Relevanz der nachhaltigen Perspektive wird weiterwachsen. Schon jetzt sind die SDG
(Sustainable Development Goals) und ESG (Environment, Social, Governance) alltagliche Bezugsgrofien unseres wirtschaftlichen Handelns und
bestimmen ganz wesentlich unser Produkt- und Serviceangebot.

Damit reagieren wir einerseits auf die Vorgaben der EU (Stichwort Sustainable Finance). Vor allem aber setzen wir bewusst selbst Akzente — unter
anderem indem wir den Austausch mit externen Experten suchen. Vor diesem Hintergrund ist auch die 3-jahrige Partnerschaft mit dem WWF zu
sehen, in deren Rahmen es uns zum einen um Bewusstseinsbildung geht - nach innen ebenso wie nach aufen. Wir sind davon iberzeugt, dass wir
nur gemeinsam den Weg in eine nachhaltige Zukunft gehen kénnen: Mit unseren Kundinnen und Kunden, aber auch mit unseren engagierten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Verpflichtende Nachhaltigkeits- und Sustainable Finance-Trainings fir alle Kolleginnen und Kollegen, die
Ausbildung von Nachhaltigkeitsbotschaftern und die gezielte Ansprache von Kindern und Jugendlichen sind hier einige wichtige Eckpfeiler. Zum
anderen liegt der Fokus auf Nachhaltigkeit im Kreditgeschaft: Der WWF Osterreich unterstiitzt die Bank Austria dabei, Nachhaltigkeitsziele fiir das
Kreditportfolio festzulegen, die danach von der Bank Austria im Kreditvergabeprozess verankert werden. So wurden bereits gemeinsam mit
Expert*innen des WWF u. a. Kriterien fiir ,griine” Hypothekarkredite ausgearbeitet.

Wir sind uns bewusst, dass die Hebelwirkung der UniCredit Bank Austria als einem der fiihrenden Finanzdienstleister Osterreichs deutlich groRer ist
als die, anderer Branchen, wenn es um die Entwicklung hin zu einem nachhaltigen Wirtschaften geht. Daher haben wir uns gruppenweit zahlireiche
Ziele gesetzt, die diese Entwicklung unterstiitzen sollen. Dazu gehéren zum Beispiel: Vollstandiger Ausstieg aus Kohlebergbau- und
Kohlekraftwerksprojekten bis 2023, keine Finanzierung neuer Projekte fiir die Gewinnung von arktischem Ol und arktischem Offshore-Gas sowie von
Schieferdl und -gas durch Fracking, Teersanddl und die OI- und Gasforderung in der Tiefsee und keine Bereitstellung von Bankservices fiir
Unternehmen, die an der Abholzung des Regenwaldes beteiligt sind. Gleichzeitig eine Erhdhung der Finanzierungen im Bereich der erneuerbaren
Energien bis 2023 um 25 Prozent und der Energieeffizienz-Darlehen an Kunden um bis zu 34 Prozent.

Das gesellschaftliche Engagement ist und bleibt ein wesentlicher Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsstrategie. Ganz nach unserem Leitsatz ,Tun
was wichtig ist* werden wir weiterhin einen aktiven Beitrag zur Verbesserung der gesellschaftlichen Rahmenbedingungen leisten und mit unserem
Umweltmanagement dazu beitragen, dass die zukiinftigen Generationen eine lebenswerte Umwelt vorfinden. Dazu gehen wir hier weiterhin
Kooperationen ein und suchen den Austausch mit anderen Unternehmen sowie mit Expertinnen und Experten.
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Die Einflihrung von ,Social Impact Banking* (SIB) im Jahr 2019 mit den 3 S&ulen "Impact Financing", "Mikrofinanzierungen" und "Finanzbildung"
unterstiitzt unser Ziel, zur positiven Entwicklung der Gesellschaft beizutragen:

Mit Impact Financing fordern und finanzieren wir Unternehmen und gemeinniitzige Organisationen, die soziale Verbesserungen fiir die Gesellschaft
erzielen. Neben Zuschiissen und zinsglinstigen Krediten geht es uns hier auch um zusatzliche Forderung - unter anderem durch Finanztrainings.
Insgesamt wurden 2020 Projekte finanziert, die rund 8.000 Menschen in folgenden Bereichen erreichen werden:

o Schaffung von Arbeitsplatzen fiir Menschen mit Behinderung,

o Spitalsaufenthalt fiir Familien im Krankheitsfall von Kindern

o Integrationserleichterung: Kindergartenplatze in zweisprachigen Gemeinden

o Produkte fiir Mobilitatserleichterung und fiir die Vereinfachung der sozialen Re-Integration fiir Menschen mit Behinderung

o Veranstaltungszentren zum kulturellen Austausch und Ermdglichung der Religionsaustibung fiir eine Minderheiten-Glaubensgemeinschaft

Die Grlindung und Entwicklung kleiner Unternehmen férdern wir durch Mikrofinanzierungen. Dabei ermdglichen wir nicht nur den Zugang zu
Finanzmitteln, sondern stellen dariiber hinaus auch unser Finanzwissen tiber ein Netzwerk von Mentorinnen und Mentoren zur Verfligung.

2020 wurden Uber 70 kleinere Unternehmen bei Ihren Investitionen in folgenden Branchen unterstiitzt: Frisore, Garten und Landschaftsbau, Buffets
und Gasthduser, Public Relation Beratung, Giiterbeforderung, Allgemein-Mediziner, Zahnarzte, Veterindrmediziner.

Unser umfangreiches Finanzbildungsprogramm richtet sich neben den Unternehmensgriinderinnen und -griindern vor allem an Jugendliche und
junge Erwachsene. Mit Finanzbildungs-Workshops und der innovativen Online-Lernplattform ,MoneyMatters* wollen wir Schiilerinnen und Schiilern
den sinnvollen Umgang mit Geld und Finanzinstrumenten naherbringen. Beim ,Bank Austria Business Plan Wettbewerb — next generation” kénnen
jahrlich rund 650 Schiiler*innen-Teams ihr unternehmerisches Wissen auf den Priifstand stellen. Auferdem bringen wir in Kooperation mit unseren
Partnern im Sozialbereich niederschwellige Finanzbildung zu schutzbediirftigen Gruppen, insbesondere jungen Menschen und von Ausgrenzung
bedrohten Personen. Unsere Web-App ,Geldwissen2go* bietet niederschwellig interessante Informationen rund ums Geld, Hintergrundwissen und
ein Geldtagebuch.

Gesellschaft

2020 war in vielerlei Hinsicht ein aufergewdhnliches Jahr. Neben der bereits dargelegten zunehmenden Bedeutung von Nachhaltigkeitsthemen fiir
das Kerngeschéft war vor allem das gesellschaftliche Engagement der Bank Austria durch die Covid19-Krise gefordert. Wir haben hier ganz bewusst
zwei Akzente gesetzt, um die Arbeit der zahlreichen karitativen Organisationen in dieser schwierigen Zeit besonders zu wiirdigen. Einerseits wurde
das Preisgeld des seit 11 Jahren in allen Bundeslandern vergebenen Bank Austria Sozialpreises auf insgesamt 90.000 € erhéht. Eine MaRRnahme,
die aufgrund der extremen wirtschaftlichen Herausforderungen sehr positiv aufgenommen wurde. Andererseits haben wir dem enormen Bedarf an
zusétzlicher Unterstlitzung und Beratung fiir Kinder und Jugendliche Rechnung getragen. Mit einer gezielten Sonderunterstiitzung von 50.000 € fiir
die Hotline ,Rat auf Draht* konnte mitgeholfen werden, den sehr stark gestiegenen Beratungsaufwand abzufedern. Auch den Nothilfefonds der
Caritas haben wir als Reaktion auf die durch die Pandemie gestiegene Nachfrage mit einer Soforthilfe von zusétzlich 50.000 € dotiert.

Besonders wichtig sind der Bank Austria im Sozialbereich nach wie vor langfristige, gewachsene Partnerschaften mit namhaften karitativen
Organisationen. Diese auf Kontinuitat angelegte Strategie unterstreicht etwa die Kooperation mit SOS Kinderdorf. Hier unterhélt die Bank
Hauspatenschaften in Kinderdérfern in ganz Osterreich. Aber auch die Caritas ist dsterreichweit seit iiber 25 Jahren ein enger Kooperationspartner.
Neben bewahrten Projekten wie dem Sport-Integrationsprojekt ,Kéfig League”, dem Bank Austria Freiwilligentag oder der Zusammenarbeit im
Rahmen der Katastrophenhilfe haben wir mit dem Caritas Familienfonds der Bank Austria bereits Giber 700 unverschuldet in Not geratenen
osterreichischen Familien geholfen.

Dass aber auch diese langjahrigen Partnerschaften ,leben” und speziellen Herausforderungen, wann immer es maglich ist, Rechnung getragen wird,
zeigt das Jahr 2020: So konnten gemeinsam mit der UniCredit Foundation drei Bildungsprojekte von SOS-Kinderdorf, der Caritas und Teach for
Austria mit einem namhaften Betrag unterstiitzt und die Zukunftsaussichten von Kindern deutlich verbessert werden.

Mit dem in Osterreich wohl einzigartigen , Gift Matching Program* der UniCredit Foundation startet die Bank Austria alljihrlich eine Initiative, die das
soziale Engagement ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zusétzlich fordert. Die Idee ist simpel: Private Spenden werden aus Mitteln der UniCredit
Foundation, der Unternehmensstiftung der UniCredit Gruppe, erhéht. Dadurch werden nicht nur karitative Organisationen unterstiitzt, sondern auch
der Austausch und das soziale Bewusstsein der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gestarkt.
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Die Forderung von Kunst und Kultur verstehen wir als ein zentrales Element im Rahmen unseres gesellschaftlichen Engagements. Die Bank Austria
zahlt hier seit vielen Jahren zu den wichtigen privaten Forderem in Osterreich. Unser Hauptaugenmerk gilt zum einen langjahrigen Kooperationen mit
renommierten Partnern wie dem Bank Austria Kunstforum, der Albertina oder dem Wiener Musikverein. Zum anderen fordern wir ebenso lange junge
Talente, deren Unterstiitzung wir als eine nachhaltige Investition in die Zukunft betrachten. Damit passt das kulturelle Engagement nicht nur perfekt
in das umfangreiche Nachhaltigkeitsprogramm der Bank, sondern erweitert es auch um eine vielschichtige Perspektive.

Um hier méglichst viele Projekte zu erreichen und gleichzeitig mit der Unterstlitzung am Puls der Zeit zu sein, geht die Bank Austria seit mittlerweile
sechs Jahren einen innovativen, in Osterreich im Bereich Kulturférderung weiterhin einzigartigen Weg: Jedes Jahr stellen wir in Kooperation mit der
Plattform wemakeit 100.000 € fiir Crowdfunding-Kampagnen zur Verfiigung. Da die Projekte jeweils ein Drittel ihrer Kampagnensumme als
Sponsoring von der Bank erhalten, wird insgesamt ein Projektvolumen in dreifacher Hohe des eingesetzten Geldes unterstiitzt. In den vergangenen
sechs Jahren hat die Bank auf diesem Weg geholfen, insgesamt (iber 200 spannende Projekte und Initiativen zu realisieren. Gemeinsam mit rund
17.000 Unterstiitzerinnen und Unterstiitzern haben wir dazu beigetragen, dass die dsterreichische Kunst - und Kulturszene (ber 2 Mio € erhalten hat.

Im Bereich Sport konzentrieren wir uns neben klassischen Sponsoringaktivitaten auf Menschen mit Behinderung. Wir sind stolz darauf, seit seiner
Griindung Partner des Osterreichischen Paralympischen Komitees zu sein und die engagierten Sportlerinnen und Sportler jedes Jahr ebenso
tatkraftig zu unterstiitzen wie die Athletinnen und Athleten des Osterreichischen Rollstuhltennis. Vertieft wird dieses Engagement nun um die
Kooperation mit Special Olympics Osterreich, die dem olympische Motto ,dabei sein ist alles* eine neue Dimension hinzufiigen.

Disability

Inklusion, d. h. die gleichwertige Integration von Menschen mit Behinderung in das Gesellschafts- und Arbeitsleben, ist ein integraler Bestandteil der
Unternehmenskultur der Bank Austria. Daher nimmt auch das Thema ,Disability“ seit vielen Jahren einen besonderen Stellenwert im Unternehmen
ein. Seit Uber 10 Jahren arbeitet das zweikdpfige UniCredit Bank Austria Disability Management in enger Kooperation mit dem Bereich Human
Capital, dem Betriebsrat und den Behindertenvertrauenspersonen sowie einem internen Netzwerk von 60 Personen daran, Menschen mit
Behinderung so gut wie mdglich als Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Arbeitsalltag zu integrieren sowie als Kundinnen und Kunden bestmdéglich
ZuU betreuen.

Zu den bereits realisierten Malnahmen fiir Kundinnen und Kunden zéhlen eine eigene Bankkarte fiir Menschen mit Sehschwéche, die Bank Austria
Websites zum Héren sowie Texte in einfacher Sprache oder das bereits 2010 eingefiihrte Shuttle Service fiir mobilitatseingeschrankte Kundinnen
und Kunden. Mit dem international ausgezeichneten SmartBanking in Gebardensprache geniefien seit Herbst 2015 auch gehérlose Personen die
bewahrte Beratung der Bank Austria via Videotelefonie. Seit dem 3. Dezember 2020 bietet die UniCredit Bank Austria Kundinnen und Kunden nach
Vorlage eines ésterreichischen Behindertenausweises mit einer Behinderung von 50 Prozent oder mehr bzw. eines Ausweises der Hilfsgemeinschaft
der Blinden und Sehschwachen den zweckgebundenen Inklusionskredit fiir den Erwerb von Hilfsmitteln zu einem besonders glinstigen effektiven
Kundenzinssatz von 1,5 Prozent (gebunden an den 3 Monats Euribor) und null Prozent Bearbeitungsspesen an.

Indem die UniCredit Bank Austria eine diverse Belegschaft fordert und eine inklusive Kultur schafft, ermdglicht sie ein Umfeld, in dem jeder sich
entfalten und mit seinen einzigartigen Stérken einen Beitrag zum Erfolg leisten kann. Auch die 288 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit
Behinderungen finden ein unterstiitzendes Umfeld vor, das die besten und auf ihre individuellen Bediirfnisse zugeschnittenen Bedingungen bietet,
sodass sie ihre Talente, Fahigkeiten und Erfahrungen zum Einsatz bringen und einen Mehrwert fiir das Unternehmen schaffen kénnen. Damit zahlt
die UniCredit Bank Austria seit vielen Jahren zu den lediglich 22 Prozent der heimischen Unternehmen, die die gesetzliche Beschaftigungsquote fiir
Menschen mit Behinderung erfiillen.

Wir freuen uns sehr, durch unser Engagement im Bereich Barrierefreiheit und Inklusion das filhrende Finanzinstitut in Osterreich und ganz
Kontinentaleuropa geworden zu sein. Das belegen auch die zahlreichen internationalen Preise, wie der renommierte , Disability Matters Award 2018,
der ,Austria's Leading Companies Award 2019” oder die Auszeichnung ,Highly Commended” beim “Financial Adviser Diversity in Finance Awards
2020".

Engagement fiir die Umwelt - Klimaschutz als hohe Prioritét

Umwelt- und Klimaschutz ist eine der zentralen Aufgaben, denen sich die Wirtschaft spatestens jetzt stellen muss. Wir als Bank Austria haben uns —
wie bereits erwahnt — dazu entschlossen, einen wesentlichen Beitrag hin zu einer klimaneutralen Wirtschaft zu leisten. Dass wir das gemeinsam mit
unseren Kundinnnen und Kunden tun, ist selbstverstandlich. Trotzdem fangt Umweltschutz bei uns selbst an, und dessen sind wir uns seit vielen
Jahren bewusst. Die UniCredit Group hat sich verpflichtet, einen entscheidenden Beitrag fiir den Klimaschutz zu leisten, der weit Uber ,business as
usual” hinausgeht, und durchaus hoch gesteckte Ziele verfolgt: Dazu zahlen unter anderem: bis 2023 den Stromverbrauch in Gebauden zur Génze
aus erneuerbaren Energien zu decken, bis 2023 sémtliche nicht wiederverwertbare Kunststoffartikel aus den Pausenbereichen der Blrogebaude in
allen L&ndern entfernen und die Treibhausgas-Emissionen bis zum Jahr 2030 um 80% (auf Basis 2008) reduzieren.
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Die Bank Austria leistet hier mit zahlreichen Initiativen und Projekten bereits seit Jahren einen ganz wesentlichen Beitrag. So hat sie beispielsweise
die CO2-Emissionen seit 2008 um Uber 80% reduziert und auch in vielen anderen Bereichen, wie etwa bei der Entwicklung zum papierlosen Biiro,
bei der Reduktion von Flugreisen und bei der Reduktion des Miillaufkommens nimmt die Bank Austria eine Vorreiterrolle ein.

Besonders hervorzuheben ist, dass die Bank Austria seit Beginn 2020 zu fast 100% Okostrom aus erneuerbaren Energietragern gemaR
Osterreichischem Umweltzeichen (UZ46) bezieht und auf diese Weise einen weiteren Schritt in Richtung Klimaschutz gemacht hat.

Mdglich wird dies durch ein strukturiertes Vorgehen, fiir das u. a. das bereits im Jahr 2011 etablierte Umweltmanagementsystems nach ISO 14001
verantwortlich ist. Der Nutzen dieses Umweltmanagementsystems, das neben der Unternehmenszentrale auch alle Filialstandorte umfasst, ist nicht
nur ein dkologischer und gesellschaftlicher, sondern auch ein betrieblicher: Die deutliche Reduktion des Ressourcenverbrauchs bedeutet auch eine
massive Kosteneinsparung. Einen wesentlichen Beitrag zu dieser Reduktion leistet hier die im Jahr 2018 bezogene neue Unternehmenszentrale, die
streng nach dkologischen Kriterien geplant und gebaut wurde, und die mittlerweile mit DGNB-Gold und LEED-Gold zertifiziert wurde. Nicht zu
vergessen ist auch die von der Bank Austria gleichzeitig am selben Standort errichtete Geothermieanlage, einer der groRten dieser Art in Europa.
Um die Anstrengungen flir den Umweltschutz und seine Bedeutung noch einmal zu verdeutlichen, ist die Bank Austria gemeinsam mit wenigen
anderen Vorreiterunternehmen ebenfalls 2011 dem klima:aktiv pakt 2020 des Klimaschutzministeriums beigetreten. Mittlerweile wurde diese
freiwillige Verpflichtung erfolgreich finalisiert, alle gesetzten Ziele bezliglich der Senkung von CO2-Emissionen, der Erhdhung des Anteils
erneuerbarer Energietrager und der Steigerung der Energieeffizienz wurden von der Bank Austria zum Teil deutlich Gibertroffen und von Frau
Bundesministerin Gewessler im Rahmen einer Auszeichnungsveranstaltung auch entsprechend gewtirdigt. Auch dem Folgepakt, der Ziele bis 2030
vorsieht, wird die Bank Austria voraussichtlich wieder angehdren.

Dass erfolgreicher Klimaschutz nur mit einer Transformation der Wirtschaft funktionieren kann, ist logisch. Dass es hier ein Miteinander von
Finanzdienstleitern und Unternehmen geben und ein entsprechendes Produktangebot und Anreizsystem geben muss, ebenfalls.

Die Bank Austria hat sich hier bereits auf den Weg gemacht und kann nach kurzer Zeit bereits auf ein durchaus ansehnliches nachhaltiges
Produktportfolio verweisen: Von einer deutlich ausgeweiteten Angebotspalette an ESG-Veranlagungsprodukten sowohl fir private als auch
institutionelle Anleger lber sogenannte ESG-linked loans und ebensolchen strukturierten Produkten (hier sind bessere Konditionen an die
Verbesserung von ESG-Ratings gekniipft) bis hin zu griinen Hypothekarkrediten und dem ersten Konto einer Universalbank nach UZ49
(Osterreichisches Umweltzeichen), bei dem nachhaltige Finanzierungen in der Héhe der gesamten Kontoeinlagen garantiert werden.

Kunden

Exzellente Kundenorientierung auch in herausfordernden Zeiten

Speziell in diesem Jahr waren positive Kundenerlebnisse eine Herausforderung. Die Bank Austria konnte durch Engagement seitens ihrer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie hoher Flexibilitat bei der Umsetzung von Unterstlitzungsmalnahmen wahrend des Lock-Downs das Vertrauen
der Kundinnen und Kunden weiter verbessern.

Qualitét der Kundenbeziehung

Um die Qualitat der Kundenbeziehung bzw. der Kundenzufriedenheit zu messen, werden strukturierte Feedbacks zu unseren Produkten und
Services eingeholt. In zwei Hauptkategorien: klassisch mittels Telefonbefragungen mit rund 5.000 Interviews pro Jahr (iber alle Kundensegmente,
sowie online via ,MyFeedback”. Unmittelbar nach einem Kontaktpunkt mit der Bank Austria kénnen Kundinnen und Kunden mit inrem Smartphone
einfach und zeitnah Feedback geben — zum Beispiel direkt nach Beratung, Service oder Nutzung der Onlinekanéle. Diese zeitnahen Feedbacks
ermdglichen es, rasch auf die Wiinsche und Beschwerden unserer Kundinnen und Kunden zu reagieren.

Unsere Kundinnen und Kunden niitzen diese Mdglichkeit intensiv, um selbst ihre Zufriedenheit an verschiedensten Kontaktpunkten unserer
Multikanalbank zu artikulieren. 2020 wurden insgesamt rund 56.000 ,MyFeedbacks" abgegeben.

Die Qualitat des Feedbacks zu Service, Verlasslichkeit und Beratung unterstiitzt unsere Beraterinnen und Berater bei der Umsetzung unserer
Kundenzufriedenheitsziele und der Weiterempfehlung der Bank Austria. Die Kennzahlen zur Kundenzufriedenheit zeigen fiir 2020 trotz schwierigem
Umfeld einen positiven Trend bei der Weiterempfehlung. Der Net-Promoter-Score (NPS) konnte trotz der COVID-19-Krise gesteigert werden.

Kundenbeschwerden als Chance fiir positive Kundenerlebnisse

An die Beschwerdebehandlung werden hohe Anspriiche gestellt — wie z.B. in Bezug auf unsere Reaktionszeit (innerhalb von 48 Stunden) sowie
natirlich auch hinsichtlich einer fiir Kundinnen und Kunden zufriedenstellenden Losung. Daflir werden im ,Customer Experience Board*
VerbesserungsmaBnahmen erarbeitet und implementiert. Ganz in diesem Sinne sind in der Ombudsstelle besondere Kompetenzen gebiindelt — z.B.
fir soziale Hartefélle, um Kundinnen und Kunden in sozialen Notlagen bei Entschuldung oder Stundung unblirokratisch und rasch zu helfen oder
durch Einsetzen eines Spezialisten-Teams fiir Beschwerden zu Fremdwahrungskrediten. Kundenbeschwerden konnten so, trotz der
herausfordernden Situation 2020, deutlich gesenkt werden (-16% im Jahresvergleich).
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Mitarbeiter

Arbeiten am Campus

Das Headquarter der Bank Austria befindet sich seit 2018 am Austria Campus im zweiten Wiener Gemeindebezirk, einem der wichtigsten
Stadtentwicklungsgebiete Wiens. In den Gebauden Rothschildplatz 1 und Rothschildplatz 4 arbeiten rund 5.300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus
16 Unternehmen der Bank Austria Gruppe sowie den anséssigen CEE-Einheiten der UniCredit und nutzen dabei eine Biirofldche von ca.

100.000 m2. Infrastruktureinrichtungen, eine Bank Austria Filiale sowie eine Selbstbedienungs-Filiale, ein Hotel samt Veranstaltungszentrum sowie
Gastronomiebetriebe, Kindergarten und Health Center befinden sich in unmittelbarer Nahe.

Héchstes Augenmerk wird im gesamten Austria Campus auf Kriterien der Okologie und Nachhaltigkeit gelegt. Beispiele dafiir sind die Reduktion
teurer Speichermedien zur Energieeinsparung, der Einsatz neuer Medien zur Reduktion von Hardware, das Drucken mit dem FollowMe Drucksystem
und die Implementierung einer umweltfreundlichen Paper Policy fir einen effizienten Papiereinsatz, was auch dem Ziel einer kiinftigen weitgehenden
Vermeidung von Papier entspricht.

Die eigene Geothermie-Anlage am Austria Campus ist eine der flachenmaRig groRten Anlagen Europas zur Gewinnung von Erdwarme und wird im
Sommer fiir die Unterstiitzung der Kiihlung und im Winter zum Heizen verwendet.

Um die unterschiedlichen Lebensmodelle der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu unterstitzen, besteht eine spezielle MaRnahme im Audit ,Beruf und
Familie*. Die Bank hat sich Ende 2009 erstmals erfolgreich der damit einhergehenden externen Priifung gestellt. 2018 fand die ebenfalls erfolgreiche
Re-Auditierung statt.

Ein Schwerpunkt der auf weitere drei Jahre abgeschlossenen Zielvereinbarung liegt auf der Bereitstellung einer optimalen Infrastruktur, um sowohl
die Flexibilisierung der Arbeitszeit als auch ,Remote Working* bestméglich zu unterstiitzen. Dartiber hinaus stehen Kommunikationsaktivitdten aber
auch spezielle Unterstiitzungsangebote fiir Fiihrungskrafte im Fokus der sowohl vom Management als auch vom Betriebsrat mitgetragenen
MafRnahmen. Weitere Aktivitaten zur Gewahrleistung der Chancengleichheit von Frauen und Mannern und Menschen mit Behinderung sind ein
selbstverstandlicher Bestandteil des Programms. Zentral fiir den Erfolg der gesetzten Mallnahmen ist das Controlling: Zu den Malnahmen werden
qualitative und quantitative Ziele definiert und regelmafig evaluiert.

Aufgrund der jahrelangen Erfahrung im Bereich ,Remote Work" konnte die Bank Austria wahrend der Lockdown-Phasen des Jahres 2020 sehr rasch
und effizient die zentralen Bereiche (liber 90% der Mitarbeiter in den ,harten* Lockdown-Phasen) und auch grolRe Teile der Vertriebsbereiche im
sicheren Homeoffice arbeiten lassen und dennoch alle Services fiir Kundinnen und Kunden in gewohnter Qualitat anbieten.

Human Capital Osterreich

Die beiden Werte ,Ethik und Respekt* definieren unsere Unternehmenskultur, verankern die Forderung von Vielfalt, stérken unsere ,Speak-up*-
Kultur und verbinden alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Gemeinsam mit dem klaren Leitprinzip ,Das Richtige tun!“ geben wir unseren
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern fiir deren Verhalten und Entscheidungen auf allen Ebenen und in allen Regionen Orientierung.

Unsere Aufgabe besteht darin, ein positives Arbeitsumfeld zu schaffen, in dem sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter engagieren kénnen und aktiv
zu unserem Erfolg beitragen. Im Jahr 2020 war physische und psychische Gesundheit unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter immer unsere
oberste Prioritat und wir legten daher fiir all unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter groRten Wert darauf, deren Work-Life-Balance zu unterstiitzen
und ein positives Arbeitsumfeld zu schaffen, damit sich unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestmdglich entfalten konnen. Indem wir die
Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben unterstiitzen, unsere Arbeitsweise laufend optimieren und unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
umfassende Weiterentwicklungsmadglichkeiten bieten, wollen wir Bedingungen schaffen, die es unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
ermdglichen, aktiv mitzuwirken, zu wachsen und zu lernen.

Dank der bereits implementierten Flexibilisierung der Arbeitszeit setzen wir auf eine groRtmdgliche individuell bestimmbare Arbeitszeitgestaltung mit
vereinfachten und fiir alle fairen Regeln. Vertrauen, individuelle Verantwortung und gegenseitige Riicksichtnahme sind neben der Mdglichkeit fiir
ortliche und zeitliche Flexibilitat Grundpfeiler fiir ein auf Ergebnis ausgerichtetes Arbeiten und eine lebbare Work-Life-Balance. Basierend auf
gegenseitigem Verstandnis, Vertrauen und regelmaRigen Gesprachen sind es unser Ziel und unsere Erwartung, Lésungen zu finden, die sowohl den
individuellen als auch den geschaftlichen Bedurfnissen entsprechen. Wir sahen es in diesem herausfordernden Jahr 2020 und sehen es auch
weiterhin als unsere Verantwortung, all unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter speziell durch gezielte Initiativen, Manahmen und Lésungen, die auf
mehr Flexibilitét, die Einhaltung der formellen Arbeitszeiten, die Unterstiitzung von Flihrungskraften mit remote Teams, die Unterstiitzung von
Heimunterricht und auf neue Arbeitsweisen abzielen, zu unterstitzen.
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Im Jahr 2020 war es besonders wichtig, innezuhalten und anzuerkennen, dass sich unsere Realitét verandert hat, unsere Gefiihle wahrzunehmen
und zu verstehen. Als Teil unserer Unterstitzung firr alle unsere Kolleginnen und Kollegen in diesem herausfordernden Umfeld haben wir speziell im
Bereich ,Wellbeing & (Mental) Health" zusatzliche Initiativen ins Leben gerufen. Mit der neu eingefiihrten Achtsamkeits- und Meditations-App
,eleMENTAL" und speziellen Goodhabitz Trainings unterstlitzen wir, auf eine ausgewogene Work-Life-Balance zu achten. Es ist wichtig, dass wir uns
stets um unsere Gesundheit und unser Wohlbefinden kiimmern, in diesen Zeiten sogar mehr denn je. Mit Empfehlungen und Informationen von
unserer Seite (iber psycho-physisches Wohlbefinden und Unterstiitzung fiir individuelle Bediirfnisse haben wir unsere Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter untersttitzt.

Als paneuropdische Bank haben UniCredit und der Europaische Betriebsrat der UniCredit im Oktober 2020 die erste gemeinsame Erklarung (Joint
Declaration) zu Remote Work unterfertigt. Die zukiinftige Ausweitung von Remote Work wird auch unsere Unternehmenskultur, Arbeitsweise und
den Fihrungsstil verdndern. Wir werden unsere Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und Flihrungskréfte mit Trainings dabei untersttitzen, ihre Fahigkeiten
hier weiter auszubauen.

Externes Recruiting: In der herausfordernden Situation wurde insbesondere alles daran gesetzt, die Gesundheit und Sicherheit aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und aller Neuaufnahmen sicherzustellen, um es mdglich zu machen, dass heuer insgesamt rund 360
Praktikantinnen und Praktikanten erste Berufserfahrung in der Bank sammeln konnten und alle Ausbildungsinitiativen wie geplant umgesetzt wurden.
Insgesamt wurden rund 200 Praktikumsplatze fiir Studierende an Fachhochschulen und Universitaten vergeben. Im Sommer konnten zudem 160
Schilerinnen und Schiiler ihr Ferialpraktikum sowohl in Wien als auch in den Bundeslandern vor allem in den Filialen der UniCredit Bank Austria
absolvieren. Auch die Aufnahme von 40 Lehrlingen im Herbst wurde durch die Implementierung eines Online-Recruitings sichergestellt. Die
UniCredit Bank Austria bot zudem Maturantinnen und Maturanten im Rahmen ihres Ausbildungsprogramms BestStart hervorragende Chancen fiir
den Berufseinstieg und ebenso haben Absolventen eines Bachelor- oder Masterstudium im Zuge unseres Graduates Programms im Janner 2021 die
Mdglichkeit, ihre Karriere mit uns zu starten. Gerade in der Corona-Krise sind Ausbildungsinitiativen von besonders hoher Bedeutung fiir die
oOsterreichische Wirtschaft und die Gesellschaft insgesamt und daher war es uns gerade in der aktuellen Situation ein besonderes Anliegen, dass wir
die Ausbildung junger Nachwuchskrafte sicherstellen und weiter in die Zukunft investieren.

Internes Recruiting: Der interne Stellenmarkt der Bank Austria ist fester Bestandteil der Strategie von Human Capital und bietet eine Plattform fiir
offene interne Stellen. Ziel ist es, Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern neue Perspektiven innerhalb des Unternehmens aufzuzeigen. Je nach
individuellen Fahigkeiten, Interessen und Ressourcen gibt es zusétzlich zum Wechsel in eine neue Position die Mdglichkeit, gruppenweit an
kurzfristigen Projekten und Initiativen mitzuarbeiten. Den richtigen Job oder eine spannende Aufgabe zu finden, héngt nicht mehr vom Lebenslauf
und der Ausbildung alleine ab, sondern von der personlichen Motivation und Aktivitat. Der interne Jobmarkt, der Tool-unterstitzt transparent
zuganglich gemacht wird, zeigt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern neue Perspektiven auf, erlaubt eine bessere Nutzung des Mitarbeiterpotenzials
und hebt die Mitarbeiterzufriedenheit.

Performance Management: Nachhaltige Differenzierung, Transparenz, Feedbackkultur und Engagement sind die Haupttriebkrafte unserer
Entwicklungs- und Vergitungsentscheidungen. Unser UniCredit Performance Management ist ein modernes, faires und transparentes Beurteilungs-
und Entwicklungsverfahren fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bank Austria. Jeder bzw. jede Einzelne hat jederzeit Zugriff auf die
Beurteilungen und die Feedback-Dokumentation in seinem bzw. ihrem personlichen elektronischen Archiv. Wir nutzen diesen Prozess, um den
Leistungsgedanken und die Inklusion innerhalb unserer Bank und unserer Gruppe zu stérken, immer im Bewusstsein, dass dies auf unseren fiinf
Leitprinzipien (Customers First — People Development — Cooperation & Synergies — Risk Management — Execution & Discipline) basiert und dass
dies der geeignetste Weg ist, die Starken und Kompetenzen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu fordern und dem Entwicklungsbedarf
zukunftsorientiert zu begegnen. RegelmaRiges Feedback ist die Basis, um individuelle Ziele und damit auch Unternehmensziele zu erreichen. Das
Performance Management unterstiitzt diesen Prozess als konzernweites Beurteilungs- und Entwicklungsinstrument. Es umfasst die Vergabe von
Zielen, die Beurteilung von Leistung und Potential, sowie die Festlegung von Karriereplanen und Entwicklungsmalinahmen. Damit bildet es den
Rahmen fir einen regelmaRigen Dialog.

Learning & Development: Um unsere Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und Fiihrungskrafte in ihrer taglichen Arbeit und Entwicklung zu unterstiitzen,
haben wir unser Online-Lernangebot intensiv gestarkt und auch mit neuen Kooperationspartnern erweitert. Digitale Lernmethoden spielen eine
immer groRere Rolle. Die fortschreitende Digitalisierung eréffnet nicht nur unseren Kundinnen und Kunden neue Méglichkeiten, mit uns
Bankgeschafte zu betreiben, sondern auch unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern neue Wege der internen Zusammenarbeit und des Lernens.
Daher haben wir das umfassende Lernmedienportfolio um digitale Selbstlernmedien erweitert, um selbstbestimmtes Lernen in den Mittelpunkt zu
stellen. Es ist uns ein Anliegen, allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weitere attraktive Maglichkeiten zur persénlichen Weiterentwicklung zu geben,
und zwar freiwillig, flexibel und digital. Mit Einfihrung der Lernplattform goodhabitz.com stehen unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern seit heuer
zahlreiche exklusive Online-Trainings zur Verfugung. Goodhabitz.com erganzt damit das bestehende Lernangebot um divisionsspezifische
Onlinetrainings und Trainings, die die Geschéftsbereiche optimal unterstiitzen.
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Eine sich verandernde Arbeitswelt flihrt auch zu notwendigen Anpassungen in unserer Arbeitsweise und unserem Arbeitsverhalten. Wir unterstiitzen
daher unsere Fihrungskrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beim "Lernen” und bei der optimalen Nutzung von "Remote Working". Daher
wurde das Lernangebot in diesem Bereich heuer intensiv ausgebaut, wie z.B.

o Unsere Leadership Tool Box bietet ein umfassendes Angebot an Unterstiitzung zu verschiedenen Themen im Bereich "(Remote) Leadership*
o Hilfreiche Tipps zum Thema "Remote Goal-Setting" oder "Remote Feedback & Performance Gespréche".

Mittels unserer zentralen Lernplattform “MyLearning” bieten wir ein groRes Angebot an Web-Based Training (WBT) im Bereich Remote Working, wie
zum Beispiel "The Smarters in Remote Working". Zusétzlich haben wir unser Angebot mit Podcasts von getAbstract zu "Working Remote", Tipps und
Tricks zur Nutzung unserer digitalen Tools wie Skype for Business und um Goodhabitz Kurse zur virtuellen Zusammenarbeit erweitert.

Durch die Einfiihrung eines Learning Management Systems wurde die Ausrollung moderner e-learning Formate verbessert und die Einhaltung
regulatorischer Mindestanforderungen auBert effizient sichergestellt. All dies unterstiitzt unser Motto: #NeverStopLearning: Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter lernen selbstbestimmt und zeitunabhéngig, um so Ihren persénlichen Lernertrag zu steigern.

Reward & Benefits: Basis und Richtlinie fiir unsere Personalarbeit, insbesondere fiir unsere Reward & Benefits-Aktivititen, bilden zum einen das
Global Job Model, unser konzernweites Funktionsbewertungssystem, das alle Rollen und Tatigkeiten innerhalb der UniCredit beschreibt und
zueinander in Verhéltnis setzt, und zum anderen das UniCredit Competency Model sowie die fiinf Leitprinzipien, die die wesentlichen Fertigkeiten
und Verhaltensweisen in unserem Unternehmen festlegen. Unsere konzernweite Gesamtverglitungsmethode sorgt fiir eine ausgewogene Mischung
aus fixen und variablen monetéren sowie nicht-monetdren Komponenten. In Bezug auf die Gehaltsfindung des Topmanagements verflgt die
UniCredit seit mehreren Jahren (iber ein einheitliches Group Compensation System, das auch in der Bank Austria implementiert ist. Teile der
variablen Vergiitung werden im Einklang mit s@mtlichen regulatorischen Vorgaben zurtickbehalten und unter der Bedingung der Nachhaltigkeit
zeitversetzt ausbezahlt, zum Teil auch in Form von UniCredit-Aktien. Im Rahmen des gruppenweiten Bonuspool-Konzeptes wird einerseits
sichergestellt, dass eine variable Vergiitung nur dann zum Tragen kommt, wenn nachhaltige, langfristige, finanzielle und nichtfinanzielle
Leistungskriterien erfiillt werden. Andererseits wird eine noch stérkere Verknlpfung der variablen Vergiitung mit den risikogewichteten Ergebnissen
der Bank Austria gewahrleistet.

Succession Planning: Durch eine gezielte Nachfolgeplanung ermdglichen wir unseren Fach- und Fiihrungskraften eine attraktive Karriere innerhalb
unseres Unternehmens. Mit unserem Executive Development Plan (EDP) stellen wir sicher, dass insbesondere kritische Positionen durch eine
sorgfaltig vorbereitete Kurz-, Mittel- und Langfristplanung mdglichst intern nachbesetzt werden konnen, wobei die Entwicklung unserer
Flhrungskrafte dabei sowohl divisional als auch divisions-iibergreifend mit gezielten EntwicklungsmalRnahmen unterstiitzt wird. Unser Talent
Management Programm wurde heuer iiberarbeitet und neu entwickelt. Mit unseren neuen Programmen ,Rising Stars* und ,Leadership Champions*
sorgen wir fiir eine Pipeline an Top-Talenten, die durch ihr Kompetenzprofil einen Schiiisselfaktor fiir den Erfolg unseres Unternehmens und seiner
Transformation darstellen. Mit dem etablierten Prozess der Nachfolgeplanung wird die Stabilitat der Bank Austria durch die Personalentwicklung
nachhaltig unterstitzt.

Diversity & Inclusion: Diversitat inspiriert und schafft durch die vielen verschiedenen Talente, Erfahrungen und Perspektiven, die
aufeinandertreffen, das perfekte Umfeld fiir Innovation. Dadurch entsteht eine Vielfalt, die ein weltoffenes Denken fordert und einen respektvollen
und toleranten Umgang miteinander unterstiitzt. Deshalb setzen wir auf eine Unternehmenskultur der Inklusion - die in unseren Augen der Schiissel
zum nachhaltigen Erfolg ist. Als Teil der UniCredit Gruppe bauen wir in der Bank Austria seit vielen Jahren gemeinsam ein Umfeld auf, in dem alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihre vielfaltigen Ideen, Talente und Erfahrungen zum Ausdruck bringen und ihren einzigartigen Wert fiir unser
Unternehmen einbringen kdnnen. Wir setzen uns fiir eine groftmaégliche Vielfalt ein, indem wir internationale Zusammenarbeit und ein Teamwork
Uber Grenzen und Funktionen hinweg unterstlitzen. Auf unserem Weg zur Férderung von Diversitat & Inklusion wollen wir Kandidatinnen und
Kandidaten mit unterschiedlichen Qualifikationen gewinnen und einstellen, die Karrieren unserer Kolleginnen und Kollegen fordern, sie an das
Unternehmen binden und weiterentwickeln, unsere leistungsorientierten Vergiitungssysteme starken und insgesamt eine integrative Kultur fordern.

Die Erreichung unserer Diversitat- & Inklusions-Vorhaben werden unterstiitzt durch:

o Fokus darauf, wie wir Kandidatinnen und Kandidaten mit einer neuen Arbeitgeber-Markenstrategie ansprechen und unsere Zusicherung, offene
Stellen transparent auszuschreiben

o Einflihrung mehrerer neuer Ausbildungs- und Lernprogramme zur Unterstiitzung der Bewusstseinsbildung und den Umgang mit unseren
unbewussten Vorurteilen, die wir alle haben, sowie Férderung der Inklusion und unserer vielversprechendsten weiblichen Flihrungskrafte

o Weiterentwicklung unseres Beférderungs- und Ernennungsprozesses

o Fortsetzung unserer tatkraftigen Unterstlitzung des Disability-Management-Aktionsplans
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In der UniCredit in Osterreich unterstiitzen wir die Ziele von Diversitat und Inklusion seit vielen Jahren erfolgreich durch verschiedene Netzwerke, die
von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern initiiert wurden, insbesondere durch unser Bank Austria Frauenforum. Begeistert von diesem Enthusiasmus
haben wir heuer zwei weitere Mitarbeiterlnnen-Gruppen (Employee Ressource Groups) ins Leben gerufen:

e UniCredit Bank Austria LGBTQIA+ Netzwerk
* Race & Ethnicity Employees Group

Ziel dieser Employee Ressource Groups ist es, neue Inclusion-Allies zu identifizieren, die uns dabei helfen, die Geschichten und Stimmen der
Menschen zu héren, die die Vielfalt unserer Bank ausmachen. Jeder Mensch ist einzigartig, und diese Vielfalt und individuellen Unterschiede miissen
Anerkennung finden. Uns geht es darum, einander zu verstehen und Uber einfache Toleranz hinauszugehen, um die reichen Dimensionen der
Vielfalt anzunehmen und zu wirdigen.

Das Bekenntnis der Bank Austria zu diesen Werten zeigte sich auch anhand einer Veranstaltungsreihe mit 11 unterschiedlichen Events zu den
Themen ,Gender®, ,Disability“, ,LGBTQ+*, ,Resilience*, ,Race & Ethnicity“, ,Practicing Allyship“ und vielem mehr. Diese Reihe wurde im Rahmen der
sogenannten ,Diversity & Inclusion Week 2020 unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zur freiwilligen Teilnahme und Weiterbildung angeboten.

Gender Balance: Die UniCredit hat ein gruppenweites Gender Balance Programm mit dem Ziel lanciert, faire und von Gleichberechtigung getragene
Arbeitsplatze fiir Frauen und Manner zu schaffen und diese Werte in der Unternehmenskultur zu festigen. Getragen wird diese Manahme nicht
zuletzt durch die Unterzeichnung der ,Women in Finance Charter* im Juni 2018 durch den damaligen UniCredit CEO in London. Die Zielerreichung,
insbesondere auf den Flihrungsebenen, wird in einem jahrlichen Dashboard fiir das Strategy & Nomination Committee, dem sogenannten
Nominierungsausschuss ermittelt. Der Frauenanteil im Aufsichtsrat betragt unverandert 36%, aber auch im erweiterten Vorstand (Executive
Committee) betragt der Frauenanteil 33%. Im Besetzungsprozess von Fihrungspositionen wird groRter Wert daraufgelegt, dass es Kandidatinnen
und Kandidaten beiderlei Geschlechts gibt, die fiir die jeweilige Position einer fairen Beurteilung unterzogen werden, wodurch die Chancengleichheit
gewahrt wird. Gehaltsanpassungen beriicksichtigen immer auch geschlechtergerechten Ausgleich.
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1.5. Eigenmittel und Eigenmittelerfordernis der UniCredit Bank Austria AG

Die Eigenmittel zum 31.12.2020 (5.957 Mio €) werden nach Basel Ill Vorgaben (Verordnung (EU) Nr. 575/2013 CRR und (EU) 2019/876 CRR II)
berechnet und setzen sich aus hartem Kernkapital (CET1) und Erganzungskapital zusammen.

Die Bank hat per 31.12.2020 keine Instrumente des zusatzlichen Kernkapitals (AT1) begeben.

Der Anteil des Kernkapitals (hartes Kernkapital + zuséatzliches Kernkapital) an den anrechenbaren Eigenmitteln betragt 86,6%.
Der Anteil der erganzenden Eigenmittel an den anrechenbaren Eigenmitteln betragt 13,4%.

Eigenmittelquoten bezogen auf alle Risiken

31.12.2020 31.12.2019
Harte Kemkapitalquote (CET1) 17,3% 16,6%
Kernkapitalquote 17,3% 16,6%
Gesamtkapitalquote 20,0% 19,4%

Trotz eines Ruickgangs der Eigenmittel fiihrte die Reduktion des Gesamtrisikobetrages zu einem Anstieg der Harten Kernkapitalquote von 16,6%
(Jahresende 2019) auf 17,3% zum 31. Dezember 2020. Die Gesamtkapitalquote stieg von 19,4% auf 20,0%.

Zusatzlich zur Mindestkapitalanforderung von 8% ist die UniCredit Bank Austria AG verpflichtet einen aus Common Equity Tier 1 Kapital
bestehenden Kapitalerhaltungspuffer von 2,5% sowie einen Systemrisikopuffer von 1% zu halten. Der antizyklische Kapitalpuffer fiir im Inland
gelegene wesentliche Kreditpositionen ist derzeit mit 0% festgelegt. Zusétzlich ist die UniCredit Bank Austria AG verpflichtet, einen
institutsspezifischen Pillar 2-Puffer zu halten.

Die CET1-Quote (17,3%) sowie die Gesamtkapitalquote (20,0%) liegen wesentlich Uber den regulatorischen Anforderungen.

1.6. Informationen zum Grundkapital und Ausiibung von besonderen Rechten

Das gezeichnete Kapital der UniCredit Bank Austria AG zum 31. Dezember 2020 betragt 1.681.033.521,40 € und besteht zur Ganze aus auf Namen
lautende Stammaktien.

Die UniCredit S.p.A. war an der UniCredit Bank Austria AG zum 31. Dezember 2020 direkt mit 99,996% beteiligt.

Die vinkulierten Namensaktien der Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten (AVZ Stiftung) und des Betriebsratsfonds des Betriebsrats der
Angestellten der UniCredit Bank Austria AG Region Wien (Betriebsratsfonds) haben lange Tradition und sind mit einer historisch begriindeten
besonderen Stellung ausgestattet: Um bestimmte bedeutende Beschliisse in den Hauptversammlungen fassen zu kénnen, missen die vinkulierten
Namensaktionare bei der Beschlussfassung vertreten sein. Eine genaue Darstellung der betroffenen Beschliisse ist in § 20 Abs 13 und 14 unserer
Satzung angefiihrt.

Es besteht eine Syndikatsvereinbarung ,Restated Bank of the Regions Agreement” (,ReBORA*) zwischen UniCredit S.p.A, der AVZ Stiftung und
dem Betriebsratsfonds.

Im ReBORA haben sich die AVZ Stiftung und der Betriebsratsfonds gegeniiber UniCredit verpflichtet, im Fall eines beabsichtigten Verkaufes dieser
UniCredit Bank Austria AG Aktien, diese zunéchst UniCredit anzubieten. Sollte die UniCredit das Angebot nicht akzeptieren, kdnnte die betreffende
Vertragspartei die UniCredit Bank Austria AG Aktien an einen Dritten verkaufen. In diesem Fall steht UniCredit ein Vorkaufsrecht zu.

Gemal dieser Vereinbarung aus dem Jahr 2006 hatte die AVZ Stiftung bis zum 31.03.2016 das Vorschlagsrecht fiir zwei Aufsichtsratsmitglieder der
UniCredit Bank Austria AG. Danach kann sie fiir die Dauer der Haftung der AVZ Stiftung und der Gemeinde Wien ein Aufsichtsratsmitglied
nominieren.

Im Zusammenhang mit der Ubertragung des CEE-Geschéfts hat UniCredit S.p.A. bestimmte Zusagen zugunsten der UniCredit Bank Austria AG
hinsichtlich der kiinftigen Geschéftstatigkeit und Kapitalstruktur der UniCredit Bank Austria AG getroffen; die Mehrheit der Verpflichtungen seitens
UniCredit S.p.A. endet mit Ende Juni 2024.

Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen zwischen der UniCredit Bank Austria AG und ihren Vorstands- und Aufsichtsratsmitgliedern oder
Arbeitnehmern flir den Fall eines &ffentlichen Ubernahmeangebotes.
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1.7. Informationen zum Gesellschafterausschluss gemaR Bundesgesetz iiber den Ausschluss von
Minderheitsgesellschaftern (GesAusG) der Inhaberaktionare der UniCredit Bank Austria AG

Die Hauptversammlung der Gesellschaft hat am 3. Mai 2007 iiber den geplanten Gesellschafterausschluss beschlossen. Die Anfechtungs- und
Nichtigkeitsklagen gegen diverse in der Hauptversammlung vom 3. Mai 2007 gefasste Beschliisse wurden im Friihjahr 2008 beendet. Der Squeeze-
Out wurde mit Wirksamkeit 21. Mai 2008 im Firmenbuch eingetragen. Danach wurde von ehemaligen Minderheitsaktionaren ein Verfahren auf
Uberpriifung der von der UniCredit angebotenen Barabfindung eingeleitet. Die passiv legitimierte Partei in diesem Verfahren ist nicht die UniCredit
Bank Austria AG, sondern die UniCredit S.p.A. In diesem Verfahren wurde ein Sachverstandiger bestellt, der die Hohe der bezahlten Barabfindung
Uberprift; das Gutachten liegt vor und bestatigt im Wesentlichen die Angemessenheit der im Rahmen des Gesellschafterausschlusses bezahlten
Barabfindung. Das Beweisverfahren ist noch nicht abgeschlossen und eine erstinstanzliche Entscheidung in dieser Sache liegt noch nicht vor.
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2. Bericht liber das Risikomanagement, die Risiken und Haftungen durch Dritte
2.1. Risikomanagement

Die UniCredit Bank Austria AG identifiziert, misst, iberwacht und steuert alle Risiken der Bank Austria. In Wahrnehmung dieser Aufgabe arbeitet sie
aufgrund der bestehenden Gruppenstruktur mit den Risikoiiberwachungs- und -steuerungseinheiten der UniCredit Gruppe eng zusammen. Die Bank
Austria unterstiitzt dabei die laufenden Projekte der UniCredit Gruppe, insbesondere die weitere Harmonisierung gruppenweiter Verfahren und
Prozesse im Risikocontrolling. Auch die laufende Risikolberwachung und -steuerung erfolgt im Sinne einer gesamthaften Steuerung des Konzerns in
enger Kooperation. Das Risikomanagement stellt darliber hinaus eine von fiinf fundamentalen UniCredit-Saulen dar, welche auch fiir die jahrlichen
Zielvereinbarungen und Personalbeurteilungen relevant ist und auf diesem Wege kontinuierlich zur Weiterentwicklung einer gruppenweiten
Risikokultur beitrégt.

Der Vorstand und der Aufsichtsrat entscheiden iiber die Risikopolitik und genehmigen die Grundséatze des Risikomanagements sowie die Festlegung
von Limiten fiir alle relevanten Risiken. Die Verfahren zur Uberwachung der Risiken folgen den Gruppenstandards. Bei der Erfiillung seiner Aufgaben
wird der Vorstand durch spezifische Komitees, unabhéngige Risikomanagementeinheiten sowie Einheiten anderer Divisionen unterstiitzt. Die zentral
organisierten Risikomanagementaktivitdten der Bank Austria sind in einer Vorstandsdivision beim Chief Risk Officer (CRO) zusammengefasst und
somit von den anderen Divisionen bis zur Vorstandsebene unabhéngig. Kreditentscheidungen, welche die Kompetenzgrenzen der jeweiligen
Business-Bereiche Ubersteigen, sowie die Betreuung von Sanierungsféllen, werden von den beiden operativen Kreditrisikoressorts (,Credit
Operations Corporate/CIB"“ sowie ,Credit Operations Retail*) verantwortet. Erganzt werden diese Einheiten in der Risikosteuerung durch die Ressorts
,Strategic Risk Management & Control* und ,Market & Liquidity Risk". Um die Unabhangigkeit der Bereiche Operational & Reputational Risk und
Internal Validation zu gewahrleisten, berichten diese ebenfalls direkt an den CRO. Das Ressort ,Finance®, das dem Chief Financial Officer (CFO)
berichtet, verantwortet unter anderem die Themen risikoadaquater Kreditpreise, Kapitalplanung, eigene Verbriefungen sowie Funding (im Rahmen
des Planungsprozesses sowie aus dem Titel Contingency Funding).

Das Interne Kontrollsystem der Bank (ICS) ist auf mehreren Ebenen wirksam, (1) in den jeweiligen Geschéftsbereichen, (2) auf Ebene Risk &
Compliance und (3) auf Ebene der Internen Revision. Die Interne Revision priift laufend die Adaquanz der Risikoprozesse und deren Einhaltung. Die
Ergebnisse bzw. Empfehlungen werden auch dem Vorstand und dem Aufsichtsrat berichtet. Ein breites Regelwerk von Gruppenstandards bis hin zu
operativen Anweisungen regelt Prozesse auf verschiedenen Ebenen. Die wichtigsten Regelwerke werden direkt vom Vorstand abgenommen, in
einem eigenen System verwaltet, ausgerollt und hinsichtlich Implementierungsgrad iberwacht.

Divisionsiibergreifende Steuerung/Steuerungs- und Berichtswesen

Bei den Uberwachungs- und Steuerungsprozessen im Risikomanagement unterscheidet die Bank Austria im Wesentlichen zwischen Kreditrisiken
(Ausfall- u. Migrationsrisiko), Liquiditats- und Refinanzierungsrisiken, Marktrisiken (Zins-, Credit-Spread-, Wahrungs- und Aktienrisiko), strukturellem
Fremdwahrungsrisiko, Risiken mit besonderem Bezug zu Derivaten (Counterparty-Risiken, CVA-Risiko), operationalen Risiken, Reputationsrisiken,
Geschéftsrisiken, Pensionsrisiken, Beteiligungsrisiken und Immobilienrisiken.

Ein wesentliches Element der Risikosteuerung durch den Vorstand ist die jahrliche Festlegung des Risikoappetits der Bank Austria, der auch im
Aufsichtsrat bestétigt wird und in Koordination mit der UniCredit Gruppe erfolgt. Der Risikoappetit fasst die wesentlichen Grundsétze der
Risikoorientierung der Bank sowohl qualitativ als auch durch ein Paket quantitativer Schilisselkennzahlen zusammen. Er definiert Risikoarten und die
Hohe der Risiken, die die Bank Austria bei der Verfolgung ihrer strategischen Ziele und ihres Geschéftsplans sowie im Hinblick auf die Rolle der
Bank Austria im UniCredit-Konzern einzugehen bereit ist. Dabei werden externe und interne Interessen (insbesondere Kunden, Aktionare und
Aufsichtsbehdrden) beriicksichtigt. Zum Beispiel ist das Markets- und Investmentbanking-Geschéft auBerhalb der Bank Austria in der UniCredit Bank
in Mlnchen konzentriert, was sich in einer entsprechenden Betonung des Bank Austria Geschaftsschwerpunktes als Kommerzbank und in
entsprechend niedrig dimensionierten Handelsbuchlimiten widerspiegelt. Wichtigste Dimensionen des Risikoappetits sind Geschéftsstrategie,
Kapital- und Liquiditdtsadaquanz. Das definierte Blindel von Schilisselindikatoren beinhaltet Kennzahlen der Saulen 1 und 2 und
Sanierungsindikatoren. Der Risikoappetit wird in den Budgetierungsprozess miteinbezogen, um die Zielsetzungen bei der Festlegung und Auswahl
des gewlinschten Risiko-/Ertrag-Profils zu steuern. Fiir die Kennzahlen gibt es ein System von Ziel-, Schwellen- und Limitwerten, welche laufende
Uberwachung, rechtzeitige Eskalation sowie die Verkniipfung zum Sanierungsplan gewahrleisten. Erganzend zum Risikoappetit beschlieRen
Vorstand und Aufsichtsrat einmal pro Jahr die Risikostrategie der Bank Austria, die den Risikoappetit weiter operationalisiert und durch zusétzliche
Limite und Zielwerte ergénzt.
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Die laufende Risikotberwachung auf Top-Managementebene erfolgt durch den sogenannten Gesamtrisikobericht. Der Gesamtrisikobericht, der
regelmaRig auch dem Aufsichtsrat vorgelegt wird, umfasst die Darstellung des Risikoappetits, der Risikotragfahigkeit (Risk Taking Capacity; RTC),
des Kredit-, Liquiditats-, Markt- und operationalen Risikos sowie die Ergebnisse der Stresstests. Auf Senior-Management-Ebene sind fiir die
Steuerung der wichtigsten Risiken jeweils spezialisierte Risikokomitees eingerichtet. Uber die Beschliisse und Ergebnisse dieser Gremien wird
unmittelbar an den Gesamtvorstand der Bank berichtet: ressortiibergreifende Steuerungsfragen zwischen Vertrieb und Gesamtbanksteuerung sowie
einen Uberblick {iber die Ergebnisse des Kreditportfoliomodells, der IRB-Modelle, IFRS 9-Modelle sowie Berichte zum ékonomischen Risikokapital
(Saule 2) erfolgen im Rahmen des monatlichen Risikokomitees (RICO). Die Steuerung des Liquiditatsrisikos erfolgt im Liquiditatskomitee (LICO), das
zweiwdchig die aktuellen Liquiditatsthemen behandelt. Dazu zéhlen insbesondere operative Aspekte der Liquiditatssteuerung inklusive laufende
Marktbeobachtung und Einhaltung der Liquidity Policy. Die Steuerung der Marktrisiken wird durch das monatlich stattfindende Marktrisikokomitee
(MACO) sichergestellt. Dieses widmet sich der kurzfristigen Geschéftssteuerung im Hinblick auf die Darstellung und Diskussion der Risiko-
[Ertragssituation des Bereichs Markets & Corporate Treasury Sales sowie Limitadaptionen, Produktgenehmigungen oder
Positionierungsentscheidungen im Marktrisikobereich. Zudem werden Themen wie z.B. Replikationsportfolio diskutiert und entschieden. Die
Beurteilung von Adressrisiken wird im Kreditkomitee vorgenommen. Die operationalen und Reputationsrisiken werden im quartalsweise
stattfindenden Operational & Reputational Risk Committee (OpRRiCo) gesteuert. Die Steuerung des Risikos aus Derivatgeschéften erfolgt im
Derivative Committee (DECO). Dabei werden sowohl die klassischen Kreditrisiko- und Counterparty-Risikoaspekte wie auch die
Reputationsrisikoaspekte im Geschéft mit Kunden behandelt.

Risikotragféhigkeitsrechnung (ICAAP/ILAAP)

Uber die Sicherstellung der regulatorischen Kapital- und Liquiditatsanforderungen der Séule 1 hinaus steuert die Bank Austria Kapital- und
Liquiditatsadaquanz auch Uber die entsprechenden Saule 2-Anséatze: Internal Capital Adequacy Assessment Process (ICAAP); Internal Liquidity
Adequacy Assessment Process (ILAAP). Im Rahmen des gruppenweiten ILAAP (iberprift die Bank in enger Abstimmung mit der UniCredit Gruppe
die Angemessenheit des Liquiditatsrisiko-Managementprozesses, der verschiedene Bausteine zur Sicherstellung ausreichender Liquiditat beinhaltet,
wie insbesondere Limitierung der kurzfristigen sowie mittel- und langfristigen Liquiditatsposition, Stresstesting, Funding-Plan sowie regulatorische
Kennzahlen. Die Risikomessung erfolgt nach gruppeninternen und regulatorischen Vorgaben. Beziiglich ICAAP wendet die Bank Austria den
UniCredit Gruppenansatz zum Internen Kapital auf konsolidierter Ebene (inklusive Tochter) an. Dieser besteht im Wesentlichen aus folgenden
Phasen:

o Perimeterdefinition und Risikoidentifikation
 Risikomessung

 Definition des Risikoappetits und Kapitalallokation
« laufende Uberwachung und Berichterstattung

Der Prozess gewahrleistet, dass der Perimeter der Bank Austria einschlieRlich aller relevanten Konzerneinheiten und Risikoarten vollstandig
abgedeckt wird, und dass Risiko und Kapitaldeckungsmassen konsistent einflieRen. Fiir die Messung der Risikoarten werden jeweils gruppenintern
entwickelte Verfahren angewendet, welche auch Konzentrationsrisiken berticksichtigen. Im Konzept der Risk Taking Capacity (RTC) werden
Kapitaldeckungsmassen (Available Financial Resources — AFR) dem aggregierten Internen Kapital (IC) gegenuibergestellt (RTC = AFR/IC). Die
Berechnung und Berichterstattung erfolgen quartalsweise in einem Going-Concern-Ansatz. Bei diesem Ansatz geht man vom Fortbestand der Bank
aus, das bedeutet, dass alle aufsichtsrechtlichen Erfordernisse entsprechend zu gewahrleisten und auch die jeweils anzuwendenden Bewertungs-
und Bilanzierungsvorschriften maRgeblich sind, Betrachtungszeitraum ist ein Jahr fiir alle Risikokategorien. Die unerwarteten Verluste werden dabei
mit einer Aussagesicherheit von 99,9% (Konfidenzintervall) fiir alle Risikoarten ermittelt. Eine jahrliche Risikoinventur stellt sicher, dass alle materiell
relevanten Risikoarten berticksichtigt werden.
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In der Bank Austria wird das Interne Kapital (fiir Einzelrisikoarten auch als ékonomisches Kapital bezeichnet) fiir folgende angefiihrte Risikoarten
berechnet:

o Kreditrisiko (Ausfall- und Migrationsrisiko) inkl. eines mdglichen Exposure aus dem Counterparty-Risiko

o Marktrisiko inkl. CVA fiir Handels- und Bankbuch (Zins-, Credit Spread-, Wahrungs- und Aktienrisiko)

o Strukturelles Fremdwahrungsrisiko

 Pensionsrisiko

o Geschéftsrisiko

o Immobilienrisiko

o Operationales Risiko (inkl. Rechtsrisiken)

o Reputationsrisiko

o Beteiligungsrisiko (fiir jene Beteiligungen, die nicht auf Basis ihrer jeweiligen Einzelrisikokategorien abgedeckt werden, insbesondere
Minderheitsbeteiligungen)

o Modellrisiko (als prozentuelle Aufschlage auf die oben angefiihrten Risikoarten)

Die dominante Risikoart fiir die Bank Austria ist das klassische Kreditrisiko, die (ibrigen Risikoarten sind im Vergleich dazu von deutlich geringerer
Bedeutung. Sowohl der ICAAP als auch der ILAAP der Bank Austria unterliegen einer jahrlichen Priifung durch die interne Revision.

Konzentrationsrisiken

Die fir das Interne Kapital eingesetzten VaR-Modelle beriicksichtigen jeweils Konzentrationsrisiken: beispielsweise jene von
Kunden/Kundengruppen und Lander-/Sektorkonzentrationen im Kreditportfoliomodell oder Risikofaktorkonzentrationen im Markt- und
Counterpartyrisiko-Modell. Auf Holding-Ebene ist das 6konomische Kreditrisikokapital Ausgangspunkt bei der Allokation der Limite hinsichtlich Einzel
und Sektorpositionen (Bulk-Risk & Industry Limits). Die Bank Austria folgt dieser Gruppenstrategie und den damit verbundenen Limiten fiir
Industriesektoren und GroRkredite bei der Kreditvergabe. Die Uberwachung bzw. Berichterstattung der groBten Kreditnehmer (Einzelkunden bzw.
Firmengruppen) und die Verteilung auf Industriesektoren erfolgt quartalsweise im Gesamtrisikobericht. Auf Bank Austria-Ebene spielt das
6konomische Kapital auch eine Rolle bei der Genehmigung groRRer Transaktionen. Als Teil des quartalweisen ICAAP-Berichtes zeigt der Credit Risk
Economic Capital Detail Report Kreditpositionen mit hohem internen Kapitalanteil und stellt die Kapitalallokation nach verschiedenen
Segmentierungen dar (Divisionen, Asset-Klassen, Téchterbanken, wesentliche Subportfolien etc.). Granulare Sensitivitatslimite und -berichte
erganzen im Marktrisikobereich VaR-Limite auf Portfolioebene. Ebenso werden Stresstest-Limite im Marktrisiko eingesetzt. Counterparty-Limite und
Counterparty-Risiko-Simulationen inklusive Stressbetrachtungen erfolgen fir den Derivat- und Repo-Bereich. Sovereign- und Landerlimite
bestimmen die maximal méglichen Betrage hinsichtlich Cross-Border-Geschéften (siehe auch ,Landerrisiko und souveranes Risiko*).

Das Makrorisiko ist auf Osterreich und wenige andere européische Lander konzentriert. Betrachtet man die Branchenverteilung des Kreditvolumens,
so sind abgesehen vom Privatkundengeschaft, unveréndert gegentiber dem Vorjahr, die gréRten Kreditvolumina den Bereichen der gewerblichen
Immobilien und der Offentlichen Hand zuzuordnen.

Der Anteil der Fremdwahrungskredite wird unter dem Wahrungsrisiko im Detail beschrieben.
Limitsystem

Die regelméRige Uberwachung von Schliisselkennzahlen mit entsprechenden Limiten und Friihwarnschwellen sowie ein detailliertes Netz an
operativen Limiten gewahrleistet, dass die Bank sich innerhalb der beschlossenen Risikoparameter bewegt und bei ungiinstigen Entwicklungen das
Management rechtzeitig Manahmen ergreifen kann. Die oberste Stufe bildet dabei der Risikoappetit, der rund 20 Schilisselindikatoren auf Bank
Austria-Gruppenebene (teilweise auch auf Bank-Austria AG-Ebene) iberwacht. Zu den wichtigsten zahlen Liquiditéts- und Fundingkennzahlen
(kurzfristig, strukturell und stressbezogen), Kapital- und Leverage-Kennzahlen, Risiko/Ertrags-Kennzahlen sowie Kennzahlen mit Fokus auf
spezifische Risikoarten. Schwellen-/ Limitverletzungen des Risikoappetits folgen der vorgesehenen Eskalationshierarchie (Staffelung bis hin zu
Aufsichtsratskompetenz). Die komplette Ubersicht aller Kennzahlen (,Risk-Appetite-Dashboard") wird quartalsweise im RICO sowie als Teil des
Gesamtrisikoberichtes an die Management- und Aufsichtsorgane berichtet.

Die Risikokomitees berichten in ihrer jeweiligen Frequenz in einer deutlich héheren Granularitét, z.B. diskutiert das monatlich stattfindende MACO die
Entwicklung der Marktrisikopositionen einschlieflich Einhaltung der jeweiligen Sensitivitats-Limite, analog das LICO die liquiditatsbezogene
Limiteinhaltung und Positionsentwicklung. Entsprechend dem Detaillierungsgrad der verwendeten Dimensionen (z.B. Laufzeitbander, Wahrungen) ist
auch hier die Eskalationshierarchie entsprechend abgestuft. Sowohl MACO als auch LICO beruhen auf taglichen Berichten, die Behandlung etwaiger
Uberschreitungen wird daher zeitnah eskaliert und ist zum Zeitpunkt der Prasentation des kompletten RA-Dashboards bereits erfolgt.
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Andere Kennzahlen werden nicht auf taglicher Basis ermittelt und folgen beziiglich Eskalationsprozess der jeweiligen Berichtsfrequenz. Eine der
zentralen Planungsgrofen auf Kreditrisikoseite stellt der Erwartete Verlust (EL) je Subportfolioebene fiir Bestands- und Neugeschaft dar. Die
diesbezlgliche Entwicklung wird wahrend des Jahres im Detail gegeniber den definierten Ziel- und Schwellenwerten iiberwacht, die Veranderungen
der dazu beitragenden Parameter werden analysiert und im Hinblick auf potenziellen Handlungsbedarf mit den jeweiligen Geschéftsbereichen und im
RICO diskutiert. Einzelkreditentscheidungen folgen dem dafiir vorgesehenen Kreditentscheidungsprozess, der entsprechend kompetenzgestaffelt die
operativen Kreditrisikoressorts, das Bank Austria Kreditkomitee bzw. entsprechende Holdingkomitees vorsieht.

Stresstests

Stresstests stellen in der Bank Austria einen fixen Bestand der Risikoanalyse und Planung dar. Dabei werden sowohl Gesamtbankstresstests als
auch Einzelstresstests durchgefiihrt. Erstere decken wichtige Risikokategorien gleichzeitig ab, Detailergebnisse werden dabei vor dem Hintergrund
eines koharenten Szenarios aggregiert und gesamthaft dargestellt. Zu den regelméRig durchgefiihrten Gesamtbankstresstests zahlen die nach
normativer und 6konomischer Perspektive erstellten Kapital-Stresstests (Saule 1 und 2) sowie Stress-Analysen im Rahmen des Sanierungsplanes.
Stress-Analysen im Rahmen des Sanierungsplanes integrieren Kapital- und Liquiditatsaspekte und stellen den Stressverlauf in den zeitlichen Kontext
maglicher Managementreaktionen. Reverse Stresstests versuchen zu erdrtern, unter welchen Umsténden ein Scheitern der Bank mdglich ware. Die
wichtigsten regelmaRigen Einzelstresstests fallen in die Bereiche Kreditrisiko, Marktrisiko, Counterparty-Risiko oder Liquiditatsrisiko.
Einzelstresstests werden in den jeweiligen Komitees prasentiert (RICO, MACO, LICO), Kapital-Gesamtbankstresstests im RICO bzw. auch als Teil
des Gesamtrisikoreports an die Management-Organe. Stresstests werden in der jeweils vorgesehen Frequenz durchgefiihrt (Kapital-Stresstests
zumindest halbjahrlich, Einzelstresstests meist quartalsweise) und bilden auch einen fixen Bestandteil im Rahmen der jéhrlichen Budgetierung und
Planung des Risikoappetits. Anlasse kdnnen auch aktuelle Fragestellungen sein bzw. Anregungen der Revision oder Aufsicht aufgreifen. Szenarios
werden zentral und auch lokal Uber einen Mehrjahreshorizont definiert. Fiir Saule 2-ICAAP-Stresstests gibt der sogenannte Holding Stresstest
Council halbjahrlich ein Mindestset an Szenarien vor, die auch lokal berechnet und berichtet werden missen. Lokale Szenarien werden nach Bedarf
erganzend definiert. Fir bestimmte Stresstests sind Schwellenwerte vordefiniert, ab denen sich das Management mit Aktions- oder Contingency-
Plénen befassen muss.

Das Stresstesting unterliegt einer jahrlichen Priifung durch die interne Revision.

2.2. Risiken
2.2.1. Kreditrisiken

Unter Kreditrisiko wird jener drohende Verlust verstanden, der aus der Nichteinhaltung der im Rahmen der Kreditvergabe vertraglich vereinbarten
Bedingungen seitens des Kreditnehmers entsteht. Das Kreditrisiko ist die bedeutendste Risikokategorie der Bank dem seitens des Managements
deshalb besondere Aufmerksamkeit gewidmet wird.

Das Kreditrisiko der Bank Austria wird vom auf den regionalen dsterreichischen Markt ausgerichteten klassischen Kommerzkundengeschéft und dem
ebenfalls bedeutenden Privatkundenbereich bestimmt. Von den Forderungen an Kunden in Hohe von 60,9Mrd € (nach Wertberichtigungen) entfallen
zwei Drittel auf die Segmente Firmenkunden und Corporate & Investment Banking. Das restliche Drittel ist den Forderungen an Privatkunden
zuzurechnen.

Methoden und Instrumente im Kreditrisiko

Im Zuge des Kreditgenehmigungsprozesses wird der detaillierten Risikobeurteilung jedes Kreditengagements, insbesondere der Bonitétseinstufung
des Kunden, entscheidende Bedeutung beigemessen. Die Grundlage jeder Kreditentscheidung bildet eine fundierte Analyse des Kreditengagements.
Nach dem Erstkreditantrag werden unsere Kreditengagements mindestens einmal jahrlich iberwacht. Bei einer wesentlichen Verschlechterung der
Bonitét des Kreditnehmers werden die Uberwachungsintervalle verkiirzt.
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Unsere bankinterne Bonitétsprifung basiert auf differenzierten Rating- und Scoringverfahren. Fir die Schatzung des (12-Monats-) Verlustes werden
dabei die Parameter (Ausfallwahrscheinlichkeit/Probability of Default/PD; Verlustquote/Loss Given Default/LGD und die erwartete Hohe des Kredites
bei Ausfall/Exposure At Default/EAD) fiir die zu beurteilenden Kunden-/Geschaftssegmente auf Basis eigens dafiir entwickelter Modelle errechnet.
Dies erfolgt in Ubereinstimmung mit den verschiedenen Forderungsklassen gem. Artikel 147 CRR, Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Européischen
Parlamentes und des Rates vom 26. Juni 2013 Uber Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute. Die jeweiligen Verfahren kdnnen dabei lander- bzw.
regionsspezifisch (z.B. Firmenkunden, Privat- und Geschaftskunden) oder gruppenweit (z.B. Souveréne, Banken, multinationale Firmenkunden)
angewendet werden. Im Berichtszeitraum gab es hinsichtlich der Verlustschatzung keine signifikante Anderung der Methode der Schétzverfahren
oder der Annahmen. Die Vorbereitungen fiir die Anderungen der lokalen PD-Modelle sind 2020 so weit fortgeschritten, dass 2021 voraussichtlich alle
neuen PD-Modelle eingesetzt werden (Details dazu siehe: Aktueller Stand der Anwendung des auf internen Ratings basierenden Ansatzes (IRB-
Ansatz) fiir das Kreditrisiko in der Bank Austria).

Fur die Schatzung der erwarteten Verluste unter IFRS 9-Vorgaben (Expected Credit Loss ECL) werden die oben angefiihrten Parameter in
entsprechend adaptierter Form verwendet.

Bei der Einzelbewertung eines Kreditengagements werden Daten aus den Jahresabschllssen der bilanzierenden Kunden verarbeitet und dartiber
hinaus qualitative Unternehmensfaktoren beriicksichtigt. Fiir Inmobilienkunden wird die reine Kundenbetrachtung dariiber hinaus durch ein
Transaktionsrating erganzt. Mit dem automatisierten Bonitatsermittiungsinstrument des Retailscoring wird die groRe Anzahl von Kreditengagements
bei Privat-, Geschaftskunden, Freiberuflern sowie kleinen Non-Profit-Organisationen beurteilt, iberwacht und gestioniert. Das Retailscoring besteht
aus einem Antragsscoring, das auf bewahrten und anerkannten mathematisch-statistischen Methoden beruht und einem Verhaltensscoring, das u. a.
Kontoeingénge und Zahlungsverhalten der Kunden beriicksichtigt und zu einem monatlich aktualisierten Kundenscoring fiihrt. Damit steht uns ein
Instrument fir die Kreditentscheidung und Risikofriiherkennung zur Verfligung, mit dessen Hilfe Prozesskosteneinsparungen durch die
automatisierte Datenverarbeitung sowohl in der Kreditiiberwachung als auch in einem beschleunigten Vorgehen bei der Kreditentscheidung erreicht
werden.

Die Rating-/Scoringmodelle bilden eine wesentliche Grundlage fir eine effiziente Risikosteuerung der Bank Austria und sind in samtliche
Entscheidungsprozesse des Risikomanagements eingebettet. Sie haben ebenfalls zentrale Bedeutung fiir die Eigenkapitalunterlegung der
Risikoaktiva. Der Konsistenz von aufsichtsrechtlicher Darstellung und den Erfordernissen der internen Steuerung kommt dabei entscheidende
Bedeutung zu. Durch risikoadaquates Pricing und proaktives Risikomanagement werden die Diversifikation sowie die Risiko/Ertrags-Relation des
Portfolios laufend verbessert.

Alle bankinternen Rating- und Scoringverfahren unterliegen einem laufenden Monitoring. Es erfolgt eine regelmaRige Validierung der IRB-Modelle,
bei der das jeweilige Rating-/Scoringmodell daraufhin geprift wird, ob es die zu messenden Risiken korrekt abbildet. Der Schwerpunkt der IRB-
Validierung 2020 lag auf der Initialvalidierung der materiellen Modellanderung fiir das LGD Modell, der laufenden Validierung der PD, EAD und LGD
Modelle sowie dem quartalsweisen Model Monitoring. Samtliche Modellannahmen basieren auf langjahrigen statistischen Durchschnittswerten
historischer Ausfalle und Verluste unter Berticksichtigung aktueller risikorelevanter Informationen. Den bankaufsichtlich vorgeschriebenen und
regelmaRig durchgefihrten Kreditrisikostresstestberechnungen, als wesentliches Instrument zur Abschétzung zukiinftiger Risiken unter ungiinstigen
6konomischen Bedingungen, kommt dabei eine besondere Bedeutung zu. Als Expertengremium im Sinne des Artikel 189 CRR ist das RICO
definiert, das alle materiellen Aspekte im Zusammenhang mit Kreditrisikomodellen (deren Entwicklung, Anpassung, Uberwachung und Validierung
der Modellgiite) behandelt. Als Kreditrisikocontrolling-Einheit im Sinne des Artikel 190 CRR fungiert das Strategic Risk Management & Control
Ressort mit den jeweiligen Methoden- und Controllingabteilungen sowie mit der unabhangigen Validierungsabteilung.

Aktueller Stand der Anwendung des auf internen Ratings basierenden Ansatzes (IRB-Ansatz) fiir das Kreditrisiko in der
UniCredit Bank Austria AG

Die UniCredit Bank Austria AG wendet den auf internen Ratings basierenden Ansatz mit eigenen Schatzungen der Verlustquote bei Ausfall und der
Umrechnungsfaktoren fiir den GroRteil inres Kreditportfolios an (Advanced IRB-Ansatz). Die Verfeinerung und Weiterentwicklung lokaler und
gruppenweiter Modelle und in geringerem Umfang die Einfihrung weiterer gruppenweiter Modelle erfolgen laufend bzw. entsprechend einer
mehrjahrigen Planung (Model Road Map). Den neuen Richtlinien der EBA folgend, wurden 2019 bereits materielle Modellanderungsantrége fiir alle
lokalen PD-Modelle sowie fiir die neue Ausfallsdefinition eingereicht, die entsprechenden materiellen vor Ort Priifungen durch die Europaische
Zentralbank (EZB) wurden in den letzten beiden Jahren durchgefiihrt. Der Antrag fiir das lokale LGD-Modell wurde Anfang 2021 an die EZB
Ubermittelt, lediglich fiir das lokale EAD-Modell ist der Antrag noch aussténdig. Die Anpassungen fiir die neue Ausfallsdefinition gehen mit Janner
2021 in Produktion (siehe dazu Details weiter unten). Die damit im Zusammenhang stehenden Kalibrierungsénderungen der IRB-Modelle werden
nach aufsichtlicher Genehmigung voraussichtlich ebenfalls 2021 eingesetzt werden. Da es sich bei der Umsetzung des Advanced IRB-Ansatzes um
ein konzernweites Programm handelt, hat die UniCredit Gruppe die fiihrende Rolle in Bezug auf die Gesamtplanung, auf gruppenweite Themen und
Entscheidungen, und spezifisch fiir die Entwicklung von gruppenweiten Modellen, wie beispielsweise fiir Lander, Banken und multinationale
Unternehmen. Die Modellierung der lokalen IRB-Modelle erfolgt lokal nach gruppenweiten Vorgaben.
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Ein wichtiges Instrument fiir eine zielorientierte konzerneinheitliche Implementierung, die einerseits die Erfiillung der teilweise unterschiedlichen
lokalen gesetzlichen Anforderungen und andererseits die Wahrung von Gruppeninteressen gewahrleisten soll, sind dabei Gruppenstandards, die von
der UniCredit Gruppe in Zusammenarbeit mit den wichtigsten IRB-Legal Entities erarbeitet und beschlossen wurden, jedoch auch weiterhin
sukzessive erweitert bzw. erganzt werden. Die Gruppenstandards sind in den Geschaftsbereichen sowohl aus prozessualer als auch aus
organisatorischer Sicht integriert, wobei auch lokale Besonderheiten und gesetzliche Vorgaben bei der Sicherstellung der Basel Compliance
berlicksichtigt werden.

Séamtliche Inlandstéchter der UniCredit Bank Austria AG wenden den Standardansatz an, wobei aus heutiger Sicht aus Materialitatsgriinden nicht
geplant ist, auf einen der IRB-Ansatze umzusteigen.

Bezogen auf die Anderungen im Hinblick auf die neue Ausfallsdefinition kénnen folgende Aspekte hervorgehoben werden. GroRteils entsprach die
bisherige Praxis der Bank bereits den neuen Regeln der EBA. Jener Bereich, der angepasst werden musste, betrifft die Anderungen in der ,Past
Due” Berechnungslogik. Diese wurde an die neuen Schwellenwerte angepasst. Relativ ist dies nun 1% (vormals 2,5%), absolut lag die alte
Geringfligigkeitsschwelle bei jeweils 250 €, die neuen Werte liegen bei 100 € fiir den Retail-Bereich und 500 € fiir den Firmenkundenbereich.
Darliber hinaus wurde die Mdglichkeit, unterschiedliche Kreditlinien desselben Kunden gegeneinander aufzurechnen, abgeschafft. Die aus dieser
Anderung resultierenden Auswirkungen wurden durch eine riickwirkende Simulation der ,Past Due* Berechnung (2013-2018) und im Anschluss
durch einen Parallellauf der alten und neuen Berechnungslogik ermittelt. Bei der Schattenrechnung, die bereits die offizielle Umstellung
vorwegnimmt, wurden zusatzliche Ausfalle identifiziert und in der weiteren Folge fiir die Rekalibrierung der Kreditrisikomodelle verwendet. Per
Jahresende 2020 wurde auch jener Bestand in der Schattenrechnung identifiziert, welcher als non-performing klassifziert worden ware, falls die neue
Berechnungslogik bereits 2020 angewendet worden wére. Die GréRenordnung der zusatzlichen ,Ausfalle” betragt weniger als 2% der notleidenden
Kredite. Diese werden im Janner 2021 mit dem Einsatz der neuen Berechnungslogik regulatorisch als non-performing klassifiziert werden. Fir IFRS
9-Zwecke wurde diese Umstellung bereits antizipiert und die Wertminderungen insgesamt auf ein entsprechendes Niveau angehoben (der
Unterschied lag bei lediglich 7 Millionen €). Die mittelbare Auswirkung aus der TTC(Through-the-cycle) - Rekalibrierung der PD- und LGD IRB-
Modelle wurde fiir IFRS 9 entsprechend vorgezogen. Die Auswirkung auf die PIT(Point-in-time) - PDs wurde direkt durch eine Rekalibrierung der
IFRS 9 Modelle beriicksichtigt. Die jeweiligen Anderungen folgen den Vorgaben der UniCredit Gruppe, und wurden in den Gremien der Bank
Austria, insbesondere RICO und Vorstand beschlossen.

Angaben zu Engagements, bei denen Zugestandnisse gegeniiber Schuldnern aufgrund finanzieller Schwierigkeiten gemacht
wurden (,,Forborne Exposures*)

Eine Forbearance-MaBnahme liegt vor, wenn die Bank auf Grund finanzieller Schwierigkeiten des Kreditnehmers diesem Zugestandnisse macht.
Diese kdnnen in Form von Vertragsmodifikationen, die ohne finanzielle Schwierigkeiten des Kreditnehmers nicht vereinbart worden wéren, oder in
Form von teilweisen bzw. vollstdndigen Umschuldungen auftreten. Vorrangiges Ziel der Gewéhrung von Forbearance-MaRnahmen ist, dass der
Kreditnehmer nicht Non-Performing wird bzw. soll es dem Kreditnehmer ermdglicht werden, wieder den Performing Status zu erlangen.
Kreditnehmer, die als ,forborne* eingestuft werden, unterliegen besonderen Uberwachungsvorschriften und sind entsprechend zu kennzeichnen.
Wird bei einer als ,performing” klassifizierten Transaktion eine Forbearance Mainahme gewahrt, so bewirkt dies, dass diese Transaktion jedenfalls
der Stufe 2 zugeordnet wird.

Forbearance-MaRnahmen liegen vor, wenn z.B. eine Stundungs- oder Umschuldungsvereinbarung geschlossen wurde, eine Neuvereinbarung der
Konditionen zu Zinssatzen unter dem Marktniveau abgeschlossen wurde oder die Umwandlung eines Teilbetrags des Kredits in eine Beteiligung
bzw. die Reduktion des Kapitalbetrags aufgrund von finanziellen Schwierigkeiten des Kreditnehmers erfolgte.

Fuhrt eine Forbearance-MaRnahme nicht zu einer Non-Performing Klassifizierung, ist ein Bewahrungszeitraum von mindestens 2 Jahren zu
beachten. Flihrt eine Forbearance-Mafinahme zu einer Non-Performing Klassifizierung, ist eine Mindestverweildauer von 1 Jahr im Non-Performing
Portfolio zu beachten — ab dem Zeitpunkt der neuerlich erfolgten Einstufung als Performing gilt wieder ein Bewéahrungszeitraum von 2 Jahren. Nach
Ablauf dieses Bewahrungszeitraumes verliert der Kredithehmer die Kennzeichnung als ,forborne®.

Vor Gewahrung einer Forbearance-MaRinahme ist eine Einschatzung der Kapitaldienstfahigkeit des Kreditnehmers durchzufiihren
(Wertminderungstest). Eine daraus resultierende Risikovorsorge wird gemaR Punkt “Prozess zur Bildung von Wertberichtigungen” ermittelt.

Unabhéngig vom Wertminderungstest ist zu prifen, ob infolge der Vertragsanderung ein teilweiser oder vollstdndiger Abgang des
Finanzinstrumentes vorliegt. Bei finanziellen Vermdgenswerten liegt ein Abgang dann vor, wenn sich die Vertragsbedingungen wesentlich geandert
haben, sodass das modifizierte Finanzinstrument substanziell nicht mehr dem Instrument vor Anderung entspricht. In diesem Fall ist das bisher
bilanzierte Finanzinstrument auszubuchen und ein neues Finanzinstrument einzubuchen, auch wenn rechtlich der gleiche Vertrag angepasst
fortbesteht. Die Ausbuchung betrifft dann auch eine ggf. im Zusammenhang mit dem Finanzinstrument erfasste Risikovorsorge.
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Kreditrisikomindernde Techniken

Die UniCredit Bank Austria AG setzt verschiedene kreditrisikomindernde Techniken ein, um Kreditverluste bei Ausfall des Schuldners zu verringern.
In Bezug auf die Kreditrisikominderung gelten die UniCredit und Bank Austria Richtlinien. Diese regeln und standardisieren
Kreditrisikominderungsprozesse im Hinblick auf Gruppengrundsatze, Best Practice und aufsichtsrechtliche Anforderungen - insbesondere Strategien
und Verfahren fiir die Gestion von Sicherheiten. Im Einzelnen betreffen diese die Anerkennungsfahigkeit als Sicherheit, Bewertungs- und
Uberwachungsregeln und gewahrleisten die Wertbestandigkeit, rechtliche Durchsetzbarkeit und rechtzeitige Verwertung von Sicherheiten gemaR
lokalem Recht.

Das lokale Sicherheitenmanagement wurde analysiert und die Einhaltung von Kreditrisikominderungsregelungen iberprift (insbesondere im
Rahmen der Anwendung des internen Ratingsystems), um zu gewahrleisten, dass die fir das regulatorische Kapitalerfordernis verwendeten
Instrumente ausreichen und entsprechend dokumentiert sind.

GemaR den Kreditrichtlinien dienen Sachsicherheiten und Garantien ausschlieRlich zur Besicherung von Krediten und diirfen keinen Ersatz fir die
Fahigkeit des Kreditnehmers zur Erfiillung seiner Verpflichtungen darstellen. Auch Sachsicherheiten und Garantien unterliegen einer spezifischen
Bewertung und Analyse hinsichtlich ihrer unterstiitzenden Funktion fiir die Riickzahlung des aushaftenden Betrags.

Zu den wichtigsten Arten von Sicherheiten, die unterstiitzend fir die von der Bank Austria eingerdumten Kredite akzeptiert werden, zahlen
Immobilien (sowohl Wohnimmobilien als auch gewerbliche Immobilien), Garantien und finanzielle Sachsicherheiten (einschlieRlich Bareinlagen,
Schuldverschreibungen, Aktien und Investmentfondsanteile). Weitere Arten von Sicherheiten umfassen die Verpfandung von Waren, Forderungen
und Versicherungen sowie ,Sonstige Sachsicherheiten®. Die Bank Austria macht auch Gebrauch von bilateralen Aufrechnungsvereinbarungen fiir
OTC-Derivate (mittels ISDA- und CSA-Vereinbarungen), Pensionsgeschaften und Wertpapierleihe-Geschaften.

Der Schwerpunkt der Prozesse und Kontrollen liegt auf den Anforderungen an die Rechtssicherheit, der Absicherung sowie der Beurteilung der
Eignung der Sachsicherheit oder Garantie. Bei personlichen Garantien ist die Zahlungsfahigkeit und das Risikoprofil der Garantiegeber (bzw. bei
Credit Default Swaps der Sicherungsgeber) zu beurteilen.

Bei Sachsicherheiten werden die Marktwerte vermindert um entsprechende Wertabschlage (Haircuts) angesetzt, um eventuelle niedrigere Erlose
sowie Verwertungskosten etc. im Fall der Verwertung zu berlcksichtigen.

Uberwachungsprozesse fiir Techniken der Kreditrisikominderung gewahrleisten, dass allgemeine und spezielle Anforderungen, die durch
Kreditrichtlinien und aufsichtsrechtliche Vorschriften festgelegt werden, tber den gesamten Zeitraum hinweg erflillt werden.
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Die interne Ratingskala
Wie bereits unter dem Punkt Methoden und Instrumente im Kreditrisiko erwéhnt basiert die Risikobeurteilung auf differenzierten Rating- und
Scoringverfahren, die unter anderem auch die Ausfallswahrscheinlichkeit der Kunden errechnen.

Die Abbildung der internen UniCredit Rating-Masterskala beriicksichtigt die unten genannten Bereiche der Ausfallwahrscheinlichkeit (Probability of

Default - PD). Die Klasse 10 korrespondiert mit dem Non-performing Loan Portfolio gemaR Bank of Italy (und enthalt die Risikoklassen Bad Loans,
Unlikely to pay und Past due).

UniCredit-Masterskala

INTERNE RATINGKLASSEN PD MINIMUM PD MAXIMUM
1 0,00% 0,00%
2 0,00% 0,02%
3 0,02% 0,12%
4 0,12% 0,58%
5 0,58% 1,37%
6 1,37% 3,22%
7 3,22% 7,57%
8 7,571% 17,80%
9 17,80% 99,99%
10 WERTGEMINDERT

Innerhalb der Bank Austria werden die Ausfallwahrscheinlichkeiten entsprechend der nachstehenden Bank Austria Ratingskala gruppiert.
Diese Bank Austria Masterskala ist fir die Themen der Risikosteuerung maRgeblich.

Bank Austria-Masterskala

BANK AUSTRIA MASTERSKALA
RATINGKLASSE RATING NOTCHES ;?N)ulvm PN'I’I}'T'L:_A’ JE;I',G‘J’;"A
1+ 0,00% 0,02% 0,03%
1 1 0,03% 0,03% 0,04%
1- 0,04% 0,04% 0,05%
2+ 0,05% 0,06% 0,07%
2 2 0,07% 0,08% 0,09%
2- 0,09% 0,10% 0,12%
3+ 0,12% 0,14% 0,16%
3 3 0,16% 0,19% 0,22%
3- 0,22% 0,26% 0,31%
4+ 0,31% 0,36% 0,42%
4 4 0.42% 0,49% 0,57%
4 0,57% 0,66% 0,77%
5+ 0,77% 0,90% 1,06%
5 5 1,06% 1.23% 144%
5. 144% 1,68% 1.96%
o+ 1.96% 2.29% 2.67%
6 6 2,67% 3,12% 3,64%
6- 3,64% 4,25% 4,96%
7+ 4,96% 5,80% 6,77%
7 7 6,77% 7.90% 9,22%
7. 9.22% 10,77% 12.57%
8+ 12,57% 14,67% 17,13%
8 8 17,13% 20,00% 100,00%
8 100,00% 100,00% 100,00%
9 9 100,00% 100,00% 100,00%
10 10 100,00% 100,00% 100,00%

*) PD = Probability of Default
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Verwertung von hypothekarischen Sicherheiten

Die UniCredit Bank Austria AG akzeptiert fiir Immobilienfinanzierungen vor allem Hypotheken als Sicherheiten. Sofern die Verwertung der Hypothek
notwendig wird, versucht die Bank Austria zunachst einvernehmlich mit dem Kunden die Immobilie am freien Markt zu veraufRern und den Erlés zur
Kreditriickfuhrung zu verwenden. Ist dies nicht méglich, so erfolgt die Verwertung entsprechend den gesetzlichen Regelungen der
Exekutionsordnung oder der Insolvenzordnung. Aufgrund der geordneten Marktverhaltnisse in Osterreich erfolgt im Regelfall kein Erwerb
verpfandeter Inmobilien durch die Bank Austria selbst (Debt Asset Swap).

Stresstests

Kreditrisikostresstests bilden einen essentiellen Bestandteil der Saule 1- und Saule 2-Stresstests (welche die Auswirkung auf die regulatorische und
okonomische Kapitalausstattung analysieren) und werden daher im selben Risikokomitee (RICO) présentiert.

Zu den wichtigsten Dimensionen der Stressanalyse zahlen

o Erhéhung notleidender Kredite und die damit verbundenen Verluste

o Erhdhung von Verlusten bei bereits notleidenden Krediten (LGD Anderung)
o Auswirkung auf den erwarteten Verlust nicht notleidender Kredite (IFRS 9)
o Auswirkung auf Sdule 1 RWA und Shortfall

o Auswirkung auf das dkonomische Kapital

Die Berechnung basiert auf Basis von Abhéngigkeitsmodellen, die durch die UniCredit Gruppe entwickelt und laufend aktualisiert werden. Das Modell
berticksichtigt dabei sowohl lokale als auch regionale makrodkonomische Faktoren, wie z.B. Veranderung von Bruttonationalprodukt, Zinsniveau,
Arbeitslosigkeit, Inflation und Wechselkursen. Die daraus abgeleitete Auswirkung auf Kreditrisikoparameter wird im Hinblick auf das jeweilige
Kreditportfolio analysiert. Ergebnisse werden jeweils fiir relevante Subportfolien insbesondere auch das CHF-Portfolio in der Privatkundenbank im
Detail berichtet.

Als Stressszenarien werden zumindest die jeweils relevanten mehrjahrigen ICAAP-Szenarien verwendet (typischerweise ein Basisszenario und 3
unterschiedliche Stressszenarien fiir einen Stichtag) und anlassbezogen durch zuséatzliche Szenarien ergénzt.

Finance

Das Ressort Finance erfiillt folgende fir das Kreditrisiko relevante Aufgaben:

Einerseits die Erarbeitung und Uberwachung des risikoadéquaten Bepreisens von Krediten. Zur Sicherstellung einer einheitlichen Preisbildung
innerhalb der UniCredit Group wird auf Basis von mehrjahrigen Ausfallwahrscheinlichkeiten / PDs (abhéngig von der Laufzeit des Kredits) der
sogenannte ,Risk Adjusted Spread” erarbeitet und als Preisbestandteil hinzugefiigt und laufend iberwacht. Diese Preisbildung folgt dem in der
Group Risk Adjusted Pricing Discipline definierten Ansatz, der in der UniCredit Bank Austria AG im Juli 2014 als Richtlinie definiert wurde.
Andererseits ist die Abteilung fiir die gesamte Bank Austria fiir Transaktionen zur Reduktion von Kreditrisiko und zur Erhéhung der Liquiditat
zustandig. Die zur Verfugung stehenden Instrumente beinhalten Verbriefungen, CLNs und CDS.

Verbriefungstransaktionen

Qualitative Informationen

Die Hauptziele der Bank Austria bei (traditionellen oder synthetischen) Verbriefungstransaktionen bestehen in der Optimierung des Kreditportfolios
durch Freisetzung von regulatorischem und 6konomischem Kapital sowie in der Erlangung zusatzlicher Liquiditat und einer Verbreiterung der
Refinanzierungsbasis der Gruppe. Es gibt per Dezember 2020 keine eigene Verbriefungstransaktion in der UniCredit Bank Austria AG.

Die Veranlagungen in Verbriefungen Dritter, d.h. strukturierte Kreditprodukte/ABS, wurden in ein getrenntes Portfolio herausgeldst, dessen
Management auf die Maximierung kinftiger Zahlungsstréme abzielt.
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In Ubereinstimmung mit den oben erwahnten Managementgrundsétzen erfolgen die Risikoliberwachung und die Ergebnismaximierung bei
Verbriefungstransaktionen auf folgende Weise:

o Analyse der monatlichen oder vierteljahrlichen Investoren-Berichte des Trustee mit besonderem Augenmerk auf die Wertentwicklung der
Sicherheiten,

« Uberwachung der Wertentwicklung von Sicherheiten bei ahnlichen Transaktionen und Emissionen dhnlicher Papiere,

o Beobachtung der Marktrahmendaten des zugrunde liegenden Kredits und

o Kontakt mit den Vertretern des Collateral Managers im Falle weiterfiihrenden Informationsbedarfs.

Risk Management setzt fir jedes Portfolio ein Markt-VaR-Limit. Dieses wird unter Beachtung der Korrelationen (iberwacht. Die Gruppe verfugt iber
Spread-Kurven fiir jedes Rating und jedes Produkt (Asset-backed Securities, Mortgage-backed Securities etc.) und verwendet diese zur
Risikoberechnung wie fiir andere Instrumente in ihrem Bestand. Die verwendete Methode steht in Einklang mit anderen Quellen des Marktrisikos und
versetzt uns in die Lage, die mdglichen Auswirkungen der Streuung zu schatzen und den VaR zusammen mit anderen Teilen des Bestands zu
berechnen.

2.2.2. Liquiditatsrisiken
Qualitative Informationen

Basel 3 schreibt im kurzfristigen Laufzeitbereich eine Liquiditatsnorm unter Stressbedingungen (Liquidity Coverage Ratio) vor. Die Abdeckung der
Nettoliquiditatsabfliisse durch hochliquide Aktiva muss demzufolge mindestens 100% betragen. Neben den genannten regulatorischen Vorgaben
definiert die UniCredit Bank Austria AG ihren internen Risikoappetit weitaus konservativer; die Liquidity Coverage Ratio musste 2020 zumindest
112% (Trigger) tibersteigen. Im mittelfristigen und langfristigen Bereich ist ab 2021 die sogenannte Net Stable Funding Ratio (NSFR 100%)
einzuhalten, die eine vollstandige Refinanzierung der Aktivseite vorsieht. Durch die Entwicklung der Bilanzstruktur sowie des Bestandes an High
Quality Liquid Assets (Cash und Staatsanleihen) werden die gesetzlich geforderten Ratios libererfilllt. Die regulatorische Liquidity Coverage Ratio
zum 31.12.2020 steht fiir die UniCredit Bank Austria AG bei rund 191,7%. (2019: 132,7%)

Die UniCredit Bank Austria AG wies wéahrend des Gesamtjahres 2020 eine komfortable Liquiditatsposition aus, die im Wesentlichen auf geringerere
Kreditnachfrage und einen signifkanten Anstieg der Kundeneinlagen sowie Kapitalmarktaktivitaten zurlickzufihren ist.

Die Liquiditatsvorschriften sind in den Planungs- und Risikomonitoring-Prozess integriert, um eine jederzeitige Einhaltung der Liquiditats-Ratios zur
gewahrleisten. Beide Kennzahlen sind dazu auch als Schllisselindikatoren im Risikoappetit definiert.

Allgemeine Informationen, Prozesse und Management-Modell

Dem Liquiditétsrisiko als zentralem Bankrisiko wird in der gesamten Bank Austria im Rahmen der gruppenweit giiltigen Vorschriften durch die
Einfiihrung und Uberwachung von kurz- und langfristigen Liquiditatsvorgaben Rechnung getragen. Dabei wird die Liquiditatssituation tber die
nachsten Tage und Monate, aber auch fiir Idngere Laufzeiten, im Hinblick auf ein Standardszenario und Stressszenarien analysiert. Die
methodischen Verfahren der Liquiditatsanalyse, Analysen (iber den Liquiditatsgrad der Kundenpositionen, Managementzustandigkeiten und
Berichtslinien in diesem Bereich sind in einer eigenen Liquidity-Policy zusammengefasst. Das Contingency Liquidity Management im Falle einer
Liquiditatskrise ist in einer spezifischen Contingency Liquidity-Policy beschrieben.

Das Liquiditatsmanagement der UniCredit Bank Austria AG ist ein integraler Bestandteil des Liquiditdtsmanagements der UniCredit Group. Im
Rahmen der gruppenweiten Aufgabenteilung stellt die UniCredit Bank Austria AG als Liquidity Reference Bank (LRB) die Konsolidierung der
Liquiditatsfliisse sowie das Funding der Osterreich-Tochter sicher. Dadurch werden Mittelflisse optimiert und externe Refinanzierungen auf das
notwendige MaR beschrankt. Die solide Refinanzierung beruht auf einer starken Kundenbasis erganzt um Kapitalmarktaktivitdten sowohl im
Pfandbrief- als auch im Benchmark-Format.

Methoden und Steuerung im Liquiditditsmanagement

Im mittel- und langfristigen Liquiditdttsmanagement missen Aktiva mit Restlaufzeit grofier 1/3/5 Jahre durch Passiva in diesen Zeitraumen im
Minimum zu jeweils 104% (Trigger) gedeckt sein.

Die Net Stable Funding Ratio (NSFR) muss auf Einzelbankebene Uber diesem Limit gehalten werden. Per Jahresende 2020 wies die UniCredit Bank
Austria AG eine NSFR im >1-Jahresbereich von 129% (2019: 112%) aus. Darlber hinaus gibt es die adjustierten NSFR, in denen die Zeithorizonte
weiter differenziert werden. Im >3-Jahresbereich lag diese bei der Bank Austria AG bei 117% (2019: 118%) und im >5-Jahresbereich bei 150%
(2019: 141%). Zusétzlich sind absolute Limite fir materielle W&hrungen — das sind im Falle der Bank Austria AG US Dollar und die in eine Gruppe
zusammengefassten sonstige Wahrungen - definiert; wahrungsubergreifende Refinanzierungen sind somit nur innerhalb der angefiihrten Limite
maglich.
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In der kurzfristigen Liquiditatssteuerung sind in der Bank Austria auf Gruppenebene sowie auf Einzelbankebene fir Falligkeiten bis neun Monate
Volumensgrenzwerte implementiert, die alle Treasury-Transaktionen sowie das Wertpapier-Portfolio der jeweiligen Bank begrenzen.
Liquiditatsschwankungen durch Kundendispositionen sind ebenfalls iiber einen Liquiditatspuffer berlicksichtigt. Durch Volumenslimite sind auch die
offenen Falligkeiten in einzelnen Wahrungen geregelt, um fiir den Fall der Austrocknung der FX-Méarkte das Risiko von Anschlussrefinanzierungen
gering zu halten.

Diese Limite wurden im Wesentlichen auf allen Ebenen eingehalten. Im Falle einer Uberschreitung eines Limits wird der definierte
Eskalationsprozess gestartet und im entsprechenden Risikogremium berichtet.

Liquiditats-Stresstest

Die UniCredit Bank Austria AG fiihrt regelmaRig Liquiditats-Stresstests fiir die Bank Austria bzw. die Einzelbanken durch, wobei ein gruppenweit
einheitliches Instrument sowie gruppenweit einheitliche Szenarien zur Anwendung kommen. Diese Szenarien beschreiben Auswirkungen von markt-
oder namensgetriebenen Krisensignalen auf die Liquiditatszu- und -abfliisse, wobei auch Annahmen Uber das Verhalten von Nichtbanken getroffen
werden. Zusétzlich zum bestehenden Set an Szenarien wurde einmalig ein spezifischer Stresstest unter der Annahme eines weiter verstarkten
Ziehens von Kreditlinien vor dem Hintergrund der aktuellen Pandemie durchgefiihrt.

Die in den Stresssituationen erwarteten Liquiditatsabfliisse werden den verfiigbaren Liquiditatsreserven (im Wesentlichen Zentralbankguthaben,
nationalbankfahige Wertpapiere (Staatsanleihen) und Kredittitel) gegeniibergestellt, um die Risikotragfahigkeit der Banken im Laufzeitbereich bis 1
Jahr zu untersuchen.

Die unterschiedliche Komposition der Liquiditatsreserve im Vergleich zum Vorjahr ist im Wesentlichen auf die Teilnahme der Bank Austria am
TLTRO Programm der EZB zurtick zu fiihren.

Die Liquiditatsreserve der UniCredit Bank Austria AG lasst sich wie folgt gliedern:

Liquiditats-Reserve

Mio €
ZUSAMMENSETZUNG DER LIQUIDITATSRESERVE ) 31.12.2020 31 .12(.201;
Cash und Zentralbankguthaben 27.545 5.757
Level 1 Assets 1.979 12121
Level 2 Assets 528 670
Sonstige unbelastete, zentralbankfahige Aktiva 514 386
Liquiditatsreserve 30.567 18.934

") Die Liquiditatsreserve beinhaltet ausschlieBlich frei verfligbare Aktiva, die Mindestreserveverpflichtung ist nicht enthalten. Betrage sind im Marktwert (incl Haircut) dargestellt.

Eine simulierte Namens- und Marktkrise mit Annahmen beziiglich des Prolongationsverhaltens der Kundeneinlagen sowie Kredite, verstarktes

Ziehen von Kreditlinien, Nachschussverpflichtungen aus dem Derivatgeschéft sowie Herabstufung des Ratings ergibt derzeit einen

,Uberlebenszeitraum* aus Liquiditatssicht von mehr als 12 Monaten; das vorgeschriebene Minimum dieses ,time-to-wall*-Zeitraums ist mit einem

Monat definiert.

Funding

Das Geschéftsmodell der Bank Austria als Geschaftsbank filhrt zu einer gut diversifizierten Refinanzierungsbasis. Die Funding-Saulen sind eine
starke Kundenbasis und ein umfangreicher Produkt-Mix (Sicht-, Festgeld-und Spareinlagen), erganzt durch die Platzierung von eigenen Emissionen
im mittel-und langfristigen Laufzeitbereich zur Erflillung der diesbeziiglichen Fundingbedirfnisse unter den diversen regulatorischen Vorgaben
inklusive Puffer (z.B. Liquidity Coverage Ratio, Net Stable Funding Ratio). Vor diesem Hintergrund konnte die Bank wahrend 2020 auch wieder in
Benchmark Format erfolgreich am Kapitalmarkt tatig werden. Des Weiteren konnte die Refinanzierungsbasis durch die Teilnahme am TLTRO Il
Programm der EZB in Héhe von 15,4 Mrd € im 1. Halbjahr wesentlich gestarkt werden. Dariiber hinaus hat die Bank in 2020 bail-in fahige
Instrumente emittiert, um den ,MREL Vorgaben® zu entsprechen. Konkret wurden 1,5 Mrd € senior non-preferred Emissionen bei UniCredit S.p.A.

platziert.
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2.2.3. Marktrisiken

Das Marktrisikomanagement in der Bank Austria umfasst alle Aktivitaten im Zusammenhang mit unseren Markets- und Corporate-Treasury-Sales-
Tatigkeiten und dem Bilanzstrukturmanagement. Dabei werden die Risikopositionen auf zumindest taglicher Basis aggregiert, vom unabhangigen
Risikomanagement analysiert und den vom Vorstand und von den von ihm eingesetzten Gremien (wie z.B. dem Marktkomitee ,MACQO*)
festgesetzten Risikolimiten gegenibergestellt. Das Marktrisikomanagement der Bank Austria umfasst dabei die laufende Berichterstattung tiber die
Risikoposition, die Limitausnutzung aller marktrisikobehafteter Positionen. Die in der Bank Austria bestehenden Positionen sind groBteils dem
Bankbuch zuzuordnen, die Handelsbuch-Aktivitaten waren primér durch XVA Hedges getrieben. Zusétzlich zu den regulatorisch relevanten
Dimensionen Trading Book und Banking Book wurde fir die interne Steuerung neu ein Fokus auf die Accounting Kategorien gelegt und nach PL
(Profit and Loss, also GuV wirksam) und OCI (Other Comprehensive Income, also kapitalwirksam) unterschieden.

Die Bank Austria wendet fiir alle Marktrisikopositionen ein gruppenweit einheitliches Risikomanagementverfahren an, das aggregiert und fir die
einzelnen Risk-Taker die wesentlichen Risikoparameter taglich zur Verfligung stellt. Value-at-Risk (VaR) wird taglich mit einem 99 % Quantil auf
Basis von 250 PnL Strips (d. h. PnL der letzten 250 Geschéaftstage) gerechnet und fiir die regulatorische RWA-Rechnung auf einen 10-Tages-
Horizont skaliert. Neben dem Value-at-Risk VaR kommt dabei den stressorientierten Sensitivitats- und Positionslimiten eine gleichrangige Bedeutung
zu. Ergénzt wird das Limitsystem durch Loss-Warning-Level (stellt auf die kumulierten Ergebnisse in einem bestimmten Zeitraum ab), Stressed VaR
(SVaR) Limit (fir das Handelsbuch mit einem separaten Beobachtungszeitraum ermittelt), IRC (Incremental Risk Charge)® Limite, Stresstest
Warning Limit (Begrenzung des Verlusts bei Anwendung eines vordefinierten Stressereignisses) und granulare Markdrisikolimite (GML)S.

Fir XVA Hedging Aktivitaten wurde ein eigenes GML Framework etabliert.

Die Bank Austria setzt ein einheitliches Messverfahren ein, das auch in der UniCredit Group zum Einsatz gelangt. Dieses Modell ist aufsichtsrechtlich
genehmigt und ist sowohl fiir die interne Risikosteuerung als auch fiir die Ermittlung der regulatorischen Eigenmittelanforderungen fiir das Marktrisiko
im Einsatz. Die Bank Austria ist in den Governance-Rahmen fiir Marktrisiko der UniCredit Group eingebunden und nutzt die gruppenweite
Risikomanagement-Plattform UGRM. Die gruppenweite Front-to-Back-Office-Plattform ,MUREX" bildet dabei im Zusammenspiel mit UGRM ein
integriertes Risikosystem.

Das Modell wird in der Bank Austria vom Bereich ,Market and Liquidity Risk* angewendet und in Kooperation mit der UniCredit kontinuierlich
weiterentwickelt. Die laufende Weiterentwicklung umfasst u. a. die Uberpriifung des Modells im Rahmen des Backtesting, die Integration neuer
Produkte, die Umsetzung von Anforderungen des Vorstandes und des Marktrisikokomitees sowie die quartalsweise Durchfiihrung des ,Model-
Maintenance-Reports®.

Risiko-Governance

Beziiglich der Einfiihrung neuer Produkte im Department Markt- und Liquiditatsrisiko ist ein Neuproduktprozess (NPP) etabliert, in dessen Rahmen
das Risikomanagement bei der Produktgenehmigung entscheidend mitwirkt. Das Risikomodell umfasst alle wesentlichen Risikokategorien: Zins- und
Aktienrisiko (jeweils allgemeines und spezifisches Risiko), Credit-Spread-Risiko, Fremdwahrungsrisiko und Warenpositionsrisiko. Das IMOD? wird
jahrlich im Rahmen der Group Internal Validation (GIV) und durch die Revision (iberpriift. Der Risiko -Bericht, der im monatlichen MACO prasentiert
wird, umfasst neben VaR auch (Stress-)Sensitivitaten sowie die Ausnutzungen im Bereich IRC und SVaR (beides fiir die regulatorischen
Handelsbiicher). Die Informationen an das MACO und den Vorstand werden dartiber hinaus durch regelmaRige und anlassbezogene Stresstests
erganzt.

Stresstests

Die Bank Austria fiilhrt ein umfassendes Stresstest-Programm fiir Marktrisiko durch. Die Testergebnisse werden im MACO zumindest vierteljahrlich
bzw. bei unglinstigen Marktentwicklungen auch anlassbezogen berichtet. Sogenannte Makro-Szenarien zeigen Bedrohungsbilder globaler
Entwicklungen mit den Detailauswirkungen in den jeweiligen Risikokategorien, wahrend Stress-Sensitivitaten einzelner Risikofaktoren oder
Risikofaktorgruppen die Bedrohungspotenziale in Teilmarktsegmenten darstellen. Bei Stress-Szenarien werden untypisch hohe Schwankungen der
einzelnen Marktrisikoparameter unterstellt und es wird untersucht, wie sich diese Schwankungen und ein Aussetzen der Liquiditat in einzelnen
Produkten und Risikofaktoren auf die Ergebnissituation der Bank auswirken. Die unterstellten Schwankungen sind von Wahrung, Region, Liquiditat
und Bonit&t abh&ngig und werden im Open Market Risk Forum (OMRF) mit den jeweiligen Experten aus anderen Bankbereichen (wie z.B. Research,
Handel und Market Risk UniCredit) festgesetzt. Die Bank Austria nimmt am Open Market Risk Forum (OMRF) der UniCredit Group teil; dabei handelt
es sich um eine Plattform fur CRO-Einheiten zur Diskussion Uiber Stresstestergebnisse und zur Vereinbarung weiterer gemeinsamer gruppenweiter
Szenario-Definitionen. Die ,|ICAAP-Szenarien werden mindestens jahrlich aktualisiert und fiir Stresstest-Analysen, die Uberwachung von Stresstest-
Limiten und den regulatorischen Stress-Bericht in der gesamten UniCredit Group verwendet.

5|RC (Incremental Risk Charge) bildet die Migrations- und Default-Risiken fiir einen definierten Zeitraum und ein definiertes Konfidenzintervall (1 Jahr, 99,9%) ab. Im Anwendungsbereich sind CDS und Bond-Positionen im
Handelsbuch

62.B. BPV- oder CPV-Limite, die die Sensitivitat auf Zins- bzw. Credit-Spread-Anderungen beschreiben

7 Internal Model for Market Risk gemaR Verordnung (EU) Nr. 575/2013 (CRR)
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Prudent Valuation

Die regulatorischen Ansatze im Handelsbuch zum Thema ,Prudent Valuation* werden mafRgeblich durch das ,Market Risk* umgesetzt und ebenso
laufend in Kooperation mit der UniCredit Group weiterentwickelt. Mittels eines gruppenweiten ,Independent Price Verification* (IPV)-Prozesses wird
die Unabhangigkeit und Verlasslichkeit der Bewertung und Risikomessung sichergestellt. Fiir die tagliche Bewertung wird das Front-End-System
,MUREX" mit den ,Golden Copy“-Marktdaten der UniCredit Group versorgt; diese gruppenweite ,Golden Copy* wird durch vom Handel unabhangige,
nach Asset-Klassen strukturierte Kompetenzzentren erstellt. Ferner nimmt die UniCredit Bank Austria AG an den Sitzungen der Asset-Class
Komitees teil, die Bewertungs- und Marktdaten-Fragen behandeln und Entscheidungen dariiber treffen. Dem regulatorischen Vorsichtigkeitsprinzip
wird durch die Ermittlung aller relevanten Additional Valuation Adjustments (AVA) Rechnung getragen. Auf Basis der COVID-Gesetzgebung wurde
im Jahr 2020 im Rahmen der AVA-Rechnung gemaR des adaptierten Regulatory Technical Standards fiir ,Prudent Valuation® die Anwendung eines
erhohten Aggregationsfaktor im ,Core Approach” von 50% auf 66% erlaubt.

Backtesting

Die Bank Austria unterzieht gemaR Art. 366 CRR die hypothetischen und die tatsachlichen (d. h. Ergebnisse in wirtschaftlicher Betrachtung ohne
Gebiihren, Provisionen und Nettozinsertrage) Anderungen des Portfoliowerts einem laufenden Backtesting-Verfahren. Zum 31.12.2020 ist das
Maximum der Anzahl der sogenannten Backtesting-Uberschreitungen (negative Bewertungsveranderung groRer als Modellergebnis) fiir die Bank
Austria aus beiden Ergebnisdimensionen gleich 0, womit der Zuschlagsfaktor fiir den VaR-Multiplikator fiir die Anzahl der Uberschreitungen gleich 0
ist. Im Jahr 2020 wurde in Hinblick auf die Ermittlung der Backtesting Uberschreitungen die COVID Gesetzgebung beriicksichtigt. GemaR Artikel
500c des CRR ,Quick-Fix“ kénnen Backtesting-Verletzungen zwischen 1. Janner 2020 und 31. Dezember 2021, welche nicht auf eine Modell-
schwéche, sondern eine erhdhte Volatilitat in Folge der Pandemie zurlickzufiihren sind, von der Berechnung des Multiplikators exkludiert werden.

Eigenmittelunterlegung fiir das Marktrisiko

Die Parameter zum Zwecke der Eigenmittelunterlegung sind 10 Tage Haltedauer, Konfidenzniveau von 99% sowie ein auf die Value-at-Risk-Werte
festgesetzter Multiplikator von 3,25 (Basis betragt 3 zuzuglich 0,25 qualitativer Zuschlag; der aktuelle quantitative Zuschlag belduft sich auf 0) der in
die Ermittlung des Eigenmittelerfordernisses fiir das Marktrisiko Eingang findet. Der Qualitative Addend wurde im November 2020 gemaR einer der
TRIM folgenden Horizontalen Analyse durch die EZB UniCredit gruppenweit einheitlich auf 0,25 festgelegt.

Fur Value-at-Risk (VaR), Stressed-VaR (SVaR) und Incremental Risk Charge (IRC) ergeben sich fiir die UniCredit Bank Austria AG zum 31.12.2020
folgende Eigenmittelerfordernisse:

eVaR: 9,1 Mio€ (6,8 Mio € per Ende 2019)
e SVaR: 18,2 Mio € (8,4 Mio € per Ende 2019)
¢ [RC: 0,04 Mio€ (0,1 Mio € per Ende 2019)

Bilanzstrukturmanagement
Durch ein UniCredit-gruppenweit einheitlich angewandtes Referenzzinssatzsystem wird eine verursachungsgerechte Zuordnung zu den
Geschéftsdivisionen der Bank ermdglicht. Die gesamte Fristigkeitsstruktur der Banken wird unter Fiihrung der Risikogremien der Bank optimiert.

Produkte ohne vertragliche Zins- und Kapitalbindung wie z.B. zinsvariable Sichteinlagen werden in Hinblick auf Liegedauer und Zinsreagibilitat
mittels historischer Zeitreinenanalysen modelliert und in der Gesamtrisikoposition der Banken beriicksichtigt. Darliber hinaus kam fiir fixe Kredite im
Privatkundenbereich ebenfalls eine Beriicksichtigung der Vorfalligkeiten mittels historischer Zeitreinenanalysen zur Anwendung.

Die Analyse der gesamten Bilanzstruktur der Bank wird mit Szenarioanalysen des zukiinftigen Nettozinsertrags in unterschiedlichen Zinsszenarien
(,Earnings Perspective*) abgedeckt.

Das tiefe und nachhaltig negative Zinsniveau in den Hauptwahrungen der Gruppe hat die Zinsmarge negativ beeinflusst, da Zinsen auf Einlagen
vielfach am Nullpunkt angelangt sind. Unter Berticksichtigung der derzeitigen Konditionengestaltung bei Ausleihungen zeigen die Simulations-
rechnungen eine Verschlechterung des Zinsensaldos bei zusétzlichen Zinssatzsenkungen in den negativen Bereich.

Die gesetzlichen Bestimmungen schreiben fiir die UniCredit Bank Austria AG die Messung des ,Zinsénderungsrisikos im Bankbuch® im Verhaltnis
zum Haftkapital der Bank vor, indem eine Ver&nderung des Marktwertes des Bankbuchs nach einem 2%igen Zinsschock den anrechenbaren
Eigenmitteln der Bank gegentibergestellt wird. Wiirde dieser Zinsschock mehr als 20% der anrechenbaren Eigenmittel konsumieren, konnte die
Bankenaufsicht risikoreduzierende MalRnahmen einfordern. Generell wird den Vorgaben der Aufsicht (EBA, Basel) hinsichtlich Zinsrisiko im
Bankbuch Uber eine gruppenweite Applikation Rechnung getragen. Die regulatorischen Vorgaben sehen generell vor, im Wesentlichen das zugrunde
liegende Kundengeschéft hinsichtlich Optionalitaten (insbesondere vor dem Hintergrund des negativen Zinsumfeldes) und Basisrisiken sowie
Szenario- und Stressanalysen sowohl in einer Barwert- als auch in einer Zinsertrags-Dimension zu kontrollieren.
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Ein negativer 2%iger Zinsschock beansprucht per Jahresende 2020 rund 1,83% (2019: 5,13%) der anrechenbaren Eigenmittel der Bank Austria AG.
Damit liegt die Bank Austria AG weit unter dem Outlier-Wert von 20%. Daruber hinaus wird im Rahmen des Risikoappetites das Ergebnis auf Basis
des schlechtesten von 6 vorgeschriebenen EBA Zinsschocks deutlich restriktiver limitiert (15% im Verhaltnis zu Tier 1-Kapital).

2.2.4. Derivatives Geschéftsvolumen

Das Geschéftsvolumen wird je nach zugrunde liegendem Finanzinstrument in Finanzderivate und Kreditderivate eingeteilt. In diesen Kategorien wird
zwischen Handels- und Bankbuch, Produkten sowie Restlaufzeiten unterschieden. Der Schwerpunkt im Derivatgeschéft der UniCredit Bank Austria
AG liegt im Zinsbereich.

2.2.5. Wahrungsrisiko

CHF-Risiko

Der Abbau der CHF Kredite wurde 2020 fortgesetzt. Die Kundenforderungen reduzierten sich bei Betrachtung des Bruttovolumens (vor Abzug von
Wertberichtigungen) auf 4,8 Mrd € (2019: 5,6 Mrd). Rund 2,6% davon wurden als Non-performing eingestuft (2019: 2,4%).

Die CHF-Volumen ist fast ausschlieflich dem Bereich Privatkundenbank zuzuordnen.

Sonstige Wahrungsrisiken
Die Kundenkredite in anderen Fremdwéahrungen (exklusive CHF) betrugen zum 31.12.2020 2,8 Mrd € (2019: 4,1 Mrd €), wovon ein groRer Teil
Ausleihungen in USD waren (liberwiegend an Kunden des Corporate & Investment Banking).

2.2.6. Counterparty-Risiken

Grundsatzlich ist anzumerken, dass der Handel mit Derivaten in der Bank Austria primar dem Hedging von gegeniiber Kunden eingegangenen
Positionen dient.

Es erfolgt eine Bewertung der Geschafte anhand anerkannter, gepriifter Modelle zu Tagespreisen. Marktwerte veranschaulichen den Stichtagswert
der Vertrage, positive aktuelle und geschatzte zukiinftige Marktwerte erlauben einen Riickschluss auf das potenzielle Ausfallrisiko aus dieser
Geschéftssparte.

Fur die Portfoliogestionierung und Risikobegrenzung im Zusammenhang mit Derivaten, Wertpapierleihen sowie Pensionsgeschaften verwendet die
UniCredit Bank Austria AG ein Internes Counterparty-Risikomodell (IMM). Dieses basiert auf einer Monte-Carlo-Pfadsimulation fiir die
Risikosteuerung im Derivate- und Security-Financing-Geschaft mit Banken und Kunden, um das potenzielle, zukiinftige Exposure auf Portfolioebene
je Counterpart zu schatzen.

Das UCI-gruppenweite Counterparty-Risikomodell verwendet firr die interne Risikosteuerung einen Expected Shortfall von 87,5% (entspricht etwa
einem 95%-Quantil) sowie 3.000 Szenarien auf 52 Stitzpunkten. Weiters unterliegt dem Modell eine standardisierte Margin Period of Risk
(Nachschuss-Risikoperiode) und die Verwendung einer Default Conditional Metric (ausfallbedingten Metrik).

Als Basis fiir die Kalkulation dienen Marktvolatilitdten, Korrelationen zwischen einzelnen Risikofaktoren, zukiinftige Cashflows sowie
Stresstiberlegungen. Ebenso werden Rahmenvertrage (netting agreements) sowie Besicherungsvertrége (collateral agreements) in der Simulation
berlicksichtigt.

Die Berechnung auf Simulationsbasis wird fir alle wichtigen Geschaftsarten vorgenommen, zum Beispiel Devisen- und Warentermingeschéfte,
Zinsinstrumente, Wertpapierleihe- und Pensionsgeschéfte, aktien-, waren- oder inflationsbezogene Instrumente bzw. Kreditderivate. Die
verbleibenden (unter anderem exotischen) Produkte werden Uber einen sogenannten Add-on-Faktor Ansatz (abhéngig von Volatilitat und Laufzeit)
berlicksichtigt.

Neben der Ermittlung des potenziellen kiinftigen Exposures fiir die Zwecke der internen Risikosteuerung erlaubt die Pfadsimulation auch die
Berechnung des mittleren Exposures bzw. des gemaf Basel 3 modifizierten mittleren Exposures (Exposure at Default), der effektiven Laufzeit des
Exposures sowie des ,Stressed EPE" (Expected Positive Exposure) fir jeden Counterpart und erméglicht somit die Einbeziehung des Counterparty-
Risikos in ein Basel 3-konformes internes Modell zur Berechnung der Eigenmittelunterlegung. Die Berechnung des regulatorischen Exposure at
Default wird auf Netting-Set-Ebene errechnet. Ein Netting-Set ist eine Gruppe von Geschaften zwischen dem Institut und dem Kunden, die einer
rechtlich durchsetzbaren bilateralen Nettingvereinbarung unterliegt.
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Die UniCredit Bank Austria AG hat die Anforderungen gemaf den Veréffentlichungen des Basler Ausschusses (Basel 3) und der
Kapitaladaquanzverordnung (CRR) an den Bereich des Counterparty Credit Risk umgesetzt. Die regulatorischen Anforderungen beinhalten unter
anderem die Berechnung des normalen Counterparty Exposures sowie des sogenannten Stressed Counterparty Exposures (vergleichbar mit dem
Stressed VaR im Marktrisiko), die Marktrisikounterlegung fiir die Credit Valuation Adjustments (CVA market risk) sowie strengere Standards beim
Collateral Management.

Die Anforderungen bzgl. des verpflichtenden Austauschs von Sicherheiten bei bilateralen Margining-Vertrégen mit Financial Counterparts fiir
Variation Margin wurden gemaR der Regulierungen umgesetzt.

Darliber hinaus sind die Anforderungen an das Counterparty-Risiko in Bezug auf das Stresstesting und das Backtesting in der UniCredit Bank
Austria AG umgesetzt. In regelmaBigen Intervallen wird, auf Detailebene einzelner Counterparts sowie auf Gesamtbankebene, ein Backtesting
durchgefiihrt, um laufend die Modellgiite dberprifen zu kénnen.

Das Counterparty-Risikomodell wird laufend weiter verbessert. Seit dem Jahr 2019 wurde fiir die interne Risikosteuerung die Basis der
Szenariengenerierung von historischen Schwankungen auf markt-implizite Volatilititten umgestellt. Die daraus resultierende wesentliche
Modellanderung hinsichtlich der Berechnung der Eigenmittelunterlegung wurde bei der EZB beantragt und wird voraussichtlich ab 2021 auch fiir
regulatorische Zwecke zur Anwendung kommen

In Vorbereitung auf die neuen Basel 4 / CRR 2 Regularien wurde weiters im Jahr 2020 ein Projekt zur Implementierung des neuen Standard
Ansatzes fiir Counterparty Credit Risk (SA-CCR) in den internen Risikosystemen der Bank initiiert, um die rechtlichen Erfordernisse per Juni, 2021 zu
erfiillen. Im SA-CCR werden fiir die Berechnung der Eigenmittelerfordernisse regulatorisch jene Transaktionen abgebildet werden, welche im
internen Counterparty-Risikomodell nicht mittels Monte-Carlo Simulation erfasst sind (zum Beispiel Borsenderivate oder Wertpapiertransaktionen).

In den internen IT-Systemen wird nicht nur die Berechnung des Counterparty-Risikos aus dem Derivatgeschéft, Wertpapierleihe- und
Pensionsgeschaft, sondern ebenso die Ermittlung des Risikos aus den sogenannten ,Other Risk Types* vorgenommen. Damit ist sichergestellt, dass
die Ermittlung der Exposurewerte aus dem Derivatgeschaft sowie des ,Money-Market Risk", ,Issuer Risk* und ,Settlement Risk* zentral aus den
internen IT-Systemen (FRE - Full Revaluation Engine, AGE - Aggregation Engine) erfolgt.

Dartiber hinaus wird das Landerrisiko getrennt nach externem und internem Landerrisiko errechnet und ausgewiesen.

Die Linienausnutzung firr das Handelsgeschaft steht im zentralen Treasurysystem MLC (,MUREX Limit Controller”) realtime zur Verfigung. Das
Treasurysystem ,MUREX Limit Controller* (MLC) stellt das zentrale Limitsystem der UniCredit Bank Austria AG dar, das auf Kundenebene neben der
aktuellen Linienausniitzung aus Derivat- und Security-Financing-Geschéften ebenso die Ausniitzungen fiir Money-Market-, Issuer- und Settlement-
Risiko ausweist.

Die UniCredit Bank Austria AG begrenzt das Kreditrisiko aus inrem Derivatgeschaft zusatzlich durch den konsequenten Einsatz von entsprechenden
Rahmenvertragen sowie die Vereinbarung von Besicherungsvertragen (collateral agreements) und von Kiindigungsklauseln (break-clauses). Trotz
der sehr guten Durchschnittsbonitat unserer Geschaftspartner wird vom Management dem Ausfallrisiko verstarkt Augenmerk geschenkt.

Im Jahr 2020 hat die UniCredit Bank Austria AG eine neue Online-Trading Plattform implementiert (UCTrader/ExCEED), welche unseren Kunden
den real-time Abschluss von Derivatgeschaften erméglicht. Im Zuge des Projektes wurden die relevanten Risikochecks implementiert und damit zum
Beispiel eine real-time Uberpriifung und Einhaltung der Pre-Settiement- und Settlement Risiko Limite online sichergestellt.

Weiters wurde gemaR EMIR (European Market Infrastructure Regulation) die zentrale Clearing-Pflicht fir OTC-Derivate in der UniCredit Bank Austria
AG implementiert und umgesetzt. Die UniCredit Bank Austria AG ist Clearing-Member des Clearing-Instituts ,London Clearing House* (LCH
Clearnet) sowie seit 2020 auch Clearing-Member des Clearing-Instituts ,LCH SA* in Paris. Weiters cleart die UniCredit Bank Austria AG
Pensionsgeschafte auch bei der zentralen Gegenpartei EUREX Clearing AG.

Ein eigenes Reporting zum Thema Counterparty Credit Risk informiert das Marktrisikokomitee (MACO) und das Derivativekomitee (DECO) der
UniCredit Bank Austria AG nicht nur hinsichtlich der laufenden Exposureentwicklung, Stresstesting, Collateral Management und Wrong Way Risk,
sondern stellt auch weitere, steuerungsrelevante Informationen bereit.

Resultierend aus der Counterparty-Credit-Risk-Berechnungsmethode durch die gruppenweiten Risikosysteme ergab sich zum Jahresende fiir die
UniCredit Bank Austria AG ein Exposure aus Derivat-, Repo- und Leihegeschaften in Hohe von 1.877 Mio € (Vorjahr: 2.455 Mio €).
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Das Gesamtexposure zum Jahresende 2020 I&sst sich weiters in folgende Sektoren aufsplitten:

Exposure nach Sektoren

(Mio €)

SEKTOR 2020 2019

Industrie und Handel 855 775

Finanzsektor 297 594

Immobilien-Sektor 473 402

Energie-Sektor 77 262

Offentlicher Bereich 51 4

Central Clearing Counterparties (CCP) 123 381

GESAMT 1.877 2.455
Exposure nach Rating

(Mio €)

RATING-KLASSE 2020 2019

1 278 293

2 226 1478

3 729 202

4 345 231

5 144 135

6 123 99

7 13 9

8 2 3

9 19 6

10 - -

2.2.7. Landerrisiko und souverénes Risiko

Im Landerrisiko wird das Risiko aus grenziiberschreitenden Geschéften mit allen Kundengruppen abgebildet (, Transfer- und Konvertierungsrisiko®;
das Landerrisiko enthalt z.B. Kredite an auslandische Firmenkunden oder Banken), wéahrend im souveranen Risiko das Risiko aus Geschaften mit
dem Staat selbst abgebildet ist (z.B. der Kauf von Staatsanleihen), unabhangig davon, ob dieses Risiko grenziiberschreitend oder lokal ist. Die
Beurteilung beider Risiken erfolgt im Rahmen eines UniCredit-gruppenweiten Kreditprozesses. Sowohl Landerlimite als auch souveréne Limite
werden vom zustandigen Risikomanagementteam beurteilt, vom entsprechenden Kompetenztrager genehmigt und den UniCredit-
Tochterunternehmen gemaR den geschaftlichen Erfordernissen zugeteilt. Fir Lander, die als weniger risikoreich eingestuft werden — z.B. USA,
Japan, EU-Kernlander —, wird im Allgemeinen grenziiberschreitendes Geschéft nicht limitiert, alle anderen Landerrisiken werden mittels Landerlimit
gesteuert. Die souveranen Risiken hingegen werden in jedem Fall {iber ein Counterparty-Limit begrenzt. Die Uberwachung des Gesamtengagements
in Anleihen erfolgt Giber nominelle Kreditrisikolimite und Marktrisikolimite. Die Erfassung erforderlicher Wertminderungen fiir souverane Risiken erfolgt
gemaR internationalen Rechnungslegungsstandards.

2.2.8. Operationale Risiken

Die UniCredit Bank Austria AG wendet seit Anfang 2008 den Advanced Measurement Approach (AMA-Ansatz) an, die Modellberechnung fiir alle
AMA-Téchter erfolgt durch die UniCredit Gruppe.

Umsetzung der Offenlegungsbestimmungen gemal8 CRR

Innerhalb der UniCredit Gruppe erfolgt eine gesamthafte Offenlegung (im Rahmen der Pillar 3 Offenlegungsanforderungen gemaft CRR) durch die
Muttergesellschaft UniCredit auf ihrer Website auf Grundlage der konsolidierten Finanzlage in ihrer Funktion als EU-Mutterinstitut. Die Bank Austria
ist ein groles Tochterunternehmen im Sinne von Art. 13 CRR und legt fiir das Geschéftsjahr 2020 demgemaR ihre Eigenmittel (Art. 437 CRR), die
Eigenmittelanforderungen (Art. 438 CRR), die Kapitalpuffer (Art. 440 CRR), die Kreditrisikoanpassungen (Art. 442 CRR), die Vergiitungspolitik (Art.
450 CRR), die Verschuldung (Leverage Ratio; Art. 451 CRR), Liquiditatsdeckungsanforderungen (Art. 451a CRR) sowie die Verwendung von
Kreditrisikominderungstechniken (Art. 453 CRR) offen.
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Die Offenlegung der UniCredit Bank Austria AG ist auf ihrer Website (www.bankaustria.at) unter Uber Uns/Investor Relations/Offenlegung gemaR
Basel 2 und 3 (CRR) auffindbar.

Unter dem operationalen Risiko (OpRisk) wird das Risiko von Verlusten als Folge der Unangemessenheit bzw. des Versagens von Mitarbeitern,
internen Prozessen oder Systemen sowie aufgrund externer Ereignisse (inkl. Rechtsrisiken — siehe dazu auch Kapitel 2.2.12. Rechtsrisiken)
verstanden. So unterliegen z.B. Kundenvergitungen wegen fehlerhafter / unzureichender Produktberatung, Ausfélle von IT-Systemen, Sachschaden,
Fehlverarbeitungen oder Betrugsfélle einer genauen und vor allem konsolidierten Risikomessung und -steuerung (Verlustdatensammlung, externe
Daten, Szenarien, Indikatoren), die auch als Basis fiir die Berechnung der Eigenmittel fir das operationale Risiko dient.

Die Erhebung von Vorfallsdaten sowie die Adressierung von Prozessoptimierungen erfolgen in enger Koordination und Zusammenarbeit, abteilungs-
und bereichsubergreifend, wie z.B. den Businessbereichen, der internen Revision, Compliance, der Rechtsabteilung, ICT & Security Management
sowie dem Versicherungsbereich. Dabei ist zu beriicksichtigen, dass in der UniCredit Bank Austria AG seit jeher in den unterschiedlichsten
Unternehmensbereichen eine Fiille von MaRnahmen gesetzt wurde, um das operationale Risiko zu steuern und zu reduzieren. An dieser Stelle seien
exemplarisch Datensicherungsmafnahmen, die Sicherstellung von Vertraulichkeit und Integritat der gespeicherten Daten,
Zugriffsberechtigungssysteme, die Beachtung des Vier-Augen-Prinzips und eine Vielzahl von Uberwachungs- und Kontrollprozessen sowie
Personalschulungsmalnahmen genannt. Insbesondere die Bewusstseinsbildung Uber operationale Risiken nimmt eine wichtige Stellung ein und wird
Uber unterschiedliche Mainahmen wie ,Tone from the top“ Aussendungen des Vorstands, Schulungen der Flihrungskrafte sowie verpflichtende
Online-Trainings unterstiitzt.

Organisatorisch hat die UniCredit Bank Austria AG neben dem zentralisierten OpRisk Management ein dezentrales OpRisk Management in Form
von OpRisk-Verantwortlichen (sog. ,Dezentrale OpRisk & RepRisk Manager* (DORRM)) fiir alle relevanten Unternehmensbereiche aufgebaut. Die
zentrale OpRisk & RepRisk Funktion der UniCredit Bank Austria AG wurde 2018 direkt dem Risikovorstand als Stabstelle zugeordnet. Im Jahr 2020
wurde, zur Verstarkung der ,first line of defense” im Vertrieb, die Abteilung Business Operational Excellence gegriindet.

Wahrend der zentrale Bereich vor allem fiir die Methodenvorgaben sowie die Risikomessung und -analyse zustandig ist, liegt es im Bereich des
dezentralen Risikomanagements, Mafnahmen zur Verminderung, Vermeidung oder Versicherung von Risiken zu setzen. Das zentrale OpRisk
Management ist fir die Kontrolle der Angemessenheit der RisikohandhabungsmaRnahmen im Rahmen der ,2nd level controls” zustandig.

Im Jahr 2020 lagen die Schwerpunkte auf folgenden Tétigkeiten:

o Risikobewertung von Notfallsprozessénderungen welche aufgrund der CoVid-19 Pandemie vorgenommen wurden. Teilnahme an einer zu diesem
Zweck gegriindeten Task Force.

o Integration der OpRisk & RepRisk-Strategie-Themen 2020 sowie deren Monitoring anhand von Key-Risk-Indikatoren in der Permanent Work Group
(tourliche bereichstibergreifende OpRisk-Arbeitsgruppe).

o Umsetzung von Risikominimierungsmafnahmen fiir die identifizierten Strategie-Themen (durch DORRMs und Fachexperten) und deren Bericht in
der Permanent Work Group sowie dem Operational & Reputational Risk Committee (OpRRiCo).

o Monitoring des OpRisk Exposures anhand von Kennzahlen, die einen Teil des Risk Appetite Frameworks darstellen (ELOR - Expected Loss on
Budget Revenues; ICT Risk Metric).

o Durchfiihrung und Erweiterung des jahrlichen OpRisk ICT Assessment Prozesses fiir kritische Business-Prozesse in der UniCredit Bank Austria
AG; Durchfiihrung von OpRisk Assessments fiir relevante Outsourcings.

o Laufende Uberarbeitung des KRI Monitoring Frameworks zur effektiveren Risikomessung sowie Durchfiihrung der Szenarienanalyse.

o Bewusstseinsbildung zu OpRisk Themen durch diverse Schulungen fiir unterschiedliche Zielgruppen sowie durch Adaption des verpflichtenden
Online-Trainings.

o Uberpriifung der OpRisk-relevanten Konten und Buchungen im Zuge der Accounting Reconciliation, General Ledger Analyse und Transitory and
Suspense Account Analyse zur Sicherstellung der Vollstandigkeit der OpRisk-Datensammiung.

o Durchfiihrung von Schwerpunktanalysen zu unterschiedlichen OpRisk-relevanten Themenbereichen, auch angestolen durch relevante externe
OpRisk-Vorfélle z.B.: Internal Fraud, External Fraud im Kreditgeschéft (auch im Rahmen der CoVid-19 Moratorien), Dokumentenablageprozess.

o Durchfiihrung eines Risk & Control Self Assessments (RCSA) fiir relevante Unternehmensprozesse der UniCredit Bank Austria AG sowie einer
OpRisk Umfrage aller direkt berichtenden Téchter.

o Verstérkter Fokus auf einen einheitlichen Ansatz des Tdchtersteerings.

o Implementierung von ICT Project Risk Assessments fiir alle neuen ICT Projekte.

o Implementierung von standardisierten OpRisk Assessments fiir alle relevanten Prozessénderungen, die vom jeweiligen Prozessverantwortlichen
initiiert werden.
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Ein Netzwerk von unabhangigen Funktionen und Gremien wirkt an der Beherrschung und Steuerung der Risiken mit, sodass der Vorstand
ausreichende Informationen (iber die Risikosituation erhalt und in der Lage ist, die Risiken zu steuern.

Die Agenden des operationalen Risikos werden im eigenstandigen Operational and Reputational Risk Committee (OpRRiCo) abgehandelt, das
quartalsweise unter Teilnahme des Risikovorstandes, Head of UC Operational & Reputational Risk Management, Compliance, Audit, Regulatory
Affairs sowie der dezentralen Operational & Reputational Risk Manager tagt. Das Komitee ist ein zentraler Bestandteil der Integration des
operationalen Risikos in die Prozesse der Bank und dient insbesondere dem Bericht von aktuellen OpRisk-Themen und Entwicklungen, der
Abnahme von OpRisk-relevanten Dokumenten, dem Reporting von Verlusten sowie auch als Eskalationsgremium.

2.2.9. Reputationsrisiken

Die Bank Austria sowie die UniCredit Gruppe definieren Reputationsrisiko als das derzeitige oder zukiinftige Risiko eines Ergebnisriickgangs
aufgrund einer negativen Wahrnehmung der Bank seitens Kunden, Geschéftspartnern, Aktionaren, Investoren, Mitarbeitern oder Aufsichtsbehérden.

Seit 2012 istim CRO-Bereich ein eigenes Team mit dem Management und Monitoring von strategischen Reputationsrisikoagenden betraut, im Jahr
2018 wurde die Op&Rep Risk Stelle direkt dem CRO als Stabstelle zugeordnet. Gemeinsam mit anderen Bereichen wie Identity & Communications,
Compliance, Legal, Complaint Management, Customer Satisfaction & Stakeholder Insight etc. ist die zentrale Risikoeinheit fiir das Management der
Reputation der Bank Austria zustandig.

Reputationsrisikorelevante Themen werden quartalsweise im Operational & Reputational Risk Committee berichtet, wie zum Beispiel:

o Geschéftsentscheidungen, welche im Reputationsrisiko / Kreditkomitee getroffen wurden

* Report iiber RepRisk Assessments welche im Rahmen des Neuproduktprozesses analysiert wurden
o Information Uber die Abnahme neuer RepRisk-Regelwerke

o Relevante Berichterstattungen (iber die Bank Austria

© RepRisk-Status der AMA-Téchter

o Sonstige Themen, welche die Reputation der Bank betreffen

Im Jahr 2020 konzentrierten sich die Aktivitaten im Zusammenhang mit dem Reputationsrisiko auf die fortgesetzte Unterstiitzung der
Tochterunternehmen bei weiterer Implementierung und Ausweitung von Strukturen, RepRisk-Policies und Ausbildung. Im vergangenen Jahr wurden
neue RepRisk Regelwerke ausgerollt, welche den Umgang mit speziellen Industriesektoren regeln.

Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der Erhdhung des Reputationsrisiko-Managementbewusstseins durch Ausbildungsaktivitaten in der UniCredit Bank
Austria AG und den Tochterunternehmen. Das Reporting im Operational & Reputational Risk Committee wurde um einige Reputationsrisiko-Themen
erweitert, hierzu sind noch weitere Verfeinerungen geplant.

2.2.10. Geschaftsrisiken

Als Geschaftsrisiko werden unerwartete negative Veranderungen des Geschéaftsvolumens und/oder der Margen, die nicht auf andere Risikoarten
zurlickzufiihren sind, definiert. Negative Auswirkungen solcher Verdnderungen auf die Profitabilitat resultieren vor allem aus deutlich
verschlechterten Marktbedingungen, Veranderungen der Wettbewerbsposition oder des Kundenverhaltens, aber auch aus gednderten rechtlichen
Rahmenbedingungen.

In der Risikomessung wird somit der Einfluss externer Faktoren auf Ergebnisriickgange und die Auswirkung auf den Marktwert gemessen.

Das operative Management des Geschaftsrisikos liegt als Teil des allgemeinen Ertrags- und Kostenmanagements in der Verantwortung der
einzelnen Geschéftseinheiten.
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2.2.11. Beteiligungs- und Immobilienrisiken

Beim Beteiligungsrisiko wird den potenziellen Marktpreisschwankungen unseres bérsenotierten und nicht borsenotierten Anteils-/
Beteiligungsbesitzes Rechnung getragen.

Nicht enthalten sind hier vollkonsolidierte Konzerntchter, da deren Risiken bereits differenziert nach den anderen Risikoarten ermittelt werden und
bei diesen erfasst sind. Das Portfolio umfasst strategische Engagements — reine Immobilienbesitzgesellschaften werden im Immobilienrisiko
berlicksichtigt.

Sowohl Beteiligungs- als auch Immobilienrisiko werden durch einen Value-at-Risk-Ansatz im Rahmen des ICAAP abgedeckt.

2.2.12. Rechtsrisiken

Generell werden Riickstellungen fiir jene Verfahren gebildet, bei denen drohende Verluste wahrscheinlich oder sicher sind, wo aber die Hohe oder
der Zeitpunkt des Eintritts dieser Verluste unbestimmt ist. In diesen Féllen werden Rickstellungen in jener Héhe gebildet, die angesichts der
jeweiligen Umstande und in Ubereinstimmung mit den Rechnungslegungsgrundsétzen als angemessen erscheinen, wobei sowohl der Grundsatz der
Vorsicht als auch der Grundsatz der angemessenen, verlasslichen Schatzung, Beachtung finden.

Im Folgenden wird die UniCredit Bank Austria AG durchwegs auch als ,UCBA® bezeichnet.

GemaR oben dargestellten Grundsatzen wurden fiir die folgenden anhéngigen Rechtsstreitigkeiten und andere Verfahren Riickstellungen in Hohe
des eingeschatzten Risikos gebildet.

A) Madoff

Hintergrund

UCBA sowie einige ihrer Konzerngesellschaften und indirekten Tochtergesellschaften wurden geklagt bzw. gegen sie wurden Untersuchungen
eingeleitet in Folge des durch Bernard L. Madoff (,Madoff) iiber seine Gesellschaft Bernard L. Madoff Investment Securities LLC (,BLMIS*)
betriebenen Ponzi Scheme, das im Dezember 2008 aufgedeckt wurde.

Zivilrechtliche Verfahren in Osterreich

Investoren der Primeo und Herald Madoff Feeder Fonds haben zahlreiche Zivilverfahren anhéngig gemacht, von denen 12 mit einem eingeklagten
Betrag von 5,15 Mio € zuzuglich Zinsen noch offen sind. Die geltend gemachten Anspriiche in diesen Verfahren sind entweder, dass die UCBA
gewisse Pflichtverletzungen in ihrer Funktion als Prospektkontrollorin begangen habe oder dass die UCBA bestimmte Investoren (direkt oder indirekt)
unsachgemaR beraten habe, in diese Fonds zu investieren, oder eine Kombination dieser Anspriiche. Der dsterreichische Oberste Gerichtshof hat
siebenundzwanzig rechtskraftige Entscheidungen hinsichtlich der in den Verfahren geltend gemachten Prospekthaftungsanspriiche geféllt.
Hinsichtlich der Verfahren, die die Primeo Feeder Fonds betreffen, ergingen siebzehn rechtskraftige Entscheidungen des dsterreichischen Obersten
Gerichtshofes zu Gunsten der UCBA. In zwei Verfahren hat der Oberste Gerichtshof die auRerordentliche Revision der UCBA zurlickgewiesen und
hat somit die zu Gunsten der Klager ergangenen Entscheidungen des Berufungsgerichts rechtskraftig werden lassen. Hinsichtlich des Herald Feeder
Fonds hat der dsterreichische Oberste Gerichtshof fiinfmal (iber die Prospekthaftungsanspriiche entschieden, zweimal zu Gunsten der UCBA und
dreimal zu Gunsten der Klager. In einem Prospekthaftungsfall, wo in den Primeo und den Herald investiert wurde, hat der Oberste Gerichtshof zu
Gunsten der UCBA entschieden; in zwei weiteren Prospekthaftungsfallen, wo in den Primeo und in den Herald investiert wurde, hat der Oberste
Gerichtshof die auRerordentlichen Revisionen der Klager zuriickgewiesen und damit die Entscheidungen des Berufungsgerichts zu Gunsten der
UCBA rechtskraftig werden lassen.

Die Auswirkungen dieser Entscheidungen auf die verbleibenden Verfahren kdnnen nicht mit Sicherheit vorhergesagt werden; zukiinftige
Entscheidungen kdnnten nachteilig fiir die UCBA sein.

Betreffend die gegen die UCBA anhangigen dsterreichischen Zivilverfahren im Zusammenhang mit dem Betrug von Madoff hat die UniCredit Bank
Austria AG Riickstellungen in einem Umfang gebildet, der als angemessen fiir die gegenwartigen Risiken erachtet wird.
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Strafverfahren in Osterreich

Die UCBA wurde als Beschuldigte in einem Strafverfahren in Osterreich wegen des Verdachtes der Verletzung von Bestimmungen des InvFG, sowie
Vorwiirfe in Richtung Betrug und Untreue im Zusammenhang mit dem Madoff-Fall gefiihrt. Das staatsanwaltschaftliche Ermittiungsverfahren wurde
im November 2019 gegen UCBA sowie alle Beschuldigten zur Génze eingestellt. Privatbeteiligte haben dagegen Fortfiihrungsantrége eingebracht;
eine Entscheidung ist noch ausstandig.

Verfahren in den Vereinigten Staaten

Klagen durch den SIPA Trustee

Im Dezember 2010 brachte der Insolvenzverwalter (der ,SIPA Trustee®) fiir die Liquidation der BLMIS neben anderen Klagen auch eine Klage bei
einem US-Bundesgericht (United States Federal Court) gegen einige Dutzend Beklagte ein, unter anderen gegen die HSBC, die UniCredit S.p.A., die
UCBA und einige mit ihr verbundene Unternehmen (das ,HSBC-Verfahren®).

Im HSBC-Verfahren klagte der SIPA Trustee mehrere Milliarden US-Dollar im Rahmen von zivilrechtlichen Anspriichen und Anfechtungsanspriichen
(auch als ,claw-back claims®, d. h. Riickforderungen, bezeichnet) ein. Die zivilrechtlichen Anspriiche wurden im Jahr 2011 abgewiesen, gegen diese
Entscheidung sind keine weiteren Rechtsmittel anhangig. Im Jahr 2015 lieR der SIPA Trustee im HSBC-Verfahren die Anfechtungsanspriiche gegen
die UniCredit S.p.A. und die Alternative Investments Division of Pioneer (,PAI*) mit Anspruchsverzicht sowie die Anfechtungsanspriiche gegen die
UCBA ohne Anspruchsverzicht fallen; dies erfolgte nach Anspruchsregulierungen, die nicht die UniCredit S.p.A., die PAI und die UCBA betrafen und
vom SIPA Trustee als Erfilllung der betreffenden Anspriiche angesehen wurden. Am 22. November 2016 erging ein Urteil des Bankruptcy Court, der
die Abweisung der Anfechtungsanspriiche gegen die BA Worldwide Fund Management Ltd (,BAWFM*) anordnete. Am 9. Marz 2017 auRerte sich
der SIPA Trustee schriftlich zur Abweisung der Anfechtungsanspriiche gegen die BAWFM. Am 16. Marz 2017 legte der SIPA Trustee Berufung
gegen die Abweisung der Anspriiche ein. Im Februar 2019 hat das Berufungsgericht die Entscheidung des Bankruptcy Court's vom 22. November
2016 aufgehoben und entschieden, dass der SIPA Trustee die Ubertragungen von Geldern durch die BLMIS vor deren Insolvenz an die BAWFM und
andere, ahnlich gestellte Parteien, zurlickfordern kann. BAWFM und andere Beklagte beantragten eine neuerliche Anhérung vor dem
Berufungsgericht durch ein "en banc" Gremium (sohin durch alle Richter). Das Berufungsgericht wies diesen Antrag im April 2019 ab. Auf Antrag der
Beklagten lasst das Berufungsgericht das Verfahren ruhen; dies, damit das Verfahren wéahrend des Revisionsprozesses beim Obersten Gerichtshof
nicht fortgefiihrt wird. BAWFM und die anderen Beklagten haben am 30. August 2019 eine Revision eingebracht. Am 1. Juni 2020 hat der Oberste
Gerichtshof diese Revision zuriickgewiesen. Das Verfahren wurde sohin an das Bankruptcy Court fiir das weitere Verfahren zuriickverwiesen. Es
besteht kein wesentlicher potenzieller Schadenersatzanspruch. Bestimmte bestehende oder friihere verbundene Personen, die im HSBC-Verfahren
als Beklagte genannt werden, kénnten Rechte auf Schadloshaltung durch die UniCredit S.p.A. und ihre verbundenen Unternehmen haben.

Magliche Auswirkungen

Uber die vorgenannten Verfahren und Untersuchungen im Zusammenhang mit dem Fall Madoff gegen die UCBA, ihre verbundenen Unternehmen
und einige von deren Mitarbeitern und friiheren Mitarbeitern hinaus kdnnen in Zukunft in den USA, in Osterreich oder anderen Landern unter
Umsténden weitere mit dem Fall Madoff in Zusammenhang stehende Prozesse angestrengt werden. Derartige in Zukunft mégliche Klagen kdnnten
gegen die UCBA, ihre verbundenen Unternehmen sowie deren jeweilige Mitarbeiter und friihere Mitarbeiter eingebracht werden. Die anhangigen
Verfahren bzw. in Zukunft mdgliche Klagen konnen fiir die UCBA negative Auswirkungen haben.

Die UCBA und ihre verbundenen Unternehmen beabsichtigen, sich gegen die Anspriiche und Anschuldigungen im Zusammenhang mit dem Fall
Madoff mit allen vorhandenen Mitteln zu wehren. Abgesehen von den oben dargestellten Sachverhalten ist es derzeit nicht mdglich, den Zeithorizont
und die Ergebnisse der verschiedenen Klagen verlasslich abzuschatzen und den Grad an Verantwortlichkeit — sollte eine Verantwortlichkeit gegeben
sein — zu bestimmen.

B) Alpine Holding GmbH

Die Alpine Holding GmbH begab in den Jahren 2010, 2011 und 2012 jeweils eine Anleihe. In den Jahren 2010 und 2011 fungierte die UCBA dabei
als Joint Lead Manager, und zwar in jedem der beiden Jahre gemeinsam mit einer anderen Bank. Im Juni / Juli 2013 wurden die Alpine Holding
GmbH und die Alpine Bau GmbH insolvent; es folgten Konkursverfahren. Zahlreiche Anleiheglaubiger stellten daraufhin schriftlich Forderungen an
die in die Anleiheemissionen involvierten Banken. Zumindest soweit die UCBA davon betroffen ist, begriindeten die Anleiheglaubiger ihre
Forderungen hauptsachlich mit der Prospekthaftung der Joint Lead Manager und in einer geringeren Anzahl von Féllen auch mit fehlerhafter
Anlageberatung. Investoren haben zivilrechtliche Klagen einschlieRlich dreier Sammelklagen der Bundeskammer fir Arbeiter und Angestellte
anhangig gemacht (mit einer Forderungssumme von insgesamt rund 20,26 Mio €), in denen neben anderen Banken auch die UCBA als beklagte
Partei genannt wird. Der wesentliche Klagegrund ist die Prospekthaftung.
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Diese zivilrechtlichen Verfahren sind (iberwiegend noch in erster Instanz anhangig. Bisher hat der Oberste Gerichtshof keine rechtskraftige
Entscheidung iiber Klagen gegen die UCBA betreffend Prospekthaftung geféllt. Zusatzlich zu den vorgenannten Verfahren gegen die UCBA wurden
im Zusammenhang mit der Alpine-Insolvenz weitere Klagen gegen die UCBA angedroht, die in Zukunft eingebracht werden kdnnten. Anhangige oder
zukiinftige Klagen kdnnen negative Auswirkungen auf die UCBA haben. Die UCBA beabsichtigt, sich gegen diese Anspriiche mit allen vorhandenen
Mitteln zu wehren.

Derzeit ist es nicht méglich, den zeitlichen Ablauf und den Ausgang der verschiedenen Verfahren abzuschétzen sowie den Grad einer allfélligen
Verantwortlichkeit der UCBA, soweit eine solche Uberhaupt gegeben ist, zu beurteilen.

C) Verfahren aus der Export-Finanzierung

UCBA hat als Kreditgeberin einen Kreditvertrag abgeschlossen. Mit diesem Kreditvertrag wurde unter der Deckung eines Garanten die Finanzierung
von drei Industrie-Maschinen geregelt. Die Finanzierung des Kaufs der relevanten Maschinen wurde laut Kreditvertrag in zwei Tranchen vorgesehen.
Fur den Ankauf der relevanten Maschinen hat die Kreditnehmerin mit dem Exporteur zwei getrennte Kaufvertrage abgeschlossen, wobei es tber
Wunsch der Kreditnehmerin zum Ankauf einer der Maschinen nicht gekommen ist. Auch zur Auszahlung des diesbeziiglichen Kreditbetrages ist es
nicht gekommen.

Die erste Tranche wurde ausgezahlt und die diesbeziiglichen Maschinen auch gekauft und installiert; die Kreditnehmerin befindet sich mit Raten in
Verzug. Die UCBA hat daher den Kreditvertrag wegen Zahlungsverzuges gekiindigt und die Kreditnehmerin zur Riickzahlung des insgesamt offenen
Betrages aufgefordert.

Die Kreditnehmerin behauptet ihrerseits Forderungen im Zusammenhang mit der Nichtfinanzierung der letztendlich von der Kreditnehmerin
gewiinschten Maschinen, insbesondere Gebiihren und Kosten, Kreditbetrag, Vertragsstrafen an Dritte und entgangenen Gewinn. Diesbezuglich hat
die Kreditnehmerin beim Vienna International Arbitral Centre eine Schiedsklage eingebracht. Die geltend gemachten Forderungen erscheinen
substanzlos und es besteht die (iberwiegende Chance, das Verfahren dem Grunde nach zu gewinnen. Die Schiedsverhandlung hat bereits
stattgefunden und der Schiedsspruch wird noch im Janner 2021 erwartet.

Die UCBA hat im laufenden Schiedsverfahren eine Widerklage wegen des aushaftenden Kreditbetrages eingebracht, deren Erfolgschancen mit iiber
90% eingeschéatzt werden.

Die Rechtskosten sind schwer einschatzbar, im Hinblick auf die Schiedsklage sind Riickstellungen in angemessener Hohe gebildet worden.
D) Valauret S.A.

Im Jahr 2001 erwarben die Klager Valauret S. A. und Hughes de Lasteyrie du Saillant Aktien des franz6sischen Unternehmens Rhodia S. A. Die
Klager behaupten, sie hétten aufgrund eines Riickgangs des Rhodia-Aktienkurses zwischen 2002 und 2003 Verluste erlitten.

Im Jahr 2004 reichten die Klager eine Schadenersatzklage gegen den Verwaltungsrat, die Abschlussprifer und die Aventis S. A. (den angeblichen
Mehrheitsaktionar der Rhodia S. A.) ein. In der Folge weiteten sie ihre Forderung auf andere Parteien — insgesamt 14 Beklagte — aus, darunter auch
die UniCredit Bank Austria AG als Rechtsnachfolgerin der Creditanstalt AG, gegen die Ende 2007 eine Klage eingereicht wurde. Die Klager
behaupten, die Creditanstalt AG sei in die oben erwahnten angeblichen betriigerischen Handlungen involviert gewesen.

Nach Ansicht der UniCredit Bank Austria AG entbehrt der Vorwurf einer Involvierung der Creditanstalt AG in betrligerische Handlungen jeder
Grundlage. Im Jahr 2006, noch bevor die Klage auf die UniCredit Bank Austria AG ausgeweitet wurde, wurde das zivilrechtliche Verfahren nach
Einleitung eines strafrechtlichen Verfahrens ausgesetzt. Im Dezember 2008 setzte das Handelsgericht Paris auch das zivilrechtliche Verfahren
gegen die UniCredit Bank Austria AG aus.

GemaR oben dargestellten Grundsatzen wurden fir diese Rechtsstreitigkeit keine Riickstellungen gebildet.
E) Angelegenheiten im Zusammenhang mit Finanzsanktionen

Im Nachgang zum Vergleich mit den US- und New Yorker Behdrden aus April 2019 haben die UniCredit S.p.A., die UniCredit Bank AG und die
UCBA zusétzliche Anforderungen und Kontrollen eingefiihrt, Gber die sie regelmaRig den Behdrden Bericht erstatten.
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2.2.13. Nachhaltigkeitsrisiken

Aufgrund deutlich gestiegener Erwartungshaltungen der Regulatoren und verschiedenster Interessengruppen i.Z.m. den Themen ,Umwelt, Soziales
und Unternehmensfiihrung (sog. ESG (Environmental, Social, Governance)-Faktoren)*, werden Klima- und Umweltrisiken kiinftig sukzessive bei
allen Kundensegmenten im Rahmen des Kreditantragsprozesses beurteilt.

Auferdem nimmt die UniCredit Bank Austria AG auch am PACTA (Paris Agreement Capital Transition Assessment)-Klimavertraglichkeitstest, der
auf nationaler Ebene durchgefiihrt wird, teil. Dieser soll eine Einschatzung ermdglichen, inwieweit das Portfolio mit verschiedenen Klimaszenarien
gemal der Internationalen Energieagentur IEA (ibereinstimmt. Die Analyse umfasst bérsennotierte Aktien, Unternehmensanleihen und
Unternehmenskredite in besonders klimarelevanten Sektoren wie Strom-, Automobil-, Nutzfahrzeug-, Zement- und Stahlproduktion, Ol-, Gas- und
Kohleférderung, sowie Luft- und Schifffahrt.

2.3. Haftung durch Dritte

Die Privatstiftung zur Verwaltung von Anteilsrechten (AVZ Stiftung) haftet gemaR § 92 Abs 9 Bankwesengesetz fiir alle Verbindlichkeiten der
UniCredit Bank Austria AG im Falle von deren Zahlungsunfahigkeit.

Die Gemeinde Wien haftet nach der formwechselnden Umwandlung der Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse in eine Privatstiftung (AVZ Stiftung) im
Jahre 2001 fiir alle Verbindlichkeiten der UniCredit Bank Austria AG (damaliger Firmenname Bank Austria Aktiengesellschaft), die bis zum 31.
Dezember 2001 entstanden sind, einschlieRlich von dem Grunde nach schon bestehenden vertraglichen Verpflichtungen aus Anwartschaften.

Im Zuge der Abspaltung des CEE Business hat UniCredit S.p.A. eine Garantie fiir die Pensionsverpflichtungen der Bank bis 31.12.2028 abgegeben.
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3. Die zukiinftige Entwicklung (Ausblick auf 2021)

3.1. Volkswirtschaftliches Szenario
Volkswirtschaftliches Umfeld 2021

Die wirtschaftlichen Aussichten fir das Jahr 2021 sind auf eine deutliche Entspannung der Pandemie ab Mitte des Jahres aufgebaut, wofir es
aufgrund des weltweiten Beginns der Impfkampagnen und weiter verbesserter Therapiemdglichkeiten gute Argumente gibt. Uber den groBten Teil
des Winters ist noch von einer schwachen, zum Teil rlicklufigen Wirtschaftsentwicklung auszugehen. Erst mit dem wérmeren Wetter und der
flachendeckenden Durchimpfung der Bevélkerung im Laufe des kommenden Sommer werden die beschrankenden wirtschaftlichen Mafinahmen
weitgehend verschwunden sein und auf Basis einer breiten Stimmungsverbesserung im zweiten Halbjahr 2021 eine grundlegende wirtschaftliche
Erholung einsetzen. Die Weltwirtschaft wird nach dem schwersten Einbruch des globalen BIP in Friedenszeiten ein Wachstum um 4 bis 5 Prozent
erreichen und damit Anfang 2022 wieder das Niveau vor der Pandemie erreichen kdnnen. Die Wirtschaftsleistung der USA, die 2020 um 3,5 Prozent
eingebrochen ist, wird sich 2021 mit fiskalischer Unterstiitzung voraussichtlich sehr kraftig erholen kdnnen. Fiir den Euroraum kann 2021 ebenfalls
ein starker BIP Anstieg erwartet werden, jedoch nach einem deutlich héheren Riickgang im Vorjahr als die USA aufgrund von vergleichsweise
scharferen Lockdowns. Das Erholungstempo wird neben der Verfligbarkeit von Impfstoffen und der tatséchlichen Normalisierung des
Wirtschaftslebens von der Reaktion der Haushalte bzw. der Unternehmen hinsichtlich der Ersparnisse und der Investitionen abhangen. Nach der
Verdoppelung der Sparquote wéhrend der Pandemie im Euroraum kdnnte eine gewisse anhaltende Verunsicherung der Haushalte nur einen
allmahlichen Riickgang der Sparquote und vice versa einen begrenzten Rebound des Konsums ermdglichen anstatt anhaltende Feierlaune
auszul6sen. Der Unternehmenssektor kdnnte als Reaktion auf die gestiegene Verschuldung wahrend der Pandemie in eine Phase des
Schuldenabbaus eintreten, wenn auch gleichzeitig die Notwendigkeit gegeben ist, die Investitionen wieder aufzustocken, was durch das niedrige
Zinsumfeld klar unterstiitzt werden wird. Eindeutig sind dagegen die Erwartungen hinsichtlich der Fiskalpolitik. Zumindest fiir die kommenden zwei
Jahren wird ein expansiver Kurs eine starke Wachstumsunterstlitzung bieten. Ebenso ist 2021 eine weiterhin sehr stark unterstiitzende Geldpolitik
sowohl durch die US-Notenbank als auch durch die EZB zu erwarten, da die Inflationsaussichten weiterhin sehr niedrig sind und die
Volkswirtschaften Miihe haben werden, die wahrend der Pandemie entstandenen Produktionsliicken zu schliefen. In diesem Makrobild ist mit einem
moderaten Anstieg der langfristigen Marktzinsen bis Ende 2021 sowohl in den USA als auch in Europa auszugehen. Ein starkes Wachstum der
Unternehmensgewinne ermdglicht eine weiterhin konstruktive Sicht auf die globalen Aktien- und Unternehmensanleihemarkte und der Euro dirfte
sich aufgrund der nachlassenden Attraktivitdt des US-Dollars in einem sich verbessernden Risikobild in 2021 befestigen. Auch fiir Rohstoffpreise
besteht 2021 Spielraum nach oben.

Die Aussichten fiir Osterreich

Angesichts der seit dem Herbst 2020 laufenden zweiten Infektionswelle und der neuerlichen Lockdowns startete die dsterreichische Wirtschaft unter
schwierigen Rahmenbedingungen ins Jahr 2021, die insbesondere die Erbringung von Marktdienstleistungen, wie vor allem die Beherbergungs- und
Gastronomiebranche betreffen, wéhrend die Industrie und auch die Bauwirtschaft unter vergleichsweise giinstigeren Voraussetzungen ins neue Jahr
wechselten. Mit Beginn der Immunisierungskampagne kommt eine schrittweise Normalisierung des Wirtschaftslebens konkret in Sicht. Wahrend die
Konjunktur belastet durch gesundheitspolitisch notwendige Einschrénkungen bis zum Friihjahr schwécheln dirfte, sollte nach der folgenden von
Basis- und Nachholeffekten getriebenen Gegenbewegung eine nachhaltige Erholung in der zweiten Jahreshalfte einsetzen kénnen. Mit hoher
Dynamik ab dem Spatsommer ist ein Wirtschaftswachstum von rund 3 Prozent im Jahr 2021 zu erwarten. Damit werden die Verluste durch die
Pandemie gesamtwirtschaftlich voraussichtlich aber erst im Verlauf 2022 aufgeholt worden sein. Der Arbeitsmarkt wird unter den Folgen der
Pandemie sogar noch langer leiden. Die wirtschaftliche Erholung wird sich erst zeitverzogert am Arbeitsmarkt bemerkbar machen, so dass die
Arbeitslosenquote 2021 nur moderat auf rund 9,5 Prozent im Jahresdurchschnitt sinken diirfte. Um die Konjunkturerholung anzukurbeln, wird die
offensive Fiskalpolitik fortgesetzt werden. Unterstiitzung wird zum einen weiterhin durch das nationale Corona-Hilfspaket sowie neue
Konjunkturférderungsmafinahmen kommen, was sich jedoch in einer weiterhin hohen Neuverschuldung von fast 7 Prozent des BIP im Jahr 2021
niederschlagen wird. Zum anderen wird die 6sterreichische Wirtschaft von den positiven Effekten des verstarkten EU-Finanzrahmens fiir 2021-2027
sowie dem EU-Aufbauprogramm ,Next Generation EU* profitieren, das seine Wirkung aber erst ab der zweiten Jahreshalfte 2021 entfalten sollte. Mit
der Konjunkturbelebung wird in Osterreich die Inflation nach niedrigen Werten zu Jahresbeginn im weiteren Jahresverlauf zulegen, im
Jahresdurchschnitt 2021 bleibt sie jedoch moderat.
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Die Entwicklung bei Finanzierungen und auch bei Einlagen ist 2021 besonders groRen Unsicherheiten unterworfen und abhéngig von der
Entwicklung der Pandemie bzw. dem Tempo der erwarteten Erholung. Aus heutiger Sicht diirfte aber die Nachfrage nach Wohnbaufinanzierung auch
2021 stark bleiben. Die Nachfrage nach Firmenkredite sollte zwar spiirbar nachlassen, aber ebenfalls Zuwéchse verzeichnen, wobei der Fokus der
Unternehmen von der Liquiditatsabsicherung wieder in Richtung Investitionsfinanzierung riickt. Auch die schwache Entwicklung bei Konsumkrediten
wird angesichts der anhaltenden Unsicherheiten vor allem auch am Arbeitsmarkt voraussichtlich anhalten.

Bei den Einlagen, deren Wachstum sich 2021 insgesamt deutlich im Vergleich zu den pandemiebedingten Ausschlagen des Vorjahres verlangsamen
durfte, zeichnet sich eine Fortsetzung der moderaten Veranderung des Veranlagungsschwerpunkts ab. Die 2020 erfolgte leichte Belebung der
Nachfrage nach Investmentfonds der dsterreichischen Haushalte sollte anhalten. Allerdings diirfte auch 2021 der Hauptteil der Neuveranlagungen
der privaten Haushalte ungeachtet des unverandert niedrigen Zinsniveaus in Form von Einlagen getatigt werden.

3.2. Mittel- und langfristige Ziele

Wir sind eine der kapitalstérksten GroRbanken Osterreichs und Teil von UniCredit, einer erfolgreichen paneuropaischen Geschaftsbank mit voll
integriertem Corporate & Investment Banking und einem einzigartigen Netzwerk in Westeuropa sowie in Zentral- und Osteuropa, das wir unserem
breit gefacherten Kundenstamm zur Verfligung stellen.

Ein Schwerpunkt bleibt, die Kundenbasis durch effizientere und optimierte Produkte und Dienstleistungen auszubauen und zu starken, wahrend die
Verbesserung des Kundenerlebnisses ein wesentlicher Treiber fiir alle strategischen Initiativen ist. Das zentrale Transformationsziel
L,papierloseBank" wird bis 2023 in allen WEU-Markten (Western Europe) von UniCredit umgesetzt. Durch voll digitalisierte Prozesse soll das beste
Kundenerlebnis erzielt werden, bei gleichzeitiger Reduzierung der Kosten und des operationalen Risikos. Zugleich wird sich die Bank auf Einfachheit,
schnelle Prozesse und Nachhaltigkeit konzentrieren. Bedingt durch die Corona-Pandemie hat die UniCredit Bank Austria AG ihren strategischen
Plan Uberarbeitet, der so im Dezember 2020 im Vorstand beschlossen wurde.

UniCredit wird das Servicemodell firr ihre Privatkunden insbesondere durch einen weiter optimierten Mix aus Online- und Offline-Kanalen verbessern:
Der Schwerpunkt liegt hier auf direkten Kanélen fiir Kundenservice und Transaktionen, damit sich der Vertrieb voll und ganz der Beratung widmen
kann. Weiters sollen direkte Kanéle fiir den Service des Breitengeschéfts zur Verfiigung gestellt werden, um durch eine breitere Abdeckung und
verbesserte Wertpapierdienstleistungen im Private Banking und im Wealth Management Wachstumschancen zu nutzen. Auch im Firmenkunden-
Bereich, insbesondere in der Betreuung kleiner und mittlerer Unternehmen, setzt UniCredit auf den weiteren Ausbau digitaler Lésungen wie
Videoberatung oder digitale Zeichnung von Vertragen. Mit ihrem voll integrierten Corporate & Investment Banking (CIB) bietet sie auch KMU-Kunden
Zugang zu globalen Kapitalmarkten und ,Best in Class“-Lésungen.

Als UniCredit Bank Austria bauen wir in Osterreich unsere bestehenden Wettbewerbsvorteile aus, um weiterhin nachhaltig rentabel zu wirtschaften
und gleichzeitig fiir unsere Kunden noch attraktiver und moderner zu werden. Mit all unseren Geschéftsbereichen tragen wir somit konsequent zur
Erreichung der gruppenweiten Ziele bei:

o Privatkundenbank: Mit dem neuen Servicemodell, das ganz auf die Hebung des Kundenpotenzials ausgerichtet ist, haben wir die Basis fiir den
zukiinftigen Erfolg geschaffen. Darauf aufbauend wollen wir:
- die Kundenzufriedenheit weiter erhohen und die Servicequalitat in allen Segmenten und Kanalen verbessern
- Geschaftschancen nutzen, insbesondere im KMU-Bereich, und neue Saulen fir kiinftiges Ertragswachstum aufbauen
- Geschaftsmodelle und organisatorische Veranderungen konsolidieren, um unsere Geschaftsergebnisse weiter zu verbessern
- Prozessvereinfachungen und Automatisierungen implementieren, um das operationale Risiko weiter zu reduzieren und die Effektivitat zu erhdhen
o Unternehmerbank:
- Die Unternehmerbank verteidigt ihre Fihrungsrolle im Firmenkundengeschaft auf dem 6sterreichischen Markt und nutzt dabei auch die
Produktkapazitaten von CIB
- Strategisch selektive Kreditwachstumsziele
o Wealth Management:
- Neues Servicemodell mit doppelter Abdeckung fiir Schliisselkunden (Einstellung von neuen Veranlagungsexperten und Kundenbetreuern)
- Erweiterung der Produktpalette, indem insbesondere CIB neue Produkte bereitstellt
- Wertpapierkredite, strukturierte Produkte, Versicherungsldsungen und Private Equity Investments sollen integrale Bestandteile des Wealth
Managements werden
- Weiteres Wachstum bei Assets under Management (AuM)
o Divisionsiibergreifend / Corporate Center:
- Die Aktivitaten der zentralen Einheiten sollen noch enger ans Business gekoppelt werden, im Sinne mdglichst einfacher Schnittstellen zum Front-
und Mid-Office und groRtmaglicher Flexibilitat, abgestimmt auf die Bedlirfnisse des Vertriebs
- Neugestaltung von End-to-End-Prozessen unter Nutzung von Workflow-Tools, héherer Automatisierung, Robotik, Chatbots usw., mit
Schwerpunkt auf einem verbesserten Kundenerlebnis, insbesondere durch optimierte Produkte und Ablaufe
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Im bisherigen Verlauf der COVID-19-Krise konnte unsere Bank ihre organisatorische Starke und Flexibilitat sowie das hohe Engagement und Know-

how unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einmal mehr unter Beweis stellen:

 Bereits mit dem Umzug in unser neues Headquarter auf dem Austria Campus im Jahr 2018 ermdglichten wir es unseren Mitarbeitern, 20 Prozent
ihrer Wochenarbeitszeit im Homeoffice zu arbeiten. Dieses erfolgreiche Remote-Arbeitskonzept war eine wichtige Grundlage dafiir, dass nach
Beginn des COVID-19-bedingten Lockdowns im Marz innerhalb weniger Tage lber 90 Prozent der 5.300 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in
unserer Zentrale im Homeoffice weiterarbeiten und unsere Kunden so bestméglich betreuen konnten.

o Im weiteren Verlauf des Jahres passten wir unsere Sicherheits- und Schutzmalnahmen in den Filialen und auf dem Austria Campus laufend an die
Entscheidungen an, mit denen die Bundesregierung auf die epidemiologische Entwicklung reagierte. Oberste Prioritat war fiir uns stets, das
Infektionsrisiko fiir unsere Kunden und fiir unsere Mitarbeiter so gering wie mdglich zu halten und gleichzeitig einen weiterhin reibungslosen Ablauf
aller Bank-Services fiir unsere Kunden sicherzustellen.

Mit unserer Unterstiitzung fiir die Wirtschaft in der COVID-19-Krise setzten wir in vielen Bereichen gleichzeitig an. In der ersten, akuten Krisen-
Phase ging es vor allem darum, Unternehmen und Haushalte optimal zu untersttitzen:

« Durch Stundungen, Uberbriickungskredite, spezielle Kreditrahmen fiir Exportausfélle und umfassende Beratung unterstiitzten wir die Unternehmen
direkt.

o Mit Stundungen und Rahmen-Erhéhungen stellten wir sicher, dass unsere Kunden in keine Notsituation gerieten und liquide blieben und damit
auch weiterhin zur nun so wichtigen Binnennachfrage in Osterreich beitragen konnten.

o Seit Beginn der Krise vergaben wir Kredite in der Hohe von bis zu 3 Milliarden € (in der Spitze) und setzten zehntausende Stundungen um. Zudem
wurde jede zweite Exportgarantie durch die OeKB, also rund 50 Prozent, tiber die UniCredit Bank Austria abgewickelt, was deutlich tiber unserem
Ublichen Marktanteil von 30 Prozent liegt. Auch bei anderen Garantiesystemen (aws, OeHT) konnten wir mehr Garantien vergeben, als es unseren
Marktanteilen entspricht. Auch in dieser Krise hat sich somit gezeigt, dass wir als eine der fihrenden Banken des Landes ein verlasslicher Partner
unserer Kunden sind.

o Als fihrende Unternehmerbank und bevorzugter Partner in der Forderberatung sind wir die ideale Anlaufstelle fiir alle Unternehmer, die sich einen
Uberblick tiber die aktuellen Férdermdglichkeiten verschaffen wollen. Unsere Férderexperten berieten und betreuten unsere Kunden in den
vergangenen Monaten vor allem iiber Telefon und Video.

o Um die heimischen Haushalte finanziell zu entlasten, verzichtete die UniCredit Bank Austria im Jahr 2020 auf Preisanpassungen bei allen
Kontoprodukten.

In einer zweiten Phase riickte das mittel- und langfristige Ziel verstarkt in den Vordergrund, die Geschéaftsmodelle und die Eigenkapital-Basis der
Unternehmen zukunftsfit zu machen. Denn Unternehmen bendtigen sowohl Kredite und Férderungen als auch ausreichend Eigenkapital, damit sie
gut durch die Krise kommen:

o Wesentliche Punkte in den Gespréchen mit unseren Kunden in dieser Phase sind auch die Chancen, die sich aus der aktuellen Situation ergeben:
etwa Expansionsmaoglichkeiten durch gezielte Zukaufe, die Vorbereitung und Durchfiihrung von Unternehmensiibergaben in KMU oder den Ausbau
des E-Commerce-Angebots.

o Wir unterstiitzen die Unternehmen dabei, sich nachhaltig und klimaschonend aufzustellen, insbesondere durch Investitionen in Digitalisierung,
Klima- und Umweltschutz. Wir bieten ihnen hier Beratung und Analyse, wo sie hinsichtlich ESG-Kriterien (Umwelt / Soziales / nachhaltige
Unternehmensfiihrung) stehen, welche Ziele sie sich setzen sollten und wie wir sie auf dem Weg zu nachhaltigen Finanzierungen unterstiitzen
kénnen.

o Unser Kerngeschéft ist und bleibt es, Kredite zu vergeben. Es ist als Bank daher nicht unser Ziel, uns direkt an Betrieben zu beteiligen. Wir
unterstiitzen aber engagiert Initiativen, die den Kapitalmarkt starken, die privates Kapital generieren oder, wie bei ,Stolz auf Wien*, Fondsldsungen
gemeinsam mit der 6ffentlichen Hand schaffen, die KMU fiir einen begrenzten Zeitraum Eigenkapital zur Verfiigung stellen.

Die UniCredit Bank Austria unterstiitzt nicht nur die Unternehmen auf dem Weg zu einer nachhaltigeren Wirtschaftsweise. Wir bieten unseren
Kunden auch bei Konto- und Veranlagungsprodukten nachhaltige Alternativen, zum Beispiel mit dem 2020 neu eingefiihrten GoGreen-Konto, das mit
dem Osterreichischen Umweltzeichen zertifiziert ist. Hier fiihren wir nachhaltige Finanzierungen in der Héhe der Einlagen auf den GoGreen-Konten
durch: bei Unternehmen insbesondere Projekte im Bereich der erneuerbaren Energien (Wind- und Solarkraftanlagen); bei Privatkunden vor allem
Gebéaudesanierungen zur Verbesserung des Energieausweises, neugebaute Niedrigenergie-Hauser sowie Konsumkredite mit nachhaltigem
Verwendungszweck. Fiir nachhaltige Veranlagungsprodukte gelten beim GoGreen-Konto reduzierte Kaufspesen.

In der COVID-19-Krise wurde die Stérke unserer Bank als einem der fiihrenden Kapitalmarkt-Akteure durch eine Reihe von gut sichtbaren

Transaktionen eindrucksvoll dokumentiert:

o Marz 2020: Wir begleiteten die Republik Osterreich bei der erfolgreichen Aufnahme von 7,5 Mrd € mit einer Doppeltranchen-Anleihe (5 Mrd € 3-
jahrig und 2,5 Mrd € 31-jahrig) vor allem zur Deckung des erhohten Mittelbedarfs aufgrund von COVID-19.
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o April 2020: Die OMV, der groRte 6sterreichische und international tatige Energiekonzern, begab trotz eines schwierigen Marktumfelds eine Senior-
Anleihe mit einer Laufzeit von 4, 8 und 12 Jahren und einem Volumen von 1,75 Mrd € in drei Tranchen. UniCredit agierte erfolgreich als Active
Bookrunner und war der Schiiissel zur Gewinnung des Anlegerinteresses, das in der Spitze tiber 4,25 Mrd € lag.

 Juni 2020: Die UniCredit Bank Austria erhielt das Mandat als Koordinator, BMLA (Bookrunner, Mandated Lead Arranger) und
Dokumentationsagent einer syndizierten OeKB-Fazilitét tiber 60 Mio € (davon 20 Mio € bei der UniCredit Bank Austria) fiir FACC, einen
osterreichischen Lieferanten von Strukturbauteilen aus Kohlefaserverbundwerkstoffen fir die Flugzeugindustrie.

o September 2020: UniCredit begleitete allein in einer Woche fiinf von sechs ESG-Transaktionen in Europa mit einem Gesamtvolumen von
9 Milliarden € mafBgeblich mit.

o Oktober 2020: UniCredit war als Joint Bookrunner am ersten Social Bond der Européischen Union mit einem Volumen von 17 Milliarden € beteiligt.

Auch bei Finanzierungen im Bereich der erneuerbaren Energien leistete die UniCredit Bank Austria 2020 wichtige Beitrége zur Erreichung der im

strategischen Mehrjahresplan 2020-2023 definierten Ziele. Zwei Beispiele:

o Unsere Bank wirkte malRgeblich an der Finanzierung von Northvolt, Europas erster und groBter Fabrik zur Produktion von Lithium-lonen-Batterien
fir Elektroautos mit.

 Gemeinsam mit der Européischen Investitionsbank (EIB) finanzierten wir den Ausbau eines der gréRten Windparks Osterreichs in Gols am
Neusiedlersee.

Ein wichtiger — und durchaus positiver — Effekt der COVID-19-Krise ist der starke gesamtwirtschaftliche und gesamtgesellschaftliche Schub im
Bereich Digitalisierung. Auch viele unserer Kunden entschieden sich im Jahr 2020 starker und (iberzeugter fir digitale Losungen als in den
vergangenen drei Jahren. Gleich zu Beginn der COVID-19-Krise verstéarkte unsere Bank ihr Multi-Kanal-Angebot mit zusétzlicher Remote-
Beratung und Serviceangeboten iiber digitale Kanéle, um weiterhin den bestmdglichen Service zu bieten.

In der ganzen Bank sahen wir, wie die Nutzung unseres digitalen Angebots weiter zunahm:

o Der direkte Kontakt unserer Kunden zu unseren Betreuerinnen und Betreuern Uber sichere Online-Kanale nahm wahrend des Lockdowns im
Frihjahr um 50 Prozent zu.

o Im Mobile Banking konnten wir wahrend des Lockdowns im Friihjahr um rund 20 Prozent mehr Log-ins verzeichnen.

o Die digitalen Auftrage tber 24You verdoppelten sich im April 2020 im Vergleich zum April 2019, die digital signierten Nachrichten verdreifachten
sich sogar beinahe.

Wir haben 2020 unsere Mobile Banking App umfassend upgedatet und mit zusatzlichen Funktionen ausgestattet: Das neue, moderne Design bietet
eine liberaus intuitive und vor allem noch benutzerfreundlichere Handhabung der App. Damit etablieren wir ,Mobile* als gleichwertigen Kanal zu
24You mit erweiterten Funktionalitdten. Damit auch Neukunden unsere App sofort nutzen kdnnen, kdnnen diese binnen 15 Minuten mit dem
Smartphone eine vollstandige, digitale Kontoerdffnung durchfiihren.

Unsere Zusammenarbeit mit FinTechs bringt immer wieder neue Impulse — und damit exklusive Innovationen, die wir unseren Kunden zur
Verfligung stellen kdnnen, im Jahr 2020 etwa das Bank Austria Keyboard: eine Smartphone-Tastatur, die unser Mobile Banking mit jeder
schriftlichen Kommunikation iiber das Smartphone verbindet, sei es E-Mail, SMS, Social Media, Nachrichten- oder Messenger-Dienste, Plattformen
oder Chats.

Die Rolle der Bankfiliale entwickelt sich weiter in Richtung personliche Beratung fiir komplexe Produkte und individuelle Lésungen. Hingegen
werden Bankgeschéfte des taglichen Bedarfs noch starker als bisher online oder mobil abgewickelt. So entsprechen wir mit der Moglichkeit zur TAN-
Zeichnung von Vertragen, Produkten und Services den Wiinschen unserer Geschaftskunden nach schnellen und digitalen Lésungen ohne
physischen Kontakt. Die Méglichkeit der TAN-Zeichnung via Kommunikationszentrale in BusinessNet und 24You gewahrleistet Vertraulichkeit,
Sicherheit und Rechtsgiiltigkeit. Als papierlose Ldsung ist sie zugleich ein weiterer Beitrag zum Umweltschutz.

Ganz generell sehen wir die Digitalisierung als Treiber fiir den Wandel — das gilt sowohl fiir unser eigenes Geschéft als auch fir das Geschaft
unserer Kunden. Dies bestarkte uns in unseren laufenden Anstrengungen, bis 2021 zur papierlosen Privatkundenbank zu werden, wodurch wir
jahrlich bis zu 2,8 Millionen Briefe einsparen werden. Unser Unternehmen wird mit diesem ebenso ambitionierten wie chancenreichen Projekt nicht
nur effizienter, sondern leistet auch einen effektiven Beitrag zu hoherer Kundenzufriedenheit dank verbesserter Produkte und Dienstleistungen. Die
papierlose Bank ist somit eine Schilisselinitiative. Auch unsere neuen permanenten End-to-End-Réaume werden uns dabei helfen, unsere Prozesse
unternehmensweit zu verbessern.

Mit unserem 2019 in Osterreich gestarteten ,Social Impact Banking* biindeln und verstarken wir weiterhin unsere Aktivitaten fir eine fairere und
integrativere Gesellschaft — durch die Vergabe spezieller Kredite, die Weitergabe von Wirtschafts- und Finanz-Know-how und das Engagement
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Darlber hinaus starken wir mit Aktivitdten und Kooperationen im Bildungsbereich das Finanzwissen in der
Bevolkerung.
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4. Berichterstattung iiber wesentliche Merkmale des internen Kontroll- und des
Risikomanagementsystems im Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess

Der Vorstand tragt die Verantwortung fiir die Einrichtung und Ausgestaltung eines den Anforderungen des Unternehmens entsprechenden internen
Kontroll- und Risikomanagementsystems in Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess. Der Priifungsausschuss tiberwacht die Wirksamkeit des
internen Kontroll- und Risikomanagementsystems sowie den Rechnungslegungsprozess insgesamt; er kann — soweit erforderlich — Empfehlungen
und Vorschldge zur Gewahrleistung der Zuverldssigkeit des Rechnungslegungsprozesses erteilen.

Das Ziel des internen Kontrollsystems ist es, das Management so zu unterstiitzen, dass es in der Lage ist, effektive und sich standig verbessernde
interne Kontrollen in Hinsicht auf die Rechnungslegung zu gewahrleisten. Es ist einerseits auf die Einhaltung von Richtlinien und Vorschriften und
andererseits auf die Schaffung von vorteilhaften Bedingungen fiir spezifische KontrollmaBnahmen in den Schliisselprozessen des
Rechnungswesens ausgerichtet.

Durch die Integration der Bank Austria Gruppe in die UniCredit Group ist neben dem bestehenden internen Kontrollsystem das italienische ,Saving
Law", insbesondere der § 262 (detaillierte Prozess-, Risiko- und Kontrollbeschreibungen zur Risikominimierung im Rahmen der Erstellung des
Jahres- und Konzernabschlusses) einzuhalten.

Gemal ,262 Saving Law* sind der CEO und CFO zivilrechtlich und strafrechtlich fiir jede Verletzung des Gesetzes haftbar. Weiters sind sie fiir die
von UniCredit S.p.A. definierten Tochterunternehmen aus dem Konzernkonsolidierungskreis verantwortlich.

Die interne Revision Uberprift unabhéngig und regelmaRig auch im Bereich des Rechnungswesens die Einhaltung der gesetzlichen und internen
Vorschriften. Der Leiter der internen Revision berichtet direkt an den Vorstand, quartalsweise dem Vorsitzenden des Aufsichtsrates sowie dem
Prifungsausschuss.

Kontrollumfeld

Die UniCredit S.p.A. als Muttergesellschaft der UniCredit Bank Austria AG arbeitet stets an einer guten Kommunikation und an der Vermittiung der
unternehmenseigenen Grundwerte, die in der ,Integrity Charter* verankert sind.

Die Integrity Charter verkorpert die Identitat der UniCredit Group und basiert auf den folgenden gemeinsamen Grundwerten: Fairness, Transparenz,
Respekt, Gegenseitigkeit, Freiheit und Vertrauen.

Die Implementierung des internen Kontrollsystems in Hinblick auf den Rechnungslegungsprozess ist ebenso in den internen Richtlinien und
Vorschriften festgesetzt.

Samtliche Buchungen erfolgen grundsétzlich innerhalb der in der ,Accounting Policy” festgelegten Leitlinien und die Freigabe erfolgt nach definierten
Anweisungs- und Priifkriterien. Entsprechende Prozesse sind implementiert und werden durch die interne Revision laufend Giberpriift.

Risikobeurteilung

Im Zuge von ,262 Saving Law" wurden Risiken in Bezug auf den Rechnungslegungsprozess von den Prozessverantwortlichen erhoben und detailliert
gemanR der von der UniCredit S.p.A. vorgegebenen Methode beschrieben. Diese Risiken werden laufend (iberwacht und mindestens halbjahrlich
einer Aktualitatspriifung unterzogen. Der Fokus liegt dabei auf jenen Risiken, die typischerweise als wesentlich zu betrachten sind.

Um die Anforderungen des ,262 Saving Law" zu erfiillen, miissen nach dem von der UniCredit S.p.A. gewahlten methodischen Ansatz
KontrollmaBnahmen verpflichtend mindestens auf Halbjahresbasis durchgefiihrt werden (zur Jahres- und Halbjahresberichterstattung). Diese
Kontrollbeweise missen 10 Jahre lang beim Verantwortlichen evident gehalten werden. Aufgrund dieser Methode werden ebenfalls jene Kontrollen
aufgezeigt, die nicht den Kriterien entsprechen, und mit einem Lésungsvorschlag dem Management berichtet.

KontrollmaBnahmen

Samtliche Kontrollmanahmen werden im laufenden Geschaftsprozess angewandt, um sicherzustellen, dass potenziellen Fehlern oder
Abweichungen in der Finanzberichterstattung vorgebeugt wird bzw. diese entdeckt und korrigiert werden. Die Abstimmungsmalinahmen reichen von
der Durchsicht der verschiedenen Periodenergebnisse durch das Management hin zur spezifischen Uberleitung von Konten und der Analyse der
fortlaufenden Prozesse im Rechnungswesen.

Die Hierarchie-Ebenen sind so ausgestaltet, dass eine Aktivitat und die Kontrolle dieser Aktivitat nicht von derselben Person durchgefiihrt werden (4-
Augen-Prinzip). Im Zuge der Erstellung der Finanzberichte werden zudem die Hauptbuchkonten mit den Geschafts- bzw. Front-End-Systemen
abgeglichen.
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KontrollmaBnahmen in Bezug auf die IT-Sicherheit stellen einen Eckpfeiler des internen Kontrollsystems dar. Definierte IT-Kontrollen werden nach
,262 Saving Law" dokumentiert und durch externe Prifer gemaR ,International Standards for Assurance Engagements (ISAE) No. 3402* einer
Uberpriifung unterzogen.

Information und Kommunikation
Richtlinien und Vorschriften hinsichtlich Finanzberichterstattung werden vom Management regelméaRig aktualisiert und an alle betroffenen Mitarbeiter
kommuniziert.

Darliber hinaus werden regelmaRig Diskussionen betreffend der Finanzberichterstattung und der in diesem Zusammenhang bestehenden Richtlinien
und Vorschriften in verschiedenen Gremien gefiihrt und an die UniCredit Bank Austria AG mehrfach kommuniziert. AuRerdem werden die Mitarbeiter
des Rechnungswesens laufend in Hinblick auf Neuerungen in der internationalen Rechnungslegung geschult, um Risiken einer unbeabsichtigten
Fehlberichterstattung friihzeitig entgegenzuwirken.

Zur Wahrmehmung der Uberwachungs- und Kontrollfunktion im Hinblick auf eine ordnungsgemaRe Rechnungslegung und Berichterstattung werden
den wesentlichen Ebenen der Bank umfangreiche Finanzinformationen zur Verfligung gestellt. Relevante Informationen erhalten Aufsichtsrat und
Vorstand, dem mittleren Management werden zusatzlich Detailberichte zur Verfiigung gestellt.

Uberwachung

Im Zuge der Implementierung des internen Kontrollsystems nach ,262 Saving Law* wurden Instrumente fiir die Uberwachung der Wirksamkeit der
Kontrollen eingefiihrt. Aufgrund der verpflichtenden halbjahrlichen Zertifizierungen fir die Erstellung des Managementberichtes sind von den
Verantwortlichen Tests hinsichtlich der Aktualitat der Beschreibungen und der Effektivitat der Kontrollen durchzufiihren. Es muss festgestellt werden,
ob die Kontrollen ihrem Design entsprechend funktionieren und die Personen, welche die Kontrolle durchfiihren, iiber die erforderliche
Kompetenz/Befugnis und Qualifikation verfiigen, um die Kontrolle effektiv durchfiihren zu kénnen.

Mittels der Zertifizierung bestatigen alle Verantwortlichen, dass die Prozesse addquat dokumentiert sind, Risiken identifiziert wurden und Kontrollen
zwecks Ableitung von risikominimierenden Mafnahmen evaluiert wurden.

Der Vorstand der UniCredit Bank Austria AG erhalt halbjahrlich in Form eines konsolidierten Managementreports die Zertifizierungen der UniCredit
Bank Austria AG und der von UniCredit S.p.A. definierten Tochterunternehmen aus dem Konzernkonsolidierungskreis und bestatigt die
Zuverlassigkeit und Wirksamkeit des Kontrollsystems nach ,262 Saving Law" im Rahmen des Halbjahres- und Jahresabschlusses gegenuber der
UniCredit S.p.A. und der Offentlichkeit.
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Wien, am 19. Februar 2021

Der Vorstand

Robert Zadrazil Mag. Gregor Hofstatter-Pobst
CEO CFO Finance
Chief Executive Officer
(Vorsitzender)

Mauro Maschio Mag. Wolfgang Schilk
Privatkundenbank CRO Risk Management

Y2l A

Glnter Schubert Mag. Susanne Wendler
Corporate & Investment Unternehmerbank
Banking Division
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Bilanz zum 31. Dezember 2020 - UniCredit Bank Austria AG

Aktiva
31.12.2020 31.12.2019 VERANDERUNG
(€) (TSD €) +/-TSD € +- %
1. Kassenbestand, Guthaben bei Zentralnotenbanken und Postgirodmtern 28.113.339.710,18 6.307.067 21.806.273 >+100%
2. Schuldtitel 6ffentlicher Stellen und Wechsel, die zur
Refinanzierung bei der Zentralnotenbank zugelassen sind 9:391.761.439,07 10.694.087 (1.302.326) A2,2%
a) Schuldtitel éffentlicher Stellen und ahnliche Wertpapiere 9.391.761.439,97 10.694.087 (1.302.326) -12,2%
b) zur Refinanzierung bei Zentralnotenbanken zugelassene Wechsel - - - -
3. Forderungen an Kreditinstitute 6.525.044.546,49 8.042.208 (1.517.163) -18,9%
a) taglich fallig 756.757.937,11 837.222 (80.464) -9,6%
b) sonstige Forderungen 5.768.286.609,38 7.204.986 (1.436.699) -19,9%
4. Forderungen an Kunden 60.872.868.297,82 63.532.527 (2.659.659) -4,2%
5. Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 4.621.439.518,21 4.071.524 549.916 13,5%
a) von 6ffentlichen Emittenten 1.006.535.023,69 886.776 119.759 13,5%
b) von anderen Emittenten 3.614.904.494,52 3.184.748 430.156 13,5%
darunter: eigene Schuldverschreibungen 294.108.727,60 273.761 20.348 74%
6. Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 31.920.156,09 40.475 (8.555) 21,1%
7. Beteiligungen 225.400.931,27 230.542 (5.141) -2,2%
darunter: an Kreditinstituten 167.496.990,06 167.403 94 0,1%
8. Anteile an verbundenen Unternehmen 1.585.948.571,78 1.659.432 (73.483) -4,4%
darunter: an Kreditinstituten 276.634.800,63 276.635 (0) -0,0%
9. Immaterielle Vermogensgegensténde des Anlagevermégens 2.100.000,00 2.380 (280) -11,8%
10. Sachanlagen 166.845.285,16 195.735 (28.890) -14,8%
darunter: Grundstiicke und Bauten, die vom Kreditinstitut im Rahmen seiner 17.653.387,68 25738 (8.085) 31.4%
eigenen Tatigkeit genutzt werden
11. Anteile an einer herrschenden oder an einer mit Mehrheit beteiligten )
Gesellschaft
darunter: Nennwert - - - -
12. Sonstige Vermégensgegenstinde 1.768.518.242,00 1.368.033 400.485 29,3%
13. Gezeichnetes Kapital, das eingefordert, aber noch nicht eingezahlt ist - - - -
14. Rechnungsabgrenzungsposten 129.206.565,51 149.169 (19.962) -13,4%
15. Aktive latente Steuern 594.857.624,06 597.711 (2.853) -0,5%
SUMME DER AKTIVA 114.029.250.888,54 96.890.890 17.138.361 17,7%
Posten unter der Bilanz
Aktiva
31.12.2020 31.12.2019 VERANDERUNG
€ (TSD€) +-TSD € +- %
1. Auslandsaktiva | 27.339.418.386,70 | 29.091.012 (1.751.594) -6,0%
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Passiva
31.12.2020 31.12.2019 VERANDERUNG

(€) (TSD €) +/-TSD € +-%
1. Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 30.177.096.139,14 18.212.249 11.964.847 65,7%
a) taglich fallig 5.448.653.622,08 4.714.855 733.799 15,6%
b) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 24.728.442.517,06 13.497.3%4 11.231.049 83,2%
2. Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 58.820.493.850,63 54.176.843 4.643.651 8,6%
a) Spareinlagen 15.433.142.848,36 14.941.225 491.918 3,3%
aa) taglich fallig 8.281.849.374,21 7.971.567 310.282 3,9%
bb) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 7.151.293.474,15 6.969.658 181.635 2,6%
b) sonstige Verbindlichkeiten 43.387.351.002,27 39.235.618 4.151.733 10,6%
aa) taglich fallig 33.463.258.995,79 30.916.584 2.546.675 8,2%
bb) mit vereinbarter Laufzeit oder Kiindigungsfrist 9.924.092.006,48 8.319.034 1.605.058 19,3%
3. Verbriefte Verbindlichkeiten 11.677.522.687,84 11.020.284 657.239 6,0%
a) begebene Schuldverschreibungen 8.733.293.937,26 8.907.416 (174.122) -2,0%
b) andere verbriefte Verbindlichkeiten 2.944.228.750,58 2.112.868 831.361 39,3%
4. Sonstige Verbindlichkeiten 1.931.680.259,66 1.812.806 118.874 6,6%
5. Rechnungsabgrenzungsposten 29.534.360,29 29.551 (17) 0,1%
6. Riickstellungen 4.566.969.912,84 4.684.232 (117.262) -2,5%
a) Ruckstellungen fiir Abfertigungen 315.025.000,00 313.559 1.466 0,5%
b) Riickstellungen fiir Pensionen 3.633.311.642,42 3.653.654 (20.342) -0,6%
c) Steuerriickstellungen 35.791.744 49 45.657 (9.865) -21,6%
d) sonstige 582.841.525,93 671.363 (88.521) -13,2%
6a. Fonds fiir allgemeine Bankrisiken - - -
L. Erganzungskapital gemaR Teil 2 Titel | Kapitel 4 der Verordnung (EU) 946.651.975,52 979.408 (32.756) 3.3%

r.575/2013
8. Zusitzliches Kernkapital geméR Teil 2 Titel | Kapitel 3 der Verordnung (EU) )

Nr. 575 /2013
darunter: Pflichtwandelschuldverschreibungen gemaR § 26 BWG -
8b. Instrumente ohne Stimmrecht gemaR § 26a BWG - - -
9. Gezeichnetes Kapital 1.681.033.521,40 1.681.034 -
10. Kapitalriicklagen 1.876.354.199,40 1.876.354 -
a) gebundene 876.354.199,40 876.354 -
b) nicht gebundene 1.000.000.000,00 1.000.000 -
11. Gewinnriicklagen 192.165.572,37 244.203 -
a) fir eigene Aktien und Anteile an einer herrschenden Gesellschaft - - -
b) gesetzliche Riicklage -
c) satzungsmaRige Riicklagen - - - -
d) andere Riicklagen 192.165.572,37 244.203 (52.037) -21,3%
12. Haftriicklage gemaR § 57 Abs 5 BWG 2.129.748.409,45 2.129.748 - -
13. Bilanzgewinn/Bilanzverlust - 44177 (44.177) -100,0%
SUMME DER PASSIVA 114.029.250.888,54 96.890.890 17.138.361 17,7%
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Posten unter der Bilanz

Passiva
31.12.2020 31.12.2019 VERANDERUNG
(€) (TSD €) +/-TSD € +- %

1. Eventualverbindlichkeiten 8.258.382.750,45 11.883.570 (3.625.187) -30,5%

darunter:

a) Akzepte und Indossamentverbindlichkeiten aus weitergegebenen )

Wechseln

b) Verbindlichkeiten aus Biirgschaften und Haftung aus der Bestellung von 8.258.382.750 45 11.883.570 (3.625.187) 30,5%

Sicherheiten
2. Kreditrisiken 11.632.156.615,65 10.997.072 635.085 5,8%

darunter: Verbindlichkeiten aus Pensionsgeschaften - - - -
3. Verbindlichkeiten aus Treuhandgeschiften -
4. Anrechenbare Eigenmittel gemaR Teil 2 der Verordnung (EU) 5.956.652.108,76 6.139.181 (182.529) 3.0%
Nr. 575/2013

darunter: Erganzungskapital geméaR Teil 2 Titel | Kapitel 4 der Verordnung (EU) 800.461.735,00 898.308 (97.866) 10,9%

Nr. 575/2013
5. Eigenmittelanforderungen geman Art. 92 der Verordnung (EU) 29.725.037.745,12 31.602.985 (1.877.947) 5.9%
Nr. 575 /2013

darunter: Eigenmittelanforderungen gemaR Art. 92 Abs. 1 lit. a bis ¢ der

Verordnung (EU) Nr. 575/2013

a) Harte Kemkapitalquote 17,35% 16,58%

b) Kernkapitalquote 17,35% 16,58%

c) Gesamtkapitalquote 20,04% 19,43%
6. Auslandspassiva 13.241.199.575,25 10.578.992 2.662.208 25,2%
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Gewinn- und Verlustrechnung 2020

2020 2019 VERANDERUNG
(€ (TSD €) +-TSD € +-%
1. Zinsen und &hnliche Ertrage 1.252.930.555,06 1.388.770 (135.839) -9,8%
darunter: aus festverzinslichen Wertpapieren 132.528.102,94 160.109 (27.581) -17,2%
2. Zinsen und ahnliche Aufwendungen (452.700.954,21) (538.248) 85.547 -15,9%
|. NETTOZINSERTRAG 800.229.600,85 850.522 (50.292) -5,9%
3. Ertrdge aus Wertpapieren und Beteiligungen 195.014.797,71 245.011 (49.996) -20,4%
3\)/ Ertrég_e aus Aktien, anderen Anteilsrechten und nicht festverzinslichen 144.125.41 1072 (928) -86,6%
ertpapieren
b) Ertrége aus Beteiligungen 11.091.421,39 13.157 (2.066) -15,7%
c) Ertrage aus Anteilen an verbundenen Unternehmen 183.779.250,91 230.782 (47.003) -20,4%
Nettoprovisionsertrag (Zwischensumme aus Posten 4 und 5) 471.362.893,71 482.572 (11.209) -2,3%
4. Provisionsertrage 586.342.211,97 609.286 (22.944) -3,8%
5. Provisionsaufwendungen (114.979.318,26) (126.713) 11.734 -9,3%
6. Ertrdge/Aufwendungen aus Finanzgeschaften 73.281.476,67 69.529 3.752 5,4%
7. Sonstige betriebliche Ertrage 62.163.566,95 131.714 (69.550) -52,8%
IIl. BETRIEBSERTRAGE 1.602.052.335,89 1.779.348 (177.296) -10,0%
8. Allgemeine Verwaltungsaufwendungen (1.092.568.825,42) (1.592.586) 500.017 -31,4%
a) Personalaufwand (628.391.771,78) (1.119.164) 490.772 -43,9%
darunter:
aa) Léhne und Gehalter (342.451.403,52) (489.924) 147 473 -30,1%
bb) Aufwand fiir gesetzlich vorgeschriebene soziale Abgaben und vom
En)tgelt abhéngig% Abgaben ungd Pflichtbeitrage ? (83.482.953,03) (82.453) (1.030) 1.2%
cc) sonstiger Sozialaufwand (7.186.395,24) (6.966) (220) 3.2%
dd) Aufwendungen fiir Altersversorgung und Unterstlitzung (46.522.581,48) (273.961) 227.438 -83,0%
ee) Dotierung der Pensionsriickstellung (128.666.511,88) (211.231) 82.564 -39,1%
f&)_Aufwgndungen fiir Abfertigungen und Leistungen an betriebliche (20.081.926,63) (54.629) 34547 632%
itarbeitervorsorgekassen
b) sonstige Verwaltungsaufwendungen (Sachaufwand) (464.177.053,64) (473.422) 9.245 -2,0%
9. Wertberichtigungen auf die in den Aktivposten 9 und 10 enthaltenen
Vermégensgeggensgtlénde (Abschreibungen)p (21.707.033,33) (27.586) 5879 21,3%
10. Sonstige betriebliche Aufwendungen (107.652.609,63) (90.348) (17.305) 19,2%
Ill. BETRIEBSAUFWENDUNGEN (1.221.928.468,38) (1.710.521) 488.593 -28,6%
IV. BETRIEBSERGEBNIS 380.123.867,51 68.827 311.297 >+100%
11./12. Saldo aus Wertberichtigungen auf Forderungen und
Zufiihrungen zu Riickstellungen fiir Eventualverbindlichkeiten und fiir
Kreditrisiken sowie Ertrage aus der Auflosung von Wertberichtigungen (332.559.577,19) (41.352) (291.208) >-100%
auf Forderungen und aus Riickstellungen fiir
Eventualverbindlichkeiten und fiir Kreditrisiken
13./14. Saldo aus Wertberichtigungen auf Wertpapiere, die wie
Finanzanlagen bewertet sind, sowie auf Beteiligungen und Anteile an
verbundenen Unternehmen sowie Ertrage aus Wertberichtigungen auf (77.057.197,96) (44.722) (32.335) 72,3%
Wertpapiere, die wie Finanzanlagen bewertet werden, sowie auf
Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen
V. ERGEBNIS DER GEWOHNLICHEN GESCHAFTSTATIGKEIT (29.492.907,64) (17.246) (12.247) 71,0%

(Ubertrag)

Bank Austria - Jahresabschluss 2020

341



Jahresabschluss 2020 der UniCredit Bank Austria AG

Gewinn- und Verlustrechnung

2020 2019 VERANDERUNG
(€ (TSD €) +-TSD € +-%

Ubertra
(V. ERGEBNIS DER GEWGHNLICHEN GESCHAFTSTATIGKEIT) (29.492.907,64) (17.246) (12.247) 0%
15. AuBerordentliche Ertrage - -

darunter: Entnahmen aus dem Fonds fiir allgemeine Bankrisiken - -
16. AuRerordentliche Aufwendungen - -

darunter: Zuweisungen zum Fonds fiir allgemeine Bankrisiken - -
17. AuBerordentliches Ergebnis (Zwischensumme aus Posten 15 und 16) - - - -
18. Steuern vom Einkommen und Ertrag 38.504.875,32 120.384 (81.879) -68,0%
19. Sonstige Steuern, soweit nicht in Posten 18 auszuweisen (61.292.784,54) (61.252) (41) 0,1%
V1. JAHRESUBERSCHUSS/JAHRESFEHLBETRAG (52.280.816,86) 41.887 (94.168) n.a.
20. Riicklagenbewegung 52.037.589,30 52.038 n.a.

darunter: ) )

Dotierung der Haftriicklage

Auflésung der Haftriicklage - - -
VIl. JAHRESGEWINN/JAHRESVERLUST (243.227,56) 41.887 (42.130) n.a.
21. Gewinnvortrag/Verlustvortrag 243.227,56 2.290 (2.047) -89,4%
VIIl. BILANZGEWINN/BILANZVERLUST - 44177 (44.177) -100,0%

n.a. = nicht aussagekraftig
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1. Allgemeine Angaben

Die Aufstellung des Jahresabschlusses der UniCredit Bank Austria AG fiir das Geschaftsjahr 2020 erfolgte nach den Vorschriften des
Unternehmensgesetzbuches in der geltenden Fassung unter Beachtung der fiir Kreditinstitute relevanten Regelungen des Bankwesengesetzes sowie
des Aktiengesetzes. Die Gliederung der Bilanz und der Gewinn- und Verlustrechnung entspricht den Formblattern der Anlage 2 zu § 43
Bankwesengesetz.

Der Ausweis in den Bilanzposten ,Forderungen an Kreditinstitute bzw. ,Forderungen an Kunden“ sowie ,Verbindlichkeiten gegeniiber
Kreditinstituten” bzw. ,Verbindlichkeiten gegenliber Kunden* erfolgt aus technischen und prozessualen Griinden sowie der besseren Vergleichbarkeit
mit dem Konzernabschluss der BA-Gruppe nach den Regelungen des CRR 575/2013.

Da Emissionen der UniCredit Bank Austria AG an einer geregelten Borse in der EU zugelassen sind, erstellt sie als Kreditinstitut ihren
Konzernabschluss nach IFRS. Dieser Konzernabschluss wird im Internet verdffentlicht (www.bankaustria.at).

Die UniCredit Bank Austria AG ist als Tochterunternehmen im Konzernabschluss der UniCredit S.p.A. enthalten.

Die Offenlegung des von der Konzernmutter aufgestellten Konzernabschlusses erfolgt unter der Adresse: UniCredit S.p.A. Registered office: Piazza
Gae Aulenti 3 - Tower A - 20154 Milano, Italien.
Verdffentlichung im Internet unter www.unicreditgroup.eu

COVID-19 Pandemie

Das Ergebnis der UniCredit Bank Austria AG in Jahr 2020 wurde stark durch die wirtschaftlichen Auswirkungen der Covid-19 Pandemie belastet.
Dies hatte zum Einem zur Folge, dass die Kreditrisikovorsorgen im Vergleich zum Vorjahr deutlich hdher angesetzt werden mussten, zum Anderen
hatte die Pandemie das Zins- und Provisionsergebnis als auch die Betriebsaufwendungen - bedingt durch die gesundheitlichen Mafnahmen sowohl
in den Filialen als auch in der Zentrale am Campus - negativ beeinflusst.

Offenlegung ("Séaule 3") geméaR EU-Verordnung Nr. 575/2013 ("CRR")

Die UniCredit Bank Austria AG ist Teil der UniCredit-Kreditinstitutsgruppe. EU-Mutterinstitut der UniCredit-Gruppe ist die UniCredit S.p.A.

Die Offenlegung fiir die UniCredit Gruppe erfolgt durch die UniCredit S.p.A auf ihrer Website auf Grundlage der konsolidierten Finanzlage
(www.unicreditgroup.eu).

Die UniCredit Bank Austria AG ist von der Finanzmarktaufsichtsbehérde als bedeutendes Tochterunternehmen im Sinne des Art. 13 CRR eingestuft
worden und kommt ihrer Offenlegungsverpflichtung auf teilkonsolidierter Ebene nach.

Die Offenlegung erfolgt vierteljahrlich mit den Daten zum 31. Mérz, 30. Juni, 30. September und 31. Dezember auf der Website der UniCredit Bank
Austria AG (www.bankaustria.at).

GroRenklasse gemaR § 221 UGB
Laut GroRenklasse gemaR § 221 UGB ist die UniCredit Bank Austria AG als grolRe Kapitalgesellschaft einzustufen.
Nichtfinanzieller Bericht

Die Angaben gem. § 243b UGB werden vom obersten EU-Mutterinstitut verdffentlicht.
Die Veroffentlichung im Internet erfolgt unter (www.unicreditgroup.eu) im Integrated Report.
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2. Angaben zu den Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
2.1. Generalnorm

Der Jahresabschluss wurde unter Beachtung der Grundsétze ordnungsméaRiger Buchfiihrung sowie der Generalnorm, ein méglichst getreues Bild
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Unternehmens zu vermitteln, aufgestellt. Bei der Bewertung der Vermégensgegenstande und
Schulden wurde der Grundsatz der Einzelbewertung beachtet und eine Fortfihrung des Unternehmens unterstellt. Dem Vorsichtsprinzip wurde unter
Beriicksichtigung der Besonderheiten des Bankgeschaftes Rechnung getragen.

2.2. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
2.2.1. Fremdwéhrungsumrechnung

Die Fremdwahrungsaktiven und -passiven wurden mit den Referenzkursen per 31.12.2020 der EZB in die Bilanz aufgenommen. Die Umrechnung
der Fremdwahrungsaufwendungen und der Fremdwahrungsertrége erfolgte jeweils mit den EZB Referenzkursen des Monatsultimos. Nicht
abgewickelte Termingeschéafte werden am Bilanzstichtag zum Terminkurs umgerechnet.

2.2.2. Beizulegender Zeitwert - Fair Value

In der UniCredit Bank Austria AG werden Finanzinstrumente, die zum beizulegenden Zeitwert bewertet und mit diesem in der Bilanz ausgewiesen
werden, vorrangig mit dem Bérsenkurs oder Marktwert bewertet.

Wenn sich fiir Finanzinstrumente der Marktwert als Ganzes nicht ohne weiteres ermitteln lasst, dann wird der Marktwert aus den Marktwerten der
einzelnen Bestandteile des Finanzinstruments oder dem Marktwert fiir ein gleichartiges Finanzinstrument abgeleitet. Fir den Fall, dass sich ein
verlasslicher Marktwert nicht ohne weiteres ermitteln I&sst, werden allgemein anerkannte Bewertungsmodelle und —methoden zur Bestimmung des
Wertes herangezogen, sofern diese Modelle und Methoden eine angemessene Annaherung an den Marktwert gewahrleisten.

Fair-Value-Anpassung

Die grundlegenden Fair-Value-Bemessungen sind um Faktoren zu bereinigen, die nicht im Basisbarwert enthalten sind, den ein Marktteilnehmer bei
der Bestimmung des beizulegenden Zeitwerts eines Finanzinstruments beriicksichtigen wiirde. In der Bank Austria Gruppe werden folgende
Anpassungen durchgefiihrt:

o Credit Valuation Adjustment (CVA) und Debit Valuation Adjustment (DVA)
o Funding Valuation Adjustment (FuVA)

o Modellrisiko

o Glattstellungsrisiko

o Marktliquiditatsrisiko

o Sonstige Anpassungen

Credit Valuation Adjustment und Debit Valuation Adjustment (CVA/DVA)

In die Bewertung von Derivaten flieBen auch Credit Valuation Adjustments (CVAs) und Debit Valuation Adjustments (DVAs) ein, mit denen die
Auswirkungen des Kontrahentenrisikos bzw. der eigenen Bonitat der UniCredit Bank Austria AG auf den beizulegenden Zeitwert beriicksichtigt
werden.

Die CVA/DVA-Methodik von UniCredit basiert auf folgendem Input:

o Simulation der erwarteten Exposure-Profile
o PD und Sektorinformation der Kunden
o CDS-Verfiigbarkeit der Kunden

Generell kommt fiir Performing Counterparts eine bilaterale CVA-Berechnung auf der Grundlage marktimplizierter Werte fiir PD und LGD (CDS) zur
Anwendung. Ausnahmen gibt es bei Specific Wrong Way Risk, welche unilateral gerechnet werden.

Bei Non-performing Counterparts wird eine CVA-Berechnung auf Grundlage des erwarteten Verlusts durchgefiihrt.
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Funding Valuation Adjustment
In die Bewertung von Derivaten flieBen auch Funding Valuation Adjustments (FuVAs) ein, mit denen die Auswirkungen des Funding insbesondere fiir
unbesicherte Derivatetransaktionen bertcksichtigt werden.

Die FuVA-Methodik der Bank Austria basiert auf folgendem Input:

o Simulation der erwarteten Exposure-Profile
o PD und Sektorinformation der Kunden

o CDS-Verfiigbarkeit der Kunden

o Funding Spread

2.2.3. Forderungen

Unter Beriicksichtigung des ,Leitfaden fiir Banken zu notleidenden Krediten der Europaischen Zentralbank hat die Bank Austria interne Richtlinien
fir die Erfassung, Verwaltung und Bewertung von notleidenden Krediten implementiert, mit der sowohl die Wertberichtungen als auch Abschreibung
bzw. Teilabschreibung der Kredite geregelt werden.

Bildung von Wertberichtigungen

Die UniCredit Bank Austria AG hat auf Basis des gemeinsamen Positionspapiers des AFRAC und der FMA vom September 2017 entschieden, das
IFRS 9-Kreditrisikovorsorgemodell auch unternehmensrechtlich anzuwenden.

Die Bank Austria hat interne Richtlinien fiir die Erfassung, Verwaltung und Bewertung von Krediten implementiert, mit der sowohl die
Wertberichtungen als auch Abschreibung bzw. Teilabschreibung der Kredite geregelt werden.

Das Wertminderungsmodell zur Erfassung der erwarteten Kreditverluste (,expected credit losses") ist auf alle Schuldinstrumente anzuwenden, die
,2u fortgefiihrten Anschaffungskosten” oder ,zum beizulegenden Zeitwert (iber das sonstige Ergebnis im Eigenkapital* bewertet werden und auch auf
auBerbilanzielle Instrumente, wie Ubernommene Haftungen und Kreditzusagen.

Diese Instrumente werden je nach Anderung des Kreditrisikos zwischen jenem im Zeitpunkt der erstmaligen Erfassung und dem jeweils aktuellen
Kreditrisiko zum Bewertungsstichtag, entweder in Stufe 1, Stufe 2, oder Stufe 3 zugeteilt:

o Stufe 1 enthalt alle neu zugegangenen Finanzinstrumente, sowie jene fiir die kein signifikanter Risikoanstieg seit dem erstmaligen Ansatz
festgestellt wurde und Instrumente mit geringem Ausfallrisiko (,low credit risk exemption® fiir Wertpapiere und Geldmarktgeschéfte mit einer
Lnvestment Grade"-Bonitat).

o Stufe 2 enthalt Instrumente, fiir die ein signifikanter Risikoanstieg seit dem erstmaligen Ansatz festgestellt wurde, jedoch noch kein Ausfall vorliegt
und somit als performing klassifiziert werden, sowie Instrumente ohne PD zum Zugangszeitpunkt.

o Stufe 3 wird dem non-performing Portfolio zugeordnet welches sich aus ausgefallenen Risikopositionen gem. Art.178 der Verordnung (EU) Nr.
575/2013 zusammensetzt.

Fur die Begriffsbestimmung von performing und non-performing wurde die Ausfalldefinition der Bank Austria ibernommen, die auch fir
regulatorische Zwecke verwendet wird.

Die Bemessung der zu erfassenden erwarteten Kreditverluste erfolgt in Abhéngigkeit von der Stufenzuordnung.
Wertberichtigung Stufe1 und Stufe 2 (performing Portfolio)

Fur Instrumente, welche der Stufe 1 zugeordnet sind, wird ein Kreditverlust in Hohe des erwarteten 12-Monats-Kreditverlustes (,1 year ECL") erfasst.
Bei Instrumenten der Stufe 2 und 3 wird hingegen ein Kreditverlust in Hohe des Uber die Laufzeit erwarteten Kreditverlustes (,Lifetime ECL") erfasst.
Die verwendeten Kreditrisikoparameter stiitzen sich dabei grundsatzlich auf die regulatorischen IRB-Modelle und werden in Bezug auf IFRS 9-
spezifische Anforderungen (z.B. Berticksichtigung von zukunftsgerichteten makrodkonomischen Informationen) angepasst.

Die Stufentransferlogik (von Stufe 1 in Stufe 2) ist ein zentraler und elementarer Bestandteil der Wertminderungsvorschriften. Die Bank Austria
verwendet fiir den Stufentransfer sowohl relative als auch absolute Kriterien. Die wesentlichen Kriterien fiir einen Transfer von der Stufe 1 in die
Stufe 2 umfassen einen relativen Vergleich auf Transaktionsbasis zwischen der Ausfallwahrscheinlichkeit (PD) am Abschlussstichtag mit jener des
erstmaligen Ansatzes unter Verwendung von internen Modellen. Die Festlegung der Schwellenwerte erfolgt mittels einem komplexen statistischen
Verfahren, in welchem die Ausfallwahrscheinlichkeit, das Alter des Kredites, das historische Ausfallverhalten und das jeweilige Segment
Beriicksichtigung finden. Jeden Monat werden die Ausfallwahrscheinlichkeit per Stichtag und die Ausfallwahrscheinlichkeit zu Geschaftsbeginn
miteinander verglichen. Bislang wurden dafir die 1 Jahres PDs herangezogen, seit Dezember 2020 erfolgt der Vergleich auf Basis des PD-Profiles
fir die gesamte Laufzeit der Geschafte.
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Die Grenze, ab welcher eine Verschlechterung als signifikant angesehen wird, wird fir jede Transaktion individuell ermittelt, und zwar anhand einer
Funktion, deren wichtigste GroRe diese PD zum Zeitpunkt der erstmaligen Erfassung darstellt. Je héher die PD bereits zu Geschaftsbeginn war,
desto geringer ist jene tolerierte relative Verschlechterung, die eine Verschiebung in Stufe 2 nach sich zieht. Die Funktionen werden fr
unterschiedliche Sub-Portfolios ermittelt und unterschiedlich kalibriert. Die Kalibrierung erfolgt auf die jeweilige langfristige Ausfallrate, erweitert um
den Anteil des Sub-Portfolios mit den Merkmalen ,30-Tage-Verzug" und ,Forbearance”. Damit soll erreicht werden, dass sich ein entsprechender
Anteil des Sub-Portfolios bei einer durchschnittlichen Wirtschaftslage in Stufe 2 wiederfindet. Entsprechend der jeweiligen Konjunktur kann sich
dieser Anteil vergréRern oder verkleinern. Hat sich die PD der Transaktion bis zum néchsten Stichtag wieder ausreichend verbessert, erfolgt ein
Transfer zuriick in Stufe 1; absolute Kriterien wie z. B. 30 Tage Uberfallig;

andere interne Kriterien (z. B. Forbearance-MaRnahmen, bestimmte Watchlistfalle, Fremdwéhrungskredite im Privatkundensegment unter
Beriicksichtigung der inharenten Risiken seit dem erstmaligen Ansatz);

2020 wurden die internen Kriterien auch um weitere COVID-spezifische Kriterien erganzt (siehe dazu auch das Kapitel Einschatzung des
Verlustpotentials infolge von COVID-19).

Wertberichtigung Stufe 3 (non-performing Portfolio)

Der Stufe 3 wird das ausgefallene Portfolio, die Non-Performing Assets, zugeordnet. Die Wertberichtigungen werden auf Kundenebene — in
Abhangigkeit von der Hohe des Kundenobligos — wie folgt gebildet:

Einzelwertberichtigungen

Kunden mit einem Gesamtobligo von iiber 2 Mio € (auf Basis Gruppe verbundener Kunden, GvK) werden bei ersten konkreten Hinweisen auf einen
maglichen Ausfall an das Sanierungsmanagement (Monitoring & Special Credit Corporate / CIB) libergeben. Bei diesen auf Grund der Kredithdhe
auch als ,signifikant‘ bezeichneten Engagements berechnet der zustandige Sanierungsmanager den Wertberichtigungsbedarf einzelfallbezogen,
erstmalig im Zuge der Ubernahme des Falles und in weiterer Folge vierteljahrlich. Die Berechnung erfolgt dabei auf Basis
wahrscheinlichkeitsgewichteter Cash Flow Szenarien. Die Héhe der Wertberichtigung entspricht der Differenz zwischen Buchwert der Forderung und
dem Barwert der zukiinftig erwarteten Zahlungsstréme (Tilgungs- und Zinszahlungen), diskontiert mit dem urspriinglichen Effektivzinssatz.

Fur Instrumente mit einer fixen Verzinsung ist somit der zugrundeliegende Zinssatz konstant tber die Laufzeit, wahrend fiir Instrumente mit einer
variablen Verzinsung eine Neuberechnung in Abhangigkeit der vertraglichen Gegebenheiten erfolgt.

Pauschale Einzelwertberichtigungen

Fur wertgeminderte Vermdgenswerte, die ein ahnliches Kreditrisikoprofil aufweisen und bei denen auf Ebene der GvK (Gruppe verbundener Kunden)
kein wesentliches Exposure (kleiner als 2 Mio €) besteht, wendet die UniCredit Bank Austria AG eine parameter-basierte Methode zur Berechnung
einer pauschalen Einzelwertberichtigung (PEWB) an. Uber Entscheidung des Sanierungsmanagements, kdnnen auch Kunden, die einer GvK {iber 2
Mio € angehdren, dieser Methode zugeordnet werden, sofern das Einzelkundenobligo 1 Mio € nicht iibersteigt. Abhangig vom Kundensegment, der
Hohe des Obligos und der Sicherheiten, des Ratings und der Dauer des Ausfalls wird der Wertberichtigungsbedarf automatisch ermittelt und
gebucht. Die Parameter zur Berechnung der Verlustrate werden jahrlich neu geschatzt und einem jahrlichen Backtesting unterzogen.

Gesundungsperioden werden auf Basis von Geschéfts- und Wirtschaftsplanen sowie historischer Betrachtungen und Beobachtungen fir ahnliche
Geschéftsfalle geschatzt. Dabei erfolgt die Riicksichtnahme auf das jeweilige Kundensegment, die Art des Kreditvertrages bzw. der Sicherheit sowie
weitere relevante Faktoren, die fur die Bestimmung zweckdienlich sind.

Fur wertgeminderte Instrumente erfolgt zudem eine Beriicksichtigung zukunftsgerichteter Informationen sowie auf Basis der Anwendung multipler
Szenarien.

Besonderheiten fiir die Gruppe der Fremdwéhrungskredite

Das Fremdwahrungskreditportfolio bzw. Tilgungstragerkreditportfolio mit Endfalligkeit im Retail-Kundensegment wurde als spezielle Gruppe von
Finanzinstrumenten kollektiv analysiert, mit dem Ergebnis, dass das gesamte Portfolio seit der Anwendung von IFRS 9 der Stufe 2 zugerechnet wird,
und dass die Modellierung des erwarteten Kreditverlustes einige zusatzlichen Spezifika bertiicksichtigt, die fir das tbrige Kreditportfolio nicht relevant
sind. Der weitaus Uberwiegende Teil dieses Portfolios betrifft Kredite in Schweizer Franken.

Neugeschéfte dieser Art werden seit mehr als einem Jahrzehnt nicht mehr eingegangen, das Altgeschaft weist, wie bei hypothekarisch besicherten
Geschéften Ublich, lange Laufzeiten aus. Die Zuordnung zur Stufe 2 wird einerseits durch die langfristige Kursentwicklung des Schweizer Franken
begriindet (die gegeniiber dem Kreditvergabezeitpunkt zu gestiegenen EADs gefiihrt haben), andererseits dadurch, dass die Entwicklung der
Tilgungstrager haufig deutlich unter den urspriinglichen Ertragserwartungen zuriickgeblieben ist.
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Durch die spezielle Bedeutung der Wahrungsentwicklung fiir dieses Portfolio werden zuséatzlich zu den weiter unten beschriebenen
zukunftsgerichteten Informationen, die auch auf die dibrigen Portfolien angewendet werden, folgende Faktoren berlcksichtigt:

o Es wird eine szenariogewichtete Anpassung des Lifetime EADs vorgenommen, die sich unter anderem auf die langfristige Schweizer- Franken-
Kursentwicklung stiitzt.

 Bestimmte Komponenten der regulatorischen PD-Modelle (z. B. ein Anstieg der Einjahres-PDs bei endfélligen Krediten kurz vor Félligkeit) werden
auf die fur IFRS 9 verwendete PD-Kurvenlogik angepasst.

o Beim LGD werden ebenso Anpassungen vorgenommen, um den spezifischen Eigenschaften dieses Portfolios in einem Lifetime-Konzept
Rechnung zu tragen.

Abschreibungen von Non Performing Loans

Kreditengagements welche als nicht mehr einbringlich angesehen werden kénnen, werden durch Verminderung des Buchwertes der Forderung
rechtzeitig abgeschrieben. Wird nur mehr ein bestimmter Anteil des aktuellen Kreditengagement als realisierbar angesehen, wird der nicht
einbringliche Restbetrag abgeschrieben. Die Modalitaten der vorzunehmenden Abschreibungen werden vom internen Regelwerk fiir einzelne
Portfolien im Detail vorgegeben. Eine einmal erfolgte Abschreibung stellt eine Ausbuchung dar und kann somit nicht mehr zugeschrieben werden.
Neben Zeitpunkt und Umfang der Abschreibung wird auch der zugehdrige Prozess u.a. die betraglichen Kompetenzgrenzen, das Monitoring und das
Reporting in den internen Richtlinien geregelt. Vollstdndige oder teilweise Abschreibungen stellen keinen Verlust des rechtlichen Anspruchs
hinsichtlich der Einbringlichkeit des Kredites dar. Bei einem externen Verzicht des rechtlichen Anspruches erfolgt eine Ausbuchung, die nicht mehr
zugeschrieben werden kann.

Beriicksichtigung zukunftsgerichteter Informationen

In der Bestimmung der erwarteten Kreditverluste werden makrodkonomische Prognosen berticksichtigt. Die Anwendung einer multiplen
Szenarienbetrachtung zukunftsgerichteter Komponenten berlicksichtigt die teilweise ,Nicht-Linearitét' in der Korrelation zwischen
makrodkonomischen Veranderungen und dem Kreditrisiko. Fiir die Stufen 1 und 2 werden die multiplen Szenarien durch die Schatzung von
bestimmten Faktoren auf den ECL (,overlay factor”) beriicksichtigt. Bei der Kalibrierung der Verlustraten fiir die Pauschal-Einzelwertberichtigungen
werden dieselben Szenarien berticksichtigt.

Die Beriicksichtigung von zukunftsgerichteten makrodkonomischen Informationen steht im Einklang mit weiteren in der UniCredit Gruppe
verwendeten makrookonomischen Prognoseverfahren (z.B. Beriicksichtigung makrodkonomischer Prognosen fiir erwartete Kreditverluste innerhalb
des EBA-Stress-Tests und des ICAAP) und nutzt dabei unabhéngige Funktionalitdten von UniCredit Research. Durch diesen Umstand wird eine
einheitliche Ausgangslage geschaffen, die in der Anwendung auf die jeweiligen mitunter abweichenden regulatorischen Anforderungen angepasst
wird, wobei intern entwickelte Szenarien beriicksichtigt werden. Die jeweiligen Makroszenarien werden dabei durch die fiir Stress-Tests zustandige
Einheit der UniCredit Gruppe im Hinblick auf ihre Auswirkung auf Kreditrisikoparameter modelliert (Multifaktor-Modell). Daraus ergeben sich
Anpassungen der Parameter auf den mehrjahrigen Horizont der Szenarios. Fiir die Laufzeiten danach werden die Parameter des Basisszenarios
graduell den urspriinglichen Werten angenahert.

Die Bank hat drei Makroszenarien auf Basis des volkswirtschaftlichen Umfelds ausgewahlt, um die zukunftsgerichteten Informationen zu bestimmen:
ein Basisszenario, ein positives und ein negatives Szenario. Das Basisszenario wird als das wahrscheinlichste gesehen und bildet daher einen
zentralen Referenzpunkt. Das positive und das negative Szenario stellen mégliche alternative Entwicklungen dar, diese sind besser bzw. schlechter
als das Basisszenario. Allen 3 Szenarien liegt die Erwartung zugrunde, dass sich der 2020-BIP Einbruch in der Eurozone auf -8% / in Osterreich auf -
6,3% belauft; Arbeitslosenrate in Osterreich betragt 2020 5%.

Basisszenario

Die COVID-19 Pandemiefiihrte 2020 zu entsprechenden Mobilitatseinschrankungen sowie Produktionseinbriichen. Gleichzeitig mildern eine
entschlossene Fiskalpolitik die Auswirkungen auf Beschéftigung und Einkommen; Zentralbanken ,kontrollieren weiterhin die Zinskurve und bieten
gunstige Finanzierungsbedingungen. Das Wirtschaftswachstum sollte sich ab dem Friihling 2021 dank milderem Wetter, deutlich geringeren
Einschrankungen und der verfligbaren COVID-19 Impfung deutlich beschleunigen. Dies wird zu einem erhdhten Vertrauen also auch zu gesteigerter
wirtschaftlicher Aktivitat flihren. Mit der sich verbessernden Gesundheitslage und steigender Zuversicht werden private Haushalte beginnen einen
Teil des zusétzlichen Krisensparvolumens mit steigendem Konsum abzubauen. Dadurch kehren die groBen Volkswirtschaften 2021 zu einem soliden
Wachstum zuriick.
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In diesem Szenario sollte das BIP Wachstum der Eurozone mit 5% fiir 2021 sich nach dem Einbruch 2020 deutlich erholen, gefolgt von 2,7% 2022
bzw. 2,2% in 2023. Ahnliche Werte erwarten wir auch fiir Osterreich: 5%, 2,5% und 2,1% von 2021 bis 2023. Die Produktionsliicke hlt inflationare
Tendenzen hintan, in der Eurozone steigt die Inflationsrate in diesem Zeitraum auf maximal 1,5%, in Osterreich auf maximal 1,8%. Der COVID-19-
bedingte starke Anstieg der Staatsschulden, wird durch die bis zumindest 2023 zu erwartende Kontrolle der Zinskurve durch die Kaufprogramme der
groflen Zentralbanken, unterstitzt. Der geringe Inflationsdruck aufgrund groRer verfligbarer freier Produktionskapazitaten ermdglicht den
Zentralbanken diese Politik. Die neue geldpolitische Strategie der Fed — sie stellt auf durchschnittliche Inflation ab — wird es der US-Notenbank
erlauben, auch nach Anstieg der Inflation keine geldpolitische Verschérfung einzuleiten. In der Eurozone werden PEPP (Pandemie-
Notfallskaufprogramm) und TLTROs (gezielte langerfristige Refinanzierungsgeschafte) zumindest bis 2022 laufen. Kurz- und mittelfristige Zinsen
werden weiterhin auf dem sehr niedrigen Niveau bleiben, die langfristigen Zinsen beginnen schrittweise ab der 2. Jahreshélfte 2021 zu steigen.

Ein ,Steiler-Werden' der Zinskurve erfolgt in Europa deutlich langsamer im Vergleich zu den USA. Der Euro sollte sich gegeniber dem USD
befestigen.

Negatives Szenario

In diesem Szenario erfahrt Europa eine weitere pandemische Welle Anfang 2021. Milderes Wetter erlaubt schlieRlich den Regierungen im Friihjahr
Einschrankungen schrittweise zuriickzunehmen. Das Impfprogramm macht gegentiber dem Basisszenario langsamere Fortschritte, zuerst aufgrund
von Lieferengpassen und spater aufgrund von Schwierigkeiten, die Impfskepsis in der Bevélkerung ausreichend zu beseitigen. Dadurch wird eine
weitgehende Immunisierung breiter Bevolkerungskreise schlieRlich erst gegen Ende 2023 erreicht. Die private Nachfrage bleibt somit schwach und
langerfristige negative Effekte sind groRer. Die Fiskalpolitik bleibt weiter expansiv und die EZB behélt sowohl PEPP als auch TLTROs bis Ende 2023
bei. Damit bleiben die Finanzierungsbedingungen trotz starkerem Schuldenaufbau glinstig.

In diesem Szenario steigt das BIP in der Eurozone 2021 lediglich mit 1,5% (3,5% Prozentpunkte weniger als im Basisszenario) und wéchst 2022 3%,
2023 2,1%. Insgesamt bleibt damit das Bruttoinlandsprodukt der Eurozone in den ndchsten 3 Jahren unter dem Vorkrisenniveau. Dies ist auch fiir
Osterreichs Wirtschaft zu erwarten, mit nur 1,7% 2021 (statt 5% wie im Basisszenario) gefolgt von 3,7% (statt 2,5%) und 2,1% erreicht die Wirtschaft
erste Ende 2023 das Niveau von 2019. Die schwache Nachfrage vergroRert die verfiigharen freien Produktionskapazitaten, die Inflation bleibt
deutlich unter der EZB Zielmarke von 2%. Damit bleibt die Geldpolitik expansiv bis Ende 2023, wobei der Schwerpunkt auf unkonventionellen
MaRnahmen (PEPP und TLTRO) und nicht auf einer weiteren Zinssenkung liegen wird. Die Flexibilitat des PEPP verhindert Verwerfungen am
Staatsanleihemarkt im Euroraum. TLTROs sorgen fiir anhaltend giinstige Refinanzierungsbedingungen fiir Banken. Die langfristigen Zinsen fiir
Staatsanleihen sollten daher tief (negativ) bleiben, die Spreads ahnlich wie im Basisszenario. In diesem Szenario sollte der Euro, anders als im
Basisszenario, kaum gegeniiber dem USD zulegen kénnen.

Positives Szenario

Diesem Szenario unterliegt die Annahme, dass die Erfolge bei der Pandemiebekampfung dank schnellerer Verfiigbarkeit der Impfung (plus besserer
Behandlungserfolge) zu einem stérkeren Anstieg von Optimismus und danach auch der Wirtschaftsleistung fiihren. Dies fiihrt vor allem 2022 zu
einem starkeren Wachstum als im Basisszenario, da die aufgestaute Konsum- und Investitionsnachfrage schneller befriedigt wird und das
Vorkrisenniveau beim BIP wieder schneller erreicht wird. Dies hat zur Folge, dass auch die Fiskalpolitik weniger expansiv sein muss, was
schlussendlich auch die Notwendigkeit einer extrem expansiven Geldpolitik reduziert.

In diesem Szenario erwarten wir fiir die Eurozone 2021 zwar das gleiche Wachstum wie im Basisszenario (5%), fir 2022 mit 6% jedoch ein mehr als
doppelt so hohes Wachstum wie im Basisszenario (+3.3 PP gegentiber dem Basisszenario) gefolgt von einer Normalisierung der Wachstumsraten
mit 2,5% (+0.3 PP). Ahnliches erwarten wir dann auch fiir Osterreich mit 6,5% (+4 PP gegeniiber dem Basisszenario) in 2022 und 2,5% (+0,4 PP) fiir
2023. Da sich in diesem Szenario die freien verfligharen Produktionskapazitaten schneller schlieRen, erreicht die Inflation fast das Preisstabilitatsziel
der EZB. Trotzdem bleiben die Zentralbanken expansiv und es ist keine Zinserhéhung — weder durch EZB noch Fed - zu erwarten. Die EZB wiirde
zwar ihr PEPP Anfang 2022 beenden aber trotzdem im Rahmen der anderen Programme weiter Wertpapierkaufe durchfiihren. Trotz anhaltend
niedriger Geldmarktzinsen wiirden die langfristigen Zinsen etwas stérker steigen als im Basisszenario, die Spreads bei Staatsanleihen im Euroraum
wiirden sinken. Der Euro wiirde etwas friiher gegeniiber dem USD aufwerten.

Eintrittswahrscheinlichkeiten

Dem tatséchlichen Erfolg der Impfungen wird 2021 eine entscheidende Rolle fiir die volkswirtschaftliche Erholung zukommen. Die angegebenen
Wahrscheinlichkeiten — 55% Basisszenario, 40% Negativszenario und 5% Positives Szenario — spiegeln dabei folgende Kernannahmen wider: (1) Es
kommt zu keinem wesentlichen Engpass beim Nachschub von Impfserum; (2) Es gelingt in ausreichendem MaR und Tempo groRe Teile der
Bevdlkerung fir die Impfung zu mobilisieren und (3) die immunisierende Wirkung geht nicht kurzfristig verloren, sondern halt ausreichend an. Da bei
allen Annahmen ein erhebliches Risiko besteht, dass diese nicht wie erwartet eintreten, wurden 40% der Gewichtung dem negativen Szenario und
nur 5% dem positiven beigemessen.
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Einschatzung des Verlustpotentials infolge von COVID-19
Anpassung der erwarteten Entwicklung des wirtschaftlichen Umfeldes (Baseline Szenario):

COVID-19 bedingt war die Entwicklung der Wertminderungen fir erwartete Kreditverluste (,expected credit loss" - ECL) im ersten Halbjahr 2020 von
der erwarteten Verschlechterung des makrodkonomischen Umfeldes dominiert. Dieser Ausblick stellt gemaR IRFS 9 eine wesentliche InputgroRe fiir
die Berechnungslogik der erwarteten Kreditverluste dar. Die Bank hatte sich bereits Ende des ersten Quartales dazu entschlossen, den Makro-
Ausblick deutlich zu korrigieren, wodurch beispielsweise die erwartete Entwicklung des 6sterreichischen Bruttonationalproduktes nicht mit dem bis
dahin angenommenen Wachstum von +1%, sondern mit einem Riickgang von 9,1% in die Berechnung der Wertminderungen eingegangen ist. Die
angepassten makrodkonomischen Faktoren werden durch das Makroabhéngigkeitsmodell der Gruppe (,Satellite Model®) in Veranderungen der
Kreditrisikoparameter iibersetzt. Dadurch haben sich per Ende Mérz die fir die Berechnung der erwarteten Kreditrisikoverluste verwendeten
Kreditrisikoparameter — Ausfallswahrscheinlichkeit (PD) und Verlust bei Ausfall (LGD) deutlich verschlechtert. Neben der unmittelbaren Auswirkung
der Verschlechterung der Kreditrisikoparameter (PD, LGD) fiihrt die Verschlechterung der Ausfallswahrscheinlichkeiten auch dazu, dass ein héherer
Anteil des nicht ausgefallenen Kreditportfolios von Stufe1 in Stufe2 gewandert ist. Der erwartete Kreditverlust fur diese Transaktionen wird daher
nicht mehr auf Basis eines erwarteten 12-Monatsverlustes berechnet; fiir Stufe 2 Transaktionen wird vielmehr der (iber die gesamte Laufzeit der
Transaktion erwartete und somit héhere Verlust herangezogen.

Anpassung von Basisszenario und Alternativszenarien

Neben der Anpassung des Basisszenarios, die bereits mit Ende des ersten Quartales erfolgt ist, wurden mit Ende des zweiten Quartales auch die
beiden fiir IFRS 9 relevanten Alternativszenarien angepasst. Dabei wurde auch das Gewicht des negativen Szenarios zu Lasten des Gewichts des
Basisszenarios und positiven Szenarios erhoht. Die fur den Jahresultimo relevanten Szenarioanpassungen erfolgen im vierten Quartal — erneut mit
einer starkeren Gewichtung des Negativszenarios.

Verschlechterung der IRB-PDs und LGDs

»,Through-The-Cycle — TTC" kalibrierte PDs bilden jeweils den Ausgangspunkt fiir die Berechnung der erwarteten Kreditverluste. Fir IFRS 9-Zwecke
werden diese PDs noch mehr zeitpunktbezogen (,Point-in-time — PIT*) und zukunftsgerichtet (,Forward looking — FL*) rekalibriert, damit diese die
aktuelle Situation und die Erwartungen der kiinftigen Wirtschaftsentwicklung widerspiegeln. Die oben angesprochene Anpassung des
Makroausblicks stellt dafir eine wesentliche Komponente dar. Dies ist umso relevanter, weil wir 2020 auf Portfolio-Ebene keine signifikante
Verschlechterung des Kreditportfolios nach MaRgabe der regulatorischen TTC-Kreditrisikoparamter (PD und LGD) beobachtet haben. Aufgrund der
Flle staatlicher MaRnahmen, die unter anderem auch die Insolvenzrate vermindert haben, tritt die Verschlechterung der Kreditrisikoqualitat nicht mit
jener Geschwindigkeit ein, wie es wie es aufgrund der Erfahrungen aus anderen Krisenjahren zu erwarten wére. Dementsprechend hatten unsere an
der Vergangenheit kalibrierten Makromodelle eine raschere Portfolioverschlechterung erwartet. Diese Diskrepanz der langsamen Verschlechterung
der Kreditrisiko-Parameter im Vergleich zur Verschlechterung der 2020 Makro-Parameter musste bei der Berechnung der Makroeffekte mit ins Kalkil
gezogen werden, um die noch vor uns liegende Verschlechterung des Portfolios adaquat einzuschatzen.

Einfiihrung eines zusitzlichen Kriteriums zur Klassifizierung in Stufe 2

Im Geschaftsfeld der Privatkundenbank wurden alle Kundentransaktionen, fiir die Kunden um eine COVID-bedingte Stundung angesucht hatten, der
Stufe 2 zugerechnet, sofern die jeweiligen Kunden nicht den Rating-Klassen 1 bis 4 zuzurechnen waren (maximale Ausfallswahrscheinlichkeit von
0,77%). Fir die Geschéftsfelder der Unternehmerbank sowie Corporates & Investmentbank wurden sogenannte Hochrisikosektoren identifiziert, die
besonders stark durch die COVID-Krise betroffen sind. Dazu zahlen folgende Bereiche: Fluglinien, Transport, Reiseindustrie, Tourismus, Ol- und
Gas, Gliickspiel, Automobil-Zulieferindustrie, Textilindustrie. Die Transaktionen dieser Kunden wurden ebenfalls der Stufe 2 zugeordnet, sofern die
Kunden nicht den oben genannten Rating-Klassen zuzurechnen waren. Dadurch wurden die bestehenden qualitativen Stufe 2 Ausldser (30-Tage
Verzug, Forbearance, Watch3) um COVID-spezifische im 4. Quartal 2020 erganzt.

Gesamtbild der Entwicklung der erwarteten Kreditverluste

Die obigen Aspekte,

o Anpassung der Basis- und Alternativszenarien,

o laufende Entwicklung der Kreditrisikoparameter der internen Modelle

o sowie Sekundareffekte, die auf den Stufenwechsel von 1 auf 2 beruhen (einschlieRlich der zuséatzlichen qualitativen Stufe2-Ausloser)
zusammengenommen haben 2020 dazu gefiihrt, dass sich der Stand der Wertminderungen firr nicht notleidende Kredite (Stufen 1 und 2) um etwa

ein Viertel im Vergleich zu Jahresende 2019 erh6ht hat. Ein groRer Teil dieses Anstieges wurde bereits mit Ende des ersten Quartals durch die
Einspielung der Anpassung des Basisszenarios dargestellt.
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Die Stufe 3 Wertminderungen werden somit durch die an den geanderten Makro-Ausblick angepassten Wertminderungen der Stufen 1 und 2
erganzt, welche damit auch insgesamt einen bedeutenden Teil der gesamten Veranderung der Kreditrisikowertminderungen im Jahr 2020 darstellen.

Entwicklung der Non Performing Loans und der Risikokosten

Das Kreditvolumen der UniCredit Bank Austria AG gegeniiber Kunden sank im Geschéftsjahr 2020 von 63,5 Mrd € auf 60,9 Mrd € (nach Abzug der
Risikovorsorge in Hohe von 1,3 Mrd €). Bei steigendem notleidenden Volumen (Bruttowert 2,0 Mrd €) stieg auch dessen quotenmaRiger Anteil von
2,9% auf 3,3% (bezogen auf Werte vor Wertberichtigung).

Der Stand an Wertberichtigungen deckte Ende 2020 rund 46,6% des ausgefallenen Volumens ab (2019: 53,0%). Dieser Riickgang gegeniiber 2019
resultiert aus zum Teil hoch besicherten Neuzugangen im NPL Portfolio bzw. aus Abschreibungen von Wertberichtigungen.

Fur das Geschaftsjahr 2020 weist die UniCredit Bank Austria AG Kreditrisikokosten in Hohe von 344,6 Mio € (2019: 41,0 Mio €) aus.

COVID-19-induzierte Moratorien und Kreditgarantien

Um die wirtschaftlichen Auswirkungen der COVID-19 Malnahmen in Form kurzfristiger operativer oder Liquiditatsprobleme zu mildern, gewéhrte die
Bank Austria ihren Kunden sowohl Kreditmoratorien als auch mit staatlichen Garantien besicherte Kredite.

Die gesetzlichen Kreditmoratorien (COVID-19 JuBG) basieren auf den “Leitlinien zu gesetzlichen Moratorien und Moratorien ohne Gesetzesform fiir
Darlehenszahlungen vor dem Hintergrund der COVID-19-Krise* und den entsprechenden Ergénzungen (,EBA/GL/2020/02“,"EBA/GL/2020/08",
"EBA/GL/2020/15"). Sie betreffen die Stundung von Anspriichen (Riickzahlung von Kapital und Zahlung von Zinsen, die zwischen dem 1. April 2020
und dem 31.Januar 2021 fallig werden) und gelten fir Kreditvertrage mit Verbrauchern und Kleinstunternehmen, die vor dem 15. Marz 2020
abgeschlossen wurden, unter der Voraussetzung, dass die hervorgerufenen Zahlungsengpésse auf die COVID-19 Pandemie zuriickzufiihren sind.

Weiters wurden EBA-konforme ,Private Kreditmoratorien” (Moratorien ohne Gesetzesform) gewahrt. Basis war die im September 2020 erarbeitete
Vereinbarung zwischen einem wesentlichen Anteil der Osterreichischen Banken und die Notifizierung durch die EBA. Im Fokus standen Kunden,
welche nicht durch den Anwendungsbereich der gesetzlichen Kreditmoratorien erfasst waren, was im Wesentlichen auf Unternehmen zutrifft.
Neben den EBA-konformen Moratorien bestehen auch Moratorien und Erleichterungen, die unabhangig von den gesetzlichen Regelungen gewahrt
wurden.

Im Rahmen des gesetzlichen Kontextes wurden zur Sicherung der Kundenliquiditat mit staatlichen Garantien besicherte Kredite gewahrt, wobei je
nach Garantieschema, gemaR den Vorgaben, bis zu 100% des Kredites besichert werden.

Die folgenden beiden Tabellen zeigen Details zu den von der UniCredit Bank Austria AG im Jahr 2020 bereitgestellten Moratorien im Volumen von
1,3 Mrd € - von denen zum Stichtag 31.12.2020 bei lediglich 0,1 Mrd € die Stundung noch nicht beendet wurde - und Garantiekrediten im Volumen
von 0,4 Mrd €.

COVID-19 Moratorien

ANZAHL DER BRUTTOBUCHWERT NETTOBUCHWERT
KREDITNEHMER (MO §) (MIO €)
EBA-konforme Moratorien 1 7.601 1.224 1.192
hievon: Private Haushalte 7.221 728 713
hievon: Nicht-Finanzinstitutionen 364 434 418
Nicht EBA-konforme Moratorien 131 117 104
hievon: Private Haushalte 99 11 11
hievon: Nicht-Finanzinstitutionen 32 106 93
1) "hievon"-Positionen zeigen die wichtigsten Kategorien, der Rest sind und sonstige Fir
COVID-19 Garantiekredite
. ERHALTENE
OFFENTLICHE GARANTIE
IM ZUSAMMENHANG MIT
ANZAHL DER BRUTTOBUCHWERT NETTOBUCHWERT DER COVID-19-KRISE
KREDITNEHMER (MIO €) (MIO €) (MIO €)
Neu entstandene Forderungen, die
offentlichen Garantiesystemen unterliegen 1.063 368 361 290
hievon: Private Haushalte 449 24 24 22
hievon: Nicht-Finanzinstitutionen 612 344 337 268
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2.2.4. Wertpapiere

Die dauernd dem Geschaftsbetrieb gewidmeten Wertpapiere wurden wie Anlagevermégen bewertet. Das Wahlrecht des § 56 Abs. 2 Satz 2 und Abs.
3 BWG (Verteilung des Agios bzw. Disagios tiber die Laufzeit) wurde in Anspruch genommen. Die Agio- bzw. Disagio-Betrége sind unter Pkt. 4 bei
den Angaben zur Bilanz (4.7. Unterschiedsbetrage bei Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren) angefiihrt.

Wertpapiere des Handelsbestandes wurden zu beizulegenden Zeitwerten bewertet. Wertpapiere des sonstigen Umlaufvermdgens wurden nach dem
strengen Niederstwertprinzip bewertet. Die riickgekauften Eigenen Emissionen wurden zu durchschnittlichen Anschaffungskosten bilanziert. Die
Detailangaben hierzu sind unter Pkt. 4 bei den Angaben zur Bilanz (4.8. Unterschiedsbetrage bei zum Bérsenhandel zugelassenen Wertpapieren,
die nicht die Eigenschaft von Finanzanlagen haben) ersichtlich.

2.2.5. Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen

Die Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen wurden zu Anschaffungskosten ausgewiesen. Dauerhafte Wertminderungen werden
sowohl bei bdrsennotierten als auch bei nicht borsennotierten Unternehmen in Form von Abschreibungen beriicksichtigt. Stellt sich heraus, dass die
Griinde fiir friiher vorgenommene Abschreibungen nicht mehr bestehen, so wird eine Zuschreibung in Héhe der eingetretenen Wertautholung unter
Beriicksichtigung der historischen Anschaffungskosten vorgenommen.

Werthaltigkeitspriifung der Beteiligungsbuchwerte (Impairment-Test)

Fur die Werthaltigkeitspriifung von Anteilen an verbundenen Unternehmen und assoziierten Unternehmen wurde als Basis ein Discounted Cash Flow
Valuation Model (3-Phasen-Modell) verwendet:

Phase 1 Planungsperiode (2021-bis 2023; in Einzelféllen bis 2025):

Fir 2020 wurden Jahresiiberschuss und risikogewichtete Aktiva gemaR Vorschauzahlen 2020, fiir die folgenden Jahre Werte gemaR der aktuell
verfligbaren Mehrjahresplanung, die sich tiblicherweise bis 2023 erstreckt, verwendet. Falls Planungsdaten bis 2025 zur Verfiigung standen wurden
diese verwendet.

Phase 2 (ab Ende der Planungsperiode—2028):
Innerhalb dieser Phase konvergiert die Wachstumsrate auf das erwartete nachhaltige langfristige Wirtschaftswachstum des Eurogebiets von 2%
(unverandert zum Vorjahr).

Phase 3 — Ewige Rente:
Berechnung des Barwertes einer ewigen Rente unter Annahme der langfristig erwarteten Wachstumsrate von 2%, die das von der UniCredit Bank
Austria AG erwartete nachhaltige langfristige Wirtschaftswachstum des Eurogebiets beriicksichtigt.

Die Werthaltigkeitspriifung wurde auf Basis der Gbermittelten Mehrjahrespléne durchgefiihrt. Sofern sich aus den Besonderheiten bzw. dem
Geschéftsmodell kein héherer Wert ergibt, verwendet die UniCredit Bank Austria AG bei Banken eine Ziel-CET1-Quote von 11,5% (unverandert zum
Vorjahr). Die Cashflows werden mit dem Kapitalkostensatz abgezinst, der sich aus dem langfristigen risikolosen Zinssatz, der Marktrisikopramie fiir
Osterreich (unter Beriicksichtigung der Empfehlungen der Kammer der Steuerberater und Wirtschaftspriifer) und einem angemessenen Beta
errechnet. Der Abzinsungssatz ist ein Nominalsatz nach Steuern.

Fur unwesentlichere Beteiligungen werden dem Geschéftszweck entsprechend adaptierte Bewertungsmodelle und Bewertungsparameter verwendet.
Da die zur Priifung der Werthaltigkeit der Buchwerte verwendeten Parameter und Daten erheblich vom gesamtwirtschaftlichen Umfeld und von den
Marktbedingungen beeinflusst werden, die sich rasch und auf unvorhersehbare Weise andern kénnen, konnten die Ergebnisse kiinftiger
Werthaltigkeitstests von jenen abweichen, die im vorliegenden Abschluss fiir 2020 beriicksichtigt wurden.

2.2.6. Inmaterielle Vermégensgegensténde

Die UniCredit Bank Austria AG hat per 31.12.2020 einen Firmenwert in Hohe von 2.100.000 € (31.12.2019: 2.380 Tsd €) ausgewiesen, welcher (iber
10 Jahre abgeschrieben wird. Im Berichtsjahr wurden keine sonstigen immateriellen Vermdgensgegenstande ausgewiesen.

2.2.7. Sachanlagen
Die Bewertung der Grundstiicke, Gebaude sowie Betriebs- u. Geschéftsausstattung erfolgte zu Anschaffungs- oder Herstellungskosten. Die

planmaRige Abschreibung wurde entsprechend der betriebsgewdhnlichen Nutzungsdauer fiir unbewegliche Anlagen mit 2% p.a. bis 5% p.a., bei den
beweglichen Anlagen mit 10% p.a. bis 25% p.a. unverandert vorgenommen.
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2.2.8. Geringwertige Wirtschaftsgiiter
Geringwertige Wirtschaftsgiter wurden im Zugangsjahr sofort abgeschrieben.
2.2.9. Derivate

Zinssteuerungsderivate im Bankbuch werden in der UniCredit Bank Austria AG zur Absicherung des Zinsanderungs- und Wahrungsrisiko von
Wertpapieren des Aktivbestandes, Krediten und verbrieften sowie nicht verbrieften Verbindlichkeiten verwendet. Primar werden Interest Rate Swaps,
Caps und Floors zur Absicherung verwendet.

Es werden sowohl Mikro- als auch Makro-Bewertungseinheiten gebildet, wobei nicht lineare Derivate immer als Mikro-Bewertungseinheiten
zusammengefasst werden.

Zinssteuerungsderivate in Makro-Bewertungseinheiten

Fur Zinssteuerungsderivate im Bankbuch werden im Sinne des diesbeziiglichen FMA-Rundschreibens vom Dezember 2012 funktionale Einheiten auf
Basis der relevanten Wahrungen gebildet. Innerhalb dieser funktionalen Einheiten werden positive und negative Marktwerte aufgerechnet. Die
UniCredit Bank Austria AG rechnet auch Cross-Currency-Swaps zu den Zinssteuerungsderivaten.

Die UniCredit Bank Austria AG darf im Bankbuch nur innerhalb enger Limite offene Zinsrisikopositionen eingehen. Der berwiegende Teil der
Zinssteuerungsderivate dient daher Absicherungszwecken im Rahmen eines Makro-Hedges.

Ein Uberhang an negativen Marktwerten je funktionaler Einheit wird daher den mit diesen Derivaten abgesicherten Grundgeschéften
gegenibergestellt und mit stillen Reserven aus der Zinsrisikobewertung aufgerechnet.

Eine retrospektive Effektivititsmessung zur Priifung der Entfaltung der Absicherungswirkung der Hedgeinstrumente wird durchgefuhrt.

(Mio €)
CLEAN CLEAN  GEGENGERECHNETE )
MARKTWERTE MARKTWERTE STILLE RESERVEN VERANDERUNG )

DERIVATE DERIVATE DER GESICHERTEN DROHVERLUST- DROHVERLUST- DROHVERLUST- LANGSTE

SALDIERT SALDIERT GRUNDGESCHAFTE RUCKSTELLUNG RUCKSTELLUNG RUCKSTELLUNG  DERIVATLAUFZEIT

31.12.2020 31.12.2019 2020 31.12.2020 31.12.2019 IM JAHR 2020 2020

EUR (286,5) (133,9) 3.830,8 - - - 02.01.2055
CAD 0,0 (0,0) (0,6) - (0,0) 0,0 06.01.2021
CHF 67,6 56,9 550,7 - - - 15.06.2031
CZK (0,3) 0,0 19 - - - 31.03.2026
GBP (0,0) 0,0 79 - - - 04.01.2021
JPY 0,5 0,3 15,3 - - - 15.02.2024
HRK (0,0) 0,0 0,0 (0,0) - (0,0) 23.02.2021
HUF 0,0 (0,0) 0,0 - (0,0) 0,0 16.02.2021
NZD 0,0 (0,0) - - (0,0) 0,0 05.01.2021
PLN (0,0) (0,2) 0,1 - - - 13.01.2021
RON (1,2) (1,1) 21 - - - 01.02.2022
RUB (0,0) (0,0) (0,0) (0,0) (0,0) (0,0) 11.01.2021
TRY 0,0 0,0 0,1 - - - 04.01.2021
usD (11,4) (23,2) 391 - - - 15.12.2032
Sonstige 0,0 (0,0) 0,6 - - - 15.01.2021

(231,4) (101,2) 4.4478 (0,1) (0,0) (0,0)

In nahezu allen Makro-Bewertungseinheiten (aufgespaltet in Wahrungen) iibersteigen die stillen Reserven die negativen Uberhange der zugehdrigen
Derivat-Marktwerte. Daher ist die Drohverlustriickstellung 2020 durch einen nicht signifikanten Betrag dotiert worden.

Die Effektivitat wird im Rahmen der Zinsrisikosteuerung auf Basis von Zinssensitivitaten (barwertorientiert, Basis-Point-Value) regelmaRig tiberpriift.
Im Rahmen der Zinssteuerung werden zudem fiir das Bankbuch tourliche Stress-Tests durchgefiihrt, wobei neben parallelen Verschiebungen der
Zinskurve auch Drehungen der Zinskurve (im und gegen den Uhrzeigersinn) sowie Money Market Shocks simuliert werden.

Unabhéngig von der Frage, ob eine Drohverlustriickstellung zu bilden ist, werden fiir die Zinssteuerungsderivate im Bankbuch wie schon bislang die
laufenden Zinsabgrenzungen bilanziell erfasst und der Erfolg im Rahmen des Zinsergebnisses ausgewiesen.
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Zinssteuerungsderivate in Mikro-Bewertungseinheiten

Aufgrund der weitgehenden Ubereinstimmung der wesentlichen Parameter der Mikro-Bewertungseinheiten wendet die UniCredit Bank Austria AG im
Rahmen der prospektiven Effektivitdtsmessung Critical-Term-Matches an, die retrospektive Effizienzmessung fiir Mikro-Hedge-Beziehungen wird
gemal der Dollar-Offset-Methode Uberprift.

Bei der Absicherung auf Einzelebene (Mikro-Bewertungseinheiten) betrugen die fiir die Priifung der Drohverlustriickstellung relevanten Werte der
eingesetzten Derivate zum Bilanzstichtag 284.732.376,27 € (2019: 381.661 Tsd €). Davon entfallen 373.420.602,21 € (2019: 367.740 Tsd €) auf
Sicherungsinstrumente fiir die oben angefiihrten Grundgeschafte auf der Passivseite. Fir die oben angefiihrten Grundgeschéfte auf der Aktivseite
belaufen sich die saldierten Werte der Sicherungsinstrumente auf -88.688.225,94 € (2019: 13.921 Tsd €).

) ART DES LANGSTE
ART DER MIKRO-BEWERTUNGSEINHEIT FUR BILANZSEITE UNDERLYINGS WERT IN € DERIVATLAUFZEIT
Cash Flow Aktiva Wertpapiere (26.574.471,44) 20.12.2022
Cash Flow Passiva Wertpapiere - -
Fair Value Aktiva Forderung an (55.054,57) 31.12.2021
Fair Value Aktiva Wertpapiere (62.058.699,93) 09.06.2036
Fair Value Passiva Money Market 46.159.888,64 15.12.2046
Fair Value Passiva Wertpapiere 327.260.713,57 03.01.2042
SUMME 284.732.376,27

Die erforderliche Drohverlustriickstellung per 31.12.2020 setzt sich fiir alle Wahrungen wie folgt zusammen:

(Tsd €)

) ) VERANDERUNG DROHVERLUST-

DROHVERLUST-RUCKSTELLUNG = DROHVERLUST-RUCKSTELLUNG RUCKSTELLUNG

ART DER BEWERTUNGSEINHEIT 31.12.2020 31.12.2019 IM JAHR 2020

Makro-Bewertungseinheiten (52) (30) (22)

Mikro-Bewertungseinheiten (1.127) (1.062) (65)
Stand-alone-Derivate -

SUMME (1.179) (1.092) (87)

Der in der oben dargestellten Tabelle angefiihrte Riickstellungsbedarf beinhaltet sowohl fiir die Makro- als auch fiir die Mikro-Bewertungseinheiten
die zinsbezogenen Marktwertkomponenten, die in die Sicherungsbeziehung einflieBen. Die Wertveranderungen der Zinssteuerungsderivate sind im
Wesentlichen auf die Veranderungen des Zinsniveaus in der Abschlussperiode zurlickzufiihren. Der Absicherungszeitraum erstreckt sich
grundsatzlich von Beginn der Sicherungsbeziehung bis zur Endfalligkeit des jeweiligen Grundgeschaftes.

2.2.10. Verpflichtungen

Verbindlichkeiten wurden mit dem Erflllungsbetrag in der Bilanz ausgewiesen. Agio und Disagio eigener Emissionen werden auf die Laufzeit verteilt
aufgelost. Kapitalsparblicher wurden mit dem jeweiligen anteiligen Jahreswert angesetzt.

2.2.11. Riickstellungen

Die Riickstellungen wurden in Hohe des Erfiillungsbetrages gebildet, der bestmdglich zu schétzen war. Langfristige Riickstellungen werden derzeit
aufgrund des negativen Zinssatzes nicht abgezinst.

Langfristig féllige Leistungen an ehemalige Arbeitnehmer

Die Berechnung der Riickstellung fiir langfristig fallige Leistungen an Arbeitnehmer erfolgt nach den versicherungsmathematischen Grundsétzen
geman IAS 19.

Bei Leistungen der betrieblichen Altersversorgung — d.h. Leistungen an Arbeitnehmer, die nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses zu zahlen sind
- wird je nach dem wirtschaftlichen Gehalt der Versorgungsplane zwischen beitragsorientierten und leistungsorientierten Planen unterschieden.

Im Rahmen leistungsorientierter Plane werden verschiedene Leistungen gewéahrt, die vom Alter, den Dienstjahren und den Vergtitungsrichtlinien
abhangen. Bei solchen Planen trégt das Unternehmen das versicherungsmathematische Risiko und das Anlagerisiko.

Im Rahmen beitragsorientierter Plane zahlt das Unternehmen festgelegte Beitrage. Die Leistungen ergeben sich aus dem Betrag der gezahlten
Beitrage und der Rendite auf veranlagte Beitrége. Bei solchen Plénen trégt der Arbeitgeber kein versicherungsmathematisches Risiko bzw. kein
Anlagerisiko.
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Bei leistungsorientierten Planen wird der Barwert durch einen externen Versicherungsmathematiker unter Anwendung des
Anwartschaftsansammlungsverfahrens (Projected Unit Credit Method) bestimmt. Diese Methode verteilt die Kosten der Leistungen gleichférmig tber
die Dienstjahre des Arbeitnehmers. Verpflichtungen entsprechen dem Barwert der durchschnittlichen zukiinftigen Leistungen pro rata zum Verhaltnis
der Dienstjahre zur theoretischen Dauer der Betriebszugehdrigkeit zum Zeitpunkt der Zahlung der Leistung.

Die UniCredit Bank Austria AG tragt im Rahmen einer leistungsorientierten Zusage die Anspriiche bereits vor Inkrafttreten der Pensionsreform per
31.12.1999 im Ruhestand befindlicher Dienstnehmer sowie — als Besonderheit des Dienstrechtes der UniCredit Bank Austria AG - die der
Pflichtversicherung &quivalenten Anspriiche jener Pensionisten, bei denen die UniCredit Bank Austria AG im Sinne des §5 ASVG
Pensionsversicherungstrager ist (d.h. die Verpflichtungen der gesetzlichen Pensionsversicherung libernommen hat) und spatestens zum 31.12.2016
wegen Pensionierung aus dem Unternehmen ausgeschieden sind.

Die Riickstellung fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen reduzierte sich im Berichtsjahr um 18,9 Mio € auf insgesamt 3.948,3 Mio € (davon
Riickstellung fiir Pension 3.633,3 Mio €).

Die Berechnung des Barwertes der Pensions- und Abfertigungsverpflichtungen sowie der Jubildumsgelder berlicksichtigt die bestehenden
Betriebsvereinbarungen und verwendet folgende versicherungsmathematische Annahmen:

¢ Rechnungszins: 0,65% p.a. (2019: 1,00% p.a.)
Der Zinssatz wurde auf Basis der von Mercer eruierten DBO-Cash Flows, und unter Zugrundelegung der UniCredit Yield Curve, von der UniCredit
Gruppe ermittelt. Zum 31.12.2020 betragt die gewogene Duration fiir die Pensions-, Abfertigungs- und Jubildumsgeldverpflichtungen 12,9 Jahre.

o Pensionserhohung (BA-ASVG): 1,43% p.a. (2019: 1,53% p.a.). Ermittelt auf Basis der effektiven durchschnittlichen realen Pensionserhéhungen
der letzten 19 Jahre

¢ Pensionserhdhung (andere): 1,96% p.a. (2019: 2,08% p.a.) errechnet auf Basis der effektiven durchschnittlichen realen Pensionserhéhungen unter
Beriicksichtigung einer langfristig erwarteten Inflationsrate von 1,73%

o kein Fluktuationsabschlag

o Sterbetafeln AV0-2018 P fiir Angestellte (Aktuarverein Osterreich, Generationentafel fiir Angestellte) (2018: AVO-2018 P fiir Angestellte)

(Tsd €)
2020 2019

PENSION ABFERTIGUNG PENSION ABFERTIGUNG

Diskont Zinssatz 0,65% 0,65% 1,00% 1,00%
Gehaltssteigerung inkl. Karrieredynamik 2,21% 2,21% 2,25% 2,25%
Pensionserhdhung (BA-ASVG) 1,43% na. 1,53% n.a.
Pensionserhohung (Andere) 1,96% na. 2,08% n.a.
Barwert der Verpflichtung per 31.12.2020 3.633 315 3.654 314
erwarteter Barwert per 31.12.2021 3477 301 3.507 299
Sensitivitat *) — Diskont Zinssatz +/— 0,25% 0,25% 0,25% 0,25%
Diskont Zinssatz - 3.758 322 3.779 321
Diskont Zinssatz + 3.516 308 3.535 307
Sensitivitat *) — Gehaltssteigerung +/~ 0,25% 0,25% 0,25% 0,25%
Diskont Zinssatz — 3.633 309 3.654 307
Diskont Zinssatz + 3.633 322 3.654 320
Sensitivitat *) ~Pensionserhéhung +/~ 0,25% - 0,25% -
Diskont Zinssatz — 3.516 - 3.536 -
Diskont Zinssatz + 3.756 - 3.778 -
Duration 13,35 8,47 13,45 8,82
Aktive Mitarbeiter - 5.364 - 5.487
Durchschnittliches Alter - 46,960 - 46,730
Mitarbeiter in Pension 5.135 - 5.299 -
Durchschnittliches Alter 74,06 - 73,29 -

*) Bei den Sensitivitdten wurde der Gesamtwert der Verpflichtung bei Anderung des Parameters angegeben.

Rechtsrisiken

Generell werden Riickstellungen fiir jene Verfahren gebildet, bei denen drohende Verluste wahrscheinlich oder sicher sind, wo aber die Héhe oder
der Zeitpunkt des Eintritts dieser Verluste unbestimmt ist. In diesen Fallen werden Riickstellungen in jener Hohe gebildet, die angesichts der
jeweiligen Umstande und in Ubereinstimmung mit den Rechnungslegungsgrundsatzen als angemessen erscheinen, wobei sowohl der Grundsatz der
Vorsicht als auch der Grundsatz der angemessenen, verlasslichen Schatzung Beachtung finden.
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3. Anderungen von Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sowie Umgliederungen

Gegeniiber im Vorjahr wurden keine Anderungen der Bewertungsmethoden vorgenommen.

4. Angaben zur Bilanz

4.1. Laufzeitengliederung fiir nicht taglich fallige Geschafte

Laufzeiteniibersicht

31.12.2020 31.12.2019
(in €) (in Tsd €)
Forderungen an Kreditinstitute
bis drei Monate 3.255.004.413,16 3.043.380
mehr als drei Monate bis ein Jahr 1.721.147.565,39 3.192.191
mehr als ein Jahr bis fiinf Jahre 201.657.938,28 348.192
mehr als fiinf Jahre 590.476.692,55 621.224
Forderungen an Kunden
bis drei Monate 3.922.135.858,22 4.078.410
mehr als drei Monate bis ein Jahr 3.249.097.223,14 2.841.737
mehr als ein Jahr bis fiinf Jahre 15.194.273.121,04 14.670.678
mehr als fiinf Jahre 33.250.761.383,88 34.882.943
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
bis drei Monate 3.018.443.991,47 2.974.147
mehr als drei Monate bis ein Jahr 342.161.292,23 1.397.604
mehr als ein Jahr bis fiinf Jahre *) 18.258.513.450,95 5.465.630
mehr als fiinf Jahre 3.109.323.782,41 3.660.012
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden
a) Spareinlagen **)
bis drei Monate 241.093.742,89 319.651
mehr als drei Monate bis ein Jahr 1.218.986.352,70 1.252.016
mehr als ein Jahr bis fiinf Jahre** 1.679.208.947 40 1.570.833
mehr als fiinf Jahre 4.012.004.431,24 3.827.159
b) Sonstige Verbindlichkeiten
bis drei Monate 6.048.729.428,21 5.143.858
mehr als drei Monate bis ein Jahr 2.132.898.088,71 1.770.763
mehr als ein Jahr bis fiinf Jahre 1.056.450.888,90 707.680
mehr als fiinf Jahre 686.013.600,64 696.734
Begebene Schuldverschreibungen
bis drei Monate 1.307.249.366,83 646.052
mehr als drei Monate bis ein Jahr 844.124.842,53 1.003.853
mehr als ein Jahr bis fiinf Jahre 3.177.907.492,87 4.233.242
mehr als fiinf Jahre 3.404.012.235,03 3.024.269
Andere verbriefte Verbindlichkeiten
bis drei Monate 53.740.032,00 72.204
mehr als drei Monate bis ein Jahr 5.067.808,00 148.527
mehr als ein Jahr bis fiinf Jahre 745.547.653,00 778.878
mehr als fiinf Jahre 2.139.873.257,00 1.113.258

*) inkl. TLTRO (Targeted Longer-Term Refinancing Operations) Volumen in Hohe von 15,4 Mrd €.

**) Bei den Spareinlagen wurde die zu erwartende Verweildauer herangezogen. Die Berechnung erfolgte nach anerkannten statistischen Verfahren.
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4.2. Fremdwahrungsaktiva und Fremdwéhrungspassiva

Der Gesamtbetrag an Fremdwahrungsaktiva betrug zum Jahresende 4.547.446.736,68 € das sind 3,99% der Bilanzsumme (31.12.2019: 10.463.833
Tsd € oder 10,80% der Bilanzsumme). Die Fremdwéahrungspassiva erreichten 4.623.089.531,63 € oder 4,05% der Bilanzsumme (31.12.2019:
10.539.476 Tsd € oder 10,88% der Bilanzsumme).

4.3. Forderungen und Verbindlichkeiten an bzw. gegeniiber verbundenen Unternehmen und Unternehmen, mit denen

ein Beteiligungsverhéltnis besteht

VERBUNDENE UNTERNEHMEN

BETEILIGUNGSUNTERNEHMEN

FUHRUNGSKRAFTE IN

SCHLUSSELPOSITIONEN
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
(IN €) (INTSD €) (IN€) (INTSD €) (IN€) (INTSD €)

Forderungen
Forderungen an Kreditinstitute 2.430.702.681,90 2.373.858 99.633.394,81 31.694 - -
Forderungen an Kunden 3.326.307.056,22 3.728.375 302.525.130,37 298.694 1.350.740,59 2.064
Schuldverschreibungen u. andere
festverzinsliche Wergtjpapiere 424.522.421,95 415.405 110.906.305,63 98.990
Aktien ur)d andere nicht festverzinsliche 12.416.460,00 12.236 }
Wertpapiere
Verbindlichkeiten
Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 4.706.189.336,29 4.682.761  7.167.311.509,02 7.486.595 - -
Verbindlichkeiten gegentliber Kunden 1.034.667.669,16 1.088.456  1.362.299.950,11 1.596.987 1.974.461,05 2.439
Verbriefte Verbindlichkeiten 2.217.135.683,61 699.015 - -
Ergénzungskapital 30.522,59 31 -
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4.4, Beteiligungsunternehmen und Anteile an verbundenen Unternehmen
Jene Unternehmen, an denen die UniCredit Bank Austria AG direkt oder (iber verbundene Unternehmen mindestens 20% der Anteile halt, sind

nachfolgend in tabellarischer Form entsprechend § 238 Abs. 1 Z 4 UGB dargestellt. Zu verbundenen Unternehmen wurden bankUbliche
Beziehungen unterhalten. Teilweise wurden Finanzierungen mit Eigenkapitalsurrogaten vorgenommen.

Vollkonsolidierte Unternehmen

BIL.  JAHRES-

EIGENKAPITAL UBERSCHUSS BILANZSUMME
FIRMENWORTLAUT UND SITZ ADD % (IN§) (IN§) (IN§) BILANZ PER
Alpine Cayman Islands Ltd., George Town,
Band Caman Ky 100,00 1.829.240,00 (87300)  398.010.779,00 31.12.2020%)
BA Alpine Holdings, Inc., Wilmington County,
o e 100,00 8.748.137,89 527.376,74 8.817.603,29 31.12.2020%)
BA Belriebsobjekle GmbH, Wien, AT 10000 12.786.546,00 14319700 14135.073,00 31.12.2020%)
BA GVG-Holding GmbH, Wien, AT 100,00 1.359.850,00 28.128,00 1.376.148,00 31.12.2020%)
oyt GA Merkets & Investment Belallgung Goa.m.b.H., 10000 31.980.569,00 87396100 3199756000 311220209
BA-CA Wien Mitte Holding GmbH, Wien, AT 100,00 2.068.355,00 1.560.586,00 2.072.354,00 31.12.2020)
Bank Austria Finanzservice GmbH, Wien, AT 100,00 5.885.440,00 2.171.685,00 8.409.864,00 31.12.2020?)
Bank Austria Real Invest Inmobilien-Management
e 9495 11193546100 2235041900  119.274.008,00 31.12.2020%)
Bank Austria Wohnbaubank AG, Wien, AT 10000 52993.370,00 (9108200) __ 53.470.304,00 31.12.2020)
CABET-Holding-GmbH, Wien, AT 10000 73644079008 1893039000  736.446489,00 31.12.2020%)
card complete Service Bank AG, Wien, AT 5010 4141249240 (16670.12076)  518.336.238,65 31.12.2020%)
FactorBank Aktiengeselischaft, Wien, AT 10000 95813.372.44 530286154 697.943.932,40 31.12.20207)
vvli‘g:]arl\?ﬁ”“rces Service and Development GmbH, 100,00 60.650,43 83.584,43 656.092,68 31.12.2020)
immobilien Holding GmbH, Wien, AT 10000 8651037700 4899644700 11855132500 31.12.2020%)
Immobilien Rating GmbH in Liqu., Wien, AT 100,00 215.000,00 40.356,00 216.797,00 31.12.20207)
Kaiserwasser Bau- und Errichtungs GmbH und
o e 99,80 5.087.745,00 18068400  20.325.640,00 31.12.2020%)
Paytria Untemehmensbeteiligungen Gesellschaft 100,00 544.734,00 12.270,00 547.077,00 31.12.20207)
m.b.H, Wien, AT
POLLUX Immobilien GmbH, Wien, AT 10000 32681.087,00 184740100 40591.922,00 31.12.20207)
Schoellerbank Aktiengeselischaft, Wien, AT 10000 22548613248 2400683368  3.735432.300,68 31.12.20207)
\L,’Vrl‘gﬂ Center am Kaiserwasser GmbH, 100,00 (199.711,00) (11844000)  15489.294,00 31.12.2020%)
UniCredit Leasing (Austria) GmbH, Wien, AT 10000 13350040027 1421492550 55042895327 31.12.2020%)
\L/’V'iﬂ:]’EETSALE Intemational Realtaten GmbH, 10000 25515236000  (1420389900)  258.963.060,00 31.12.20209)

) Gewinngemeinschaften mit der UniCredit Bank Austria AG.
2 Bei den Zahlen handelt es sich um IFRS-Werte.
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At equity bewertete Unternehmen

BIL. _ JAHRES-
EIGENKAPITAL UBERSCHUSS BILANZSUMME
FIRMENWORTLAUT UND SITZ ADD % (IN€§) (N§) (IN€) BILANZ PER
mirfﬁgg oy und Vorarioerg Aktiengesellschaft 4738 173431575000  103.195.000,00  2.635.367.000,00 30.00.20207)
BKS Bank AG, Klagenfurt, AT 2978 132081985200 8842000000  2.406.667.000,00 30.09.2020%)
NOTARTREUHANDBANK AG, Wien, AT 2500 44.181.274,00 424181400 60918.837,00 30.09.20207)
Oberbank AG, Linz, AT 2717 2997.339.68600  136.941.00000 _ 6.106.852.000,00 30.09.20207)
vov‘f:rtfr/;‘?r'cmsche Kontrolloank Aktiengesellschaft, 4915 79455660000  42510.000,00 3257965000000 30.00.2020%)
Catonelchizche Werlpeplerdaten Service Grof, 2930 239.426,00 36.645,00 3523.029,00 31.12.2020%)
PSA Payment Services Austria GmbH, Wien, AT 2400 2745055948 500878000 163.594.413,00 31.12.20209)
WKBG Wiener Kreditblrgschafts- und 5
Belegunoabank AG, Won AT 2154 28.232.150,00 (256.826,00) 31.753.320,00 31.12.2020%)
Nicht konsolidierte Unternehmen
BIL. _ JAHRES-
EIGENKAPITAL UBERSCHUSS BILANZSUMME
FIRMENWORTLAUT UND SITZ ADD % (IN€) (IN€) (IN€) BILANZ PER
A) Verbundene Unternehmen
Al Beteiligungs GmbH, Wien, AT 100,00 376.169,00 (22.092,00) 379.167,00 31.12.2019
RAMSES-Immobilienholding GmbH, Wien, AT 100,00 5121250 (7.645,15) 53912,50 31122019
\Ffv‘?:r'](ez\vf'“e Immobilien BewertungsGmbH, 100,00 847.008,79 15.247,86 1298.831,21 31.12.2019
RE-StMarx Holding GmbH, Wien, AT 100,00 112.189,13 (35.413,30) 116.389,13 31122019
B) Assoziierte Unternehmen
Einlagensicherung der Banken und Bankiers 2719 77.000,00 ) 477.837,04 31.12.2019

Gesellschaft m.b.H. in Liquidation, Wien, AT

Der additive Prozentsatz beinhaltet alle Anteile vollkonsolidierter oder sonstiger verbundener Unternehmen, jedoch keine treuhandig gehaltenen Anteile.

Eigenkapital: Eigenkapital im Sinne des § 229 UGB.
1) Gewinngemeinschaften mit der UniCredit Bank Austria AG
2) Bei den Zahlen handelt es sich um nicht gepriifte IFRS-Werte

Zum Bilanzstichtag bestanden unverandert zum Vorjahr zwischen der UniCredit Bank Austria AG und den nachfolgend angefiihrten Gesellschaften

Ergebnisabfiihrungsvertrage:

o BA-CA Markets & Investment Beteiligung GmbH
o Bank Austria Real Invest Immobilien-Management GmbH

o Bank Austria Wohnbaubank AG
o CABET-Holding-GmbH

o Human Resources Service and Development GmbH

o RE-St. Marx Holding GmbH
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4.5, Geschafte mit nahestehenden Unternehmen und Personen

Kooperationsvereinbarung

Im Zuge der Integration der HVB in die UniCredit Group kommt der HVB (nunmehr UniCredit Bank AG) die Rolle des Kompetenzzentrums fiir
Markets und Investmentbanking fiir die gesamte Gruppe zu. In dieser Rolle fungiert die UniCredit Bank AG unter anderem als Counterpart fiir
Derivategeschéfte der Konzernunternehmen der UniCredit Group. Hierbei handelt es sich im Regelfall um Hedge-Derivate, die Uber die UniCredit
Bank AG an den Markt externalisiert werden. UniCredit Bank Austria AG und UniCredit Bank AG haben 2010 einen entsprechenden 10-jahrigen
Kooperationsvertrag abgeschlossen. Dieser Kooperationsvertrag wurde unter Berticksichtigung einer einjéhrigen Kiindigungsfrist im Mai 2019 mit

Wirkung 31. Mai 2020 gekiindigt.

4.6. Wertpapiere

Vom gesamten Wertpapierbestand der UniCredit Bank Austria AG entfielen zum Jahresende 9.612.252.142,68 € (31.12.2019: 10.224.322 Tsd €) auf
das Finanzanlagevermégen und 5.505.011.488,95 € (31.12.2019: 5.724.596 Tsd €) auf das Umlaufvermdgen inkl. Handelsbestand.

4.6.1. Die zum Bérsenhandel zugelassenen Wertpapiere sind aus der nachstehenden Aufgliederung ersichtlich:

BORSENOTIERT NICHT BORSENOTIERT
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
(IN€) (INTSD €) (IN€) (INTSD€)
afhuldvgrschreibungen und andere festverzinsliche 4.330505.972,61 3.702.494 290.933.545 58 369.030
ertpapiere
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 30.284,61 36 1.205,50 2,77
Beteiligungen 117.424.482,38 117.424 -
Anteile an verbundenen Unternehmen - -
SUMME 4.447.960.739,60 3.819.955 290.934.751,08 369.033
4.6.2. Die zum Bérsenhandel zugelassenen Wertpapiere gliedern sich wie folgt in Anlage- und Umlaufvermégen:
ANLAGEVERMOGEN UMLAUFVERMOGEN
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
(IN €) (IN TSD €) (IN €) (INTSD €)
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche 1.603.779.756.82 1718915 3.017.659.761 37 2352609
Wertpapiere ' '
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere - - 31.490,11 39
SUMME 1.603.779.756,82 1.718.915 3.017.691.251,48 2.352.648

Die Zuordnung geméaR § 64 Abs. 1 Z 11 BWG erfolgte entsprechend der vom Vorstand gefassten Beschliisse.

4.6.3. Finanzinstrumente des Finanzanlagevermégens, die liber ihrem beizulegenden Zeitwert ausgewiesen werden (§ 238

Abs. 1Z 2 UGB), gliedern sich wie folgt:

BUCHWERT STILLE LASTEN BUCHWERT STILLE LASTEN

31.12.2020 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2019

(IN€) (IN€) (INTSD €) (INTSD €)

Schuldtitel éffentliche Stellen - - 594.168 (19.208)
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche 194.887.653,10 539.930,72 (1.721)

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

192.861

Beteiligungen

Anteile an verbundenen Unternehmen

Diese Finanzinstrumente werden einem tourlichen Impairment-Test unterzogen. In den Posten "Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere", sowie ,Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere* wurden Wertberichtigungen in Hohe von 2.890.126,65 € (31.12.2019:
3.054 Tsd €) und eine statistisch ermittelte Kreditrisikovorsorge in der Héhe von 2.550.078,92 € (31.12.2019: 2.327 Tsd €) vorgenommen. Bei den
restlichen Bestanden ergaben die Analysen, dass eine dauerhafte Wertminderung nicht vorliegt und daher fiir 2020 keine weiteren Abwertungen

erforderlich waren.
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4.7. Unterschiedsbetréage bei Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren

Bei Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren, die die Eigenschaft von Finanzanlagen haben und deren
Anschaffungskosten héher sind als der Riickzahlungsbetrag, wird der Unterschiedsbetrag gemaR § 56 Abs. 2 BWG zeitanteilig abgeschrieben. Der
auf die Restlaufzeit noch zu verteilende Unterschiedsbetrag betrégt zum Jahresende 283.618.625,79 € (31.12.2019: 310.727 Tsd €).

Bei Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpapieren, die die Eigenschaft von Finanzanlagen haben und deren
Anschaffungskosten niedriger sind als der Riickzahlungsbetrag, wird der Unterschiedsbetrag geméaR § 56 Abs. 3 BWG zeitanteilig zugeschrieben.
Bis zum Bilanzstichtag wurden bereits Unterschiedsbetrage in Hohe von 14.553.350,76 € zugeschrieben (31.12.2019: 22.469 Tsd €). Der
Unterschiedswert zwischen Anschaffungskosten und Riickzahlungswert zum 31.12.2020 betragt 12.447.580,35 € (31.12.2019: 15.328 Tsd €).

4.8. Unterschiedsbetrége bei zum Borsenhandel zugelassenen Wertpapieren, die nicht die Eigenschaft von
Finanzanlagen haben

Der Marktwert der im Handelsbestand gehaltenen Mark-to-Market bewerteten Wertpapiere geman § 56 Abs. 5 BWG liegt zum 31.12.2020 um
1.387,57 € (31.12.2019: 0,4 Tsd €) Uber den Anschaffungskosten.

Zum Bilanzstichtag ist der Marktwert der bdrsennotierten Wertpapiere, die der Liquiditatsvorsorge dienen, gemaR § 56 Abs. 4 BWG um
101.568.444,88 € (31.12.2019: 42.649 Tsd €) hoher als der Bilanzansatz.

4.9. Im Folgejahr féllig werdende Schuldverschreibungen

Im Jahr 2020 werden Forderungen in der Form von Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere in Hohe von 306.409.237,93 €
(31.12.2019: 416.861 Tsd €) sowie begebene Schuldverschreibungen und andere verbriefte Verbindlichkeiten im AusmaR von 2.210.182.049,72 €
(31.12.2019: 2.370.903 Tsd €) fallig.

4.10. Handelsbuch

Die UniCredit Bank Austria AG hat im Geschaftsjahr 2020 ein Wertpapierhandelsbuch gemaf § 64 Abs. 1 Z 15 BWG gefiihrt. Das Volumen des
Handelsbuches besteht aus Wertpapieren in Hohe von 496.221,27 € (31.12.2019: 381 Tsd €) und Derivaten im Nominale von 44.133.839.949 €
(31.12.2019: 46.539.128 Tsd €).

4.11. Eigene Aktien

Im Jahr 2020 erfolgten keine Umsatze mit UniCredit Bank Austria AG Stammaktien (2019: keine Umsatze). Die UniCredit Bank Austria AG hielt per
31.12.2020 keine eigenen Aktien im Bestand (31.12.2019: 0).

4.12. Anteile an einer herrschenden Gesellschaft

Im Berichtsjahr wurden im Rahmen des Kundengeschaftes keine Umsatze mit UniCredit S.p.A. Stammaktien (2019: 0 €) getétigt.
Zum Bilanzstichtag waren keine UniCredit S.p.A. Aktien im Eigenbestand der UniCredit Bank Austria AG (31.12.2019: 0).

4.13. Riickgekaufte eigene nachrangige Anleihen und Ergéanzungskapital

Die UniCredit Bank Austria AG hatte zum Bilanzstichtag von ihr begebene nachrangige Anleihen mit einem Bilanzwert von 1.611.108,01 €
(31.12.2019: 1.611 Tsd €) im Eigenbestand. Die UniCredit Bank Austria AG hat hybride Emissionen von zwei Tochtergesellschaften im Nominale von
254.711.000,00 € (31.12.2019: 254.711 Tsd €) im Bestand.

4.14. Treuhandgeschéfte

Die Buchwerte folgender Aktiv- und Passivposten enthalten Treuhandgeschéfte geméaR § 48 Abs. 1 BWG

31.12.2020 31.12.2019

(IN€) (INTSD €)

Forderungen an Kunden 135.733.316,24 171.124
Summe Aktivposten 135.733.316,24 171.124
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 51.130.483,33 67.074
Verbindlichkeiten gegenliber Kunden 84.602.832,91 104.050
Summe Passivposten 135.733.316,24 171.124
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Zusétzlich stehen fiir die Bank Austria Wohnbaubank AG zum 31.12.2020 treuhandig emittierte Schuldverschreibungen in Hohe von
933.748.600,00 € (31.12.2019: 1.046.303 Tsd €) als Sicherheit gestellte Vermdgensgegenstande in der Position Forderungen an Kunden in Hohe
von 709.823.280,66 € (31.12.2019: 1.050.608 Tsd €) gegenuber.

4.15. In Pension gegebene Vermogensgegenstiande und Wertpapierleihe

Der Buchwert der im Rahmen von echten Pensionsgeschaften libertragenen Vermégensgegensténde betrug zum Bilanzstichtag 1.038.753.521,74 €
(31.12.2019: 122.821 Tsd €). Die Vermdgensgegenstande werden weiterhin als Aktiva, die erhaltenen Gegenwerte als Verbindlichkeiten
ausgewiesen.

Per 31.12.2020 wurden von der UniCredit Bank Austria AG keine Wertpapiere entliehen (31.12.2019: 300.019 Tsd €) beziehungsweise verliehen
(31.12.2019: 132.744 Tsd €).

4.16. Nachrangige Vermégensgegenstiande

31.12.2020 31.12.2019

(IN€) (INTSD €)

Forderungen an Kreditinstitute 312.839.403,96 312.836
hievon Beteiligungen - 0
hievon gegentiber verbundenen Unternehmen 312.839.403,96 312.836
Forderungen an Kunden 27.317.443 46 21.266
hievon Beteiligungen - 0
hievon gegeniber verbundenen Unternehmen 27.317.443 46 21.266
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 129.115.732,17 129.535
hievon Beteiligungen - 0
hievon gegeniber verbundenen Unterehmen 129.115.732,17 129.535

4.17. Immaterielle Vermdgensgegenstiande und Sachanlagevermégen

Der Grundwert der Liegenschaften betrug zum Bilanzstichtag 3.318.621,34 € (31.12.2019: 6.496 Tsd €). In den immateriellen
Vermdgensgegenstanden ist ein Firmenwert zum Bilanzstichtag in Hohe von 2.100.000 € (31.12.2019: 2.380 Tsd €) ausgewiesen.
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4.18. Anlagevermodgen

Die Entwicklung des Anlagevermégens (Anlagespiegel) findet sich in nachstehender Tabelle.

Entwicklung des Anlagevermogens der UniCredit Bank Austria AG

PER 31.12.2019

PER 31.12.2019

PER 31.12.2019

(in€)
31.12.2018 ZUGANGE ABGANGE UMBUCHUNG 31.12.2019
Anschaffungskosten
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen 9.064.895.693,76  1.235.920.560,86  2.285.353.480,96 - 8.015.462.773,68
Forderungen an Kreditinstitute 799.474.112,20 799.944.695,05 799.474.112,20 - 799.944 695,05
Forderungen an Kunden 138.934.267,32 50.094.587,70 62.139.921,53 - 126.888.933,49
Schuldverschreibungen und andere
festverzinsliche Wer?papiere 2.038.511.614,86 171.543.216,96 484.701.164,82 - 1.725.353.666,98
Aktien und andere nicht festverzinsliche ) ) ) )
Wertpapiere
Beteiligungen 323.357.493,45 2.399.541,05 10.997.766,23 - 314.759.268,27
Anteile an verbundenen Unternehmen 9.303.906.790,09 33.835.236,65 13.799.823,35 - 9.323.942.203,39
Immaterielle Vermégensgegenstande des
Anlagovermigans gensgeg 486.782.315,34 - - 486.782.315,34
Sachanlagen - - -
a) Grund und Gebdude 76.041.654 47 308.687,89 5.665.916,61 118.944,93 70.565.480,82
b) Sonstige Sachanlagen 466.510.264,74 7.489.250,23 76.049.848,19 118.944,93 398.068.611,71
SUMMEN 22.698.414.206,23  2.301.535.776,39  3.738.182.033,89 237.889,86  21.261.767.948,73
(in€)
KUMULIERTE KUM. ABSCHR.
ABSCHREIBUNG ABSCHREIBUNG ZUSCHREIBUNGEN ABGANGE
PER 31.12.2018 2019 2019 PER 31.12.2019
Restbuchwerte und Abschreibungen
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen 438.150.029,97 107.408.950,73 109.200.572,39 -
Forderungen an Kreditinstitute 93.891,64 473.94413 93.891,64 -
Forderungen an Kunden 189.157,59 51.580,81 183.629,06 -
Schuldvgrschrelbungen und andere festverzinsliche 9.434.892.96 4.481712,84 7.477 616,02 )
Wertpapiere
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere - - - -
Beteiligungen 87.970.980,14 3.736.706,57 5.120.896,27 2.369.677,99
Anteile an verbundenen Unternehmen 7.597.740.574,68 93.271.700,18 26.502.027,69 -
Immaterielle Vermégensgegenstande des Anlagevermégens 484.122.315,34 280.000,00 - -
Sachanlagen
a) Grund und Gebaude 40.245.568,81 6.188.116,24 1.755.076,87 3.922.082,71
b) Sonstige Sachanlagen 286.892.218,80 21.118.016 46 4.740,24 75.862.990,78
SUMMEN 8.944.839.629,93 237.010.727,96 150.338.450,18 82.154.751,48
KUM. ABSCHR. KUMULIERTE
UMBUCHUNGEN ABSCHREIBUNG BUCHWERT BUCHWERT

PER 31.12.2018

Restbuchwerte und Abschreibungen (fortgesetzt)

Schuldtitel 6ffentlicher Stellen (436.358.408,31) 7.579.104.365,37 8.626.745.663,79
Forderungen an Kreditinstitute (473.944,13) 799.470.750,92 799.380.220,56
Forderungen an Kunden (57.109,34) 126.831.824,15 138.745.109,73
%Ch“'d"‘?mhre‘bunge" und andere festverzinsliche (6438.989.78) 171891467720  2.029.076.72190
ertpapiere

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere -

Beteiligungen 84.217.112,45 230.542.155,82 235.386.513,31
Anteile an verbundenen Unternehmen 7.664.510.247,17 1.659.431.956,22 1.706.166.215,41
Immaterielle Vermdgensgegenstande des Anlagevermdgens 484.402.315,34 2.380.000,00 2.660.000,00
Sachanlagen -

a) Grund und Gebaude 24.151,93 40.732.373,54 29.833.107,28 35.796.085,66
b) Sonstige Sachanlagen 24.151,93 232.166.656,17 165.901.955,54 179.618.045,94
SUMMEN 48.303,86 8.062.700.253,11 12.312.410.792,50 13.753.574.576,30
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Entwicklung des Anlagevermdgens der UniCredit Bank Austria AG

PER 31.12.2020

PER 31.12.2020

PER 31.12.2020

(in€)
31.12.2019 ZUGANGE ABGANGE UMBUCHUNG 31.12.2020
Anschaffungskosten
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen 8.015462.773,68  8.722.503.005,17  (9.250.049.018,01) - 7.487.916.760,83
Forderungen an Kreditinstitute 799.944.695,05 582.307.128,25 (799.944.695,05) - 582.307.128,25
Forderungen an Kunden 126.888.933,49 150.197.708,33 (9.582.367,08) - 267.504.274,74
Sehuldverschialtiingen Uil andere 170535366698 131236846417  (1426.627.882,26) - 1611.004.248,89
estverzinsliche Wertpapiere
Aktien und andere nicht festverzinsliche ) ) )
Wertpapiere
Beteiligungen 314.759.268,27 1.787.696,58 24.771,01 - 316.522.193,84
Anteile an verbundenen Unternehmen 9.323.942.203,39 46.696,84 661.273,23 - 9.323.327.627,00
Immaterielle Vermégensgegenstande des
Anlagevermigens gensgeg 486.782.315,34 - 3.931.022,63 - 48285120271
Sachanlagen
a) Grund und Gebdude 70.565.480,82 22.567,68 19.725.948,79 4.262,41 50.857.837,30
b) Sonstige Sachanlagen 398.068.611,71 1.296.045,79 152.463.345,59 4.262,41 246.905.574,32
SUMMEN 21.261.767.948,73  10.770.529.312,81  (11.309.397.601,15) 8.524,82  20.369.286.937,88
(in€)
KUMULIERTE KUM. ABSCHR.
ABSCHREIBUNG ABSCHREIBUNG ZUSCHREIBUNGEN ABGANGE
PER 31.12.2019 2020 2020 PER 31.12.2020
Restbuchwerte und Abschreibungen
Schuldtitel 6ffentlicher Stellen (436.358.408,31) (314.112.384,84) 422.096.116,50 -
Forderungen an Kreditinstitute (473.944,13) (662.302,41) 473.94413 -
Forderungen an Kunden (57.109,34) (161.696,20) 6,64 -
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere 9 (6.438.989,78) (12.051.200,84) 11.175.698,56 -
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere - - - -
Beteiligungen 84.217.112,45 11.728.479,86 (4.824.329,74)
Anteile an verbundenen Unternehmen 7.664.510.247,17 117.152.020,62 (43.621.942,35) (661.270,23)
Immaterielle Vermdgensgegenstande des Anlagevermédgens 484.402.315,34 280.000,00 3.931.022,63
Sachanlagen -
a) Grund und Geb&ude 40.732.373,54 639.310,68 12.105.015,54
b) Sonstige Sachanlagen 232.166.656,17 20.786.287,38 151.301.486,04
SUMMEN 8.062.700.253,11 (176.401.485,75) 385.299.493,74 166.676.253,98
KUM. ABSCHR. KUMULIERTE
UMBUCHUNGEN ABSCHREIBUNG BUCHWERT BUCHWERT

PER 31.12.2019

Restbuchwerte und Abschreibungen (fortgesetzt)

Wertpapiere

Schuldtitel 6ffentlicher Stellen (328.374.676,65) 7.159.542.084,18 7.579.104.365,37
Forderungen an Kreditinstitute (662.302,41) 581.644.825,84 799.470.750,92
Forderungen an Kunden (218.798,90) 267.285.475,84 126.831.824,15
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche (7.314.492,07) 1.603.779.756,82 1.718.914.677.20

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere

225.400.931,27

Beteiligungen 91.121.262,57 230.542.155,82
Anteile an verbundenen Unternehmen 7.737.379.055,21 1.585.948.571,78 1.659.431.956,22
Immaterielle Vermdgensgegenstande des Anlagevermbgens 480.751.292,71 2.100.000,00 2.380.000,00
Sachanlagen

a) Grund und Gebaude 29.266.668,68 21.591.168,62 29.833.107,28
b) Sonstige Sachanlagen 101.651.457,51 145.254.116,81 165.901.955,54
SUMMEN - 8.103.599.466,65 11.592.546.931,16 12.312.410.792,50
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4.19. Leasingaktivitdten

Die UniCredit Bank Austria AG war 2020, wie im Vorjahr, nicht als Leasinggeber im Leasing-Geschaft direkt tatig, jedoch im Rahmen der
Kreditgewahrung an Leasinggesellschaften engagiert.

4.20. Gesamtaufwand aus der Nutzung nicht aktivierter Sachanlagen

Untenstehende Tabelle zeigt jene Verpflichtungen aus der Nutzung von in der Bilanz nicht ausgewiesenen Sachanlagen (aus Miet- und
Leasingvertragen), welche in der Folgeperiode bzw. in den folgenden fiinf Jahren fallig werden:

Verpflichtungen aus Miet- und Leasingvertragen

31.12.2020 31.12.2019

(IN€) (INTSD €)

fallig im folgenden Geschaftsjahr 37.635.073,98 37.235
fallig in den folgenden fiinf Geschéftsjahren 193.874.998,68 192.204

4.21. Sonstige Vermégensgegenstiande
4.21.1. Sonstige Vermégensgegenstédnde

In diesem Posten werden ergebniswirksame und nicht ergebniswirksame Bewertungskomponenten aus derivativen Produkten in Hohe von
1.488.367.301,17 € (31.12.2019: 1.174.479 Tsd €) bilanziert. Gegentiber verbundenen Unternehmen sind Dividendenforderungen in Héhe von
128.651.493,34 € (31.12.2019: 67.229 Tsd €) ausgewiesen. Es bestehen Forderungen an das Finanzamt fiir Kérperschaften in Hohe von
3.716.424,21 € (31.12.2019: 2.385 Tsd €).

Weiters werden in den sonstigen Vermdgensgegenstanden aktivische Antizipationen, betreffend Zinsen und Provisionen, in Héhe von
41.713.639,46 € (31.12.2019: 55.173 Tsd €; der publizierte Wert wurde aufgrund einer Kontoumgliederung adaptiert) ausgewiesen.

4.21.2. Aktive Rechnungsabgrenzung

In diesem Posten werden Mietvorauszahlungen fiir diverse Realitaten in Hohe von 1.434.009,09 € (31.12.2019: 1.675 Tsd €) ausgewiesen.
Fur Eigene Emissionen wird in diesem Posten ein Disagio in Hohe von 126.111.363,44 € (31.12.2019 145.073 Tsd €) ausgewiesen.

4.22. Aktive latente Steuern

Der im Berichtsjahr gemaR § 198 Abs 9 UGB insgesamt zu aktivierende Betrag betrug unter Anwendung eines Steuersatzes von 25%
594.857.624,06 € (2019: 597.711 Tsd €), darin enthalten 245.244,67 € (2019: 512 Tsd €) latente Steuern aus temporaren Differenzen von
Gesellschaften mit denen ein Ergebnisabfiihrungsvertrag abgeschlossen wurde.

Die aktiven latenten Steuern beruhen zum iiberwiegenden Teil auf temporéren Differenzen im Bereich der Pensions- und
Abfertigungsruckstellungen, der Forderungsbewertung der Siebentel-Abschreibungen. Weiters bestehen aktive latente Steuern aus
Unterschiedsbetragen resultierend aus dem unterschiedlichen unternehmensrechtlichen und steuerrechtlichen Ansatz der sonstigen Riickstellungen
sowie der langfristigen Riickstellungen und langfristigen Verbindlichkeiten.

Vom Wahlrecht einer Aktivierung steuerlicher Verlustvortrage wurde nicht Gebrauch gemacht.

4.23. Sonstige Verbindlichkeiten

In diesem Bilanzposten werden ergebniswirksame und nicht ergebniswirksame Bewertungskomponenten aus derivativen Produkten in Hohe von
1.594.872.948,59 € (31.12.2019: 1.500.366 Tsd €) ausgewiesen.

Fur jene Mitarbeiter die im Rahmen der Projekte “BA-Reloaded” bzw. strategischem Plan 2020-2023 eine Austrittsvereinbarung abgeschlossen
haben, wird in diesem Posten eine Verbindlichkeit in Hohe von 211.929.206,95 € (31.12.2019: 177.155 Tsd €) ausgewiesen. Es bestehen
Verbindlichkeiten aus KESt-Verrechnungen in Hohe von 27.449.527,06 € (31.12.2019: 24.228 Tsd €).

Weiters werden in den sonstigen Verbindlichkeiten passivische Antizipationen in Hohe von 16.358.998,63 € (31.12.2019: 7.265 Tsd €) bilanziert.
4.24. Passive Rechnungsabgrenzung

Fur Eigene Emissionen wird in diesem Posten ein Agio in Hohe von 14.405.904,93 € (31.12.2019: 15.028 Tsd €) ausgewiesen.
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4.25. Riickstellungen
4.25.1. Pensions- und Abfertigungsriickstellungen

Der Rechnungszinssatz betragt im Berichtsjahr 0,65% (2019: 1,00%). Die bilanzierten Riickstellungen fiir Pensionen und Abfertigungen entsprechen
den versicherungsmathematisch ermittelten Verpflichtungen.

4.25.2. Sonstige Riickstellungen

31.12.2020 31.12.2019

(IN€) (INTSD €)

Riickstellungen fiir Kreditrisiken 227.094.943,97 185.353
Riickstellungen fiir drohende Verluste 87.669.913,87 106.294
Riickstellungen fiir ungewisse Verbindlichkeiten 199.535.422 44 225.581
Restrukturierungsriickstellungen 68.541.245,65 154.136
SUMME 582.841.525,93 671.363

In den Riickstellungen fiir ungewisse Verbindlichkeiten sind Riickstellungen aus der Personalverrechnung sowie fir Rechts- und
Sachverstéandigenkosten enthalten.

Die Restrukturierungsriickstellung wurde zum Zweck der Umsetzung von Initiativen in Zusammenhang mit dem strategischen Plan 2020-2023 der
Bank Austria Gruppe gebildet.

4.26. Erganzungskapital

Insgesamt betrégt der in der Bilanz zum 31.12.2020 ausgewiesene Bestand an Erganzungskapital gemaR Teil 2 Titel | Kapitel 4 der Verordnung (EU)
Nr. 575/2013 einschlieRlich abgegrenzter Zinsen und zugeschriebener Zinsen fiir Nullkuponanleihen 946.651.975,52 € (31.12.2019: 979.408 Tsd €).
Im Berichtsjahr sind nachrangige Emissionen in Nominale von 25.000.000,00 € (2019: 26.889 €) getilgt worden. In den nachrangigen
Verbindlichkeiten zum 31.12.2020 sind 17 Anleihen (31.12.2019: 19 Anleihen) und 4 Termineinlagen (31.12.2019: 4 Termineinlagen) enthalten,
wobei die Laufzeit iiberwiegend Uber vier Jahre betragt. Als Wahrungen dienen unverandert USD, JPY und EUR.

4.27. Eigenkapital

4.27.1. Gezeichnetes Grundkapital

Das Grundkapital der UniCredit Bank Austria AG betréagt per 31.12.2020 1.681.033.521,40 € und wird gegeniiber dem Vorjahr unveréndert
ausgewiesen. Das bilanzierte Grundkapital ist unterteilt in 10.115 auf Namen lautende vinkulierte Stlickaktien mit Stimmrecht und 231.218.705 auf
Namen lautende Stlickaktien mit Stimmrecht, wobei jede Stlickaktie am Grundkapital in gleichem Umfang beteiligt ist.

4.27.2. Kapitalriicklagen

Die gebundenen Kapitalriicklagen werden per 31.12.2020 mit 876.354.199,40 € unverandert zum 31.12.2019 ausgewiesen. Eine nicht gebundene
Kapitalriicklage besteht zum Bilanzstichtag in Hhe von 1.000.000.000,00 € (31.12.2019: 1.000.000 Tsd €) aufgrund eines Gesellschafterzuschusses
der UniCredit S.p.A.

4.27.3. Gewinnriicklagen

Die Gewinnriicklagen werden per 31.12.2020 mit 192.165.572,37 € (31.12.2019: 244.203 Tsd €) ausgewiesen.

4.27.4. Haftriicklage

Die Haftriicklage wird per 31.12.2020 mit 2.129.748.409,45 € (31.12.2019: 2.129.748 Tsd €) unverandert ausgewiesen.
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4.28 Kernkapital und erganzende Eigenmittel

In folgender Tabelle sind die Riicklagenbewegungen sowie das Ergebnis 2020 unter Einbeziehung des bestehenden Gewinnvortrages 2019 bereits
berlicksichtigt. Wir weisen darauf hin, dass die Feststellung des Jahresabschlusses durch den Aufsichtsrat sowie gegebenenfalls durch die
Hauptversammlung zum gegenwartigen Zeitpunkt noch nicht erfolgt ist.

PASSIVA POS. U4

(in€)
Anrechenbare Eigenmittel gemaR Teil 2 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 31.12.2020 5.956.652.108,76
31.12.2019 6.139.180.514,03
UNICREDIT BANK AUSTRIA AG
1 EIGENMITTEL 5.956.652.108,76
1.1 KERNKAPITAL (T1) 5.156.190.373,36
111 HARTES KERNKAPITAL (CET1) 5.156.190.373,36
1.1.11 Als hartes Kernkapital anrechenbare Kapitalinstrumente 3.557.387.720,80
11111 Eingezahlte Kapitalinstrumente 1.681.033.521,40
1.1.11.3" Agio* 1.876.354.199,40
1.1.1.2 Einbehaltene Gewinne 192.165.572,37
1.1.1.21 Einbehaltene Gewinne der Vorjahre 192.165.572,37
11122 Anrechenbarer Gewinn oder Verlust -
1.1.1.2.21 Den Eigentlimem der Muttergesellschaft zurechenbarer Gewinn oder Verlust -
111222 (-) Teil des nicht anrechenbaren Zwischengewinns oder Gewinns zum Jahresende -
1.1.1.4* Sonstige Riicklagen** 2.129.748.409,45
Abzugs- und Korrekturposten aufgrund von Anpassungen des harten Kernkapitals
1119 P d%ntial Fiters) P 9 passung P (9.453.961,97)
11194 Gewinne u_nd Verluste aus zum Zeitwgrt biIanzieﬁen derivativen Verbindlichkeiten, die (6.840.957,71)
aus dem eigenen Kreditrisiko des Instituts resultieren
1.1.1.95 (=) Wertberichtigungen aufgrund der Anforderungen fiir eine vorsichtige Bewertung (2.613.004,26)
1.1.1.10 (=) Geschaéfts- oder Firmenwert (Goodwill) (2.100.000,00)
1.1.1.10.1 () Als immaterieller Vermdgenswert bilanzierter Geschafts- oder Firmenwert (2.100.000,00)
1.1.1.13 () IRB-Fehlbetrag (IRB Shortfall) aus Kreditrisikoanpassungen an erwartete Verluste (4.046.067,80)
-) Abzugsfahige latente Steueranspriiche, die von der kiinftigen Rentabilitat abhangi
11123 gi)nd undgaus tgmporéren Differenzgn resultieren ? % (8.487.456,77)
11124 g—) Instrymente des hart_en Kernkgpitals von Unternehmen der Finanzbranche, an denen (271.363.370,42)
as Institut eine wesentliche Beteiligung halt
1.1.1.25 (—) Den Schwellenwert von 17,65% Uberschreitender Betrag (394.179.329,37)
111075 ﬁusétzliqhe,*iufgrund von Artikel 3 der CRR vorzunehmende Abziige vom harten (33.481.142,93)
ernkapital
11.2 ZUSATZLICHES KERNKAPITAL (AT1) - -
1.2 ERGANZUNGSKAPITAL (T2) 800.461.735,40
1241 Als Ergénzungskapital anrechenbare Kapitalinstrumente und nachrangige Darlehen 638.983.706,68
1211 Eingezahlte Kapitalinstrumente und nachrangige Darlehen 639.033.853,94
1.2.1.2 Zusatzinformation: Nicht anrechenbare Kapitalinstrumente und nachrangige Darlehen 298.823.149,66
1.2.14 (-) Eigene Instrumente des Ergénzungskapitals (50.147,26)
1.2.1.4.1 (-) Direkte Positionen in Instrumenten des Ergénzungskapitals (50.147,26)
Anpgssungen ayfgrund der Uberga_mgsbestimmungen zu Kap_italinstrumenten des 27 457.800.00
1.2.2 Erganzungskapitals und nachrangiger Darlehen (Grandfathering) B
Anrechenbare, die erwarteten Verluste iiberschreitende Riickstellungen nach IRB-
125 Ansatz (IRB Excess) ’ 144.769.099,76
(-) Instrumente des Erganzungskapitals von Unternehmen der Finanzbranche, an
129 denen das Institut eine wesentliche Beteiligung hilt (10.748.871,04)

* beinhaltet neben dem Agio auch die ungebundene Kapitalriicklage aus Gesellschafterzuschuss von 1 Mrd €

** Haftriicklage

*** NPE Backstop/Calendar provisioning in Umsetzung des SREP Letter an UniCredit Group
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PASSIVA POS. U5

(in€)
Eigenmittelanforderungen gemaR Art. 92 der Verordnung (EU) Nr. 575 /2013 31.12.2020 2.378.003.019,67
31.12.2019 2.528.238.811,16
UNICREDIT BANK AUSTRIA AG
1 GESAMTRISIKOBETRAG 29.725.037.745,82
RISIKOGEWICHTETE POSITIONSBETRAGE"FUR DAS KREDIT-, DAS
11 GEGENPARTEIAUSFALL- UND DAS VERWASSERUNGSRISIKO SOWIE
VORLEISTUNGEN 26.376.798.977,31
1.1.1 Standardansatz (SA) 2.195.033.268,71
1.1.1 Davon: Zusétzliche strickte (iberlegte Anforderungen im Sinne des Artikels 124 -
1.1.1.1 Risikopositionsklassen nach Standardansatz exklusive Verbriefungspositionen 2.195.033.268,71
1.1.1.1.01 Staaten oder Zentralbanken 973.147.595,93
1.1.1.1.02 Regionale oder lokale Gebietskorperschaften 9.238.041,89
1.1.1.1.03 Offentliche Stellen 32.820.317,14
1.1.1.1.06 Institute 151.440.150,24
1.1.1.1.07 Unternehmen 1.004.400.612,27
1.1.1.1.08 Mengengeschaft 3.723,75
1.1.1.1.09 Durch Immobilien besichert 1.805.000,60
1.1.1.1.10 Ausgefallene Positionen 1.592.011,59
11111 Mit besonders hohem Risiko verbundene Positionen 20.585.284,49
Risikopositionen gegeniiber Instituten und Unternehmen mit kurzfristiger
11.1.1.13 Bonitéi[t)sbeurteilur?gg ? 530.81
1.1.2 Auf internen Einstufungen basierender Ansatz (IRB) 24.128.183.292,98
1.1.2 Davon: Zusétzliche strickte iiberlegte Anforderungen im Sinne des Artikels 164 -
1.1.2 Davon: Zusétzliche strickte iiberlegte Anforderungen im Sinne des Artikels 124 -
1122 IRB-Ansétze, wenn eigene Schétzungen der LGD bzw. Umrechnungsfaktoren 20.686.737.957 87
genutzt werden
1.1.2.2.01 Staaten und Zentralbanken 296.613.750,98
1.1.2.2.02 Institute 1.785.258.556,90
1.1.2.2.03 Unternehmen - KMU 1.551.756.347,57
1.1.2.2.04 Unternehmen — Spezialfinanzierungen 440.519.831,09
1.1.2.2.05 Unternehmen — Sonstige 11.709.857.401,42
1.1.2.2.06 Mengengeschaft — durch Immobilien besichert, KMU 226.043.086,18
1.1.2.2.07 Mengengeschaft — durch Immobilien besichert, keine KMU 1.666.180.368,04
1.1.2.2.08 Mengengeschéft — qualifiziert revolvierend 448.356.365,06
1.1.2.2.09 Mengengeschaft — Sonstige KMU 366.796.463,94
1.1.2.2.10 Mengengeschaft — Sonstige, keine KMU 2.195.355.786,69
1.1.2.3 Beteiligungen nach IRB 3.003.058.034,03
1.1.25 Sonstige Aktiva, ohne Kreditverpflichtungen 438.387.301,08
1.1.3 Risikopositionsbetrag fiir Beitrage zum Ausfallfonds einer ZGP 12.851.512,64
1.1.4 Verbriefungspositionen 40.730.902,98
1.2 RISIKOPOSITIONSBETRAG FUR ABWICKLUNGS- UND LIEFERRISIKEN 12.321,25
1.21 Abwicklungs- und Lieferrisiko im Anlagebuch 12.321,25
13 GESAMTRISIKOBETRAG FUR POSITIONS-, FREMDWAHRUNGS- UND
WARENPOSITIONSRISIKEN 347.982.814,63
134 Risikopositionsbetrag fiir Positions-, Fremdwéhrungs- und Warenpositionsrisiken
nach Standardansétzen (SA) 5.995.615,75
1314 Fremdwahrungen 5.995.615,75
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132 Risikopositionsbetrag fiir Positions-, Fremdwéhrungs- und Warenpositionsrisiken
e nach internen Modellen (IM) 341.987.198,88
14 GESAMTRISIKOBETRAG DER RISIKOPOSITIONEN FUR OPERATIONELLE RISIKEN
) (OpR) 2.456.243.079,63
14.3 Fortgeschrittene Messansatze (AMA) fiir operationelle Risiken (OpR) 2.456.243.079,63
1.6 GESAMTRISIKOBETRAG AUFGRUND ANPASSUNG DER KREDITBEWERTUNG (CVA) 44.000.553,00
1.6.1 Fortgeschrittene Methode 44.000.553,00
1.8 SONSTIGE RISIKOPOSITIONSBETRAGE 500.000.000,00
1.8.4 Davon: zusitzlicher Risikopositionsbetrag aufgrund von Artikel 3 der CRR 500.000.000,00
Eigenmittelanforderungen gemaR Art. 92 der Verordnung (EU) Nr. 575 /2013 2.378.003.019,67
darunter: Eigenmittelanforderungen geman Art. 92 Abs. 1 lit. a bis ¢ sowie der Ubergangsbestimmung
nach Art 465 der Verordnung (EU) Nr. 575 /2013 iVm § 1 CRR-Begleit-VO
a) eine harte Kernkapitalquote von 17,3%
b) eine Kernkapitalquote von 17,3%
c) eine Gesamtkapitalquote von 20,0%
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In folgender Tabelle ist das anrechenbare konsolidierte Ergebnis 2020 enthalten. Wir weisen darauf hin, dass die Feststellung der Jahresabschliisse

der Bank Austria AG und einzelner Tochtereinheiten durch den jeweiligen Aufsichtsrat und die Ergebnisverwendungsbeschliisse durch die
Hauptversammlungen zum gegenwartigen Zeitpunkt noch nicht erfolgt sind.

PASSIVA POS. U4

(in€)
Anrechenbare Eigenmittel gemaR Teil 2 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 31.12.2020 7.028.691.955,24 €
31.12.2019 7.143.890.506,72 €
UNICREDIT BANK AUSTRIA TEILKONZERN
1 EIGENMITTEL 7.028.691.955,24
1.1 KERNKAPITAL (T1) 6.327.005.121,09
111 HARTES KERNKAPITAL (CET1) 6.324.092.313,78
1.1.1.1 Als hartes Kernkapital anrechenbare Kapitalinstrumente 5.817.246.000,00
1.1.1.1.1 Eingezahlte Kapitalinstrumente 1.681.034.000,00
1.1.11.3 Agio* 4.136.212.000,00
1112 Einbehaltene Gewinne 2.538.112.000,00
1.1.1.21 Einbehaltene Gewinne der Vorjahre 2.517.676.000,00
11122 Anrechenbarer Gewinn oder Verlust 20.436.000,00
1.1.1.2.21 Den Eigentlimem der Muttergesellschaft zurechenbarer Gewinn oder Verlust 20.436.000,00
1113 Kumuliertes sonstiges Ergebnis (1.764.653.000,00)
1114 Sonstige Riicklagen 1.729.948.000,00
1.1.1.7 Zum harten Kernkapital zahlende Minderheitsbeteiligungen (Minority interest) 14.459.618,48
Abzugs- und Korrekturposten aufgrund von Anpassungen des harten Kernkapitals
1.1.19 (Prudential Filters) (36.445.823,01)
Riicklagen aufgrund von Sicherungsgeschaften fiir Zahlungsstrome (Cash Flow (20.788.000,00)
1.1.1.9.2 Hedge) ’
11193 Durch Veranderungen der eigenen Bonitét bedingte Gewinne oder Verluste aus (73.643,80)
B zum beizulegenden Zeitwert bewerteten eigenen Verbindlichkeiten o
Gewinne und Verluste aus zum Zeitwert bilanzierten derivativen
11.194 Verbindlichkeiten, die aus dem eigenen Kreditrisiko des Instituts resultieren (6.840.957,71)
11195 (B—) Wertberichtigungen aufgrund der Anforderungen fiir eine vorsichtige (8.743.221,50)
ewertung
1.1.1.11 () Sonstige immaterielle Vermdgenswerte (1.971.074,12)
1.1.1.1141 (-) Bruttobetrag der sonstigen immateriellen Vermégenswerte (1.992.997,06)
Mit den sonstigen immateriellen Vermdgenswerten verbundene latente 21.922,94
11112 Steuerschulden
() Von der kiinftigen Rentabilitat abhangige, nicht aus temporaren Differenzen
11142 resultierende, latente Steueranspriiche, abzliglich der verbundenen Steuerschulden (136.850.608,04)
1.1.1.13 () IRB-Fehlbetrag (IRB Shortfall) aus Kreditrisikoanpassungen an erwartete Verluste (556.216,19)
11124 ) Instrumente. des.harten Kerrjkapﬁals von Unte"rnehmen der Finanzbranche, an (1.428.806.634,17)
denen das Institut eine wesentliche Beteiligung halt
1.1.1.25 (=) Den Schwellenwert von 17,65% Uberschreitender Betrag (371.743.320,47)
Zusétzliche, aufgrund von Artikel 3 der CRR vorzunehmende Abziige vom harten (34.646.628,70)
1.1.1.27 Kernkapital™ S
11.2 ZUSATZLICHES KERNKAPITAL (AT1) 2.912.807,31
1123 Zum zusatzlichen Kemkapital zahlende, von Tochterunternehmen begebene 2.912.807,31
Ins"trumente
1.2 ERGANZUNGSKAPITAL (T2) 701.686.834,15
Als Ergénzungskapital anrechenbare Kapitalinstrumente und nachrangige 623.527.837,38
1.21 ’
Darlehen
1211 Eingezahlte Kapitalinstrumente und nachrangige Darlehen 623.527.837,38
1.2.1.2 Zusatzinformation: Nicht anrechenbare Kapitalinstrumente und nachrangige Darlehen 314.279.054,96
Zum Erganzungskapital zdahlende, von Tochterunternehmen begebene 3.883.743.00
123 Instrumente ’
Anrechenbare, die erwarteten Verluste iiberschreitende Riickstellungen nach
125 IRB-Ansatz (IRB Excess) 126.155.719,09
(-) Instrumente des Erganzungskapitals von Unternehmen der Finanzbranche, an (51.880.465,41)
1.2.9 denen das Institut eine wesentliche Beteiligung hélt OPEEEE

* beinhaltet neben dem Agio auch die ungebundene Kapitalriicklage aus Gesellschafterzuschuss von € 1 Mrd
** enthélt das Abzugserfordernis aus NPE Backstop / Calendar Provisioning in Umsetzung des SREP Letter an die UniCredit Group
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PASSIVA POS. U5

(in€)
Eigenmittelanforderungen gemaR Art. 92 der Verordnung (EU) Nr. 575 /2013 31.12.2020 2.517.146.884,65
31.12.2019 2.679.402.406,53
UNICREDIT BANK AUSTRIA TEILKONZERN
1 GESAMTRISIKOBETRAG 31.464.336.058,17
RISIKOGEWICHTETE POSITIONSBETRAGE"FUR DAS KREDIT-, DAS
11 GEGENPARTEIAUSFALL- UND DAS VERWASSERUNGSRISIKO SOWIE
' VORLEISTUNGEN 27.461.950.701,92
1141 Standardansatz (SA) 6.380.209.507,52
1.1.1 Davon: Zusétzliche, strengere Aufsichtsanforderungen im Sinne des Artikels 124 -
11141 Risikopositionsklassen nach Standardansatz exklusive Verbriefungspositionen 6.380.209.507,52
1.1.1.1.01 Staaten oder Zentralbanken 916.686.168,54 917.038.910,89
1.1.1.1.02 Regionale oder lokale Gebietskorperschaften 9.225.259,41
1.1.1.1.03 Offentliche Stellen 38.243.742,28
1.1.1.1.06 Institute 229.052.900,58
1.1.1.1.07 Unternehmen 2.706.692.127,97
1.1.1.1.08 Mengengeschéft 357.982.122,07
1.1.1.1.09 Durch Immobilien besichert 200.502.219,38
1.1.1.1.10 Ausgefallene Positionen 119.722.032,16
11111 Mit besonders hohem Risiko verbundene Positionen 27.507.797,07
1.1.1.1.12 Gedeckte Schuldverschreibungen 132.377,79
111113 Risill((zpositiongn gegenuber Instituten und Unternehmen mit kurzfristiger 8.940.289,93
Bonitatsbeurteilung
1.1.1.1.14 Organismen fiir gemeinsame Anlagen (OGA) 1.172.736,13
1.1.1.1.15 Beteiligungen 1.171.332.830,05
1.1.1.1.16 Sonstige Positionen 592.664.161,81
1.1.2 Auf internen Einstufungen basierender Ansatz (IRB) 21.025.953.181,05
1.1.2 Davon: Zusétzliche, strengere Aufsichtsanforderungen im Sinne des Artikels 164 -
1.1.2 Davon: Zusétzliche, strengere Aufsichtsanforderungen im Sinne des Artikels 124 -
11292 Llfel?;éﬁrr:sétze, wenn eigene Schatzungen der LGD bzw. Umrechnungsfaktoren genutzt 19.146.994.797,70
1.1.2.2.01 Staaten und Zentralbanken 308.982.331,64
1.1.2.2.02 Institute 1.787.530.395,20
1.1.2.2.03 Unternehmen — KMU 1.550.049.208,15
1.1.2.2.04 Unternehmen — Spezialfinanzierungen 440.482.218,65
1.1.2.2.05 Unternehmen — Sonstige 10.159.883.240,46
1.1.2.2.06 Mengengeschaft — durch Immobilien besichert, KMU 225.983.709,73
1.1.2.2.07 Mengengeschaft — durch Immobilien besichert, keine KMU 1.666.344.712,80
1.1.2.2.08 Mengengeschéaft — qualifiziert revolvierend 448.424.758,28
1.1.2.2.09 Mengengeschaft — Sonstige KMU 365.849.257,52
1.1.2210 Mengengeschaft — Sonstige, keine KMU 2.193.464.965,27
1.1.2.3 Beteiligungen nach IRB 409.199.911,38
11.25 Sonstige Aktiva, ohne Kreditverpflichtungen 1.469.758.471,97
1.1.3 Risikopositionsbetrag fiir Beitrdge zum Ausfallfonds einer ZGP 12.851.512,64
1.1.4 Verbriefungspositionen nach IRB 42.936.500,71
1.2 RISIKOPOSITIONSBETRAG FUR ABWICKLUNGS- UND LIEFERRISIKEN 12.321,25
1.241 Abwicklungs- und Lieferrisiko im Anlagebuch 12.321,25
13 GESAMTRISIKOBETRAG FUR POSITIONS-, FREMDWAHRUNGS- UND
’ WARENPOSITIONSRISIKEN 348.009.605,50
1.3.4 Risikopositionsbetrag fiir Positions-, Fremdwéhrungs- und Warenpositionsrisiken
~ nach Standardansétzen (SA) 6.444.482,50
1314 Fremdwahrungen 6.444.482,50
132 Risikc_)positionsbetrag fiir Positions-, Fremdwahrungs- und Warenpositionsrisiken
- nach internen Modellen (IM) 341.565.123,00
14 GESAMTRISIKOBETRAG DER RISIKOPOSITIONEN FUR OPERATIONELLE RISIKEN
) (OpR) 3.110.362.876,50
142 Sga_ndardansatz (STA) bzw. alternativer Standardansatz (ASA) fiir operationelle
- Risiken (OpR) 542.204.032,50
14.3 Fortgeschrittene Messansatze (AMA) fiir operationelle Risiken (OpR) 2.568.158.844,00
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1.6 GESAMTRISIKOBETRAG AUFGRUND ANPASSUNG DER KREDITBEWERTUNG (CVA) 44.000.553,00
1.6.1 Fortgeschrittene Methode 44.000.553,00
1.8 SONSTIGE RISIKOPOSITIONSBETRAGE 500.000.000,00
1.8.4 Davon: zusitzlicher Risikopositionsbetrag aufgrund von Artikel 3 der CRR 500.000.000,00
Eigenmittelanforderungen gemaR Art. 92 der Verordnung (EU) Nr. 575 /2013 2.517.146.884,65
darunter: Eigenmittelanforderungen geman Art. 92 Abs. 1 lit. a bis ¢ sowie der Ubergangsbestimmung
nach Art 465 der Verordnung (EU) Nr. 575 /2013 iVm § 1 CRR-Begleit-VO
a) eine harte Kernkapitalquote von 20,1%
b) eine Kernkapitalquote von 20,1%
c) eine Gesamtkapitalquote von 22,3%
4.29. Wechselseitige Beteiligungen
Wechselseitige Beteiligungen im Sinne des § 241 Z 6 UGB bestehen unverandert zum Vorjahr nicht.
4.30. Als Sicherheit gestellte Vermdgensgegenstande
Vermégensgegensténde, die als Sicherheit fiir Verbindlichkeiten geméaR § 64 (1) Ziffer 8 BWG dienen
VERMOGENSGEGENSTANDE 31.12.2020 (IN€)  BEZEICHNUNG DER VERBINDLICHKEIT BILANZPOSITION
Deckungsstock fiir Miindelgelder:
Festverzinsliche Wertpapiere 181.478.504,48  Mundelgeldeinlagen Passiva 2
Deckungsstock fiir Pfand- und 6ffentliche Pfandbriefe:
Forderungen an Kunden 10.565.024.789,04  emittierte Pfand- und dffentliche Pfandbriefe Passiva 3
Forderungen an Kreditinstitute 252.350.000,00  emittierte Pfand- und &ffentliche Pfandbriefe Passiva 3
Festverzinsliche Wertpapiere 1.318.946.022,43  emittierte Pfand- und 6ffentliche Pfandbriefe Passiva 3
Gesamt 12.136.320.811,47
Sicherheiten fiir treuhandig emittierte Wohnbaubankanleihen:
Forderungen an Kunden 709.823.280,66  treuhandig emittierte Wohnbaubankanleihen Passiva 3
Sicherheitenpool OeNB (Tender):
Forderungen an Kunden 11.738.441.391,90  Refinanzierung durch OeNB /EZB Passiva 1
Festverzinsliche Wertpapiere 5.350.916.019,69  Refinanzierung durch OeNB /EZB Passiva 1
Gesamt 17.089.357.411,59
Besicherung EIB und KfW:
Forderungen an Kunden 90.388.982,51  Supranational Funding Passiva 1
Festverzinsliche Wertpapiere 8.923.940,24  Supranational Funding Passiva 1
Gesamt 99.312.922,75
Sicherheiten fiir Handelsgeschifte mit Wertpapieren und Derivaten:
Cash Collaterals 867.233.488,88  Marginerfordernisse
Wertpapier Collaterals 13.947.310,00  Marginerfordernisse
Gesamt 881.180.798,88
Sicherheiten fiir Clearingsysteme:
Festverzinsliche Wertpapiere 62.146.994,39  Kaution an OeKB, Euroclear, Clearstream Banking
Sicherheiten fiir Verbindlichkeiten ggii. Kreditinstituten:
Forderungen an Kunden 5.601.016.101,97  zedierte Forderungen an OeKB Passiva 1
Forderungen an Kunden - Widmungseinlage Wohnbaubank AG Passiva 1
Gesamt 5.601.016.101,97
GESAMTSUMME 36.760.636.826,19

Im Posten Spareinlagen sind Miindelgelder in Hohe von 145.300.321,70 € (31.12.2019: 138.564 Tsd €) enthalten.
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Vermdgensgegensténde, die als Sicherheit fiir Verbindlichkeiten gemaR § 64 (1) Ziffer 8 BWG dienen

VERMOGENSGEGENSTANDE 31.12.2019 (IN€)  BEZEICHNUNG DER VERBINDLICHKEIT BILANZPOSITION
Deckungsstock fiir Miindelgelder:

Festverzinsliche Wertpapiere 187.093.500,22  Mindelgeldeinlagen Passiva 2
Deckungsstock fiir Pfand- und offentliche Pfandbriefe:

Forderungen an Kunden 12.109.570.522,75  emittierte Pfand- und dffentliche Pfandbriefe Passiva 3
Forderungen an Kreditinstitute 267.700.000,00  emittierte Pfand- und éffentliche Pfandbriefe Passiva 3
Festverzinsliche Wertpapiere 1.457.338.630,76  emittierte Pfand- und 6ffentliche Pfandbriefe Passiva 3
Gesamt 13.834.609.153,51

Sicherheiten fiir treuhdndig emittierte Wohnbaubankanleihen:

Forderungen an Kunden 1.050.607.803,20  treuhandig emittierte Wohnbaubankanleihen Passiva 3
Sicherheitenpool OeNB (Tender):

Forderungen an Kunden 9.097.657.968,75  Refinanzierung durch OeNB/EZB Passiva 1
Festverzinsliche Wertpapiere 1.752.821.332,79  Refinanzierung durch OeNB/EZB Passiva 1
Gesamt 10.850.479.301,54

Besicherung EIB und KfW:

Forderungen an Kunden 113.135.123,41  Supranational Funding Passiva 1
Festverzinsliche Wertpapiere 64.687.403,55  Supranational Funding Passiva 1
Gesamt 177.822.526,96

Sicherheiten fiir Handelsgeschafte mit Wertpapieren und Derivaten:

Cash Collaterals 773.973.771,28  Marginerfordernisse

Wertpapier Collaterals 26.208.165,92  Marginerfordernisse

Gesamt 800.585.551,28

Sicherheiten fiir Clearingsysteme:

Festverzinsliche Wertpapiere 59.006.640,14  Kaution an OeKB, Euroclear, Clearstream Banking

Sicherheiten fiir Verbindlichkeiten ggii. Kreditinstituten:

Forderungen an Kunden 6.015.060.743,53  zedierte Forderungen an OeKB Passiva 1
Forderungen an Kunden 50.316.859,30  Widmungseinlage Wohnbaubank AG Passiva 1
Gesamt 6.065.377.602,83

GESAMTSUMME 33.025.178.465,60

Im Posten Spareinlagen sind Miindelgelder in Hohe von 138.563.739,52 € (31.12.2018: 134.535 Tsd €) enthalten.
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4.31. Derivatgeschaft

Das Geschéftsvolumen wird in der tabellarischen Darstellung je nach zugrundeliegendem Finanzinstrument in Finanzderivate und Kreditderivate
eingeteilt. In diesen Kategorien wird zwischen Handels- und Bankbuch, Produkten sowie Restlaufzeiten unterschieden. Der Schwerpunkt im
Derivatgeschaft der UniCredit Bank Austria AG liegt im Zinsbereich.

Fur Eigenzwecke werden Derivate iberwiegend zur Absicherung von Marktrisiken verwendet. Im Kundenbereich sind die Marktteiinehmer Banken,

aber auch Wertpapierhduser und Firmenkunden.

Grundsatzlich ist anzumerken, dass der Handel mit Derivaten in der UniCredit Bank Austria AG primar dem Hedging von gegentiber Kunden

eingegangenen Positionen dient.

Die Angaben gemaR § 64 Abs. 1 Z 3 BWG kdnnen ebenfalls aus den nachstehenden Tabellen abgeleitet werden.

©
31.12.2020 31.12.2019
POSITIVER NEGATIVER POSITIVER NEGATIVER
NOMINALE MARKTWERT MARKTWERT NOMINALE MARKTWERT MARKTWERT
Handelsbuch 44133839949  1.209947.325 1.265648.941 | 46.539.127.927  983.931.123  1.047.222.701
;;:::.:.fzee”"ate auf Schuldinstrumente und 53 361 307 569 1.003.748.746  1.062.237.846 | 31212426008  789.639.820  853.173.224
Optionen 3.172.318.251 10.121.254 12144181 | 3.237.821.119 14.904.561 17.057 546
Swaps 30.120.989.318 993.627.492  1.050.092.030 | 27.974.604.979 774735259 836.115.678
Forwards - - - - - -
Futures 68.000.000 1635 - - -
Sonstige - - - - -
Finanzderivate auf Eigenkapitalinstrumente ) ¢a 63 3.212.837 3212837 |  956.534.700 20.769.802 20.818.429
und Aktienindizes
Optionen 232.680.639 3.212.837 3.212.837 956.534.700 20.769.802 20.818.429
Swaps - - - - - -
Forwards - - - - -
Futures - - - - -
Sonstige - - - - -
Finanzderivate auf Wechselkurse und Gold  10.168.586.366 178.922.055  175.640.637 | 13.555.784.653 141.631.773 141.118.958
Optionen 2.001.263.383 46.766.508 46.916.406 | 1.138.735.801 22.772.015 22787433
Swaps - - - - - -
Forwards 8.167.322.983 132.155 547 128.724.231 | 12.417.048.852 118.859.758 118.331.525
Futures - - - - - -
Sonstige - - - - -
Finanzderivate auf sonstige 371.265.375 24.063.687 24,557,621 814.382.476 31.889.728 32.112.090
Grundgeschifte
Optionen - - B 7.594.802 47.005 46.980
Swaps 371.265.375 24.063.687 24557 621 806.787.675 31.842.722 32.065.110
Forwards - - - - - R
Futures - - - - -
Sonstige - - - - -
Kreditderivate - - - . .
Credit Default Swaps - - - - -
Sonstige - - - - -
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(€)

31.12.2020 31.12.2019
POSITIVER NEGATIVER POSITIVER NEGATIVER
NOMINALE MARKTWERT MARKTWERT NOMINALE MARKTWERT MARKTWERT
Bankbuch - Hedgederivate 94.416.310456  1972.172.028  1.911.075504 | 95272.004185  1.820.035.263  1.762.383.677
E:‘;;f::srg’éf auf Schuldinstrumente 88525015686  1.890.714.946  1.881.991.752 | 90.901.663.847  1.733.046.766  1.735.026.933
Optionen 2.415.504.500 63431078 68.267.810 | 2.454.274.400 38.436.054 53.159.880
Swaps 86.110411.186  1827.283.868  1.813.723.942 | 88447.380447 1694610711  1.681.867.053
Forwards - - - - - -
Futures - - -
Sonstige - - -
Finanzderivate auf
Eigenkapitalinstrumente und 589.144.162 50.950.382 2.970.156 588.047.287 56.852.711 3.036.565
Aktienindizes
Optionen 589.144.162 50.950.382 2970156 588.047 287 56.852.711 3.036.565
Swaps - - -
Forwards - - -
Futures - - -
Sonstige - - -
g‘:&“me”"ate auf Wechselkurse und 5153956183 28936799 25612232 | 3555704200  22937.864  22.178.624
Optionen - - -
Swaps - - - - - -
Forwards 5.153.956.183 28.936.799 25612232 |  3.555.704.200 22.937.864 22.178.624
Futures - - - - - -
Sonstige - - -
Finanzderivate auf sonstige 87.294.425 1.174.702 499.429 157.988.851 6.808.220 1.849.902
Grundgeschifte
Optionen 7.894.425 134.846 499.429 126.588.851 2493797 1.849.902
Forwards - - - - - -
Futures - - - - -
Sonstige 79.400.000 1.039.856 ; 31.400.000 4314423
Kreditderivate 60.000.000 395.200 1.936 68.600.000 389.702 291.652
Credit Default Swaps 60.000.000 395.200 1936 68.600.000 389.702 291652
Sonstige - - - - - -
SUMME 138.550.150.405  3.182.119.353  3.176.724.445 | 141.811.132.112 _ 2.803.966.387 _ 2.809.320.220
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Nominale der Derivate nach Restlaufzeit

(€)

31.12.2020
BIS 1 JAHR 1BIS 5 JAHRE UBER 5 JAHRE SUMME
Handelsbuch 18.899.022.031 10.266.763.174 14.968.054.744 44.133.839.949
Finanzderivate auf Schuldinstrumente und Zinssétze 16.392.821.809 2.036.586.886 14.931.898.874 33.361.307.569
Finanzderivate auf Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes 80.184.450 116.340.319 36.155.870 232.680.639
Finanzderivate auf Wechselkurse und Gold 2.415426.115 7.753.160.251 - 10.168.586.366
Finanzderivate auf sonstige Grundgeschéfte 10.589.658 360.675.717 - 371.265.375
Kreditderivate - - - -
Bankbuch 27.147.556.692 37.290.162.049 29.978.591.715 94.416.310.456
Finanzderivate auf Schuldinstrumente und Zinssétze 26.704.583.266 31.976.490.705 29.844.841.715 88.525.915.686
Finanzderivate auf Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes 358.032.162 155.362.000 75.750.000 589.144.162
Finanzderivate auf Wechselkurse und Gold 3.541.264 5.150.414.919 - 5.153.956.183
Finanzderivate auf sonstige Grundgeschéfte 31.400.000 7.894.425 48.000.000 87.294.425
Kreditderivate 50.000.000 10.000.000 60.000.000
SUMME 46.046.578.723 47.556.925.223 44.946.646.459 138.550.150.405
Die Buchwerte der Derivate per 31.12.2020 (in €) sind in folgenden Bilanzpositionen enthalten:

 Sonstige Vermdgensgegenstande — Handelsbuch 1.209.947.325

o Sonstige Vermdgensgegenstande — Bankbuch 271.855.845

o Sonstige Verbindlichkeiten — Handelsbuch 1.265.648.941

 Sonstige Verbindlichkeiten — Bankbuch 329.224.008
(€)

31.12.2019

BIS 1 JAHR 1BIS 5 JAHRE UBER 5 JAHRE SUMME
Handelsbuch 12.108.012.119 18.003.255.844 16.427.859.964 46.539.127.927
Finanzderivate auf Schuldinstrumente und Zinssétze 1.071.973.023 13.823.878.625 16.316.574.450 31.212.426.098
Finanzderivate auf Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes 620.538.769 251.609.901 84.386.029 956.534.700
Finanzderivate auf Wechselkurse und Gold 9.856.426.040 3.672.459.128 26.899.484 13.555.784.653
Finanzderivate auf sonstige Grundgeschéfte 559.074.287 255.308.189 - 814.382.476
Kreditderivate - - - -
Bankbuch 26.419.259.219 37.957.039.985 30.895.704.981 95.272.004.185
Finanzderivate auf Schuldinstrumente und Zinssatze 22.617.436.886 37.499.871.980 30.784.354.981 90.901.663.847
Finanzderivate auf Eigenkapitalinstrumente und Aktienindizes 160.607.625 374.089.662 53.350.000 588.047.287
Finanzderivate auf Wechselkurse und Gold 3.555.704.200 - - 3.555.704.200
Finanzderivate auf sonstige Grundgeschafte 76.910.508 33.078.342 48.000.000 157.988.851
Kreditderivate 8.600.000 50.000.000 10.000.000 68.600.000
SUMME 38.527.271.339 55.960.295.829 47.323.564.944 141.811.132.112

4.32. Eventualverbindlichkeiten

Die unter der Bilanz im Passivposten 1 mit 8.258.382.750,45 € ausgewiesenen Eventualverbindlichkeiten haben sich im Vergleich zum 31.12.2019
um 3.625.187.097,17 € oder 30,5% verringert (31.12.2019: 11.883.570 Tsd €). Der Riickgang bedingt sich durch den Entfall von Verpflichtungen von

kurzfristigen Forward Starting Repos.
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4.33. Patronats- bzw. Verpflichtungserklarungen

Neben den im Unterstrichposten Passiva 1 ausgewiesenen Eventualverbindlichkeiten bestehen nachfolgende Patronats- bzw.
Verpflichtungserklérungen:

Die bisherigen Tdchter, fir die die UniCredit Bank Austria AG eine Haftungserklarung zugunsten S.W.L.F.T. abgegeben hat, wurden im Laufe des
Jahres 2020 an die UniCredit S.p.A. (ibertragen. Im November 2020 wurde durch die UniCredit Bank Austria AG das Service-Biiro fiir die Anbindung
dieser Tochter gekiindigt. Mit dieser Kiindigung entfallt auch die Haftung der UniCredit Bank Austria AG fiir die Téchter zugunsten der S.W.I.F.T.

Bei Patronatserklarungen in Hohe von 353.584.119,47 € (31.12.2019: 386.223 TEUR), die im Zuge von internationalen Leasinggeschéften
abgegeben wurden, ist aufgrund der in sich geschlossenen Besicherungsstruktur eine Inanspruchnahme der UniCredit Bank Austria AG nicht zu
erwarten, da den Leasinggesellschaften die Rechte an den bei ihnen selbst bzw. bei der UniCredit Bank Austria AG liegenden Payment Undertaking
Amounts, welche zur Besicherung dienen, oder die Rechte an anderen werthaltigen Sicherheiten tbertragen wurden.

Weiters besteht eine Verpflichtung der UniCredit Bank Austria AG aus der gemaf §§ 93 und 93a BWG bzw. Einlagensicherungs- und
Anlegerentschadigungsgesetz (ESAEG) vorgeschriebenen Mitgliedschaft bei einer Einlagensicherungseinrichtung.

Die UniCredit Bank Austria AG war Mitglied der Sparkassen Haftungs AG, dem Einlagensicherungsinstitut des Sparkassensektors und wechselte mit
Stichtag 19.12.2016 in die Einlagensicherung der Banken und Bankier Gesellschaft mbH. Ab dem 1. Janner 2019 trat die einheitliche
Sicherungseinrichtung an die Stelle der Sicherungseinrichtung jedes einzelnen Fachverbandes. Es handelt sich um einen ex lege-Ubertritt in die
einheitliche Sicherungseinrichtung ,Einlagensicherung AUSTRIA Ges.m.b.H.”.

4.34. Kreditrisiken

31.12.2020 31.12.2019
(IN€) (INTSD €)

Verbindlichkeiten aus unechten Pensions(=Kost)geschaften gem. § 50 Abs. 3 und 5 BWG
Ubernahmeverpflichtungen fiir Wertpapiere

Verkaufte Call / Put-Optionen auf Vermdgensgegenstande (gem. Anl. 1zu § 22 Z 1 lit )

Noch nicht in Anspruch genommene unwiderrufliche Kreditzusagen (Kreditrahmen, Promessen,
Verpflichtungen, Wertpapiere zu kaufen, Garantien oder Akzepte bereitzustellen) 11.632.156.615,65 10.997.072
Entliehene Wertpapiere — Eigengeschaft - -
Verpflichtungen aus Miet-, Pacht- und Leasingvertragen

Alle sonstigen nicht angefiihrten unwiderruflichen Geschéfte, die Anlass zu einem Kreditrisiko geben
kénnen

SUMME 11.632.156.615,65 10.997.072

4.35. Gesamtkapitalrentabilitat

Die Gesamtkapitalrentabilitat, die als Quotient des Jahresergebnisses nach Steuern (Jahresiiberschuss) geteilt durch die Bilanzsumme zum
Bilanzstichtag darzustellen ist, betrégt im Berichtsjahr -0,05% (31.12.2019: 0,04%).
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5. Angaben zur Gewinn- und Verlustrechnung
5.1. Aktuelle Zinssituation

Infolge der aktuellen Niedrigzinssituation sind vor allem im Interbankengeschaft sowie der Europaischen Zentralbank zum Teil Ertrage aus
finanziellen Verbindlichkeiten und Aufwendungen aus finanziellen Vermdgenswerten entstanden. Ertrage, die wir fir Einlagen (Passiva) erhalten
haben, werden in Hohe von 72.336.620,71 € (2019: 32.475 Tsd €) unter Zinsen und &hnliche Ertrage ausgewiesen. Es werden die Aufwendungen,
die auf Kreditforderungen (Aktiva) erhoben werden in Hohe von 74.974.678,97 € (2019: 36.224 Tsd €) unter Zinsen und &hnliche Aufwendungen
ausgewiesen.

5.1.1. TLTRO

Die UniCredit Bank Austria AG hat im Juni 2020 an langfristigen Refinanzierungsgeschéften der EZB (TLTRO - ,Targeted Longer-Term Refinancing
Operations®) teilgenommen und nahm hierbei ein Neuvolumen von 15,4 Mrd € auf, wahrend Volumina aus friiheren TLTROs zuriickbezahlt wurden.
Ein zusatzlicher Zinsvorteil, der bei Erreichen bestimmter Schwellenwerte fiir die kumulierte Nettokreditvergabe (Cumulative Net Lending/CNL) an
bestimmte Kreditnehmer (Kredite an nichtfinanzielle Unternehmen, Kredite an private Haushalte - ohne Wohnbaukredite) zusatzlich zum
durchschnittlichen Zinssatz der Einlagefazilitat bzw. des Hauptrefinanzierungsgeschéfts erzielt werden kann, wurde zum Jahresultimo 2020 noch
nicht bericksichtigt.

5.1.2. Zinsaufwendungen fiir nachrangige Verbindlichkeiten

Der Gesamtbetrag der im Berichtsjahr geleisteten Aufwendungen fiir nachrangige Verbindlichkeiten und Erganzungskapital betragt 19.052.025,74 €
(2019: 22.343 Tsd €).

5.2. Ertrdge aus Anteilen an verbundenen Unternehmen

Die Ertrége aus Anteilen an verbundenen Unternehmen sind im Berichtsjahr 2020 um 47.002.570,37 € auf 183.779.250,91 € zuriickgegangen. In der
Position ,Ertrage aus Anteilen an verbundenen Unternehmen® sind Beteiligungsertrage aus Gewinngemeinschaften in der Hohe von € 48.351.493,34
(2019: 56.929 Tsd €) enthalten.

5.3. Nettoprovisionsertrag

Der Nettoprovisionsertrag war mit 471.362.893,71 € im Berichtsjahr 2020 infolge der COVID-19-Pandemie riicklaufig (2019: 482.572 Tsd €).
Wahrend sich trotz des schwierigen Marktumfelds der Provisionsiiberschuss aus der Vermdgensverwaltung relativ gut entwickelte, war bei den
sonstigen Dienstleistungen ein Riickgang zu verzeichnen. Im Nettoprovisionsertrag sind Ertrdge aus der Depotverwaltung und aus der Vermittlung
von Versicherungen und Bausparvertragen im Jahr 2020 in Hohe von 41.669.187,54 € (2019: 45.075 Tsd €) enthalten.

5.4. Ertrage / Aufwendungen aus Finanzgeschéften

Trotz des schwierigen Marktumfelds konnten die Ertrage / Aufwendungen aus Finanzgeschaften auf 73.281.476,67 € gesteigert werden (2019:
69.529 Tsd €).

5.5. Sonstige betriebliche Ertrage

Unter den sonstigen betrieblichen Ertragen werden neben Ersatzen aus Konzernleistungen, Aufldsungen von Riickstellungen (u.a. aus
Riickstellungen fiir Prozessrisiken), Erldse aus der VerauRerung von Sachanlagen, Wertgewinnen aus sonstigen Vermégensgegenstanden und
Mietertrégen aus Realitaten, alle jene ausgewiesen, welche nicht unmittelbar dem Bankbetrieb zuzuordnen sind. Der Gesamtbetrag dieses Posten
betragt im Jahr 2020 62.163.566,95 € (2019: 131.714 Tsd €).

5.6. Dotierung fiir Pensionsriickstellung / Aufwendungen fiir Abfertigungen
5.6.1. Dotierung fiir Pensionsriickstellung

Die Aufwendung fiir die Pensionsrtickstellung betrug im folgenden Geschéftsjahr 128.666.511,88 € (2019: 211,2 Mio €). 2020 wurde eine
Ausweisénderung durchgefiihrt, in dem die Pensionszahlungen mit der Verwendung der Pensionsriickstellung saldiert wurden. Im Jahr 2019 war aus
diesem Titel in dieser Position ein Ertrag von 201.665 Tsd € ausgewiesen und der entsprechende Aufwand war in der Position Aufwendungen fiir
Altersversorgung und Unterstiitzung inkludiert. Die Rechnungszinssatzveranderung im Jahr 2019 von 1,85% auf 1% bzw. im Jahr 2020 auf 0,65%
begriindet dariiber hinaus die Fluktuation in dieser GuV Position.
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5.6.2. Aufwendungen fiir Abfertigungen

Der Posten ,Aufwendungen fiir Abfertigungen und Leistungen an betriebliche Mitarbeitervorsorgekassen* betragt 20.081.926,63 € (2019: 54.629
Tsd €). Die Veranderung gegentiber dem Vorjahr ist unter anderem auf die oben beschriebene Rechnungszinssatzveranderung zurlickzufihren.

5.7. Sonstige betriebliche Aufwendungen

Bei den sonstigen betrieblichen Aufwendungen handelt es sich primar um Aufwendungen die nicht das Kreditgeschéft betreffen, insbesondere
Aufwendungen fiir Vorsorgen fiir Rechtsrisiken, sowie Leistungen betreffend den Einlagensicherungsfond (Deposits Guarantee Schemes) in Héhe
von 35.711.458,42 € (2019: 18.403 Tsd €) und den EU-Bankenabwicklungsfond (Resolution Fund) mit 43.483.924,58 € (2019: 39.985 Tsd €).
Insgesamt wurden im Berichtsjahr 107.652.609,63 € (2019: 90.348 Tsd €) aufgewendet.

5.8. Bewertung und VerauBerung von Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen

Im Berichtsjahr wurden Abwertungen in der Hohe von 128.880.500,48 € (2019: 97.008 Tsd €) ausgewiesen. Diese Abwertungen betrafen u.a.
ausschiittungsbedingt auch verbundene Unternehmen mit 117.152.020,62 € (2019: 93.272 Tsd €).

Es wurden 2020 Bewertungsgewinne — aufgrund des Wegfalls der Griinde fiir Wertberichtigungen in der Vergangenheit - in der Hohe von
48.446.272,09 € (2019: 31.623 Tsd €) gebucht.

In den Ertrégen und Aufwendungen aus der Bewertung und Verauferung von Beteiligungen entfallt ein Saldo von minus 73.512.900,37 € (2019:
66.726 Tsd €) auf verbundene Unternehmen. Ertrage aus der VerduRerung von Anteilen an Gewinngemeinschaften wurden keine (2019: 0 €)
realisiert.

5.9. Steuern vom Einkommen und Ertrag

Die im Berichtsjahr im Ergebnis erfassten Steuern vom Einkommen und Ertrag belaufen sich auf plus 38.504.875,32 € (2019: 120.384 Tsd €). Der
laufende Steuerertrag betragt 41.357.861,39 € (Ertrag 2019: 18.782 Tsd €). Die latenten Steuern weisen fiir 2020 einen Aufwandssaldo in Hohe von
2.852.986,07 € (Ertrag 2019: 101.602 Tsd €) aus.

Laufende Steuern

Der laufende Steuerertrag zum 31.12.2020 betrugen 41.357.861,39 € (Ertrag 2019: 18.782 Tsd €). Dieser setzt sich im Wesentlichen aus den
Ertragen in Hohe von 41.328.032,50 € (2019: 24.950 Tsd €) auf Grund verrechneter Steuerumlagen an Gruppenmitglieder, Aufwendungen aus
laufenden Kdrperschaftsteuern in Hohe von 0 € (Aufwand 2019: 9.500 Tsd €), Aufwendungen fiir riickgestellte Schlussausgleichszahlungen an
Gruppenmitglieder in Hohe von 2.518.259,60 € (Aufwand 2019: 7.271 Tsd €), Ertrage aus Kdrperschaftsteuern der Vorperiode in Hohe von 1.853,46
€ (Ertrag 2019: 3.968 Tsd €) sowie Ertrage aus auslandisch rlickerstatteten Abzugssteuern in Héhe von 2.483.108,78€ (Ertrag 2019: 6.577 Tsd €)
zusammen. Die Veranderung zum Vorjahr ergibt sich im Wesentlichen aus den niedrigeren laufenden Kérperschaftsteuern sowie den hdheren
verrechneten Steuerumlagen.

Zum 31.12.2020 besteht gemaR § 9 KStG eine Unternehmensgruppe aus der UniCredit Bank Austria AG als Gruppentrager und 165 ausschlieBlich
inlandischen Gruppenmitgliedern, davon 12 Gesellschaften mit Ergebnisabflihrungsvertragen und 153 Gesellschaften mit
Steuerumlagevereinbarungen.

Die Steuerumlagevertrage sehen vor, dass fiir steuerpflichtige Gewinne in Héhe der auf diesen Gewinn entfallenden Kdrperschaftsteuer eine
Steuerumlage abziiglich eines zwischen Gruppentrager und Gruppenmitglied geteilten Zinsvorteils an die UniCredit Bank Austria AG entrichtet wird.
Eine Verpflichtung zur Zahlung einer Steuerumlage an den Gruppentrager besteht insofern nicht, als evident gehaltene steuerliche Verluste aus
Vorjahren auf Ebene des Gruppenmitglieds verrechnet werden. Ferner verpflichtet sich die UniCredit Bank Austria AG an ausscheidende
Gruppenmitglieder eine Ausgleichszahlung fiir bisher genutzte steuerliche Verluste zu leisten. Die daraus resultierenden kiinftigen steuerlichen
Verpflichtungen wurden riickgestellt (Schlussausgleich).

Latente Steuern
Der Betrag der Aktiven Latenten Steuern zum 31.12.2020 betragt 594.857.624,06 € (2019: 597.711 Tsd €). Die Veranderung der Steuerlatenzen
wurde ergebniswirksam iber die Gewinn- und Verlustrechnung erfasst und betragt 2.852.986,07 € (Ertrag 2019: 101.602 Tsd €).

Die Bewegung der latenten Steuersalden ist zu einem GroRteil zuriickzufiihren auf Verdnderungen bei den Sozialkapitalrlickstellungen, auf die
unterschiedliche Forderungsbewertung, auf Veranderungen der Vorsorge fiir statistisch erwartbare Kreditverluste, auf die fortgefiihrten Siebentel-

Abschreibungen, auf die Veranderungen der sonstigen und langfristigen Riickstellungen sowie der Veranderung der langfristigen Verbindlichkeiten.

Vom Wahlrecht einer Aktivierung steuerlicher Verlustvortrage wurde nicht Gebrauch gemacht.
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5.10. Riicklagenbewegung
Im Geschaftsjahr 2020 wurden 52.037.589,30 € aus den Gewinnriicklagen aufgeldst (2019: Aufldsung 0 Tsd €).
5.11 Priifungskosten

Die Angabe der Kosten fiir die Abschlusspriifung (gem. § 238 Abs. 1 Z 18 UGB) sind aus der folgenden Tabelle ersichtlich.

2020 (IN €) 2019 (INTSD €) *

Aufwendungen fiir die Priifung des Jahresabschlusses

Deloitte Austria 2.096.817,00 1.998

Sparkassenpriifungsverband 1.200.000,00 1.340
Andere Bestétigungsleistungen

Deloitte Austria 407.132,00 765

Sparkassenpriifungsverband 5.275,00 21
Steuerberatungsleistungen

Deloitte Austria

Sparkassenprifungsverband
Sonstige Leistungen

Deloitte Austria - 148

Sparkassenprifungsverband 862.505,00 890
GESAMTSUMME 4.571.729,00 5.162

‘) die 2019 publizierten Werte wurden adaptiert

5.12. Ergebnisverwendung

Nach Auflésung von Riicklagen in Hohe von 52.037.589,30 € betrug der Jahresverlust der UniCredit Bank Austria AG fiir das Geschéftsjahr vom
01.01.2020 bis zum 31.12.2020 243.227,56 €. Nach Zurechnung des Gewinnvortrages von 243.227,56 € ergibt sich kein verwendungsfahiger
Bilanzgewinn, der verteilt werden kann.

6. Angaben zu Personal und Organen
6.1. Mitarbeiter

Der durchschnittliche Mitarbeiterstand nach Personenjahren betrug im Bilanzjahr 4.126 (2019: 4.166)
6.2. Aufwendungen fiir Abfertigungen und Pensionen

Die Aufwendungen fiir Abfertigungen und Pensionen betreffen die in der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesenen Posten ,Aufwendungen fiir
Altersversorgung und Unterstiitzung®, ,Dotierung der Pensionsriickstellung® und ,Aufwendungen fiir Abfertigungen und Leistungen an betriebliche
Mitarbeitervorsorgekassen®.

Fur die Mitglieder des Vorstandes, ehemalige Vorstandsmitglieder sowie deren Hinterbliebene wurden im Bilanzjahr 9.471.417,68 € (2019: 7.106 Tsd
€) aufgewendet. Darin enthalten sind fiir aktive Vorstandsmitglieder 151.625,04 € (2019: 198 Tsd) und fir ehemalige Vorstandsmitglieder 166.750,00
€ (2019: 68 Tsd €) an Zahlungen in Pensionskassen. Die Aufwendungen fiir andere Arbeitnehmer und deren Hinterbliebene betrugen
195.271.019,99 € (2019: 532.715 Tsd €), wobei die Veranderung zum Vorjahr wesentlich durch die Rechnungszinssatzveranderung sowie einer
einmalige Pensionsabfindungszahlungen im Jahr 2019 beeinflusst wurde.

6.3. Beziige der Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder

Die im Geschaftsjahr 2020 von der UniCredit Bank Austria AG an die Vorstandsmitglieder ausbezahlten Beziige (ohne Einzahlungen in
Pensionskassen) betrugen 1.084.158,34 € (vergleichbare Beziige im Vorjahr waren 1.443 Tsd €). Hievon waren 789.221,54 € fixe Entgelte (2019:
1.089 Tsd €) und 294.936,80 € variable Entgelte (2019: 353 Tsd €). Darliber hinaus wurden fir das Jahr 2020 variable Entgelte in Hohe von
2.056.000,00 € (mit Malus belegt) (2019: 2.332.000,00 € (mit Malus belegt)) zuriickgestellt, die entsprechend derselben gesetzlichen
Kompensationsbestimmungen erst in den Folgejahren zur Auszahlung gelangen kénnen.
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Mehrere Vorstandsmitglieder erhalten ihre Beziige von Unternehmen auBerhalb des Bank Austria Konsolidierungskreises. Diese Bezlge, die
Vorstandsmitglieder fir Tatigkeiten in der UniCredit Bank Austria AG und in verbundenen Unternehmen im Geschéftsjahr 2020 gewahrt wurden,
betrugen 2.071.126,08 € (2019: 1.832 Tsd €) und werden teilweise (2020: 1.870.213,43 €; 2019: 1.321 Tsd €) an die UniCredit Bank Austria AG
weiterverrechnet. Die Vorstandsmitglieder haben auch Vergitungen fir Tatigkeiten erhalten, die nicht mit der BA-Gruppe zusammenhéngen, sondern
im Interesse der UniCredit Group sind.

An ehemalige Mitglieder des Vorstandes und deren Hinterbliebene wurden (ohne Einzahlungen in Pensionskassen) 8.159.809,10 € (davon an
ehemalige Funktionstrager der im Jahre 2002 mit der Bank Austria verschmolzenen Creditanstalt AG bzw. deren Hinterbliebene 4.100.130,00 €, an
ehemalige Funktionstréger der im Jahre 1991 mit der Zentralsparkasse verschmolzenen Osterreichische Landerbank AG bzw. deren Hinterbliebene
1.767.472,77 € €) ausbezahlt. Der Vergleichswert des Vorjahres betragt 8.268 Tsd €. Firr Tatigkeiten in verbundenen Unternehmen wurden an diesen
Personenkreis 797.856,88 € (2019: 17 Tsd €) ausbezahlt.

Die Beziige der im Geschéftsjahr 2020 tatigen Mitglieder des Aufsichtsrates betrugen fiir die UniCredit Bank Austria AG 296.000,00 € (2019:
294 Tsd €).

6.4. Kredite an die Mitglieder des Vorstandes und des Aufsichtsrates

Die Kredite an die Mitglieder des Vorstandes wurden mit 1.050.319,89 € (2019: 1.059 Tsd €) ausgewiesen, die ausgenltzten Kontorahmen betrugen
38.535,53 € (2019: 40 Tsd €). Wahrend des Geschéftsjahres wurden 67.107,28 € (2019: 51 Tsd €) zurlickgezahlt.

Die Kredite an Mitglieder des Aufsichtsrates beliefen sich auf 205.920,05 € (2019: 904 Tsd €), die ausgeniitzten Kontorahmen wurden mit

55.965,12 € (2019: 61 Tsd €) ausgewiesen. Wahrend des Geschéftsjahres wurden 45.794,28 € (2019: 63 Tsd €) zurlickgezahlt.

Bei den Ausleihungen an den Aufsichtsrat sind auch die Kredite an die Arbeitnehmervertreter erfasst. Die Laufzeit der angefiihrten Kredite betrégt
zwischen 5 und 30 Jahre. Die Verzinsung entspricht dem Kreditsatz fiir die Mitarbeiter der UniCredit Bank Austria AG.

6.5. Aktienbasierte Vergiitung

Der Vorstand und ausgewahlte Fiihrungskréfte der UniCredit Bank Austria AG nehmen am auf UniCredit Aktien basierten Vergiitungsmodellen der
UniCredit Group teil. Die Vergiitungsmodelle betreffen Aktienoptionen und ,Performance Shares* fiir Tatigkeiten in der UniCredit Bank Austria AG, die
sich auf den Bezug von Aktien der Muttergesellschaft UniCredit S.p.A beziehen.

Der wirtschaftliche Wert der Vergltungsmodelle wird von der UniCredit S.p.A einheitlich fir den Gesamtkonzern berechnet (Hull & White
Bewertungsmodell) und den Gruppengesellschaften mitgeteilt. In der UniCredit Bank Austria AG ist im Berichtsjahr ein Betrag von 1.963.862,69 €
(2019: 2.951 Tsd €) ergebniswirksam beriicksichtigt.

Im Jahr 2020 wurden keine neuen Aktienoptionen an Vorstandsmitglieder, leitende oder sonstige Angestellte ausgegeben; es wurden keine
Aktienoptionen von den Mitgliedern des Vorstands ausgelibt. Die Laufzeit von Optionen aus der Vergangenheit ist bereits abgelaufen.

7. Ereignisse nach dem Abschlussstichtag

Es gibt keine wesentlichen Ereignisse nach dem Bilanzstichtag.
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8. Namen der Organmitglieder

Vorsitzender:

Vorsitzender-Stellvertreter:

Mitglieder:

Vom Betriebsrat entsandt:

Gianfranco BISAGNI

Ranieri De MARCHIS, MBA

Dr. Livia ALIBERTI AMIDANI

Dr. Olivier Nessime KHAYAT

Dr. Aurelio MACCARIO

Dr. Eveline STEINBERGER-KERN

Dr. Ernst THEIMER

Mag. Adolf LEHNER
Vorsitzender des Zentralbetriebsrates

Mag.(FH) Christine BUCHINGER
Mitglied des Zentralbetriebsrates

Mario PRAMENDORFER, MBA
Mitglied des Zentralbetriebsrates

Mag. Karin WISAK-GRADINGER
Mitglied des Zentralbetriebsrates

Aufsichtsrat der UniCredit Bank Austria AG

01.01.2020 - 31.12.2020
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Vorstand der UniCredit Bank Austria AG

01.01.2020 - 31.12.2020

Vorsitzender/Generaldirektor: Robert ZADRAZIL

Mitglieder: Mag. Gregor HOFSTATTER-POBST
Dr. Jiirgen KULLNIGG bis 31.10.2020
Mauro MASCHIO
Mag. Wolfgang SCHILK ab 01.11.2020
Giinter SCHUBERT

Mag. Susanne WENDLER
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UniCredit Bank Austria AG
Jahresabschluss 2020

Wien, am 19. Februar 2021

Der Vorstand

Robert Zadrazil Mag. Gregor Hofstatter-Pobst
CEO CFO Finance
Chief Executive Officer
(Vorsitzender)

Mauro Maschio Mag. Wolfgang Schilk
Privatkundenbank CRO Risk Management

7 I A

Giinter Schubert Mag. Susanne Wendler
Corporate & Investment Unternehmerbank
Banking Division
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UniCredit Bank Austria AG
Jahresabschluss 2020

Bestatigungsvermerk

Prufungsurteil

Wir haben den Jahresabschluss der UniCredit Bank Austria AG, Wien, bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2020, der Gewinn- und
Verlustrechnung firr das an diesem Stichtag endende Geschéftsjahr und dem Anhang, gepriift.

Nach unserer Beurteilung entspricht der beigefligte Jahresabschluss den gesetzlichen Vorschriften und vermittelt ein méglichst getreues Bild der
Vermogens- und Finanzlage zum 31. Dezember 2020 sowie der Ertragslage der UniCredit Bank Austria AG, Wien, fiir das an diesem Stichtag
endende Geschaftsjahr in Ubereinstimmung mit den Gsterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften und dem Bankwesengesetz.

Grundlage fur das Prifungsurteil

Wir haben unsere Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der EU-Verordnung Nr. 537/2014 (im Folgenden EU-VO) und mit den dsterreichischen
Grundsétzen ordnungsmaRiger Abschlusspriifung durchgefiihrt. Diese Grundsétze erfordern die Anwendung der International Standards on Auditing
(ISA). Unsere Verantwortlichkeiten nach diesen Vorschriften und Standards sind im Abschnitt ,Verantwortlichkeiten des Abschlusspriifers fir die
Prifung des Jahresabschlusses” unseres Bestatigungsvermerks weitergehend beschrieben. Wir sind von der UniCredit Bank Austria AG, Wien,
unabhangig in Ubereinstimmung mit den ésterreichischen unternehmensrechtlichen und berufsrechtlichen Vorschriften, und wir haben unsere
sonstigen beruflichen Pflichten in Ubereinstimmung mit diesen Anforderungen erfiillt. Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten
Priifungsnachweise zum Datum dieses Bestatigungsvermerks ausreichend und geeignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungsurteil zu diesem
Datum zu dienen.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind solche Sachverhalte, die nach unserem pflichtgemaRen Ermessen am bedeutsamsten fiir unsere
Prifung des Jahresabschlusses des Geschaftsjahres waren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang mit unserer Priifung des
Jahresabschlusses als Ganzes und bei der Bildung unseres Prifungsurteils hierzu berticksichtigt, und wir geben kein gesondertes Prifungsurteil zu
diesen Sachverhalten ab.

o Ermittlung von Kreditrisikovorsorgen
(siehe Anhang 2.2.3. Forderungen)

Sachverhalt und Problemstellung

Wertberichtigungen von Kreditforderungen stellen die beste Schatzung des Managements hinsichtlich der erwarteten Verluste aus dem
Kreditportfolio zum Abschlussstichtag dar.

Zum 31. Dezember 2020 betragen die Kreditforderungen (,Forderungen an Kreditinstitute“ und ,Forderungen an Kunden) nach Abzug der
Wertberichtigungen insgesamt EUR 67.398 Mio, die Risikovorsorgen zu diesen Bilanzposten betragen EUR 1.348 Mio.
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Die UniCredit Bank Austria AG hat zur Bestimmung der erwarteten Kreditverluste Prozesse zur Identifikation von Verlustereignissen und von
signifikanten Kreditrisikoerhdhungen implementiert. Je nach Ergebnis werden fiir verschiedene Klassen von Kreditforderungen unterschiedliche
Methoden zur Bestimmung des Risikovorsorgebedarfs angewandt. Grundsétzlich handelt es sich um Discounted-Cashflow-Methoden unter
Berlicksichtigung mehrerer Szenarien. In die Berechnung einflieRende Parameter werden, auf Basis von Modellen unter Beriicksichtigung
regulatorischer Vorgaben geschatzt und, sofern erforderlich, auf IFRS-9-konforme Parameter iibergeleitet:

o Fir notleidende Kreditforderungen (non-performing loans), die auf Kundenebene als signifikant eingestuft werden, werden die erwarteten
Kreditverluste individuell bestimmt. Die Szenarien-Wahrscheinlichkeiten, die erwarteten Cashflows sowie die erwarteten Riickfliisse aus der
Realisierung von Sicherheiten (sofern vorhanden) werden auf Basis aller verfiigbaren Informationen unter Beiziehung interner Experten
geschétzt.

o Fir notleidende Kreditforderungen (non-performing loans) mit vergleichbarem Risikoprofil, die individuell als nicht signifikant eingestuft werden,
werden die erwarteten Kreditverluste kollektiv ermittelt. Abhangig vom Kundensegment, der Hohe des Obligos und der vorhandenen
Sicherheiten, des Ratings und der Dauer des Ausfalles wird der Wertberichtigungsbedarf automatisch ermittelt.

o Fir nicht notleidende Kreditforderungen (performing loans) werden erwartete Kreditverluste modellbasiert mittels geschatzter
Ausfallswahrscheinlichkeiten, Verlustquoten und Umrechnungsfaktoren (CCF) berechnet. Wenn keine signifikante Verschlechterung des
Kreditrisikos eingetreten ist, werden diese Risikovorsorgen in Hohe der innerhalb der néchsten 12 Monate erwarteten Kreditverluste gebildet. Ist
eine signifikante Verschlechterung des Kreditrisikos eingetreten, dann werden die erwarteten Kreditverluste fiir die Restlaufzeit der
Kreditforderung geschétzt.

o Fir nicht ausgefallene Fremdwahrungs-Kreditforderungen sowie Tilgungstrager-Kreditforderungen mit Endfalligkeit im Retail-Kundensegment
werden diese Modelle adaptiert, um die besonderen Risikomerkmale dieser Portfolien angemessen abzubilden. Insbesondere wurde fiir diese
Portfolien eine signifikante Erhéhung des Kreditrisikos identifiziert und diese daher der Stage 2 zugeordnet.

Die Ermittlung der Kreditrisikovorsorgen ist in allen angefiihrten Auspréagungen mit erheblichen Unsicherheiten und Ermessensspielraumen
verbunden. Diese ergeben sich bei der Identifikation eines Verlustereignisses oder einer signifikanten Kreditrisikoerhohung sowie bei der Schatzung
der erwarteten Cashflows bzw. bei der Ermittlung von Rechenparametern, die diese abbilden.

Die inharenten Unsicherheiten, die der Schatzung von Wertberichtigungen von Kreditforderungen zugrunde liegen, wurden durch den Ausbruch der
COVID-19-Pandemie zusatzlich verstarkt. Durch die erforderlichen Adaptionen in Schatzmethoden und Prozessen ist die Bedeutung von
Einschatzungen des Managements weiter gestiegen.

Um die negativen wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie einzud@mmen haben zahlreiche Staaten Hilfsprogramme in verschiedensten
Formen (Moratorien, Stundungsmaéglichkeiten, Stlitzungsprogramme, Hértefallfonds, Anpassung des Insolvenzrechts etc.) eingerichtet. Wahrend
diese Programme die wirtschaftlichen Folgen der COVID-19-Pandemie zu reduzieren versuchen, erschweren sie gleichzeitig die friihzeitige
Erkennung einer potenziellen Verschlechterung des Kreditportfolios und filhren zu kurzfristig niedrigeren Ausfallsraten und Verlustquoten.

Die UniCredit Bank Austria AG hat daher verschiedene Anpassungen im Hinblick auf die erwartete Entwicklung des wirtschaftlichen Umfeldes
vorgenommen. Fiir die Einbeziehung zukunftsgerichteter Informationen in die Schatzung der Risikoparameter wurden daher neben der Anpassung
des Basisszenarios auch die Alternativszenarien (negatives und positives Szenario) sowie deren Gewichtung adaptiert. Dabei wurde die Gewichtung
des negativen Szenarios zu Lasten des Basisszenarios und des positiven Szenarios erhéht. Dar(iber hinaus wurde als Reaktion auf die COVID-19
Pandemie und der daraus erwarteten, aber noch nicht beobachtbaren wirtschaftlichen Folgen ein zuséatzlicher Ausldser fir die Stufe 2 eingefiihrt.
Nahere Ausflihrungen zu den vorgenommenen Anpassungen finden sich im Anhang und im Lagebericht.

Aus den oben angefiihrten Griinden haben wir die Ermittlung von Kreditrisikovorsorgen als besonders wichtigen Prifungssachverhalt identifiziert.
Priiferisches Vorgehen

Um die Angemessenheit der gebildeten Risikovorsorgen zu beurteilen, haben wir die Methodik zur Ermittlung der erwarteten Kreditverluste erhoben.
Wir haben die wesentlichen Prozesse und Modelle im Kreditrisikomanagement sowie eine Auswahl von Kreditforderungen hinsichtlich der gebildeten
Wertberichtigung priferisch gewtirdigt. Wir haben die wesentlichen Kontrollen im Kreditprozess, insbesondere Kontrollen im laufenden Monitoring

und im Friiherkennungsprozess von potenziell ausfallsgefahrdeten Kreditnehmern, identifiziert und getestet. Wir haben das interne Kontrollsystem
zur korrekten Handhabe der Ratingmodelle und zur Sicherheitenbewertung iberpriift.
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Die Angemessenheit von individuellen Risikovorsorgen haben wir anhand von Testfallen iberpriift. Neben der Einhaltung der internen Regelungen
beziiglich Rating, Sicherheitenzuordnung und -bewertung haben wir diberpriift, ob wesentliche Verlustereignisse identifiziert wurden. Dafiir haben wir
Kreditforderungen, die vom Management nicht als ausgefallen identifiziert wurden, dahingehend untersucht, ob Ereignisse mit wesentlichem Einfluss
auf die Riickzahlungsfahigkeit des Kreditnehmers eingetreten sind. Bei ausgefallenen Kreditforderungen haben wir die unterstellten Szenarien sowie
deren Gewichtung unter COVID-19-Geschichtspunkten und die geschatzten erwarteten Cashflows kritisch gewdirdigt.

Wir haben die Angemessenheit der kollektiv ermittelten Risikovorsorgen unter Berlicksichtigung von Parametern fiir die gesamten Laufzeiten, der
Einbeziehung zukunftsgerichteter Informationen und der Beurteilung, ob eine wesentliche Erhdhung des Kreditrisikos stattgefunden hat, sowie der
zugrundeliegenden Ratingmodelle beurteilt. Wir haben fiir Kreditrisikomodelle die Ergebnisse von Backtestings und Modellvalidierungen, den
Umgang mit diesen Ergebnissen sowie die vom Management durchgefiihrten Analysen zur Feststellung signifikanter Kreditrisikoerhdhungen kritisch
gewdrdigt.

Wir haben die Angemessenheit, sowie die vorgenommenen erforderlichen Adaptionen von Kreditrisiko-Parametern und -Modellen angesichts der
COVID-19-Pandemie beurteilt. Dabei haben wir insbesondere die Vorgehensweise des Managements zur Beriicksichtigung mdglicher Verzerrungen
in aktuell beobachtbaren Daten durch diverse Formen von staatlichen oder privaten Stiitzungsmanahmen (z.B. niedrige Ausfallsraten durch
Zahlungsmoratorien) kritisch gewiirdigt.

Wir haben die vom Management im Zuge der COVID-19-Pandemie eingefiihrten Anderungen in der Beurteilung der signifikanten Erhéhung des
Kreditrisikos von Kreditforderungen erhoben und priiferisch gewirdigt.

Wir haben den Umgang des Managements mit den aktuell aufgrund der COVID-19 Pandemie erhdhten Unsicherheiten in der Erstellung von
makrodkonomischen Prognosen und Alternativszenarien sowie deren Eintrittswahrscheinlichkeit analysiert und die vorgenommenen
makrodkonomischen Prognosen im Vergleich mit den makrodkonomischen Prognosen externer Informationsquellen kritisch gewiirdigt

» Bewertung von Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen
(siehe Anhang 2.2.5. Beteiligungen und Anteile an verbundenen Unternehmen, 4.4. Beteiligungsunternehmen und Anteile an verbundenen
Unternehmen sowie 5.8. Bewertung und VerduBerung von Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen)

Sachverhalt und Problemstellung

Sofern Sachverhalte festgestellt werden, die eine Wertdnderung von Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen indizieren, sind die
Buchwerte dieser Vermdgensgegenstande zu iiberprifen. Die negativen wirtschaftlichen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie stellen gemaR der
European Securities and Markets Authority (ESMA) einen starken Wertminderungsindikator dar.

Zur Uberpriifung der Werthaltigkeit von Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen fiihrt die UniCredit Bank Austria AG Nutzwert-
Berechnungen durch. Ausgangspunkt sind die Jahresplanungen der Beteiligungsgesellschaften.

Die inharenten Unsicherheiten, die der Schatzung von Wertberichtigungen von Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen zugrunde
liegen, wurden durch den Ausbruch der COVID-19-Pandemie zusétzlich verstarkt. Durch die erforderlichen Anpassungen in Schatzmethoden und
Prozessen ist die Bedeutung von Einschatzungen des Managements weiter gestiegen.

Geringfiigige Anderungen in den Annahmen, die in die Schétzung einflieBen, oder im ermittelten Diskontierungszinssatz kdnnen zu wesentlich
abweichenden Ergebnissen fiihren.

Aufgrund der Sensitivitat des Bewertungsergebnisses und des hohen Ermessensspielraums in den Annahmen haben wir die Bewertung von
Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen als besonders wichtigen Priifungssachverhalt bestimmt.

Priiferisches Vorgehen

Wir haben die Prozesse zur Uberpriifung der Werthaltigkeit von Beteiligungen und Anteilen an verbundenen Unternehmen untersucht, die einzelnen
Elemente der Kalkulation nachvollzogen und die Wirksamkeit der identifizierten wesentlichen Kontrolle evaluiert.

Die Angemessenheit der Nutzwert-Berechnungen und des angewandten Diskontierungszinssatzes wurde anhand der unternehmensrechtlichen
Anforderungen und aktueller Kapitalmarktdaten Giberprift und die mathematische Korrektheit der Berechnung unter Beiziehung interner
Bewertungsspezialisten Uberprift.
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Wir haben die getroffenen Annahmen kritisch gewiirdigt und ein Backtesting der jeweiligen Jahresplanungen mit den jeweiligen Jahresergebnissen
der Beteiligungsunternehmen vorgenommen. Die verwendeten Zahlen und die gewahlten Szenarien wurden mit dem Management und den
verantwortlichen Mitarbeitern auch unter Berlicksichtigung der COVID-19-induzierten Marktunsicherheit diskutiert und anhand interner und externer
Prognosen plausibilisiert.

Verantwortlichkeiten der gesetzlichen Vertreter und des Prifungsausschusses fur den
Jahresabschluss

Die gesetzlichen Vertreter der UniCredit Bank Austria AG sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Jahresabschlusses und dafiir, dass dieser in
Ubereinstimmung mit den 8sterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften und dem Bankwesen ein méglichst getreues Bild der Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage der UniCredit Bank Austria AG vermittelt. Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich fiir die internen Kontrollen,
die sie als notwendig erachten, um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu ermdglichen, der frei von wesentlichen falschen Darstellungen
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtiimern ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die gesetzlichen Vertreter dafiir verantwortlich, die Fahigkeit der UniCredit Bank Austria AG zur
Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zu beurteilen, Sachverhalte im Zusammenhang mit der Fortfiihrung der Unternehmenstétigkeit — sofern
einschlégig — anzugeben, sowie dafiir, den Rechnungslegungsgrundsatz der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit anzuwenden, es sei denn, die
gesetzlichen Vertreter beabsichtigen, entweder die UniCredit Bank Austria AG zu liquidieren oder die Unternehmenstétigkeit einzustellen, oder
haben keine realistische Alternative dazu.

Der Priifungsausschuss ist verantwortlich fiir die Uberwachung des Rechnungslegungsprozesses der UniCredit Bank Austria AG.

Verantwortlichkeiten des Abschlussprifers fur die Prufung des Jahresabschlusses

Unsere Ziele sind, hinreichende Sicherheit dariiber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Ganzes frei von wesentlichen falschen Darstellungen
aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtlimern ist und einen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unser Prifungsurteil beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Maf an Sicherheit, aber keine Garantie dafiir, dass eine in Ubereinstimmung mit der EU-VO und den
oOsterreichischen Grundsétzen ordnungsmaRiger Abschlusspriifung, die die Anwendung der ISA erfordern, durchgefiihrte Abschlusspriifung eine
wesentliche falsche Darstellung, falls eine solche vorliegt, stets aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus dolosen Handlungen oder Irrtiimern
resultieren und werden als wesentlich angesehen, wenn von ihnen einzeln oder insgesamt verniinftigerweise erwartet werden konnte, dass sie die
auf der Grundlage dieses Jahresabschlusses getroffenen wirtschaftlichen Entscheidungen von Nutzern beeinflussen.

Als Teil einer Abschlusspriifung in Ubereinstimmung mit der EU-VO und mit den ésterreichischen Grundsatzen ordnungsmaRiger Abschlusspriifung,
die die Anwendung der ISA erfordern, iben wir wahrend der gesamten Abschlusspriifung pflichtgeméaRes Ermessen aus und bewahren eine kritische
Grundhaltung.

Dartiber hinaus gilt:

« Wir identifizieren und beurteilen die Risiken wesentlicher falscher Darstellungen aufgrund von dolosen Handlungen oder Irrtimern im
Abschluss, planen Prifungshandlungen als Reaktion auf diese Risiken, fiihren sie durch und erlangen Priifungsnachweise, die ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fiir unser Priifungsurteil zu dienen. Das Risiko, dass aus dolosen Handlungen resultierende wesentliche
falsche Darstellungen nicht aufgedeckt werden, ist héher als ein aus Irrtlimern resultierendes, da dolose Handlungen kollusives
Zusammenwirken, Félschungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irrefihrende Darstellungen oder das AuBerkraftsetzen interner Kontrollen
beinhalten kénnen.

o Wir gewinnen ein Verstandnis von dem fiir die Abschlusspriifung relevanten internen Kontrollsystem, um Priifungshandlungen zu planen, die
unter den gegebenen Umsténden angemessen sind, jedoch nicht mit dem Ziel, ein Priifungsurteil zur Wirksamkeit des internen Kontrollsystems
der UniCredit Bank Austria AG abzugeben.

o Wir beurteilen die Angemessenheit der von den gesetzlichen Vertretern angewandten Rechnungslegungsmethoden sowie die Vertretbarkeit
der von den gesetzlichen Vertretern dargestellten geschétzten Werte in der Rechnungslegung und damit zusammenh&ngende Angaben.
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o Wir ziehen Schlussfolgerungen Uber die Angemessenheit der Anwendung des Rechnungslegungsgrundsatzes der Fortfiihrung der
Unternehmenstétigkeit durch die gesetzlichen Vertreter sowie, auf der Grundlage der erlangten Priifungsnachweise, ob eine wesentliche
Unsicherheit im Zusammenhang mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die erhebliche Zweifel an der Féhigkeit der UniCredit Bank
Austria AG zur Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit aufwerfen kdnnen. Falls wir die Schlussfolgerung ziehen, dass eine wesentliche
Unsicherheit besteht, sind wir verpflichtet, in unserem Bestétigungsvermerk auf die dazugehdrigen Angaben im Jahresabschluss aufmerksam
zu machen oder, falls diese Angaben unangemessen sind, unser Prifungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen unsere Schlussfolgerungen auf der
Grundlage der bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks erlangten Priifungsnachweise. Zukiinftige Ereignisse oder Gegebenheiten
kénnen jedoch die Abkehr der UniCredit Bank Austria AG von der Fortfiihrung der Unternehmenstatigkeit zur Folge haben.

o Wir beurteilen die Gesamtdarstellung, den Aufbau und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlieBlich der Angaben sowie ob der
Jahresabschluss die zugrunde liegenden Geschéftsvorfélle und Ereignisse in einer Weise wiedergibt, dass ein méglichst getreues Bild erreicht
wird.

Wir tauschen uns mit dem Priifungsausschuss unter anderem tber den geplanten Umfang und die geplante zeitliche Einteilung der
Abschlusspriifung sowie tber bedeutsame Prifungsfeststellungen, einschlielich etwaiger bedeutsamer Mangel im internen Kontrollsystem, die wir
wahrend unserer Abschlusspriifung erkennen, aus.

Wir geben dem Priifungsausschuss auch eine Erklarung ab, dass wir die relevanten beruflichen Verhaltensanforderungen zur Unabhangigkeit
eingehalten haben, und tauschen uns mit ihm Uber alle Beziehungen und sonstigen Sachverhalte aus, von denen verniinftigerweise angenommen
werden kann, dass sie sich auf unsere Unabhangigkeit und — sofern einschldgig — damit zusammenhangende Schutzmanahmen auswirken.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, (iber die wir uns mit dem Priifungsausschuss ausgetauscht haben, diejenigen Sachverhalte, die am
bedeutsamsten fir die Priifung des Jahresabschlusses des Geschaftsjahres waren und daher die besonders wichtigen Priifungssachverhalte sind.
Wir beschreiben diese Sachverhalte in unserem Bestatigungsvermerk, es sei denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlieflen die
offentliche Angabe des Sachverhalts aus oder wir bestimmen in duBerst seltenen Fallen, dass ein Sachverhalt nicht in unserem Bestatigungsvermerk
mitgeteilt werden sollte, weil verntinftigerweise erwartet wird, dass die negativen Folgen einer solchen Mitteilung deren Vorteile firr das 6ffentliche
Interesse (ibersteigen wiirden.

Bericht zum Lagebericht

Der Lagebericht ist aufgrund der Gsterreichischen unternehmensrechtlichen Vorschriften darauf zu prifen, ob er mit dem Jahresabschluss in
Einklang steht und ob er nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt wurde.

Die gesetzlichen Vertreter der Gesellschaft sind verantwortlich fiir die Aufstellung des Lageberichts in Ubereinstimmung mit den dsterreichischen
unternehmensrechtlichen Vorschriften.

Wir haben unsere Priifung in Ubereinstimmung mit den Berufsgrundsatzen zur Priifung des Lageberichts durchgefiihrt.

Urteil

Nach unserer Beurteilung ist der Lagebericht nach den geltenden rechtlichen Anforderungen aufgestellt worden, enthalt zutreffende Angaben nach
§ 243a UGB und steht in Einklang mit dem Jahresabschluss.

Erklarung

Angesichts der bei der Priifung des Jahresabschlusses gewonnenen Erkenntnisse und des gewonnenen Verstandnisses tiber die UniCredit Bank
Austria AG und ihr Umfeld wurden wesentliche fehlerhafte Angaben im Lagebericht nicht festgestellt.

Zusitzliche Angaben nach Artikel 10 der EU-VO

Die Priifung des Jahresabschlusses erfolgte aufgrund des § 24 Sparkassengesetz (SpG) und nach den Bestimmungen der Priifungsordnung fiir
Sparkassen (Anlage zu § 24 SpG-PriifO). Die Priifungsstelle des Sparkassen-Priifungsverbandes ist gesetzlicher Abschlusspriifer der
oOsterreichischen Sparkassen, somit auch der UniCredit Bank Austria AG seit ihrem Bestehen.
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Die Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH wurde von der Hauptversammlung am 8. April 2019 als zusatzlicher Abschlusspriifer fiir das am 31.
Dezember 2020 endende Geschaftsjahr gewahlt und am 23. April 2019 vom Aufsichtsrat mit der Durchfiihrung der Abschlusspriifung beauftragt.
Auferdem wurde die Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH von der Hauptversammlung am 8. April 2020 bereits fiir das darauffolgende
Geschéftsjahr als zusétzlicher Abschlusspriifer gewahlt und am 8. April 2020 vom Aufsichtsratsvorsitzenden mit der Abschlusspriifung beauftragt.

Die Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH ist ununterbrochen seit dem am 31. Dezember 2013 endenden Geschaftsjahr zusatzlicher
Abschlussprfer.

Wir erkldren, dass das Priifungsurteil im Abschnitt ,Bericht zum Jahresabschluss* mit dem zusétzlichen Bericht an den Priifungsausschuss nach
Artikel 11 der EU-VO in Einklang steht.

Wir erklaren, dass wir keine verbotenen Nichtpriifungsleistungen (Artikel 5 Abs 1 der EU-VO) erbracht haben und dass wir bei der Durchfiihrung der
Abschlusspriifung unsere Unabhangigkeit von der gepriiften Gesellschaft gewahrt haben.

Auftragsverantwortliche Wirtschaftspriifer

Die flir die Abschlusspriifung auftragsverantwortlichen Wirtschaftspriifer sind seitens des Sparkassen-Priifungsverbandes Herr MMag. Herwig
Hierzer, MBA, sowie seitens Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH Herr Mag. Wolfgang Wurm.

Jahresabschluss 2020
UniCredit Bank Austria AG, Wien

Wien, den 19. Februar 2021
Sparkassen-Priifungsverband

Priifungsstelle

(Bankprifer)

MMag. Herwig Hierzer, MBA e.h. Mag. Reinhard Gregorich e.h.
Wirtschaftsprifer Oberrevisor

Deloitte Audit Wirtschaftspriifungs GmbH

Mag. Wolfgang Wurm e.h. Dr. Gottfried Spitzer e.h.
Wirtschaftspriifer Wirtschaftsprifer

Die Verdffentlichung oder Weitergabe des Jahresabschlusses mit unserem Bestatigungsvermerk darf nur in der von uns bestatigten Fassung erfolgen. Dieser Bestétigungsvermerk bezieht sich ausschlieRlich auf den
deutschsprachigen und vollstandigen Jahresabschluss samt Lagebericht. Fiir abweichende Fassungen sind die Vorschriften des § 281 Abs. 2 UGB zu beachten.
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UniCredit Bank Austria AG
Jahresabschluss 2020

Erklarung der gesetzlichen Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass der im Einklang mit den einschl&gigen Rechnungslegungsstandards aufgestellte Jahresabschluss ein
maglichst getreues Bild der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Emittenten vermittelt und im Lagebericht der Geschaftsverlauf einschlielich
des Geschéftsergebnisses und die Lage des Emittenten so dargestellt sind, dass ein méglichst getreues Bild der Vermégens-, Finanz- und
Ertragslage des Emittenten entsteht, und dass er die wesentlichen Risiken und Ungewissheiten, denen der Emittent ausgesetzt ist, beschreibt.

Wien, am 19. Februar 2021

Der Vorstand

Robert Zadrazil Mag. Gregor Hofstatter-Pobst
CEO CFO Finance
Chief Executive Officer
(Vorsitzender)

Mauro Maschio Mag. Wolfgang Schilk
Privatkundenbank CRO Risk Management

2 - A

Giinter Schubert Mag. Susanne Wendler
Corporate & Investment Unternehmerbank
Banking Division
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Investor Relations, Ratings, Impressum, Hinweise

UniCredit Bank Austria AG / Corporate Relations

Rothschildplatz 1, 1020 Wien, Osterreich

Tel.: +43 (0) 5 05 05-57232

E-Mail: investor.relations@unicreditgroup.at

Mag. Giinther Stromenger, Tel.: +43 (0)5 05 05-57232
Mag. Andreas Petzl, Tel.: +43 (0)5 05 05-54999

Fax: +43 (0)5 05 05-8957232
Internet: https://ir.bankaustria.at

Ratings
LANGFRISTIG / LANGFRISTIG / NACHRANGIGE
EINLAGEN SENIOR UNSECURED  VERBINDLICHKEITEN A
Moody's ! A3 Baa1 Baa3 P-2
Standard & Poor's ") BBB+ BBB+ BBB- A-2

Offentliche Pfandbriefe und hypothekarische Pfandbriefe der Bank Austria haben ein Aaa-Rating von Moody’s.
) Wertpapiere, die vor dem 31. Dezember 2001 emittiert wurden und somit unter der Ausfallshaftung der Gemeinde Wien stehen ("grandfathered debt" - ausschlieRlich nachrangige

Wertpapiere ausstehend), besitzen seitens Moody's ein Rating von Baa1 und seitens Standard & Poor's ein Rating von BBB-.

Angaben und Offenlegung nach §§ 24 und 25 Mediengesetz:
Herausgeber, Medieninhaber:
UniCredit Bank Austria AG
A-1020 Wien, Rothschildplatz 1
Tel.: + 43 (0)5 05 05-0

Internet: www.bankaustria.at
E-Mail: info@unicreditgroup.at
BIC: BKAUATWW

Bankleitzahl 12000

Firmenbuch FN 150714p

LEI: D1HEB8VEU6DIMBZUXG17
DVR-Nummer 0030066
UID-Nummer ATU 51507409

Dieser Jahresfinanzbericht wurde von der UniCredit Bank Austria AG,
Rothschildplatz 1, 1020 Wien, erstellt (Medieninhaber und Hersteller).

Redaktion: Accounting, Reporting, Tax & Corporate Relations
Gestaltungskonzept/Cover und Unternehmensprofil: UniCredit S.p.A.
Gestaltungskonzept/Trennblatter: M&C Saatchi

Layoutkonzept und -umsetzung: UniCredit S.p.A.

Unternehmensgegenstand:
Kreditinstitut gem. § 1 Abs.1 Bankwesengesetz

Vertretungsbefugte Organe (Vorstand) des Medieninhabers:
Robert Zadrazil (Vorsitzender), Gregor Hofstatter-Pobst, Wolfgang Schilk,
Mauro Maschio, Tina Pogacic, Guinter Schubert, Susanne Wendler.

Aufsichtsrat des Medieninhabers:

Gianfranco Bisagni (Vorsitzender), Ranieri De Marchis (stellvertretender
Vorsitzender), Livia Aliberti Amidani, Christine Buchinger, Olivier Khayat,
Adolf Lehner, Aurelio Maccario, Mario Pramendorfer, Eveline Steinberger-
Kemn, Emst Theimer, Karin Wisak-Gradinger.

Beteiligungsverhaltnisse am Medieninhaber gemaR § 25 Mediengesetz:
UniCredit S.p.A. halt einen Anteil von 99,996% der Aktien am Medieninhaber
(unter folgendem Link
https://www.unicreditgroup.eu/en/governance/shareholders/shareholders-
structure.html sind die wesentlichen, an der UniCredit S.p.A. bekannten
Beteiligungsverhéltnisse ersichtlich).

Der Betriebsratsfonds des Betriebsrats der Angestellten der UniCredit Bank
Austria AG, Region Wien, sowie die Privatstiftung zur Verwaltung von
Anteilsrechten (Stifter: Anteilsverwaltung-Zentralsparkasse; Begiinstigter:
WWTF — Wiener Wissenschafts-, Forschungs- und Technologiefonds) sind
mit einem Anteil von zusammen 0,004% am Medieninhaber beteiligt.

Hinweise

Die Prognosen, die sich auf die zukiinftige Entwicklung der Bank Austria
beziehen, stellen Einschéatzungen dar, die wir auf Basis aller uns zum
jetzigen Zeitpunkt zur Verfiigung stehenden Informationen getroffen haben.
Sollten die den Prognosen zugrunde gelegten Annahmen nicht eintreffen
oder Risiken — wie die in diesem Bericht angesprochenen — in nicht
kalkulierter Héhe eintreten, so kdnnen die tats&chlichen Ergebnisse von den
zurzeit erwarteten Ergebnissen abweichen. Angaben (iber Marktanteile
beruhen auf den zu Redaktionsschluss letztverfligbaren Daten.

Unter ,Bank Austria“ wird in diesem Bericht die Unternehmensgruppe des
Vollkonsolidierungskreises bezeichnet. ,UniCredit Bank Austria AG* bezieht
sich auf die Muttergesellschaft.

Mit ,Mitarbeiter” sprechen wir selbstverstandlich alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an, wenn dies der leichteren Lesbarkeit im Textfluss dient.

Bei der Summierung von gerundeten Betrédgen und bei der Errechnung der
Verénderungsraten kénnen geringfligige Differenzen im Vergleich zur
Ermittlung aus den nicht gerundeten Rechnungsgrundlagen auftreten.

Disclaimer

Die vorliegende deutsche Version ist die authentische Fassung dieses
Berichts und fiir alle rechtlichen Aspekte relevant. Die Version in englischer
Sprache ist eine Ubersetzung.
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Das Richtige tun!
fur unsere Mitarbeiterlnnen

Das dganze Jahr 2020 Uber haben wir uns auf den Schutz unserer
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter konzentriert: Wir haben rund
82.000 UniCredit-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Millionen von
PSA-Artikeln (,,personlicher Schutzausrustung®) versorgt. Und wir
stellten ihnen schnelle IT-Upgrades, neue Laptops und Remote-
Zudang zu unserem Firmennetzwerk zur Verfigung. All das, um
sicherzustellen, dass sie sicher und effektiv arbeiten kénnen.

...

SCHUTZ UNSERER
MITARBEITERINNEN UND

MITARBEITER

Um uns ein genaues Bild davon zu )
machen, was unsere Mitarbeiterinnen \
und Mitarbeiter und ihre Familien -
brauchen, um die Covid-19-Krise zu
bewadltigen, haben wir ein ,Family

Board“ ins Leben gerufen: Das

20-kopfige Team trifft sich regelmaRig

und erarbeitet Losungen und Empfeh-
lungen in Bezug auf Flexibilitat, Wohl-
befinden und andere Unterstitzung,
etwa zu Homeschooling/Hausaufgaben.






Die Bank fir alles, a Bank Austria
was wichtig ist. venber o @ UniCredit

unicreditgroup. eu
www. bankaustria.at



